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Wichtig 

Für die Einrichtung benötigen Sie folgende Daten: 

 Ihren WU Benutzernamen in der Form username@wu.ac.at 

o Studierende: h+Matrikelnummer@wu.ac.at z.B. h01234567@wu.ac.at 

o Mitarbeitende: username@wu.ac.at z.B. mmusterm@wu.ac.at 

 Ihr WU WLAN-Passwort – siehe Controlpanel > Mein Account > Passwortänderung 
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eduroam CAT verwenden 

 eduroam CAT (Configuration Assistant Tool) ist eine gratis verfügbare Anwendung von eduroam.org. 

Damit wird die Verbindung mit dem Drahtlosnetzwerk „eduroam“ sicher auf Ihrem Gerät eingerichtet. Vorteil 

gegenüber der manuellen WLAN-Konfiguration ist das vollständige Konfigurationsprofil, mit dem die 

Anmeldung am WLAN abgesichert ist. 

Informationen zu verfügbaren WLAN-Netzwerken an der WU sowie zu den erforderlichen Anmeldedaten 

finden Sie auf der Webseite  short.wu.ac.at/wlan. 

 

WU Mitarbeitende und Studierende 

Folgen Sie bitte den Schritten für Ihr Betriebssystem in dieser Anleitung. 

Ist die Konfiguration für Ihr Betriebssystem nicht beschrieben, öffnen Sie im Webbrowser die Seite  

 cat.eduroam.org/?idp=1301. Die WU ist bereits als Heimatorganisation ausgewählt und Ihr 

Betriebssystem wird automatisch erkannt. 

Untenstehend finden Sie eine Auflistung der Betriebssysteme, die von eduroamCAT unterstützt werden. 

 

Angehörige anderer eduroam-Organisationen 

Falls Sie einer Organisation angehören, die am  eduroam-Netzwerk teilnimmt, öffnen Sie folgende 

Adresse in Ihrem Webbrowser:  cat.eduroam.org/ 

Klicken Sie auf eduroam® Installationsprogramm herunterladen und suchen Sie Ihre Heimatorganisation. 

Folgen Sie den weiteren Anweisungen auf der Webseite. 

 
 

Heimatorganisation 
suchen 

Betriebssysteme, die 
von eduroamCAT 

unterstützt werden 

https://cat.eduroam.org/
https://short.wu.ac.at/wlan
https://cat.eduroam.org/?idp=1301
https://eduroam.org/where/
https://cat.eduroam.org/
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Mit Android einrichten (Handy, Tablet) 

WICHTIG 

 Löschen Sie vor der Installation bereits eingerichtete Verbindungen für „eduroam“ 

(siehe  Bestehende Einstellungen für eduroam entfernen in dieser Anleitung). 

 Um eduroam einzurichten, benötigen Sie 

› die App  geteduroam von SURF Cooperative aus dem Google Play Store. 

› das Konfigurationsprofil von der Webseite  cat.eduroam.org/?idp=1301 

Installieren Sie die App Öffnen Sie cat.eduroam.org Wählen Sie Öffnen, um das 

aus dem Google Play Store und wählen Sie Android 11 Konfigurationsprofil zu laden 

   

Geben Sie Ihre Verbindungsdaten an   Wählen Sie OK 

   

Hinweis 
Falls Ihr Gerät beim Abschluss der Installation einen Fehler anzeigt, müssen Sie 

 Bestehende Einstellungen für eduroam entfernen (siehe Seite 4). 

WU Benutzername: 

 WU Mitarbeitende: 
username@wu.ac.at 

 WU Studierende:  

h+Matrikelnummer@wu.ac.at 

Passwort: 
Ihr WU WLAN-Passwort 

https://play.google.com/store/apps/details?id=app.eduroam.geteduroam
https://cat.eduroam.org/?idp=1301
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Bestehende Einstellungen für eduroam entfernen 

Treten bei der Installation von eduroam CAT Fehler auf, müssen Sie bereits 

bestehenden Einstellungen für das Netzwerk eduroam von Ihrem Gerät 

entfernen. 

Öffnen Sie dazu das Gerätemenü Einstellungen > Verbindungen > 

WLAN. 

Wählen Sie das Netzwerk eduroam aus und wählen Sie dann Netzwerk 

entfernen: 

 

 

  
Installieren Sie danach 

eduroam CAT erneut. 
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Mit iOS einrichten (iPhone, iPad) 

Öffnen Sie mit dem Webbrowser Safari (!) die Webseite  cat.eduroam.org/?idp=1301, um eduroam 

CAT zu installieren. 

  Warten Sie, bis der Download Wählen Sie Zulassen, um das 

Wählen Sie Apple Gerät automatisch startet Konfigurationsprofil zu laden 

   

Wählen Sie Schließen um den In der App Einstellungen: 

Browser zu verlassen Wählen Sie Profil geladen Wählen Sie Installieren 

   

 

https://cat.eduroam.org/?idp=1301
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Geben Sie den Code zum 

Entsperren Ihres Gerätes ein Wählen Sie Installieren Wählen Sie erneut Installieren 

   

Geben Sie Ihren Geben Sie Ihr WU  Wählen Sie Fertig, um die 

WU Benutzernamen ein WLAN-Passwort ein Installation abzuschließen 

    

  

Ihr WU WLAN-Passwort 

Das Netzwerk eduroam ist 

erfolgreich eingerichtet. 

WU Benutzername: 

 WU Mitarbeitende: 
username@wu.ac.at 

 WU Studierende:  
h+Matrikelnummer@wu.ac.at 
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Mit Windows einrichten (Notebooks, Surface) 

Hinweis 

› Sie benötigen Administratorrechte auf Ihrem Gerät, um eduroam CAT zu 
installieren! 

› WU Notebooks, die von IT-SERVICES bereitgestellt werden, benötigen diese 
Installation nicht. 

Öffnen Sie die Webseite  cat.eduroam.org/?idp=1301 und laden Sie das Installationsprogramm 

herunter. 

 

Wählen Sie Datei speichern. 

 

Klicken Sie oben rechts auf Downloads  und öffnen Sie die eduroam-Datei. 

 

 

 

 

https://cat.eduroam.org/?idp=1301


8 
 

eduroam CAT | Diverse Betriebssysteme 

Klicken Sie auf Weiter, um die Installation fortzusetzen. 

 

Klicken Sie auf OK, um den Konfigurationshinweis zu bestätigen. 

 

Geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr WU WLAN-Passwort für das Netzwerk „eduroam“ ein. 

Klicken Sie danach auf Installieren. 

 

  

 

 

 

 

Benutzername: 

 WU Mitarbeitende: 

username@wu.ac.at 

 WU Studierende:  

h+Matrikelnummer@wu.ac.at 

Passwort: 

Ihr WU WLAN-Passwort 
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Klicken Sie auf Fertigstellen, um die Installation abzuschließen. 

 

Mit macOS einrichten (MacBook) 

Hinweis 

› Sie benötigen Administratorrechte auf Ihrem Gerät, um eduroam CAT zu 

installieren! 

› WU Notebooks, die von IT-SERVICES bereitgestellt werden, benötigen diese 
Installation nicht. 

Öffnen Sie die Webseite  cat.eduroam.org/?idp=1301 und laden Sie das Installationsprogramm 

herunter. 

 

 

 
Das Netzwerk eduroam ist 

erfolgreich eingerichtet. 

https://cat.eduroam.org/?idp=1301
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Wählen Sie Erlauben, um den Download zu starten. 

 

Sie werden aufgefordert, das Profil in den Systemeinstellungen zu überprüfen. 

 

Um die Systemeinstellungen zu öffnen, klicken Sie in der Menüleiste links oben auf das Apple-Icon. 

Wählen Sie dann Systemeinstellungen > Profile. 

 

Nächste Seite: Installation von eduroam 
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Klicken Sie auf Installieren 

 

Geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr WU WLAN-Passwort für das Netzwerk „eduroam“ ein. 

Klicken Sie dann auf Weiter. 

 

Geben Sie Name und Passwort eines Geräte-Accounts mit Administratorrechten ein, damit macOS die 

Einstellungen speichern kann. Klicken Sie dann auf OK. 

 

 

 Passwort für lokales Administratorkonto 

 

Benutzername: 

 WU Mitarbeitende: 
username@wu.ac.at 

 WU Studierende:  

h+Matrikelnummer@wu.ac.at 
 
Passwort: 
Ihr WU WLAN-Passwort 

Das Netzwerk eduroam ist 

erfolgreich eingerichtet. 
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Feedback und Support 

Das IT Support Center der Wirtschaftsuniversität Wien 
ist erste Anlaufstelle für WU Angehörige bei IT-Fragen. 
Wir helfen Ihnen ergänzend zur vorliegenden Anleitung 
weiter und nehmen auch gerne Ihr Feedback entgegen. 

Hotline +43 1 313 36 – 3000 

E-Mail hotline@wu.ac.at  

Verfügbarkeit short.wu.ac.at/it-support-zeiten 

Webseite www.wu.ac.at/it/support 

  

 

mailto:hotline@wu.ac.at
https://short.wu.ac.at/it-support-zeiten
http://www.wu.ac.at/it/support



