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mit Android herstellen

Um Zugriff auf WU-interne Online-Dienste zu erhalten, bendétigen Sie eine aktive VPN-Verbindung.

Voraus- .

setzungen

Verbindung einrichten

¢ Der GlobalProtect Client von Palo Alto Networks ist auf Ihrem Mobilgerat installiert.
"» GlobalProtect Client installieren (Google Playstore) - vgl. Schritt 1 unten.

Ihre Zwei-Faktor-Authentifizierung (2FA) an der WU ist eingerichtet.
Erfahren Sie mehr Uber die "o Zwei-Faktor-Authentifizierung.

e Informationen zu den bendétigten Anmeldedaten fiir VPN finden Sie unter
"» short.wu.ac.at/vpn-login-de.

Installieren und 6ffnen Sie den
GlobalProtect Client.
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Installieren

Uber diese App >
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Geben Sie die Portaladresse ein
und wahlen Sie Verbinden.

GlobalProtect

Wie lautet lhre
Portaladresse?

Adresse
vpn.wu.ac.at

'ERBINDEN

Portaladresse:
vpn.wu.ac.at
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WU Vienna, Welthandelsplatz 1, 1020 Vienna, Austria

All rights reserved.

Melden Sie sich mit Ihren
WU Accountdaten an.

zuriick GlobalProtect

Anmelden

Portal: vpn.wu.ac.at
Enter login credentials
Username

helmaier

Password

ANMELDEN

e Ihr WU Benutzername

¢ WU Mitarbeiter*innen:
Accountpasswort

e Studierende:
WLAN-Passwort


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.paloaltonetworks.globalprotect
https://short.wu.ac.at/community-faqs-2fa
https://short.wu.ac.at/vpn-login-de

Geben Sie das erhaltene
bzw. angezeigte One-Time
Password (OTP) an.

Abbrechen

Anmelden

please enter otp:

Anzeigen

FORTFAHREN

Das OTP ist ein 6-stelliger
Zahlencode, den Sie in ei-
ner Authenticator-App oder
per SMS erhalten.
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Sie sind nun mit dem VPN
der WU verbunden.

GlobalProtect A

VERBUNDEN
ZUM TRENNEN DER VERBINDUNG TIPPEN

Bestes verfiigbares

VPN Verbindung | mit Android herstellen

Klicken Sie auf OK.

Verbindungsanfrage

GlobalProtect mochte
eine VPN-Verbindung
einrichten, um den
Netzwerkverkehr zu
tiberwachen. Erlauben
Sie dies nur, wenn Sie der
Quelle vertrauen.

Oben in lhrem Bildschirm
wird ein Symbol
angezeigt, solange
VPN verwendet wird.
Erlauben?
P—
Abbrechen ' 0K '

Klicken Sie auf das
Kreuzsymbol zum SchlieBen
der Benachrichtigung.

Benachrichtig
ungen
Gateway: WU-Wien

Die
Netzwerkverbindung
ist unzuverlassig
und GlobalProtect
hat die Verbindung

mit einer
alternativen
Methode
wiederhergestellt.
Beim Zugriff auf das
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Feedback und Support

~ DA - a9
Das IT Support Center der Wirtschaftsuniversitat Wien IT Su
. A . . pport Center
Anlaufstelle fiir WU Angehorige bei IT-Fragen.
Ist erste g g J 23 D2 « Eingang C+ EG

Wir helfen Ihnen erganzend zur vorliegenden Anleitung
weiter und nehmen auch gerne Ihr Feedback entgegen.

Hotline +43 1313 36 - 3000
E-Mail hotline@wu.ac.at
Verfiigbarkeit  short.wu.ac.at/it-support-zeiten

Webseite www.wu.ac.at/it/support

VPN Verbindung | mit Android herstellen
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