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RL BENUTZUNGSORDNUNG PC-RAUME

1. Zielsetzung
Zweck dieser Regelung ist es, Zutritt und Aufenthalt, sowie die Nutzung der IT-Infrastruktur in

den PC-Raumen und den ihnen vorgelagerten Bereichen der Wirtschaftsuniversitat Wien (WU)
zu regeln.

2. Geltungsbereich
Diese Regelung gilt fiir alle Personen, die den Bereich der PC-Raume betreten bzw. nutzen.

Diese Regelung gilt ohne zeitliche und 6rtliche Einschrankungen.

3. Definitionen

Im Kontext dieses Dokuments werden Begriffe wie folgt definiert:

PC-Raum (inkl. Scanner- und Drucker-Bereiche, Ubungsraum)

Die PC-Raume sind speziell ausgestattete Lehrraume in den Gebauden LC und TC, die von IT-

SERVICES verwaltet werden. Es handelt sich dabei um die Rdume LC.-1.021, LC.-1.022, LC.-
1.038, TC.-1.61, TC.3.02 und die im ndheren Bereich aufgestellten Rechner.

4. Regelungen

4.1. Allgemeines

1) Die PC-Rdaume stehen den Angehdrigen der WU flir wissenschaftliche Arbeiten sowie fur
Lehr- und Ubungsbetrieb zur Verfiigung.

2) Die als Ubungsrdume ausgewiesenen PC-R&ume kdnnen auch fiir Lehrveranstaltungen bzw.
WU-interne Schulungen verwendet werden.

3) Oberste Prioritat fir Buchung und Betreuung hat der Lehrbetrieb.

4) Im Bereich einiger PC-Raume kénnen Materialien eingescannt und unter Verwendung des
Druckkontos Ausdrucke angefertigt werden.

5) Zur Betreuung der Benutzer/innen in den PC-Raumen stehen IT-Assistent/inn/en bereit.

6) Die Betreuer/innen der PC-Raume sind berechtigt, ein dieser Benutzungsordnung entspre-
chendes Verhalten einzumahnen.

7) Die Offnungszeiten der PC-Rdume werden auf der Webseite von IT-SERVICES veréffentlicht.

8) Flr den Zutritt zu den PC-Raumen auBerhalb der Betreuungszeiten ist eine glltige Zutritts-
berechtigung erforderlich.

9) Die PC-Raume kénnen aufgrund notwendiger Arbeiten bzw. veranstaltungsbedingt, auch
kurzfristig, ganz oder teilweise geschlossen werden.

10) Vor Umschaltung des Schleusenbetriebs im LC auf den Nachtbetrieb, d.h. bei Dienstschluss
der IT-Assistent/inn/en, sind die PC-Raume von den Benutzer/inne/n ebenfalls zu verlassen
und kénnen nach erfolgter Schleusenumschaltung wieder betreten werden.
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RL BENUTZUNGSORDNUNG PC-RAUME

4.2, OrdnungsgemaiBe Benutzung

1) Wer die PC-Raume betritt oder die dort angebotenen Dienste nutzt, unterwirft sich der je-
weils gililtigen Fassung dieses Dokuments sowie der Hausordnung der WU.

2) Voraussetzung zur Nutzung der IT-Infrastruktur in den PC-Rdaumen ist ein aktiver Account.
Im Zusammenhang damit gelten die entsprechenden Regelungen, die auf den Webseiten
der WU veroéffentlicht sind.

3) Uberbekleidung, Taschen und Rucksécke sind in den dafiir vorgesehenen Spinden auBerhalb
der PC-Raume zu verwahren.

4) Im Bereich der PC-Raume ist jedes stérende Verhalten zu unterlassen. Rauchen und Essen
sind nicht erlaubt. Die Mitnahme von Getrdnken ist nur dann gestattet, wenn die Behéltnisse
auslaufsicher und wahrend des Transports und der Aufbewahrung verschlossen sind.

5) Das Fihren von Telefonaten in den PC-Raumen ist nicht erlaubt. Mobiltelefone sind stumm
zu schalten.

6) Arbeitsplatze sind sauber, aufgeraumt und die dort befindlichen Gerate betriebsbereit zu
hinterlassen.

7) Privatgerate dirfen nicht an die IT-Infrastruktur angeschlossen werden. Ausgenommen da-
von sind private Speichermedien (USB-Sticks etc.) sowie Gerate, die im Rahmen von Lehr-
veranstaltungen zu Prasentationszwecken genutzt werden.

8) Bestehende Arbeitssitzungen diirfen nicht von anderen Benutzer/innen ibernommen wer-
den. Wird ein solcherart zurlickgelassener PC vorgefunden, ist die bestehende Sitzung zu
beenden oder ein/e Mitarbeiter/in von IT-SERVICES zu informieren.

9) Das Freihalten von Arbeitsplatzen flir andere Benutzer/innen ist nicht erlaubt.

10) Bei Abwesenheit von mehr als 15 Minuten behalten sich IT-SERVICES vor, einen belegten
Arbeitsplatz bei Bedarf neu zu vergeben.

11) Den Anordnungen der Lehrenden, der Betreuer/innen der PC-Raume und des WU-Sicher-
heitspersonals ist Folge zu leisten. Diese Personengruppen sind auBerdem befugt, von Be-

nutzer/inne/n die Bekanntgabe und den Nachweis ihrer Identitat zu verlangen.

12) Defekte Gerate sind den Betreuer/innen der PC-Raume unverziglich zu melden.

4.3. Zustandigkeiten
Die PC-Rdume im LC und TC werden durch IT-SERVICES verwaltet und betreut. Anderungen an

der Konfiguration der PCs, und Drucker und Scanner dirfen ausschlieBlich durch die dafir zu-
standigen Mitarbeiter/innen von IT-SERVICES erfolgen.

5. Regelungswidriges Vorgehen

Die Einhaltung von Regelungen und SicherheitsmaBnahmen wird regelmaBig, aber auch anlass-
bezogen uberprift.

Ihre Missachtung kann neben entsprechenden disziplindren und dienstrechtlichen auch zivil- und
strafrechtliche Folgen nach sich ziehen.
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6. Ausnahmen
Es ist generell zunachst eine Vorgehensweise zu wahlen, die den geltenden Regelungen ent-
spricht. Erst wenn dies technisch oder organisatorisch nicht méglich oder wirtschaftlich nicht zu

vertreten ist, kann lber eine Ausnahmeregelung entschieden werden.

Ausnahmen missen

zeitlich begrenzt,
= auf Zweck und Benutzer/innen/kreis eingeschrankt,
» hinsichtlich Antrag, Genehmigung/Ablehnung, Anderungen und Auslaufen dokumentiert,

= kontrolliert und im Falle des Auslaufens ohne Neuantrag nach entsprechender Frist aufgeho-
ben und

= im Falle der Nichtbeachtung einschldagiger Regelungen der WU umgehend aufgehoben wer-
den.

Der Antrag zur Erteilung einer Ausnahme ist schriftlich und vorab zu stellen.
Die aktuell gewahrten Ausnahmen sind getrennt von dieser Regelung im Dokument ,Ausnahmen
von Sicherheitsregelungen der WU" vom InfoSec-Sicherheitskoordinator/von der InfoSec-Si-

cherheitskoordinatorin zu verwalten. Das Ausnahmenregister ist nicht 6ffentlich einsehbar zu
machen.!

7. Qualitatssicherung

Das vorliegende Dokument wird einer jahrlichen Evaluierung hinsichtlich Aktualitédt unterzogen.

8. Aufhebung bisheriger Regelungen
Mit Kundmachung dieses Dokuments wird die ,Benutzungsordnung fiir Schulungs- und Ubungs-

raume mit IT-Ausstattung 2017-1.0" auBer Kraft gesetzt und durch das vorliegende Dokument
ersetzt.

Wien, am 26.03.2019

Univ.Prof. Mag.Dr. Stefan Pichler
Vizerektor fir Forschung

! Einsichtsberechtigt sind das Rektorat, das Serviceteam InfoSec und IT-SERVICES. Im Anlassfall kann dieser Kreis vom
InfoSec-Sicherheitskoordinator/von der InfoSec-Sicherheitskoordinatorin entsprechend erweitert werden.
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9. Dokumentinformationen

Pflichtfelder sind mit einem ,*" gekennzeichnet.

Kurztitel2* RL Benutzungsordnung PC-Raume

Langtitel Version 2019-1.0 | Klassifikation: Offentlich

Dateiname3* RL_Benutzungsordnung_PC-Raeume_2019-1.0.docx

Ersetzt Benutzungsordnung fiir Schulungs- und Ubungsrdume mit
IT-Ausstattung 2017-1.0 vom [Datum]

Titel englische Version DIR Terms and Conditions of Use for PC Labs, [Link]

VLT L NG T 1 LA ENT )il 2019-1.0, vom [Versionsdatum]

Inhaltsverantwortlich* IT-SERVICES / Jester, Stefan [Org.Einheit] / [Nachname,
Vorname]

Autor/in¥* Riesenfelder, Christoph / [Nachname, Vorname], [Org.Ein-
heit] /

Ansprechperson fiir IT-SERVICES / Jester, Stefan [Org.Einheit] / [Nachname,

inhaltliche Fragen und Vorname]

praktische Umsetzung

Kommunikation* O E-Mail X Mitteilungsblatt

(WG ECLETENELINGEE )M X Regelungsdatenbank

Veroffentlicht im Mittei- Studienjahr XXXX/XXXX, XXX. Stlick, [Mitteilungsblatt-Nr.]
lungsblatt vom [Datum], [Link]

Erstveroffentlichung Studienjahr XXXX/XXXX, XXX. Stick, [Nr.] vom [Erstverof-
(optional) fentlichungs-Datum], [Link]

Giiltig ab* 01.04.2019
Giiltig bis* 31.12.2999

Genehmigt von Vizerektor fur Forschung, Univ.Prof. Mag.Dr. Stefan Pichler
am [Genehmigungsdatum]

Weitere Informationen* InfoSec, IT-Sicherheit, Datensicherheit, Datenschutz

2 Beispiele fur Kurztitel/Langtitel:

= Kurztitel = Kategorie und Schlagwort z.B. WUPOL Software

= Langtitel oder Subtitel = Bezeichnung aus der Abteilung, z.B. Regelung liber die Verwendung von WU Software
3 Dateinamen max. 60 Zeichen; keine Umlaute, Sonderzeichen oder Leerzeichen verwenden
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