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Einfihrung

Der Verkehr spielt eine unverzichtbare Rolle im Leben der Bevilkerung. Grundsatzlich sind
zwei Mdoglichkeiten vorhanden, die Reiseanforderungen zu befriedigen: durch
Individualverkehr oder durch offentlichen Personenverkehr.

Der Individualverkehr- im Speziellen der Pkw-Verkehrspielt eine steigende Rolle bei der
Erfullung der Mobilitatsanforderungen, jedoch wird es langfristig Probleme geben, da er nicht
jedem zur Verflgung steht. Darlber hinaus handelt es sich hierbei auch nicht um das
umweltfreundlichste Verkehrsmittel.

Der o6ffentliche Personenverkehr jedoch hat viele vorteilhafte Auswirkungen auf die gesamte
Gesellschaft. Der offentliche Personenverkehr wird vom Staat als Dienstleistung angeboten.
Sein Betrieb wird gemaf strengarAnforderungen gewabhrleistet, wobei Verluste abgedeckt
werden.

Der grenziiberschreitende Verkehr befindet sich in einer interessanten Situation. Einerseits hat
das Schengener Abkommen die Binnengrenzen zwischen den EU-Mitgliedstaaten aufgehoben.
Beim privaten Verkehr mit dem Pkw gibt es daher praktisch keine grenzbedingten
Einschrankungen mehr, d.h. Grenzubergange kénnen ohne Schwiernglassiert werden.

Im Unterschied dazu spielt jedoch die Grenze weiterhin eine Rolle im 6ffentlichen
Personenverkehr.

Die rechtlichen Rahmenbedingungen des grenziberschreitenden internationalen 6ffentlichen
Personenverkehrs unterscheiden sich vom inlandischen 6ffentlichen Personenverkehr. Dieser
wird vom Staat nicht als 6ffentliche Dienstleistung betrachtet, da der grenziberschreitende

Verkehr nicht Teil des taglichen Lebens der Bevdlkerung ist. Der lokale grenziiberschreitende

Verkehr und das regionale Verkehrsaufkommen widerlggdoch diese Behauptung, da es

an vielen Orten grenziberschreitenden offentlichen Personenverkehr gibt (zwischen der
Slowakei und Ungarn, Osterreich und Ungarn, usw.), der eine gute Anbindung zwischen

Wohnort und Arbeitsplatz im Nachbarland gewéhrleistet.

Dies wurde im Rahmen des Gesetzes Nr. XLI/2012, Paragraph 20 erkannt:

"Aufgrund national-, gesellschafts- oder verkehrspolitischer Aspekte kdnnen die
grenziberschreitenden Dienstleistungen des Personenverkehrs als 6ffentliche Dienstleistungen
des Personenverkehrs von den dafir Zustandigen bestellt werden. Bei den
grenziberschreitenden regionalen Dienstleistungen des Personenverkehrs, die als offentliche
Dienstleistungen des Personenverkehrs klassifiziert werden, gelten die Gesetze bezuglich des
regionalen Personenverkehrs, und bei den grenziberschreitenden Dienstleistungen des
nationalen Personenverkehrs, die als offentliche Dienstleistungen des Personenverkehrs
klassifiziert werden, gelten die Gesetze bezuglich des nationalen Personenverkehrs."

Die Regelung internationaler Busreisen zwischen den Mitgliedstaaten erfolgt gemaf der
Verordnung 1073/2009/EK der Europdaischen Union einheitlich.

Der grenziberschreitende lokale bzw. regionale Verkehr ist eine spezielle Form des
offentlichen Personenverkehrs, bei der ein Teil der Reise als internationaler

(grenziiberschreitender) Verkehr bezeichnet werden kann, und der andere Teil aufgrund der
charakteristischen Merkmale (RegelmaRigkeit, Arbeitsplatz als Reiseziel) als inlandische Reise
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zu betrachten ist. Letzterer wird von einem System reguliert, das in jedem Land abweichend
mit verschiedenen Dienstleistungsniveaus und Tarif-und Rabattsystemen geregelt ist.

Diese Probleme erschweren die Entwicklung und Planung des grenziberschreitenden
offentlichen Personenverkehrs.

Eine Zunahme des grenziiberschreitenden Verkehrs kann seit dem EU-Beitritt Ungarns 2004
beobachtet werden, als eine steigende Zahl an ungarischen Arbeitnehmern im benachbarten
Osterreich Arbeit fand und osterreichische Arbeitnehmer ebenfalls, jedoch in geringerem
Umfang, begannen, auf dem ungarischen Arbeitsmarkt aktiv zu werden.

Das Ziel des EMAH-Projektes ist u.a. die Entwicklung des grenziberschreitenden 6ffentlichen
Personenverkehrs. Die Befragungen der Reisenden, die aufgrund des Verkehrsaufkommens an
bestimmten Zeiten und Tagen durchgefihrt wurden, sollen diese Arbeit fundieren. Sie besteht
aus zwei Teilen:

— Einerseits wurden (unter Beriicksichtigung der jeweiligen Merkmale des 6ffentlichen
Personenverkehrs) im Frihling bzw. Sommer 2013 im Bereich des offentlichen
Personenverkehrs eine dreitagige

o Querschnidfahrgastzahlung und
o eine Fahrgastbefragung durchgefinhrt,

— andererseits wurden im Herbst 2013 an den regionalen Stralenubergangen auf

Osterreichischer Seite eine dreitagige
o beidseitige Querschnittszéhlung und
o eine Befragung der Reisenden durchgefuhrt.

Die Befragungen wurden aufgrund eines Konzepts von KTI entwickelt bzw. durchgefthrt,
wahrend die Zielverkehrsbefragungen durch Unterstiitzung der Polizei Burgelanki den
Land Burgenland/ Verkehrskoordinatierabgewickelt wurden.

Beim offentlichen Schienenverkehr wurden im Mai 2013 insgesamt 16.608 und im Juli 2013
15.087 Fahrgaste gezahlt, wobei mehr als 20% der Fahrgéste nach den wesentlichen
Merkmalen ihrer Reise befragt wurden. An den drei Tagen der Straldenuntersuchung wurde
insgesamt 79.554 kleine Nutzfahrzeuge unter 3,5 Tonnen gezéhlt, wahrend die individuellen
Verkehrsgewohnheiten von mehr als 13% der Reisenden ermittelt wurden.

Die Analyse der Untersuchungsergebnisse stellt das Verkehrsautfkommen der funf
grenziberschreitenden Bahnlinien bzw. der sieben Stralenibergénge detailliert dar. Die
Analyse deckt ebenfalls die Merkmale und Besonderheiten der Region auf.

Die ermittelten Daten und Untersuchungsergebnisse ergeben eine gute Grundlage fir die
weitere Forschung. Diese sieht Mobilitdtsbefragungen bei bestimmten Unternehmen in Ungarn
bzw. Osterreich vor.
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1. Methodik
1.1.Verwendete Daten

Die Erstellung der Analyse wurde durch eine umfangreiche Datensammlung und Forschung
vorbereitet. Es wurden die folgenden Untersuchungen durchgefihrt:

e Fahrgastzahlung und Befragung auf den grenzuberschreitenden Ziigen
o in der Schulzeit im Mai 2013,
o inder Ferienzeit im Juli 2013
an drei reprasentativen Verkehrstagen,
e Befragung von Pkw-Reisenden an den sieben wichtigsten Grenzibergdngen im
regionalen Grenzverkehr,
e Interviews mit Dienstleistern in der Region und GroRRunternehmen in der Nahe der
Osterreichisch-ungarischen Grenze.

Daruber hinaus wurden diesbeziiglich relevante Dokumente uber die gesellschaftlich-
wirtschaftliche Lage (Entwicklungsplane und Studien) bzw. die Rechtsbestimmungen des
grenzuberschreitenden Verkehrs ebenfalls miteinbezogen. Der Zustand der Infrastruktur und
die Qualitat der Dienstleistungen wurden daneben an Ort und Stelle gepruft.

1.2.Untersuchungsbereich

Bei der Bestimmung des Untersuchungsbereichs wurden vor allem die vom Grenzverkehr am
meisten Dbetroffenen Regionen und Ortschaften in Betracht gezogen. Der direkte
Wirkungsbereich der Studie erfasst die Komitate Vas und Gy6ér-Moson-Sopron in Ungarn und

das Bundesland Burgenland in Osterreich. Unsere Untersuchungen zeigten jedoch, dass die
grenziiberschreitenden Verbindungen in Osterreich nicht nur das Bundesland Burgenland
umfassen, weshalb der Verkehr nach Wien, Graz und Wiener Neustadt ebenfalls in die Analyse
einbezogen wurde. Die gesellschaftlich-wirtschaftlichen Untersuchungen wund die
Bedarfsanalyse des Verkehrs umfassen darum auch den Einzugsbereich dieser Stadte.
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2. Ubersicht der aktuellen Dienstleistungsnormen des  6ffentlichen
Personenverkehrs

2.1.Ubersicht der Dienstleister

In Osterreich und Ungarn werden die grenziiberschreitenden Verbindungen von mehreren
Unternehmen betrieben. Die Zugverkehrsdienstleistungen werden auf der ungarischen Seite
von MAV-Start Zrt. und von GySEV Zrt. und auf der dsterreichischen Seite von der OBB-
Personenverkehr AG erbracht. Die Betreiber der grenziberschreitenden Bahnlinien wechseln
den Dienstleister normalerweise an der Grenze, mit Ausnahme der Bahnlinie Sopron
Ebenfurth, die von GySEV betrieben wird.

Lediglich die Vasi Volan Zrt. leistet Fahrgastbeforderung durch offentlichen Busverkehr
zwischen Ungarn und Osterreich. Normalerweise werden Schiler der zweisprachigen Schulen
in der Nahe der ungarischen Grenze beférdert.

2.2. Aktueller Fahrplan und Netzwerk, Umstieg- und Anschlussstellen

Der Zugverkehr wird zwischen Ungarn und Osterreich auf jenen funf Bahnlinien durchgefiihrt,
die in die Studie einbezogen wurden.

e Budapest- Gyér — Hegyeshalom- Wien: Diese Linie wird bis Hegyeshalom von
MAV Start Zrt. Bedient. Von dort an ist der Dienstleister die OBB. Die ungarische
Nummerierung der Linie ist A.1, die 6sterreichische Nummerierungi@l.inie
ist zweigleisig und auf ganzer Lange elektrifiziert, bis Hegyeshalom im System 25
kV, 50 Hz, auf der Osterreichischen Strecke im System 15 kV, 16 2/3 Hz. Sie
Uberquert die Grenze bei Hegyeshalom und von dort erreicht sie Gber Bruck an der
Leitha Wien. Die Bahnlinie erflllt zugleich eine regionale und eine
Langstreckenfunktion. Damit erstere bedient werden kann, verkehren Personenziige
zwischen Gy6r und Bruck an der Leitha in der Hauptverkehrszeit auf einer
erweiterten Strecke bis Wien Hbf. und Wien Meidling, aber aul3erhalb der
Hauptverkehrszeit ist ein Umstieg erforderlich. In Parndorf ist die
Anschlussverbindung (in 6-9 Minuten, abhangig von der Tageszeit) naah Wie
Meidling und Deutschkreutz gewahrleistet (nach Deutschkreutz bis 16:53 Uhr jede
Stunde), aber nach Gydr gibt es keine koordinierte Anschlussverbindung. Beim
Fernverkehr fahren Ziige mit dem Markennamen Railjet jede zweite Stunde, und in
den Morgen- und Abendstunden verkehren - an den Railjet angefasstNight-

Zuge (Dacia, Wiener Walzer, Kalman Imre).

e Sopron — Wiener Neustadt— Wien: die Kennzahl der Linie in Ungarn ist A.2, in
Osterreich 524. Von Sopron iiber Mattersburg nach Wiener Neustadt werden die
Verkehrsmittel auf der osterreichischen Strecke von der OBB und von GySEV
betrieben. Die letzte Station der eingleisigen, nicht elektrifizierten Bahnstrecke ist
offiziell Neckenmarkt-Horitschon, aber dorthin sind bis 1. Juli 2013 nur drei direkte
Regioexpress-Paare verkehrt. Seitdem ist die Endstation dieser Strecke Deutschkreutz,
da auf den anderen Teilsticken der Linie wegen des schlechten Bahnzustands
Ersatzbusse von Postbus eingesetzt wérdéa Ziige verkehren zwischen Sopron und
Wiener Neustadt, was aus Sicht des Grenziibergangs interessant ist, sowie zwischen
Deutschkreutz und Wiener Neustadt. Auf ersterer Strecke verkehren die Personenziige

1 http://www.b-mobil.info/uploads/contenteditor/Schienenersatz Deutschkreutz-Neckenrmh@@@003.pdf
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regelmaRig, in den Morgenstunden halbstindlich, spéater stindlich. Die

Anschlussverbindung an die ICs von Budapest ist laut Fahrplan gewéhrt (in 6 Minuten),
aber die Zlge warten bei Verspatung nicht. Auf letzterer Strecke fahren am Morgen 3
Zuge nach Wiener Neustadt (stindlich) und am Nachmittag funf Zige ebenfalls
stundlich nach Deutschkreutz.

e Deutschkreutz— Sopron— Ebenfurth — Wien Meidling: die Kennzahl der Linie in
Ungarn ist A.2.1, und die OBB verwendet die Nummer 512. Die Streckenfiihrung ist
zwischen Deutschkreutz und Sopron mit der Linie 524, die in Sopron abzweigt,
identisch. An dieser Linie ist interessant, dass sich Ausgangs- und Endpunkt in
Osterreich befinden. Sie lauft einzig aus historischen und geographischen Griinden
durch Ungarn. Die Linie ist eingleisig und auf der ganzen Lange elektrifiziert, zwischen
Deutschkreutz und Ebenfurth im System 25 kV, 50 Hz, auf dem Rest der Strecke im
System 15 kV, 16 2/3 Hz. Im Freileitungsnetz des Bahnhofs Ebenfurth kdnnen die Ziige
beide Stromsysteme nutzen, da die Umschaltung in der Zentrale durchgefihrt wird. Auf
der Linie 512 verkehren die Ziige aus Deutschkreutz nach Wien in der Morgenstunden
ungefadhr zu jeder halben Stunde, von denen jeder zweite Uber Wien Hbf. nach
BratislavaPetrzalka fahrt, und morgens nach 7 Uhr stiindlich. In dieser Zeit verkehren
die Zuge bis auf den Zeitraum zwischen 8:28 Uhr und 11:28 Uhr ebenfalls bis
Bratislava. Der Zug zwischen Eisenstadt und Wiener Neustadt verkehrt zwischen
Wulkaprodersdorf und Ebenfurth ebenfalls stiindlich auf dieser Strecke, und bei jedem
zweiten Zug ist die Anschlussverbindung zum Railjet aus Graz gewéhrleistet. Zum
Umstieg stehen hier 8 Minuten zur Verfigung. Beim Zug nach Wien und weiter nach
Bratislava hat man 20 Minuten Zeit umzusteigen.

e Fertoszentmiklos — Pamhagen— Neusiedl am See— Wien Hbf.): die Linie bis
Neusiedl am See wird von der NSB GmbH, einer Tochterfirma von GySEV Zrt,
(http://www.neusiedlerseebahn)diétrieben, und die Strecke Wien HbfNeusiedl am
See von der OBB. Die Kennzahl der Linie in Ungarn ist A.2.2, und in Osterreich 731.
Die Strecke, die zur NSB gehdrt, ist mit dem System 25 kV 50 Hz elektrifiziert, wahrend
die Strecke der OBB und der Bahnhof Neusiedl am See ein Stromsystem mit 15 kV 16
2/3 Hz aufweisen. Zwischen Fertdszentmiklos und Wien Hbf. gibt es keine Verbindung
ohne Umsteigen: in Pamhagen muss umgestiegen werden, allerdings ist die
Anschlussverbindung gewéhrleistet. Zum Umsteigen stehen in beide Richtungen 2
Minuten zur Verfigung und die Zuge warten. Der Zustand der ungarischen Bahnstrecke
ist wesentlich schlechter (die zuldssige Geschwindigkeit ist nur 60 km/h), da sie bei der
Elektrifizierung nicht zusammen mit der 6sterreichischen Seite renoviert wurde. Die
Sommer- und Winterfahrplane sind nicht identisch, abhangig vom Tag und der
Jahreszeit fahren 4-6 Zugpaare, wobei es hier keine Regelmaligkeit gibt.

e (Budapest - Szombathely) Szentgotthard— Graz: In Ungarn wird die Linie mit der
Nummer A.3 identifiziert und in Osterreich hat die Strecke von Szentgotthard bis Graz
die Nummer 530. Die Linie ist auf ungarischer Seite bis Szentgotthard elektrifiziert, von
dort an gibt es keine Elektrifizierung. Die Linie ist eingleisig. Die Personenbeférderung
wird bis Szentgotthard von GySEV durchgefiihrt, von dort an von der OBB. Eine Reise
ohne Umsteigen auf der gesamten Strecke ist, aul3er mit dem InterCity Budapest
Szombathely- Graz, der taglich Uber nur ein Zugpaar verfligt, nicht méglich. Von
Szentgotthard verkehren unabhéngig von der Jahreszeit an Wochentagen 13 und an den
Wochenenden 9 Zugpaare. Die Zuge fahren wochentags von 6-12 Uhr jede zweite
Stunde und zu den anderen Tageszeiten mit einer Frequenz zwischen 50 und 70
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Minuten. Am Sonntag verkehren die Zige jede zweite Stunde, aul3er wahrend der
Mittagsstundenzu denen eine stiindliche Verbindung besteht. In Szentgotthérd betragt
die Umsteigezeit 10-12 Minuten und in entgegengesetzter Richtung 5-30 Minuten.

Die folgende Ubersichtskarte zeigt die in die Studie einbezogenen Bahnlinien und die
wichtigeren Haltestellen (Abbildung.1
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Abbildung 1
Die grenziuberschreitenden Bahnlinien und ihre wichtigeren Haltestellen (eigene Darstellung)

2.3.Schienenfahrzeuge

Die Schienenfahrzeuge, die auf den untersuchten Bahnlinien eingesetzt werden, sind nach
Linien bzw. Fahrzeugtypen angefihrt. Die dargestellte Zusammensetzung der Ziige lag am Tag
der Befragungen vor; an anderen Tagen kann dies minimal abweichen.

e Budapest- Gyér — Hegyeshalom- Wien (700): Im regionalen Verkehr fahren
zwei Fahrzeugtypen - der Bombardier Talent mit ein bzw. zwei Triebwégen,
betrieben von MAV-Start Zrt, und der einstéckige OBB City-Shuttle mit 3 Waggons
plus Steuerwagen. Aul3er diesen gibt es im Fernverkehr noch Railjets und
EuroNight-Zige, die Waggons mit Sitzplatzen und Liegeplatzen bereitstellen.

e Sopron — Wiener Neustadt— Wien (524): Die hier verkehrenden Zige sind
dieselbetrieben, da die Strecke nicht elektrifiziert ist. Der Personenzug, der
zwischen Sopron und Wiener Neustadt fahrt, besteht normalerweise aus Jenbachern
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mit Solo- oder Doppeltriebwagen. Die Zugzusammensetzung ist nicht einheitlich
1, 2 oder auch 3 Jenbacher Waggons werden miteinander verbunden, zwischen
denen manchmal auch Doppeltriebwégen zu finden sind. Die Pendlerzige sind
einstockige oder zweistockige City-Shuttles, die zwischen Deutschkreutz und Wien
Meidling in den frihen Morgen- bzw. Abendstunden verkehren, und aus einem
Dieseltriebwagen und 3-4 Personenwaggons plus Steuerwagen bestehen.

e Deutschkreutz — Sopron — Ebenfurt — Wien Meidling (512): Auf der Linie
verkehrt der Bombardier Talent (bestehend aus 1-2 Einheiten) sowie einstockige
oder zweistockige City-Shuttles (4 Waggons plus Steuerwagen).

e Fertoszentmiklos — Pamhagen— Neusiedl am See— Wien Hbf.) (731): Bis
Pamhagen werden die Fahrgéste von Jenbachern befdrdert. Von dort an werden sie
in Triebwagenzugen des Typs Bombardier Talent, bzw. von zweistockigen City-
Shuttles (3-4 Waggons + Steuerwagen) weiterbeférdert.

e Szentgotthard — Graz (530): Die meisten Zige sind dieselbetriebene Siemens
Desiro, da es hier keine Elektrifizierung gibt. Daneben verkehren hier auch City-
Shuttles, mit 2-4 Waggons plus Steuerwagen. Taglich verkehrt ein 1C-Zugpaar
zwischen Budapest und Graz, das aus jeweils 2 (an Wochenenden aus 3) Waggons
der zweiten und einem Waggon der ersten Klasse besteht.

Im Folgenden sind die eingesetzten Fahrzeugtypen detailliert angefihrt, einschlief3lich ihrer
Barrierefreiheit (eigene Fotos):

- Bombardier Talent (Abbildung 2): es befinden sich von diesem Fahrzeugtyp, der in der
ungarischen Terminologie als Gelenktriebwagen bezeichnet wird, die Modelle mit den
Saiennummern 4024 und 4124 im Besitz der OBB. Die verfiigbaren Platze summieren sich
auf 174+25 Personen pro Wagen. Die Boden- und Einstiegshdhe sind die gleiche, die Breite
der Turen und die Ausgestaltung der Toilette entspricht den Kriterien der Barrierefreiheit
aber der Fahrgastraum ist nicht barrierefrei auf der gesamten Lange. Der Fahrgastraum ist
klimatisiert, und es gibt audiovisuelle Fahrgastinformationen an Bord.

2 Quellen:http://www.oebb.at/de/Services/Zuege _und_Ausstattung/Unsere_Zuege/index.jsp
http://hu.wikipedia.org/wiki/%C3%96BB_5047_sorozat
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Abbildung 2
Bombardier Talent mit der Seriennummer 4124 0101-2 am Bahnhof Sopron (eigenes Bild)

e Siemens Desiro (Abbildung % zurzeit stehen in Osterreich 60 Ziige aus der Serie 5022
im Dienst. In diesen gibt es 117 Sitzplatze, von denen 10 aufklappbare Sitze sind. Der
Fahrgastraum ist klimatisiert und (wie die Toilette) zug&nglich, jedoch ist der
Fahrgastraum nicht barrierefrei auf der gesamten Lange. Es gibt audiovisuelle
Fahrgastinformationen an Bord, daneben stehen auch Fahrkartenautomaten zur
Verfigung. Bei diesem Typ handelt es sich um Dieseltriebwagen.

Abbildung 3
Siemens Desiro mit der Seriennummer 5022 038-1 am Bahnhof Szentgotthard (eigenes Bild)

e Jenbacher (Abbildung 4: Der Jenbacher ist ein vierachsiger Dieseltriebwagen, der
beim grenziberschreitenden Verkehr von GySEV und auch von der OBB eingesetzt
wird. Er kommt als Solo- (Serie 5047) oder Doppeltriebwagen (Serie 5147) zur

KTI Institut fir Verkehrswissenschaften
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Nutzung (GySEV Seriennummerierung: 247, 1446-2446). Die Solo-Version kann,
abhangig von ihrer Ausfiihrung, 60, 68, 70 oder 72 Sitzplatze aufweisen, wéhrend
die Doppeltrieb-Jenbacher Uber 68+68 Sitzplatze verfigen. Beide Typen sind
technisch gleich, abgesehen davon, dass in den Doppeltrieb-Jenbachern ein
Durchgang an einem der Fahrerstande besteht. Der Fahrgastraum hat keinen
tiefergelegten Eingang, so dass Rollstuhlfahrer ohne Hilfe nicht einsteigen kbénnen.
Der Fahrgastraum ist nicht klimatisiert, und die Fahrgastinformationen sind niedrig
angebracht. Auf der Linie SoprenWiener Neustadt verkehren noch Triebwéagen

mit OBB-Design, aber diese befinden sich bereits im Besitz von GySEV und die
Adaptierung ist im Gange.

Abbildung 4
Jenbacher Solotriebwagen (247) mit GySEV-Anstrich am Bahnhof Sopron (eigenes Bild)

e City-Shuttle (CRD) (Abbildung 5): Das Ruckgrat des regionalen Verkehrs in
Osterreich sind die City-Shuttle-Ziige. Insgesamt stehen von ihnen 650 im Dienst.
Davon sind 149 Steuerwagen und 501 Personenwégen. Der City-Shuttle kann auch
ohne Steuerwagen von einer Lokomotive gezogen oder geschoben werden. In den
Steuerwagen gibt es 44 Sitzplatze mit Radtransportmoglichkeit, und die
dazwischenliegenden Personenwaggons haben eine Kapazitat von 80 Personen. Die
Fahrgastinformation findet tber ein Lautsprechersystem statt. Die Barrierefreiheit
ist in den Waggons wegen des hohen Fuf3bodens nicht zufriedenstellend. Die
normale Zugzusammensetzung besteht aus vier Personenwaggons und einem
Steuerwagen.
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Abbildung 5
Steuerwagen eines City-Shuttles am Bahnhof Sopron (eigenes Bild)

e Doppelstéckiger City-Shuttle (Abbildung 6): Dieser hat dieselbe Funktion wie
die einstockige Version; seine Rolle ist die Herstellung einer schnellen und
bequemen Verbindung zwischen Stadt und Vorstadt. Insgesamt verkehren 312
dieser Wagen bei der OBB, wovon 67 Steuer- und 245 zwischenliegende,
zweistockige Personenwdagen sind. In einem Zug kdnnen sich hdchstens 7 solcher
Wagen befinden. Die Personenwaggons haben eine Kapazitat von 144 Personen, die
Steuerwagen von 102. Der Unterschied zur einstbckigen Version ist der tiefere
Eingang und die Tatsache, dass sowohl fir Rollstuhlfahrer als auch fir Fahrgaste
mit Fahrrad zugeteilte Platze vorhanden sind. Der Einstieg ist Uber eine sich
automatisch 6ffnende bzw. schlieende Rampe uneingeschrankt moglich. Toiletten
auch fur Personen mit Rollstuhl sind jedoch nur in den Steuerwé&gen zu fineen.
Waggons sind klimatisiert, und es gibt ein modernes Fahrgastinformationssystem
an Bord. Die typische Zugzusammensetzung besteht aus 4 zwischenliegenden
Personenwaggons und einem Steuerwagen.
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Abbildung 6
Der als Regionalexpress verkehrende doppelstéckige Wendezug in Sopron (eigenes Bild)
Die Eigenschaften der angefuhrten Schienenfahrzeuge werden in Tabelle 1 zusammengefasst.

Kapazitit Barrierefreiheit Fahrgastinformationen :
Klima-
(Sitzplatz- Fahrgastraum
. . . I
anzahl) | Eingang (Zuganglichkeit) Visuelle | Akustische | anlage
Bombardier 199 % " , L, y
Talent
SierT\ens 117 % N , L, L,
Desiro
60/68/
X X X v %
Jenbacher 70/72
City Shuttle X*80+ « N " L, »
(einstockig) 443
City Shuttle X*144 % N v L, L,
(doppelst.) +102°
Tabelle 1

Die Parameter der grenziiberschreitenden Fahrzeuge

2.4.Fahrkartensystem

Die grenziberschreitenden Fahrgéste kdnnen abhangig von ihrem Reiseziel und der Haufigkeit
ihrer Reise aus mehreren Fahrkartenoptionen wahlen. Fir den Gelegenheitsverkehr gibt es das
Einfach-Raus-Ticket, welches hauptsachlich fir Gruppenausfliige gedacht ist. Das Ticket
kostet 32€ (mit Radtransport 39€), und 2-5 Personen kénnen damit auf dem gesamten
osterreichischen Schienennetz der OBB und von GySEV reisen, mit Ausnahme von Fernziigen

3 X ist die Anzahl der Personenwagen 8tSitzplatzenwahrend der Steuerwagen UldrSitzplatze verflgt.

4 Ein BelUftungssystem existiert.

5 X ist die Anzahl der Personenwagen mit 144 Sitzplataéhrend der Steuerwagen URER Sitzplatze verfigt.
6 http://www.oebb.at/de/Tickets/Gruppenticket/Einfach-Raus-Ticket/
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(IC, EC, EN, Railjet). Der Kaufer muss lediglich seinen Namen auf dem Ticket eintragen. Die
Gultigkeit ist an Wochentagen aufgrund der Hauptverkehrszeit am Morgen begrenzt. Das
Ticket gilt von 9:00 Uhr bis 3:00 Uhr am nachsten Morgen, wobei es jedoch am Wochenende
ganztagig ohne Einschrankung genutzt werden kann.

Die EURegio’ Zuge wurden 2004 ins Leben gerufen, als Ungarn der Europaischen Union
beitrat, aber die Nachfrage blieb niedrig und die EURegio-Fahrkarten haben damit die in sie
gesetzten Hoffnungen nicht erflllt. Das ehemals breite Angebot der Karten ist diinner geworden
und die Ubriggebliebenen Fahrkartenoptionen decken die starker nachgefragten Strecken nicht
ganzlich ab (so gibt es z.B. monatliche Schilerkarten von Szombathely nach Wiener Neustadt
fiir 34€, oder eine Wochenkarte - von Montag bis Montag - von Mosonmagyarévar nach
Bruck/Leitha fir24€). Sie spielen vor allem bei touristischen Reisen eine Rolle. In der
Kategorie EURegio Special gibt es auch Ticketkombinationen, die im Preis der Hin-und
Ruckfahrt am ersten Tag der Gultigkeit auch die Nutzung des Wiener Netzes beinhalten.

Es kann auch eine ungarische ,, MAV Start Klubkarte* (Vollpreis fiir ein Jahr 34900Ft, unter 26

Jahren 24900Ft) ahnlich ddORTEILScard zum Vollpreis von 99,90€ erstanden werden, die

auf den 6sterreichischen Bahnlinien gulti§.i®@usatzliche Rabatte gelten fir Personen unter

26 Jahren, Rentner, Familien sowie Menschen mit Behinderungen. Die VORTEILScard
ermoglicht Inlandsreisen zum halben Preis und 25% Rabatt auf internationale Verbindungen
sowie zuséatzliche Preisnachléasse. So kann z.B. das CarsRgsiag- und der ,,next bike*-
Fahrradverleih zu erméaRigten Preisen in Anspruch genommen werden. Die VORTEILScard
funktioniert nicht nur als Ausweis sondern auch als Zahlungsmittel. Das heil3t, dass sie mit
einem bestimmten Betrag aufgeladen werden kann, der zum Kauf von Fahrkarten verwendet
werden kann. Um den automatisierten Fahrkartenkauf (Fahrkartenautomaten, Online-Shop,
Bezahlung via Handy) zu foérdern, gibt es fir Fahrkarten, die personlich gekauft werden (via
Telefon, Schalter oder Reisebtiro), nur einen Rabatt in Hohe von 45%. Die VORTEILScard
kann auch am internationalen Ticketschalter von GySEV in Sopron gekauft werden, weshalb
Pendler, die wegen ihrer Arbeit die Grenze Uberschreiten, diese dort einfach in Anspruch
nehmen kénnen.

In der achten Zone des Verkehrsbund&R (Verkehrsverbund Ost-Regiony befindet sich
auch als einzige ungarische Stadt Sopron (Abbildung 7), so dass dort die Dienstleistungen des
VOR in Anspruch genommen werden kénnen.

7 http://www.oebb.at/de/Reisen_ins_Ausland/EURegio/EURegio_Ungarn/index.jsp
8 http://www.oebb.at/de/Ermaessigungskarten/VORTEILScard/

9 http://www.vor.at
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Abbildung 7
Auszug aus dem Tarifzonenplan des VOR. Sopron ist blau markiert. (Quellevor.a)

Der VOR unterscheidet zwischen Bahn- und kombinierten Abonnements (Eisenbahn und Bus),
aber die Preisunterschiede sind minimal. Von Sopron nach Wiener Neustadt kostet die
Monatskarte 81,60€, weil drei Zonen durchquert werden. Von Sopron nach Wien muss sieben

Mal die Zone gewechselt werden und so kostet die Monatskarte hier 120,70€. Neben der
Monatskarte ist auch eine Wochenkarte erhaltlich, deren Preis etwas mehr als ein Drittel der
Monatskarte ausmacht, sowie eine Jahreskarte fiir 3 Zonen um 813€ und fiir 8 Zonen um 1206€.

Die Streckenkarte kostet 2,10€ innerhalb einer Zone. Jede weitere Zone kostet zusétrll,10€.

Die VORTEILScard gewahrt keine weiteren Ermafigungen im Netzwerk des VOR. Die Preise
erhohen sich abhéngig von der Kilometerzahl und der Anzahl der Uberschrittenen Zonen
proportional.

Die anderen Fahrkartenangebotevon MAV-Start #t.kénnen ebenfalls in Anspruch
genommen werden, wigparSchieneund City-Star, aber diese Dienstleistungen wurden im
Hinblick auf die Anforderungen des touristischen Reiseverkehrs entwickelt.

Zusatzlich zu den zuvor angefiihrten Fahrkartenoptionen ist es bei grenziuberschreitenden
Reisen moglich, auf dem ungarischen Streckenabschnitt mit einem ungarischen Inlandsticket
und auf dem Osterreichischen Streckenabschnitt mit einer von der OBB ausgestellten Fahrkarte
zu reisen, so dass man in beiden Landern mit einem Inlandsticket des betreffenden Landes
reisen kann. Die Fahrkarten kdnnen am internationalen Fahrkartenschalter gekauft werden. In
den Grenzstadten Sopron und Hegyeshalom befinden sich dsterreichische Fahrkartenschalter,
wohingegen in Szentgotthard Fahrkarten nur an Bord der Ziige nach Osterreich, entweder am

10 hitp://www.mav-start.hu/utazas/kulfoldi _utazasi_ajanlatok.php?mid=1467fb38Pf11
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Automaten oder beim Schaffner, erhaltlich sind. Auf den Desiro-Pendlerziigen zwischen
Szentgotthard und Graz ist auf jeden Fall ein Fahrkartenautomat zu finden (Abbildung 8), an
dem auch mit Bankomatkarte und VORTEILScard bezahlt werden kann. An Bargeld akzeptiert
der Automat nur Euro, was fur Fahrgaste aus Ungarn von Nachteil sein kann.

Abbildung 8
Fahrkartenautomat in den zwischen Szentgotthard und Graz verkehrenden Desiro-Triebwagen
(Quelle: eigenes Bild)

2.5.Informationsdienste

Die Informationsdienste fur Fahrgaste konnen in verschiedene Kategorien eingeteilt werden
und helfen den Fahrgasten an verschiedenen Punkten der Reise. Es kann sich um Informationen
vor Antritt der Reise (Uber Internet, Telefon, usw.) handeln, oder um am Bahnhof bzw. im Zug
verfligbare Informationen (statische, dynamische oder audiovisuelle).

Diese Informationsdienste kénnen von verschiedenen Dienstleistern gemeinsam angeboten
werden, in diesem Fall von MAV-Start Zrt. GySEV Zrt. und der OBB. Vom Gesichtspunkt der
Studie her sind Mitteilungen in Zusammenhang mit dem grenziberschreitenden Verkehr
relevant. Auf der Startseite von GySEV Zrtwww.gysev.hy sind unter ,,Internationale
Angebote* Informationen iiber den Grenzverkehr verfligbar, aber die internationalen Fahrpldne

sind auf der Seite nur schwer zu finden. Auf der internationalen Seite sind nur die
Fahrkartenpreise und die Rabatte, vor allem fiir die EURegio Ziige, aufgEktiesteht auch

die Mdglichkeit, einen personlichen (auch grenzibergredfi@n&ahrplan zu erstellen, der mit

der www.mav-start.htSeite verlinkt ist. Bahnhofsplane sind auf der Seite nicht vorhanden,
aber aktuelle Informationen, die den Schienenverkehr beeinflussen kénnen, sind angefihrt.

Auf der internationalen Reisen gewidmeten Unterseitevtler.mav-start.htHomepage gibt

die MAV Start Zrt. Auskunft Giber die Reisemdglichkeiten zwischen Osterreich und Ungarn.
Unter dem Meniipunkt ,,Angebote nach Lindern* werden die Reisemdglichkeiten zwischen
Osterreich und Ungarn ausdriicklich aufgelistet. Daneben stehen auch die aktuellen Fahrplane
zum Herunterladen bereit.

Auf der Startseite der OBBv(vw.oebb.aYist den auslandischen Reisen ein eigener Menipunkt
gewidmet, der in Zusammenhang mit den EURegio-Zigen Auskunft Uber die
Reisemdglichkeiten nach Ungarn bereitstellt. Es kann hier sowohl die Preisliste als auch eine
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Broschire mit detaillierten Beschreibungen der Fahrplane und touristischen Informationen
heruntergeladen werdefusatzlich sind auch Bahnhofsplane online verfligbar (Abbildyng 9
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Abbildung 9
Bahnhofsplan von Wiener Neustadt, der auf der Website der OBB heruntergeladen werden
kann

(Quelle:http://fahrplan.oebb.at/bin/stboard.exe/en?Id¥5&

Die Qualitat der Informationsdienste hangt bei den untersuchten Bahnhofen stark von GroRRe
und Verkehr ab, aber in den groReren Stadten (Wiener Neustadt, Sopron, Szentgotthard,
Feldbach) haben die Informationsdienste fast das gleiche Qualitatsniveau. Dies bedeutet, dass
es hier neben dem statischen Fahrplanaushang auch elektronische Displays gibt, die in den
Warterdumen und Unterfihrungen (z. B. Wiener Neustadt) Informationen Uber die Ankunfts-
und Abfahrtszeiten der Ziige (dynamische Daten in Echtzeit) zur Verfugurensiitber

hinaus sind auch an einzelnen Bahnsteigen Displays vorhanden, die bahnsteigspezifische
Auskinfte geben. Daneben spielen bei den Informationsdiensten Durchsagen ebenfalls eine
wichtige Rolle. In Sopron werden bei grenztiberschreitenden Ziigen Ansagen in zwei Sprachen
(ungarisch und deutsch) gemacht. Das Informationsdisplay des GySEV-Bahnhofs in Sopron ist
in Abbildung 10 dargestellt.
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Abbildung 10
Die Informationsdisplays im Warteraum des GySEV-Bahnhofs Sopron
(Quelle:www.gysev.hii

Bei den kleineren Bahnhotfen ist die Situation unterschiedlich. Normalerweise sind die
ungarischen Stationen schlechter mit Informationssystemen ausgestattet. Die konventionellen
Systeme werden mit Durchsagen erganzt. In Osterreich gibt es auch auf kleineren Bahnhofen
(Fehring, Bruck an der Leitha) elektronische Displays. Unter den verfligbaren Informationen
sind auch die Streckenpléane der EURegios bzw. von Wien und Umgebung (VOR) zu finden.
Den hochsten Standard bei den Informationsdiensten weist der Hauptbahnhof in Wiener
Neustadt auf, der 2003 renoviert wurde. Nicht nur die Ankunfts- und Abfahrtszeiten der Ziige
werden elektronisch angezeigt, sondern ein Display informiert ebenfalls - da der Bahnhof als
Verkehrsknotenpunkt fungiert - tiber die Stadt- und Regionalbusse (Abbildung 11

Abbildung 11
Die Informationsdisplays fur Stadt- und Regionalbusse (links) und Zige (rechts)
(eigenes Bild)

Zur besseren Orientierung gibt es Piktogramme flifte, Parkplatze, Bahnlinien,
Fahrkartenautomaten, etc. (Abbildung.12
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L -
Abbildung 12
Die beim Lift des P+R Parkplatzes angebrachten Piktogramme (Quelle: eigenes Bild)

In den Unterfliihrungen sind mehrere LCD-Displays angebracht, auf denen die Abfahrtszeiten
der Zuge angezeigt werden. Bei Zigen nach Sopron werden allerdings per Lautsprecher keine
Ansagen auf ungarisch gemacht.

Die dritte Kategorie der Informationsdienste sind die Informationen in den Verkehrsmitteln
selbst. Diese haeg meist vom Fahrzeugtyp ab. Unter den Ziigen in der Region verfiigen die
Jenbacher Uber das niedrigste Niveau an Informationsdiensten, da die Haltestellen und etwaige
Verspatungen der Ziige hier nur vom Fahrer (auf deutsch) angesagt werden, aber keine Displays
oder statische Reiseinformationen vorhanden sind. Die einzige Mdglichkeit, Informationen zu
erhalten, ist durch den Schaffner. Die City-Shuttles bieten Informationsdienste von besserer
Qualitat, da hier Lautsprecherdurchsagen die Fahrgaste Uber die aktuelle und die nachste
Haltestelle informieren.

Die komplexesten Informationsdienste bieten die Desiro- und Talent-Triebwagen an, da hier
neben den audiovisuellen Informationen Uber die aktuelle Reise auch ein Display uber die
Anschlussmaoglichkeiten an der nachsten Haltestelle informiert. In den Desiros nach Graz ist
auch ein Netzplan der offentlichen Verkehrsmittel angebracht (AbbiltiBng

Mgt hisber Halt/ Nerbk Stop
Abbildung 13
Dynamische (links) und statische (rechts) Informationsanzeige am Desiro-Triebwagen
zwischen Szentgotthard und Graz (eigenes Bild)
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3. Ubersicht der Ergebnisse der 6ffentlichen Fahrgastzahlung unebefragungen
3.1.Ubersicht der Daten zu den Fahrgastbefragungen

Um den Bahnverkehr auf den im vorigen Kapitel dargestellten, grenztberschreitenden Linien
sowie die Reisegewohnheiten der Fahrgdste zu erfassen, wurden im Mai und Juli 2013
Befragungen von Bahnreisenden durchgefuhrt. Ausfuhrlichere Analysen wurden bei

regelmaRigen Pendlern und bei arbeits- und schulbedingtem grenziberschreitenden
Personenverkehr durchgefuhrt.

Die Fruhjahrsbefragungen wurden an einem Schultag vor einem dWochenende (Freitag 24. Mai
2013), am darauffolgenden Ruhetag (Sonntag 26. Mai 2013) und an einem Wochentag
(Dienstag 28. Mai 2013) durchgefuhrt.

Die Sommerbefragungen wurden an einem Ferientag vor einem Wochenende (Freitag 12. Juli
2013), am darauffolgenden Ruhetag (Sonntag 14. Juli 2013) und an einem Ferientag (Dienstag
16. Juli 2013) durchgefihrt.

Die Befragungen wurden bei beiden Jahreszeiten am Freitag und Dienstag zu den
Hauptverkehrszeiten am Morgen und Nachmittag sowie am Sonntag nur am Nachmittag
durchgefuhrt.

Aufgrund der Daten des Fahrgastaufkommens in beide Richtungen kdnnen wir ein Gesamtbild
des Personenverkehrs zwischen den beiden Landern beziiglich der Fahrzeiten der Zige und
bezuglich der pro Haltestelle ein- bzw. aussteigenden Fahrgaste erstellen. Auf Basis der
Befragungen Uber den Zielverkehr ergeben sich ebenfalls Informationen Uber das
Reiseverhalten und die Meinungen der Fahrgadste bezuglich der Servicequalitat. Der
Fragebogen, der fir die Umfrage verwendet wurde, igtnrang enthalten.

Die Fahrgastzéhlung pro Haltestelle bzw. die Fahrgastbefragungen in Form einer personlichen
Befragung wurden von Zahlern und Interviewern von KTl in den Ztigen durchgefihrt. Weil das
Ziel des Projekts die Analyse des grenziberschreitenden Pendelns ist, wurden die Umfragen in
den Hauptverkehrszeiten am Morgen und Nachmittag durchgeftihrt, unter Berlicksichtigung der
Fahrplanprofile und der Einteilung gemafld dem Wendeplan der Zuge (Tabelle 2 und Tabelle 3

Nummer der . Untersuchte Zeitspannen der Untersuchung
L Name der Bahnlinie - -

Bahnlinie Zugstrecke Freitag Sonntag Dienstag
512 Deutschkreutz - Sopror Deutschkreutz - Sgpro 5:14 - 952 und 13:37 - 2052 5:14 - 9:52 und
Ebenfurth Neufeld a. d. Leitha| 14:37 - 19:52 14:37 - 19:52
504 Deutschkreutz - Sopror| Deutschkreutz - Soprol 4:46 - 10:42 und 14:46 - 20:42 4:46 - 10:42 un
Wiener Neustadt - Wiel ~ Wiener Neustadt 13:47 - 20:18 ) ' 13:47 - 20:18
, Szentgotthard - Fehring -| 5:32 - 9:47 und . . 5:32 - 9:47 und
530 Szentgotthard - Graz Feldbach 13:00 - 20:02 14:.06 - 21:47 13:00 - 20:02
Gyo6r - Hegyeshalom - | Gydr - Hegyeshalom - | 4:48 - 10:10 und . 1~ 1448 -10:10 un
700 Wien Bruck a. d. Leitha 1348 - 21:10 1348 - 21110 13:48 - 21:10
Fert6szentmiklos - Fert6szentmiklos - 6:44 - 8:42 und 6:44 - 842 Und
731 Pomogy-Pamhagen { Pomogy/Pamhagen 1219 - 17-15 12:19-17:15 1219 - 17-15

Neusiedl am See | Bad Neusiedl am Seq ' ' ' ’

Tabelle 2

Die im Frihling untersuchten Bahnstrecken und Zeitspannen
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Nummer der . Untersuchte Zeitspannen der Untersuchung
. Name der Bahnlinie - -
Bahnlinie Zugstrecke Freitag Sonntag Dienstag
512 Deutschkreutz - Sopror Deutschkreutz - Sgpro 5:14 - 952 und 13:37 - 2052 5:14 - 9:52 und
Ebenfurth Neufeld a. d. Leitha| 13:37 - 19:52 13:37 - 20:52
504 Deutschkreutz - Sopror| Deutschkreutz - Soprol 4:46 - 10:42 und 14:46 - 20:42 4:46 - 10:42 un
Wiener Neustadt - Wie|] ~ Wiener Neustadt 13:47 - 20:18 ' ' 13:47 - 20:18
, Szentgotthard - Fehring -| 6:19 - 9:47 und ] ) 6:19 - 9:47 ung
530 Szentgotthard - Graz Feldbach 1300 - 20:02 14:.06 - 21:47 1300 - 20:02
Gy6r - Hegyeshalom - | Gyér - Hegyeshalom - | 4:48 - 10:10 und . .~ 1448 -10:10 un
700 Wien Bruck a. d. Leitha 13:48 - 21:10 1348 - 2110 13:48 - 21:10

Tabelle 3

Die in die Sommerumfrage einbezogenen Bahnstrecken und Zeitspannen

In Tabelle 3 kann man sehen, dass auf der Bahnstrecke 731 im Sommer keine Daten erhoben
Die Ursache dafur
grenziberschreitende Personenverkehr war der Grund, weshalb weitere Untersuchungen

wurden.

unbegrindet gewesen waren.

Die Gesamtdaten der Querschsfahrgastzéhlung im Frihjahr sind in Tabelle 4 und die

wird spater

spezifiziert.

Besonders der

niedrigere

Sommerdaten in Tabelle 5 zu finden:

Grenziiberschreitender Eisenbahnverkehr

Anzahl der Anzahl der Anzahl der Anteil der
untersuchter]  Passagiere | grenziiberschr. | grenziiberschr.
Ziige Passagiere Passagiere
24.05.2013. (Freitag) 94 7113 2514 35,3%
26.05.2013. (Sonntag) 39 2151 657 30,5%
28.05.2013. (Dienstag) 97 7 344 2741 37,3%
Tabelle 4

Die Sammeldaten der Querschsidihrgastzahlung im Frihling

Grenziiberschreitender Eisenbahnverkehr

Anzahl der Anzahl der Anzahl der Anteil der
untersuchter]  Passagiere | grenziiberschr. | grenziiberschr.
Zige Passagiere Passagiere
12.07.2013. (Freitag) 95 6 462 2582 40,0%
14.07.2013. (Sonntag) 36 1 840 662 36,0%
16.07.2013. (Dienstag) 96 6 826 2465 36,1%
Tabelle 5

Die Sammeldaten der Querschsihrgastzahlung im Sommer
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3.1.1. Analyse der Daten der Frihjahrsbefragungen

Am Freitag Gberschritten von den erfasstelil3Fahrgasten

insgesamt 2.514 Personen mit fahrplanmaf3igen Zigen die Grenze, von denen
- 1.292 Fahrgaste in Richtung Osterreich,

- 1.222 Fahrgaste in Richtung ungarischer Zielorte ,

und 3.502 Personen innerhalb von Osterreich reisteghrend

auf der ungarischen Strecke 1.097 Inlandsreisen stattfanden.

Beim Verlauf des Fahrgastaufkommens am Freitag liel3 sich ein Gleichgewicht pro Richtung
beobachten, d.h. das Fahrgastaufkommen war in beiden Richtungen fast gleich.

Am Sonntagnachmittag haben von den erfasat&dl Personen

insgesamt 657 Personen die Grenze wahrend der Reise Uberschritten, von denen
- 384 Fahrgaste nach Osterreich reisten und

- 273 Fahrgaste ihr Reiseziel in Ungarn hatten.

Die Anzahl der Reisen innerhalb Osterreichs belief sich auf 972

und innerhalb Ungarns auf 522.

Die Differenz zwischen dem Fahrgastaufkommen in den verschiedenen Richtungen wurde am
Sonntag vom wochentlichen Pendelverkehr zu den Osterreichisghmgitsplatzen und
Bildungsstatten verursacht, da das Fahrgastaufkommen in dieser Richtung gréf3er war als in
umgekehrter Richtung.

Am Dienstag haben von den erfassie3d4Fahrgasten

insgesamt 2.741 Personen die Grenze uberschritten, von denen

- 1.553 Fahrgaste nach Osterreich reisten und

- 1.188 Fahrgaste ihr Reiseziel in Ungarn hatten.

3.802 Personen reisten innerhalb von Osterreich, wahrend

auf dem ungarischen Streckenabschnitt 801 Inlandsreisen registriert wurden.

Der hohe Anteil der Reisen auf den untersuchten Bahnlinien innerhalb Osterreichs ist der Rolle
des Regionalverkehrs der 0&sterreichischen Hauptstadt geschuldet. Eine detaillierte

11 Das angegebene Fahrgastaufkommen schlieR3t die Fahrgaste der Linie DeutséhieaetzNeustadt durch
Sopron ein.
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Beschreibung und Analyse des Personenverkehrs erfolgt im nachsten Abschnitt. Die in die
Untersuchung einbezogenen Bahnlinien sind in Abbildung 14 dargestellt.
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Abbildung 14

Die untersuchten Bahnlinien und die in die Frihjahrsumfrage einbezogenen Teilstrecken
(Quelle: eigene lllustration)

Bei der Auswertung des durchschnittlichen Fahrgastaufkommens der untersuchten Bahnlinien
in der Hauptverkehrszeit an Werktagen (Abbildung 15 und Abbild@gvird ersichtlich,

dass das hochste Fahrgastaufkommen am Vormittag auf der Strecke-Sojpersbach nach
Osterreich (220 Personen/Stunde) war, wahrend es am Nachmittag ebendort, aber in Richtung
Ungarn auftrat (132 Personen/Stunde). Ein hoheres Fahrgastaufkommen Richtung Osterreich
war bei den grenziberschreitenden Reisen in der Hauptverkehrszeit am Morgen in den meisten
Fallen (aul3er der Linie 530 und der Strecke DeutschkiSafron) beobachtbar, wahrend am
Nachmittag Reisen in Richtung Ungarn dominierten. Der Grund dafir ist vor allem , dass mehr
Ungarn in Osterreich arbeiten als umgekehrt. Das Fahrgastaufkommen zur Hauptverkehrszeit
am Morgen war in beiden Richtungen jeweils hoher als in der Hauptverkehrszeit am
Nachmittag, was von der Konzentration des morgendlichen Berufs- und Bildungsverkehrs
verursacht wurde.
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Abbildung 15
Das maximale grenziiberschreitende Fahrgastaufkommen pro Stamo€ormittag eines
Werktages (Dienstag) in der Schulzeit
(Quelle: eigene lllustration)

12 Bei einigen Grenzibergangen kann die Zeitspanne des maximalen Fahrgastaeris pro Stunde
(Hauptverkehrszeit) variieren.
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Abbildung 16

Das maximale grenziiberschreitende Fahrgastaufkommen pro Stamdsachmittag eines
Werktages (Dienstag) in der Schulzeit

(Quelle: eigene lllustration)

13 Bei einigen Grenzubergangen kann die Zeitspanne des maximalen Fahkgastaeiis pro Stunde

(Hauptverkehrszeit) variieren.
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3.1.2. Analyse der Daten der Sommerbefragungen

Am Freitag Gberschritten von den erfasdiet62Fahrgasten

insgesamt 2.582 Personen mit fahrplanmafiigen Zigen die Grenze, von denen
- 1.307 Fahrgaste in Richtung Osterreichischer Zielorte,

- 1.275 Fahrgaste in Richtung ungarischer Zielorte,

und 2.981 Personen innerhalb von Osterreich reisten, wahrend

auf der ungarischen Strecke 899 Inlandsreisen stattfanden.

Am Sonntagnachmittag haben von den erfaski®#0 Personen

insgesamt 662 Personen wahrend der Reise die Grenze Uberschritten, von denen
- 321 Fahrgaste nach Osterreich reisten und

- 341 Fahrgaste ihr Reiseziel in Ungarn hatten.

Die Anzahl der Reisen innerhalb Osterreichs belief sich auf 762

und innerhalb von Ungarn waren es 416.

Am Dienstag haben von den erfassseB26Fahrgasten

insgesamt 2.465 Personen die Grenze uberschritten, von denen

- 1.224 Fahrgaste nach Osterreich reisten und

- 1.241 Fahrgaste ihr Reiseziel in Ungarn hatten.

3.567 Personen reisten innerhalb von Osterreich, wahrend

794 Personen nur innerhalb von Ungarn fuhren.

Beim Verlauf des grenziberschreitenden Personenverkehrs liel3 sich jeden Tag ein
Gleichgewicht in beiden Richtungen beobachten. Der Anteil der Inlandspassagiere reduzierte
sich im Vergleich zur Frihjahrserhebung (im Durchschnitt von 65% auf 60%). Der Anteil der

ungarischen Inlandspassagiere war geringer, weil die untersuchten Strecken der grenz-
uberschreitenden Bahnlinien meistens auf die 6sterreichische Seite begrenzt wurden (in Ungarn

wurde nur der Abschnitt zwischen Hegyeshalom und Gydr untersucht.)

Die im Sommer untersuchten Bahnlinien sind in Abbildung 17 dargestellt.
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Abbildung 17
Die untersuchten Bahnlinien und die in die Sommerumfrage einbezogenen Teilstrecken
(Quelle: eigene lllustration)

Bei der Auswertung des durchschnittlichen Fahrgastaufkommens der untersuchten Bahnlinien
in der Hauptverkehrszeit an Werktagen (Abbildung 18 und Abbildung 19) wird ersichtlich, dass
das hochste Fahrgastaufkommen am Morgen auf der Strecke Sappamsbach nach
Osterreich (231 Personen/Stunde) war, wahrend es am Nachmittag ebendort, aber in Richtung
Ungarn auftrat (170 Personen/Stunde). Am Morgeremdie hoheren Fahrgastaufkommen

bei den grenziberschreitenden Reisen in den meisten Fallen (auf3er der Linie 530 und der
Strecke Deutschkreut$opron) in Richtung Osterreich bezeichnend, aber am Nachmittag
dominierten die Reisen in Richtung Ungarn. In diesen Bereichen gab es daher keine
wesentlichen Veranderungen im Vergleich zum Frihjahr, aber das Faktum, dass das
Fahrgastaufkommen am Morgen (wegen der Konzentration des morgendlichen
Berufsverkehrs) hoher als am Nachmittag ist, wurde an den Grenzibergadngen Nickelsdorf
Hegyeshalom und Deutschkred®opron nicht bestatigt, denn dort gab es am Nachmittag ein
hoheres Fahrgastaufkommen als am Morgen in der Gegenrichtung.
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Abbildung 18
Das maximale grenziiberschreitende Fahrgastaufkommen pro Stamd€ormittag eines
Werktages (Dienstag) in den Schulferien

(Quelle: eigene lllustration)

14 Bei einigen Grenzubergangen kann die Zeitspanne des maximalen Fahrgastaerfis pro Stunde
(Hauptverkehrszeit) variieren.
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Abbildung 19
Das maximale grenziiberschreitende Fahrgastaufkommen pro Stamdiachmittag eines
Werktages (Dienstag) in den Schulferien
(Quelle: eigene lllustration)

15 Bei einigen Grenzubergangen kann die Zeitspanne des maximalen Fahrgastaerfis pro Stunde
(Hauptverkehrszeit) variieren.
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3.2.Analyse der Querschnittsdaten
3.2.1. Die Bahnlinie 512: Deutschkreutz Sopron— Ebenfurth

Detaillierte Analyse der Ergebnisse der Frihjahrsbefragungen

Die Fahrgastbefragungen wurden auf der Bahnlinie zwischen Sopron (in bestimmten Fallen
Deutschkreutz) und Neufeld a. d. Leitha durchgefiihrt. Am Freitag und Dienstag fanden die
Befragungen morgens in 8 Zigen in Richtung Neufeld und in 4 Zigen in Gegenrichtung statt,
wahrend sie in der Hauptverkehrszeit am Nachmittag in 5 Zigen in Richtung Neufeld bzw. in
Richtung Sopron in 48 Ziigen stattfanden. Am Sonntagnachmittag wurden vier Zugpaare
untersucht. Das Fahrgastaufkommen auf der Strecke Deutschi§eptan kann anhand der
geografischen Gegebenheiten der Bahnlinie (da sie tber keine Zwischenhaltestelle verfligt) aus
den Daten der aus- und einsteigenden Fahrgaste pro Haltestelle errechnet werden. Der Umfang
des untersuchten Fahrgastaufkommens pro Fahrt und Haltestelle ist fir sdmtliche Linien im
Anhang 1 angefthrt.

Laut Querschnittsdaten der Befragung vom Freitag war die Linie SepEdrenfurth in der
Hauptverkehrszeit am Morgen und Vormittag bedeutender (mit durchschnittlich 83 Personen
pro Zug), wahrend bei den vier Zugpaaren am Nachmittag die entgegengesetzte Richtung, der
Verkehr der Linie Ebenfurth Sopron, signifikanter war (mit durchschnittlich 119 Personen).

Die durchschnittliche Anzahl der Fahrgaste nach Ebenfurth belief sich auf 76 und nach Sopron
auf 84 Personen.

Bei der Analyse der erhobenen Daten lasst sich feststellen, dass das Fahrgastaufkemmen vo
Ebenfurth nach Deutschkreutz (Abbildung 20) eine abnehmende Tendenz aufweist. 333
Fahrgaste Uberschritten die Grenze, von denen 147 eigentlich inlandische Fahrgaste waren, da
sie bis Deutschkreutz weiterfuhren. Nur die 201 Personen, die in Sopron ein-/ausstiegen, waren
faktisch grenzuberschreitende Fahrgaste.

16 Am Dienstag wurde auch der Zug mit der Nummer REX2826 untersucht
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Abbildung 20

Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 512 nach Deutschkreutz am Freitag.

Fur den Verkehr von Deutschkreutz nach Ebenfurth (Abbildung 21) war anteilsmafiig ein
gegensatzlicher Verkehrsfluss charakteristisch, so war ein stetig steigender Regionalverkehr
nach Wien bezeichnend.
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Abbildung 21

Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 512 nach Neufeld a. d. Leitha am Freitag

Wahrend der Befragung am Dienstag betrug das Verhaltnis der Fahrgaste pro Richtung 44:56
Prozent (so fuhren 44% der gesamten Fahrgaste in Richtung Sopraschkreutz und 56%

der gesamten Fahrgaste in Richtung Ebenfivilen). Am Freitag wurde in etwa eine gleiche
Verteilung gemessen.
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Laut Querschnittsdaten der Befragung evelsei den Zugpaaren, die in der Hauptverkehrszeit

am Morgen fuhren, die Fahrten Richtung Ebenfiffien typischer (durchschnittlich fuhren
zweieinhalb Mal so viele Personen als in die Gegenrichtung), wahrend das groRere
Fahrgastaufkommen am Nachmittag in die Gegenrichtung war, mit durchschnittlich 130
Personen pro Zug. In den Zigen belief sich die durchschnittiche Anzahl der Fahrgéste
insgesamt auf 94 Personen in Richtung Ebenfurth und 93 in Richtung Sopron, was leicht hdher
ist als am Freitag.

Das Fahrgastaufkommen auf der Strecke EbenfDebtschkreutz (
Abbildung 22Abbildung 32) nimmt, ahnlich der Daten vom Freitag, ab, wenn sich die Zlge der
osterreichisch-ungarischen Grenze nahern. Uber den Verkehr der Gegenrichtung (Abbildung
23) lasst sich sagen, dass der Anteil derSopron und Deutschkreuz einsteigenden,
grenziuberschreitenden Fahrgaste hoher war als am Freitag. Ab Sopron ineBasirtung
Ebenfurth- wie schon erwéahnt der Wiener Regionalverkehr.
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Abbildung 22

Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 512 nach Deutschkreutz am Dienstag
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Abbildung 23
Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 512 nach Neufeld a. d. Leitha am Dienstag

Wahrend _der Befragung am Sonntagnachmittag betrug das Verhaltnis der Fahrgéaste pro
Richtung 29:71 Prozent, so war der Personenverkehr in Richtung Ebenfurth-Wien viel starker
als an Werktagen. Die durchschnittliche Fahmyasthl betrug nach Ebenfurtt02 Personen,

aber nach Sopron nur 41 Personen pro Zug. Das Fahrgastaufkommen wies in beiden Richtungen
ahnliche Tendenzen wie an Werktagen auf (Abbildung 24 und Abbildung 25).
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Abbildung 24
Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 512 nach Deutschkreutz am Sonntag
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Abbildung 25

Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 512 nach Neufeld a. d. Leitha am Sonntag

Beim Vergleich der Werktagserhebungen lasst sich feststellen, dass das Fahrgast-autkommen
am Dienstag um durchschnittlich 18% hdher als am Freitag war. Am Sonntagnachmittag war
das durchschnittliche Fahrgastaufkommen in Richtung Wien leicht hdher, aber in Richtung
Deutschkreutz viel niedriger als an Werktagnachmittagen.

In Tabelle 6 sind die pro Untersuchungszeitraum und Richtung verkehrsreichsten bzw. die von
den meisten grenziberschreitenden Fahrgasten genutzten Zige der betreffenden Strecken
angefuhrt. Es ist (besonders morgens) charakteristisch, dass jene Zige, die bereits bei der
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Grenzuberschreitung die meisten Fahrgéaste beforderten, auch auf dem &sterreichischen
Streckenabschnitt die verkehrsreichsten blieben. Die hohere maximale Passagierauslastung
wurde morgens in Richtung Soprddaumgarten, nachmittags (aufer Sonntag) in Richtung
BaumgarteaSopron  gemessen, und das hotchste  Fahrgastaufkommen im
grenziuberschreitenden Verkehr wurde bei dem um 7:14 Uhr von Sopron abfahrenden Zug
festgestellt (auf dem 6sterreichischen Streckenabschnitt verfiigte dieser Zug ebenfalls Uber das
hdchste Fahrgastaufkommen).

512
Tages Zeitpunkt des Verlasse Maximale | Zeitpunkt des Verlasse Maximale
Datum Richtung zgit der letzten Station vor| Grenziiber- | der letzten Station vor| Passagier
dem Grenziibergang schreitendd dem Grenziibergang auslastung
Sopron-Baumgarten Morgen 714 50 714 127
24.05.2013 Nachm 16:37, 19:37 31 17:37 60
Freitag Baumaarten-Sonron Morgen 9:40 29 9:40 55
9 Pron I iachm 1845 42 1645 157
26.05.2013 Sopron-Baumgarten Morgen 17:37 59 17:37 126
Sonntag Baumgarten-Sopron Nachm. 18:45 23 20:45 39
= 17 . 7
A Sopron-Baumgarten Morgers 14 135 14 166
28.05.2013 Nachm 14:37 57 14:37 86
Dienstag Baumaarten-Sopron Morgen 840 34 7:40, 840 45
9 Pron I'Nachm 1745 42 17:45 160
Tabelle 6

Die Daten der Zlige der Linie 512, die pro Untersuchungszeitraum das hochste
Fahrgastaufkommen bzw. den hochsten Grenzverkehr aufiéiesen

Detaillierte Analyse der Ergebnisse der Sommerbefragungen

Die Fahrgastbefragungen wurden auf der Bahnlinie zwischen Sopron (in bestimmten Féllen
Deutschkreutz) und Neufeld a. d. Leitha mit der gleichen Methodik wie bei den
Frihjahrsbefragungen durchgefuihrt. Am Freitag und Dienstag fanden die Befragungen
morgens in acht Zigen in Richtung Neufeld und in der entgegengesetzten Richtung in vier
Zugen statt, wahrend sie in der Hauptverkehrszeit am Nachmittag in sechs Zigen pro Richtung
geplant wurden. Am Nachmittag wurde also noch ein weiteres Zugpaar untersucht, da wir
namlich im Frihling einen signifikanten grenzuberschreitenden Verkehr an der Haltestelle
beobachtet haben - auch bei den Regioexpress Zigen, die um 13:37 Uhr in Richtung Wien
abfuhren und die um 14:52 Uhr in Sopron ankamen. In der Zeitspanne am Sonntagnachmittag
wurde unverandert das Fahrgastaufkommen bei 4 Zugpaaren untersucht. Bei den Zigen, die
nur zwischen Sopron und Neufeld untersucht wurden, kann die Anzahl der aus- und
einsteigenden Fahrgaste in Deutschkreutz (da sie Uber keine Zwischenhaltestelle verfugt) aus
den Daten des Fahrgastwechsels in Sopron @ndAdzahl der sich im Zug befindenden
Fahrgaste errechnet werden.

Wahrend_der Befragung am Freitag betrug das Verhéltnis der Fahrgéste pro Richtung 48:52
Prozent (so fuhren 52 % der gesamten Fahrgéste in Richtung Ebewhiemh. Dennoch war

das durchschnittliche Fahrgastautfkommen nach Eb@dnfur 66, wahrend es nach Sopron 85
betrug, denn die Anzahl der Zige nach Ebenfurth war am Vormittag doppelt so grol3 als in der
entgegengesetzten Richtung am Nachmittag.

7 Wegen der Verspatung des Zuges REX 1814, der ebenfalls auf geb24#fahrplanmaRig um 7:00 Uhr nach
Wien verkehrt.
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Sowie bei der Frihjahrsbefragung wird aufgrund der Analyse des Fahrgastaufkommens pro
Richtung ersichtlich, dass die Daten der Richtung EbenrfDghtschkreutz eine abnehmende
Tendenz (Abbildung 26) und der Richtung Deutschkrdtivenfurth einezunehmende
Tendenz (Abbildung 27) aufweisen.
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Abbildung 26

Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 512 nach Deutschkreutz am Freitag
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Abbildung 27
Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 512 nach Neufeld a. d. Leitha am Freitag

Wahrend der Befragung am Dienstag war das Verhaltnis der Fahrgaste pro Richtung fast gleich
(wie am Freitag) und die durchschnittliche Fahrgastanzahl néherte sich auch den am Freitag
gemessenen Werten. Das Fahrgastaufkommen von Ebenfurth nach Deutschkreutz (Abbildung
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28) wies— ahnlich der Daten vom Freitag mit zunehmender Nahe zur dsterreichisch-
ungarischen Grenze eine abnehmende Tendenz auf, wahrend ein stetig steigender
Regionalverkehr nach Wien in der Gegenrichtung (Abbildunga@érat. Die Anzahl der in
Sopron einsteigenden Fahrgéaste war in beiden Richtungen 20 % kleiner als bei der Befragung
am Freitag.
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Abbildung 28
Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 512 nach Deutschkreutz am Dienstag
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Abbildung 29
Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 512 nach Neufeld a. d. Leitha am Dienstag

Wahrend der Befragung am Sonntagnachmittag betrug das Anteilsverhéltnis der Fahrgéste pro
Richtung 33:67 Prozent, daher war die Richtung Deutschki®opronEbenfurth
bedeutender als die Gegenrichtung (zwei Mal so viele Fahrgaste fuhren Richtung Ebenfurth
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Wien). Das Fahrgastaufkommen in beiden Richtungen wies ahnliche Tenderizavie die
Ergebnisse der Werktagsuntersuchungen (Abbildung 30 und Abbildung 31), erneut bedingt
durch den Regionalverkehr der dsterreichischen Hauptstadt.
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Abbildung 30

Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 512 nach Deutschkreutz am Sonntag
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Abbildung 31
Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 512 nach Neufeld a. d. Leitha am Sonntag

Beim Vergleich der Werktagsuntersuchungen lasst sich feststellen, dass das
Fahrgastaufkommen am Dienstag um 4% weniger war und der Anteil der grenziber-
schreitenden Fahrgéste in beiden Richtungen 5% geringer war als am Freitag.
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Das gesamte Fahrgastaufkommen nach Ebenfurth war am Sonntagnachmittag trotz des seltenen
Zugverkehrs etwas grofRer als der Durchschnitt des gesamten Fahrgastaufkommens am Freitag-
und Dienstagnachmittag, was ergab, dass das durchschnittliche Fahrgastaufkommen am
Sonntag in Richtung Ebentt wesentlich gro3er war (89 Personen) als an den Werktagen am
Nachmittag (70 bzw. 46 Personen). In der entgegengesetzten Richtung war das
Fahrgastaufkommen wesentlich geringer (insgesamt 174 Personen, 25% des durchschnittlichen
Fahrgastaufkommens eines Werktages am Nachmittag), was trotz des seltenen Zugverkehrs ein
niedrigeres durchschnittliches Fahrgastaufkommen pro Zug ergab.

In Tabelle 7 sind die pro Untersuchungszeitraum und Richtung verkehrsreichsten bzw. die von
den meisten grenziberschreitenden Fahrgasten genutzten Zige der betreffenden Strecken
angefuhrt. Es ist nach wie vor charakteristisch (besonders morgens), dass jene Ziige, die bereits
bei der Grenzliberschreitung die meisten Fahrgaste befdrderten, auch auf dem 6sterreichischen
Streckenabschnitt die verkehrsreichsten blieben. Die grol3ere maximale Passagierauslastung
wurde morgens in Richtung Soprddaumgarten, nachmittags (auf3er Sonntag) in Richtung
BaumgarteAaSopron gemessen.

512
e Zeitpunkt des Verlassel Maximale | Zeitpunkt des Verlassel Maximale

Datum Richtung Jeit der letzten Station vor| Grenziiber- | der letzten Station vor| Passagier

dem Grenziibergang | schreitendd dem Grenziibergang auslastung
Sopron-Baumgarten Morger 6:14 62 6:14 89
12.07.2013 Nachm 14:37 72 14:37 80
Freitag LR ST Morgen 9:40 45 9:40 55
Nachm 14:45 85 15:45 174
14.07.2013 Sopron-Baumgarten Morgen 19:37 80 17:37 102
Sonntag Baumgarten-Sopron Nachm. 16:45 53 16:45 53
Morgen 6:14 70 6:14 102

i Sopron-Baumgarten
16.07.2013 Nachm 14:37 46 15:37 61
Dienstag LR ST Morgen 9:40 36 8:40 37
Nachm 16:45 76 17:45 169
Tabelle 7

Die Daten der Zlige der Linie 512, die pro Untersuchungszeitraum das hochste
Fahrgastaufkommen bzw. den héchsten Grenzverkehr aufwiesen

Vergleich

Es ist fur die elektrifizierte Bahnlinie WieRbenfurth-Sopron-Deutschkreutz charakteristisch,

dass der Verkehr am Morgen in Richtung Ebenfurth und am Nachmittag nach -Sopron
Deutschkreutz groRer ist, was auf die hohe Anzahl der Pendler aus Ungarn nach Osterreich
hinweist. Dies wird auch von den Daten in den Tabellen gestitzt, die die Zige mit dem
maximalen grenziberschreitenden Verkehr bzw. Fahrgastaufkommen der Frihjahrs- bzw.
Sommerbefragungen enthalten. Bei diesen kann in fast allen Féllen am Morgen in Richtung
Osterreich ein hoherer Wert festgestellt werden als am Nachmittag, obwohl die Ziige zweimal
so haufig verkehren. In der entgegengesetzten Richtung waren die Maximalwerte in der
Zeitspanne des Nachmittags vereinzelt mehrfach héher als am Vormittag.

Im Juli 2013 verkehrten an den 3 Befragungstagen ebensoviele Fahrgaste (4.067 Personen) wie
im Frahjahr. Jedoch wurden 3 Zugpaare mehr untersucht und das durchschnittliche
Fahrgastaufkommen war um 11% geringer. Als der Untersuchungsbereich auf den
Grenzverkehr eingeschrankt wurde, konnte ein erhodhtes Fahrgastaufkommen festgestellt
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werden. Die Anzahl der grenzuberschreitenden Fahrgéaste verringerte sich um 5% und der
Anteil der grenziberschreitenden Fahrgaste erhdhte sich von 39 auf 42%. Bei den untersuchten
Ziugen gab es ein fast gleich hohes Fahrgastaufkommen wahrend der beiden
Erhebungszeitraume, aber im Sommer hat sich die Hauptverkehrszeit verschoben (nach
Osterreich am Morgen, nach Sopron am Nachmittag), da namlich der verkehrsreichste Zug des
Tages in beiden Richtungen normalerweise eine Stunde friher fuhr.

3.2.2. Die Bahnlinie 524: Deutschkreutz Sopron— Wiener Neustadt Wien

Detaillierte Analyse der Ergebnisse der Frihjahrsbefragungen

Die Fahrgastbefragungen wurden generell zwischen Wiener Neustadt und Sopron durchgefuhrt
(nur zwei nachmittagliche Schnellzige wurden bis Deutschkreutz untersucht). Aufgrund von
Fahrplaneinschrdnkungen war es nicht mdglich, das Fahrgastaufkommen auf der Strecke
Neckenmarkt-Horitschetsopron direkt zu messen. Die Befragungen wurden am Freitag- und
Dienstagmorgen nach Wr. Neustadt in 9-11 bzw. in Gegenrichtung in 5-7 Zigen, und am
Nachmittag nach Wr. Neustadt in 5-6 bzw. in Gegenrichtung in 14-15 Zugen durchgefiihrt. A
Sonntagnachmittag wurde das Fahrgastaufkommen bei sechs Zugpaaren untersucht.

Aufgrund der Querschnittsdaten der Befragung vom Freitag war die Verbindung -Sopron
Wiener Neustadt bei den am Morgen verkehrenden Ziigen vielbefahrener (mit durchschnittlich
140 Personen pro Zug), wahrend fur den Nachmittag das Gegenteil gilt (mit durchschnittlich
77 Personen). Die durchschnittliche Anzahl der Fahrgaste nach Wiener Neustadt belief sich auf
93, nach Sopron auf 68. Der Grund fir diese Differenz ist, dass in der Hauptverkehrszeit am
Nachmittag mehr Zuge in Richtung Sopron verkehren als in die Gegenrichtung am Morgen (das
Umgekehrte qilt fir Linie 512). Wenn man diese unterschiedliche Anzahl von Zigen
berticksichtigt, ergibt sich ein beinahe gleich gro3es Verhaltnis zwischen den beiden
Fahrtrichtungen.

Bei der Analyse des Fahrgastaufkommens l&sst sich von Wiener Neustadt nach Sopron eine
abnehmende Tendenz feststellen (Abbildung 32): 623 Personen Uberschritten die Grenze, von
denen wiederum 101 Personen inlandische Fahrgaste waren, da sie nach Deutschkreutz oder
weiter fuhren. 534 Personen waren faktisch grenzibertaideiFahrgaste.

KTI Institut fir Verkehrswissenschaften



42

Passagiere

1049

745

mmm Aussteigende
I Einsteigende

Passagiere im Zug
nach Abfahrt

623
o

523

Abbildung 32

Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 524 nach Sopron am Freitag

Fur den Verkehr auf der Gegenrichtung (Abbildung 8Bschien ein stetig steigender

Vorortverkehr

Richtung Wr.

Neustadt.

Der

Bahnhof

mit

dem dritth6chsten

Verkehrsaufkommen war Mattersburg, da dieses einen eigenen Einzugsbereich hat (vor allem
in Richtung Ungarn).
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Abbildung 33

Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 524 nach Wiener Neustadt am Freitag

Wahrend der Befragung am Dienstag betrug das Anteilsverhaltnis der Fahrgéaste pro Richtung
48:52 Prozent (so fuhren 48% der gesamten Fahrgéste in Richtung-$Sxgrtsthkreutz und

KTI Institut fir Verkehrswissenschaften



43

56% der gesamten Fahrgdaste in Richtung Wr. Neustadt). Wie schon am Freitag, war wahrend
der Hauptverkehrszeit am Morgen der Verkehr von Sopron nach Wiener Neustadt der
bedeutender, wahrend am Nachmittag wieder das Gegenteil der Fall war.

Wahrend der morgendlichen Untersuchung wiesen die um 7:16 Uhr und 7:47 Uhr von Sopron
abfahrenden Regionalziige ein sehr hohes Fahrgastaufkommen auf (79 bzw. 76 Personen,
obwohl diese Zuge nur 68 Sitzplatze bieten). Das Fahrgastaufkommen Richtung-Sopron
Deutschkreutz (Abbildung 34), weist, dhnlich der Daten vom Freitag, eine abnehmende
Tendenz auf, je mehr sich der Zug der 6sterreichisch-ungarischen Grenze nahert. Uber den
Verkehr der Gegenrichtung (Abbildung 35) lasst sich sagen, dass das GroRenverhaltnis der in
Sopron und Deutschkreutz einsteigenden Fahrgéaste ahnlich war wie bei der Befragung am
Freitag. Der Vorortverkehr in Richtung Wiener Neustadtwse schon erwahnattonangebend.
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Abbildung 34
Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 524 nach Sopron am Dienstag
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Abbildung 35
Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 524 nach Wiener Neustadt am Dienstag

Wahrend der_Befragung am Sonntagnachmittag betrug das Anteilsverhaltnis der Gesamt-
fahrgaste pro Richtung 45:55 Prozent, sodass die Hauptrichtung an diesem Tag die Richtung
SoprorWiener Neustadt waf. Die durchschnittliche Fahrgastanzahl pro Zug belief sich auf

31 (nach Sopron) bzw. 48 Personen (nach Wr. Neustadt). Die verkehrsreichsten Zige der Linie
waren die um 17:46 Uhr und 18:46 Uhr von Sopron abfahrenden Zuge, in die wahrend der

Reise insgesamt 70 bzw. 75 Personen einstiegen. Die Kapazitat dieser Ziige war begrenzt
(Jenbacher Triebwagen mit 68 Sitzplatzen), weshalb sie bedingt durch das maximale

Fahrgastaufkommen von 61 bzw. 74 Personen uberfillt wurden.

8Da im Schnellzug von Wiener Neustadt wegen eines Unfalls keine Untersututfiripen konnten, fehlen die
Daten dieses Zuges
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Abbildung 36
Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 524 nach Sopron am Sonntag
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Abbildung 37

Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 524 nach Wiener Neustadt am Sonntag

Das Fahrgastautkommen wies in beiden Richtungen &hnliche Tendenzen auf wie an den
Werktagen (Abbildung 36 und Abbildung)3Der Einfluss von Mattersburg war an diesem

Tag aber weniger bedeutend; beinahe alle Fahrgaste reisten bis oder ab Wiener Neustadt. Da
der Regioexpress wegen eines Unfalls ausfiel, war Sopron die Endstation von allen
untersuchten Zigen.

Beim Vergleich der werktaglichen Untersuchungen lasst sich feststellen, dass am Freitag
durchschnittlich 7-8% mehr Fahrgéste fuhren als am Dienstag. Das Fahrgastaufkommen in den
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Zigen am Sonntag aus der Richtung Wiener Neustadt war geringer, wahrend es sich in
Gegenrichtung ahnlich wie am Freitag- und Dienstagnachmittage gestaltete, bzw. sogar etwas
hoher ausfiel.

In Tabelle 8 sind die verkehrsreichsten bzw. die pro Untersuchungszeitraum und Richtung von
den meisten grenziberschreitenden Fahrgasten genutzten Zige der betreffenden Strecken
aufgefuhrt.

524
Tages] Zeitpunkt des Verlassell Maximale | Zeitpunkt des Verlassel Maximale
Datum Richtung g_ der letzten Station vor| Grenziiber- | der letzten Station vor| Passagier
zett .. ; ..

dem Grenziibergang | schreitendd dem Grenziibergang auslastung

. Morger 7:00 134 7:00 244
Sopron-Loipersbach

24.05.2013 Nachm 18:46 31 15:46 42
Freitag . Morgen 10:34 35 7:39 49
Lopersbach-Sopron Iy 16:47 105 16:47 165
26.05.2013 Sopron-Loipersbach Morgén 14:46 21 17:46 74
Sonntag Loipersbach-Sopron Nachm. 19:34 33 19:34 52
Sopron-Loipersbach Morgen 6:00 104 6:00 259
28.05.2013 Nachm 1347 28 1347 30
Dienstag . Morgen 10:34 34 7:39 59
Loipersbach-Sopron |1\ 1748 91 1848 130

Tabelle 8
Die Kennwerte der Ziige der Linie 524, die pro Untersuchungszeitraum das hochste
Fahrgastaufkommen bzw. den héchsten Grenzverkehr aufwiesen.

Detaillierte Analyse der Ergebnisse der Sommerbefragungen

Die Fahrgastzahlungen wurden auf dieser Bahnlinie auch im Sommer zwischen Sopron und
Wiener Neustadt durchgefihrt (am Nachmittag wurden drei REX-Zige bis Deutschkreutz
untersucht). Ab dem 1. Juli 2013 wurde der Bahnhof Deutschkreutz fir alle REX-Zuge zur
Endstation und so konnte nicht nur die Hohe des Fahrgastaufkommens zwischen Sopron und
Deutschkreutz festgestellt werden, sondern auch die genaue Anzahl der ein- und aussteigenden
Fahrgéste in Deutschkreutz. Die Befragungen wurden am Freitag und Dienstag in den
Morgenstunden nach Wr. Neustadt in 11 Zigen und in entgegengesetzter Richtung in 7 Zigen
durchgefuhrt, wahrend in der Hauptverkehrszeit am Nachmittag nach Wr. Neustadt in 6 bzw.
in der entgegengesetzten Richtung in 16 Zugen Befragungen stattgefunden haben. In der
Zeitspanne am Sonntagnachmittag wurde das Fahrgastaufkommen bei sechs Zugpaaren
untersucht.

Wahrend_der Befragung vom Freitag betrug das Anteilsverhaltnis der Gesamtfahrgaste pro
Richtung 48:52 Prozent. So fuhren 52 % der gesamten Fahrgaste in Richtung Wr. Neustadt.
Das durchschnittliche Fahrgastaufkommen zeigt es noch starker: im Durchschnitt fuhren 83
Personen Richtung Wr. Neustadt und nur 56 Personen Richtung Sopron pro Zug. (Jedoch
verkehren in der Hauptverkehrszeit am Nachmittag mehr Zige in Richtung Sopron als in die
Gegenrichtung am Morgen.)

Insgesamt stiegen wahrend der Reise 102 Personen in den von Sopron um 7:47 Uhr abfahrenden
Zug ein; zwischen Mattersburg und Bad Sauerbrunn reisten 78 Personen. Der Zug bestand
jedoch aus einem einzigen Jenbacher Triebwagenzug mit begrenzter Kapazitat (68 Sitzplatze).

KTI Institut fir Verkehrswissenschaften



47

Ahnlich wie bei der Friihlingerhebung, lasst sich bei der Analyse des Fahrgastaufkommens in
RichtungWr. NeustadtDeutschkreutz eine stetig abnehmende Tendenz (Abbildyngd@8n
Gegenrichtung eine steigende Tendenz (Abbildung 39) feststellen. Der Vorortverkehr nach
Wien und Wiener Neustadst ist fur diese Linie ebenfalls bezeichnend und Mattersburg hat erneut
das dritthdchste Fahrgastaufkommen auf dieser Linie und verfugt damit Gber einen sehr
signifikanten Anteil bezuglich der ein-/aussteigenden Fahrgaste.
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Abbildung 38
Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 524 nach Sopron am Freitag
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 524 nach Wiener Neustadt am Freitag

Bei der_ Befragung am Dienstag anderte das Anteilsverhaltnis der Fahrgéaste pro Richtung nur
geringfugig im Vergleich zum Freitag (fast:50 Prozent). Das Fahrgastaufkommen weist in
beiden Richtungen ebenso eine ahnliche Tendenz wie am Freitag (Abbildung 40 und Abbildung
41) auf, wobei am Freitag 20 % mehr Fahrgéste auf dieser Linie unterwegs waren.
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Abbildung 40
Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 524 nach Sopron am Dienstag

KTI Institut fir Verkehrswissenschaften



49

1100 - mmm Aussteigende
1050 -
1000 - i i
-
oo ] Einsteigende
ggg 1 Passagiere im Zug o
800 nach Abfahrt °
750 -
700 | 661
o 650 - o
- 570
&P 550 - 513
» 500 4
& 450 - :
400 -
350
300
250
200 - 150
150 -
100 -
50 - 2
0 -
. ™
zs@ <1~0é f—)é\ ,089 0& 0& ‘%& \’é\ 80{\ 50{\ \?’&
N N N I S P S R S
§ IS S B & & & & NE oZ &
& X L 5 > ° 7 >
& & & F ¢ P T
S o & @é\ P s\z
Abbildung 41

Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 524 nach Wiener Neustadt am Dienstag

Bei der_Befragung am Sonntagnachmittag betrug das Anteilsverhaltnis der Gesamtfahrgaste
pro Richtung 42:58 Prozent. Somit reisten viel mehr Fahrga&ehtungWr. Neustadt als in

die Gegenrichtung. Die durchschnittliche Fahrgastanzahl pro Zug belief sich auf 29 (nach Wr.
Neustadt) bzw. 39 (nach Sopron) Personen. Der verkehrsreichste Zug auf der Linie war der von
Sopron um 17:46 Uhr abfahrende Zug (insgesamt 69 zugestiegene Passagiere).
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Abbildung 42

Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 524 nach Sopron am Sonntag
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Abbildung 43

Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 524 nach Wiener Neustadt am Sonntag

Abbildung 42 und Abbildung 43 zeigen jeweils den Verlauf des Fahrgastaufkommens pro
Richtung am Sonntag; die Ahnlichkeit der Tendenzen zu den Werktagen sowie zu den
Frahjahrsbefragungen ist nach wie aoffallig.

Beim Vergleich der werktaglichen Untersuchungen ist festzustellen, dass auf der Linie 524 am
Dienstag durchschnittlich 15-20% mehr Fahrgaste pro Zug fuhren als am Freitag. Das
Fahrgastaufkommen in den Ziigen am Sonntagnachmittag ab Wiener Neustadt war geringer als
anden Werktagen, wahrend es sich in der entgegengesetzten Richtung ahnlich wie am Freitag-
und Dienstagnachmittage verhielt bzw. sogar etwas hoher ausfiel.

524
Tages] Zeitpunkt des Verlassel Maximale | Zeitpunkt des Verlassel Maximale

Datum Richtung zgit der letzten Station vor| Grenziiber- | der letzten Station vor| Passagier

dem Grenziibergang | schreitendd dem Grenziibergang auslastung
. Morgen 6:00 130 7:00 248

Sopron-Loipersbach

12.07.2013 Nachm 16:45 24 14:46, 15:46 31
Freitag . Morgen 10:34 48 10:34 50
Lopersbach-Sopron I\ 17:48 88 1748 105
14.07.2013 Sopron-Loipersbach Morgén 18:46 22 17:46 59
Sonntag Loipersbach-Sopron Nachpn. 16:33 21 17:48 39
Sopron-Loipersbach Morgen 7:00 144 6:00 310
16.07.2013 Nachm 1446, 15:46 23 15:46 49
Dienstag . Morgen 8:34 31 10:34 36
Loipersbach-Sopron |11 1848 147 1748 255

Tabelle 9
Die Kennwerte der Ziige der Linie 524, die pro Untersuchungszeitraum das hdchste
Fahrgastaufkommen bzw. den hochsten Grenzverkehr aufwiesen.
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In Tabelle 9 sind die verkehrsreichsten bzw. die pro Untersuchungszeitraum und Richtung von
den meisten grenziberschreitenden Fahrgasten genutzten Zige der betreffenden Strecken
aufgefuhrt. Die hochste maximale Passagierlast wurde morgens in Richtung Osterreich,
nachmittags (auf3er Sonntag) in Richtung Sopron gemessen. Der grof3te grenziberschreitende
Verkehr wurde vom Regioexpress am Dienstag abgewickelt, welcher um 19:00 in Sopron
ankam, wahrend der am Dienstag um 6:00 Uhr von Sopron abfahrende Regioexpress tber das
maximale Fahrgastaufkommen verflgte (schon auf dem dsterreichischen Streckenabschnitt).

Vergleich

Obwohl die Bahnlinie [Wien] Wiener Neustadt Sopron Uber die schlechteste Infrastruktur
(veraltete Triebwagenziige mit begrenzter Kapazitat, unelektrifizierte Linien) verfugt, wird der
meiste Verkehr auf dieser Linie abgewickelt im Vergleich zu den anderen
grenziberschreitenden Linien (an Werktagen insgesamt 1300-1650 Personen/Richtung
wahrend der Hauptverkehrszeiten, in Summe mehr als 2200 grenziiberschreitende Fahrgaste in
3 Tagen). Es ist kein Zufall, dass die verkehrenden Triebwagenzuge mit niedriger Kapazitat in
der Hauptverkehrszeit Probleme verursachen (15 von den 16 Uberflllten Zigen, die im Laufe
der Untersuchung beobachtet wurden, verkehrten auf dieser Linie).

Aufgrund der hohen Zughaufigkeit war die Verkehrsverteilung in der Hauptverkehrszeit am
Nachmittag sowie am Morgen nach Osterreich als auch am Nachmittag in Richtung Sopron
relativ gleichmaRig.
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3.2.3. Die Bahnlinie 530: Szentgotthard Fehring — Feldbach- Graz

Detaillierte Analyse der Ergebnisse der Frihjahrsbefragungen

Die Fahrgastbefragungen wurden auf der Bahnlinie zwischen Szentgotthard und Fehring (in
bestimmten Fallel Feldbach) durchgefihrt. Am Freitag- und Dienstagmorgen wurden zwei
und am Nachmittag jeweils sechs Zugpaare untersucht. Des Weiteren wurde am Morgen ein
von Szentgotthard abfahrender Zug an der Haltestelle mit beriicksichtigt. (Da in der
entgegengesetzten Richtung kein Zug verkehrte und das Fahrgastaufkommen gering ausfiel,
war eine Untersuchung im Zug selbst nicht zielfihrend.) In der Zeitspanne am
Sonntagnachmittag wurde das Fahrgastaufkommen von 4 Zugpaaren untersucht.

Aufgrund der _Querschnittsdaten der Befragung vom Freitag ergab sich kein grol3erer
Unterschied zwischen dem Passagierverkehr der beiden Richtungen am Morgen bzw. am
Nachmittag, wobei jedoch in beiden ZeitrAumen ein héheres Fahrgastaufkommen von Graz aus
beobachtet werden konnte. Der Hauptgrund hierfur war ein InterCity, der zwischen Graz und
Budapest verkehrt, und dessen Fahrgastaufkommen (75-80 Personen an den untersuchten
Tagen) dem morgendlichen Verkehr von Graz zuzurechnen ist. Dementsprechend stiegen auf
der untersuchten Strecke durchschnittlich pro Zug 28 Personen Richtung Szentgotthard ein,
wahrend durchschnittlich nur 20 Personen pro Zug Richtung Graz verkehrten (der InterCity am
Abend zurtick nach Graz wurde nicht untersucht).

Die Fahrgastanzahl nimmt in Richtung Szentgotthard (Abbildung 44) ab: nur 93 Fahrgaste
uberschritten die Grenze, von denen 35 weiter in Richtung Budapest fuhren (mit dem direkten
Intercity-Zug).
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 530 nach Szentgotthard am Freitag

19 An Werktagen die Ziige R 4713 und R 4704, bzw. am Sonntag deeRZi4725, R 4729, REX 4737, R 4716,
R 4722 und R 4732.
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In der GegenrichtungApbildung 49 ergab sich ein leicht zunehmender Verkehr Richtung
Fehring, wobei dort jedoch ein signifikanter Fahrgastwechsel stattfand, was auf die
Umsteigefunktion der Haltestelle Fehring hinweist (um von Szentgotthard in Richtung Wiener
Neustadt und Graz weiter zu fahren, ist meist ein Umstieg in Fehring erforderlich), und auch
darauf, dass dieser letzte Streckenabschnitt der Bahnlinie k&tazng-Szentgotthard keine
grof3e Rolle im Vorortverkehr von Graz spielt, sondern eher lokalen Bedurfnissen dient
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 530 nach Fehring am Freitag

Wahrend der Befragung am Dienstag betrug das Anteilsverhéltnis der Gesarataprga
Richtung 52:48 Prozent, so fuhren 52 % der Fahrgaste Richtung Ungarn und 48 % Richtung
Fehring. Die Mehrheit der Fahrgéste kam aus der dsterreichischen Richtung (wie schon am
Freitag), aber die Differenz ist geringer als am Freitag (59:41 Prozent), denn am Morgen fuhren
anderthalomal mehr Fahrgéaste in Richtung Graz im Vergleich zum Freitag, wahrend der
Intercity in der Gegenrichtung leicht niedrigeres Fahrgastaufkommen hatte.

Ahnlich zum Freitag wurde das Fahrgastaufkommen in beiden RiehtuAdbildung 46 und
Abbildung 47 kleiner je mehr sich der Zug der Gsterreichisch-ungarischen Grenze néherte.
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 530 nach Szentgotthard am Dienstag
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 530 nach Fehring am Dienstag

Waéhrend der_Befragung am Sonntagnachmittag betrug das Anteilsverhdltnis der Gesamt-
fahrgaste pro Richtung 41:59 Prozent,; die verkehrsreichere Richtung an diesem Tag also die
Verbindung Szentgotth&refehring. Dies ist teilweise dem an diesem Tag untersuchten

InterCity zwischen Budapest und Graz zuzurechnen, obwohl die anderen Zige zwischen
Szentgotthard und Fehring ebenfalls mehr Fahrgaste in Richtung Graz hatten, als die Zige in
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Gegenrichtung. Somit belief sich die durchschnittliche Fahrgastaad88 (nach Graz) bzw.

27 (nach Szentgotthérd).
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 530 nach Szentgotthard am Sonntag
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 530 nach Fehring am Sonntag

Am Sonntagnachmittag lie3 sickaulRer beim InterCity ein den Durchschnittswerten der

werktaglichen
beobachten.
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In Tabelle 10 sind die verkehrsreichsten bzw. die pro Untersuchungszeitraum und Richtung von
den meisten grenziberschreitenden Fahrgasten genutzten Zige der betreffenden Strecken
aufgefuhrt. Es war fur die morgendlichen Untersuchungen charakteristisch, dass jene Zlge, die
bereits auf dem Osterreichischen Streckenabschnitt die verkehrsreichsten waren, bei der
Grenzuberschreitung ebenfalls die meisten Fahrgaste transportierten.

530
Tages Zeitpunkt des Verlassel Maximale | Zeitpunkt des Verlasse Maximale

Datum Richtung zgit der letzten Station vor| Grenziiber- | der letzten Station vor| Passagier

dem Grenziibergang schreitendd dem Grenziibergang auslastung
. délelott 8:16 12 8:16 49

Szentgotthard-Fehr
24.05.200d CCOMEOTAICTENE e 1616 10 1616 24
Freitag . : délelott 7:37 43 737 59
Fehring-Szentgotthdrd v 1™ 1446, 16558, 1758 8 14:46 43
26.05.2013  Szentgotthard-Fehring délutan 20:20 47 20:20 69
Sonntag Fehring-Szentgotthard délutan 1543 5 17:43 24
1| SR dc?lelc?tt 6:19 11 8:16 86
28.05.2013 délutan 14:06 14 16:16 23
Dienstag . , délelott 7:37 33 737 62
Fehring-Szentgotthard 1 o0 1958 9 14:46 43
Tabelle 10

Die Kennwerte der Zlige der Linie 530 die pro Untersuchungszeitraum das hdchste
Fahrgastaufkommen bzw. den héchsten Grenzverkehr aufwiesen.

Detaillierte Analyse der Ergebnisse der Sommerbefragungen

Auch im Frahling wurden die Fahrgastbefragungen auf der Bahnlinie zwischen Szentgotthard
und Fehring (in bestimmten Falféireldbach) durchgefiihrt. Am Freitag und Dienstag wurden

am Vormittag zwei und am Nachmittag sechs Zugpaare untersucht. Der Zug der von
Szentgotthard um 5:32 Uhr am Morgen abfuhr, wurde aufgrund des geringen
Fahrgastaufkommens, nicht untersucht. In der Zeitspanne am Sonntagnachmittag wurde das
Fahrgastaufkommen bei 4 Zugpaaren untersucht.

Am_Freitag war das morgendliche Fahrgastaufkommen aus Osterveichllem wegen des
Intercitys zwischen Graz und Budapesdominierend. Am Nachmittag war das
Fahrgastaufkommen in beiden Richtungen fast identisch. Es verkehrten an diesem Tag
durchschnittlich nur 15 Personen pro Zug auf der Strecke Richtung Fehring (der InterCity am
Abend zuriick nach Graz wurde erneut nicht untersucht) und durchschnittlich 19 Personen
stiegen in die Zuge der Gegenrichtung ein.

Bei der Analyse des untersuchten Fahrgastaufkommens pro Richtung lasst sich von Fehring
nach Szentgotthard (Abbildung 50) eine abnehmende Tendenz feststellen, wahrend ein leicht
zunehmender Verkehr auf der Gegenrichtung evident ist (Abbildung 51). Ahnlich wie bei den
Fruhjahrsbefragungen fand in Fehring ein signifikanter Fahrgastwechsel in beiden Richtungen
statt.

20 An Werktagen die Zuge R 4713 und R 4704, bzw. am Sonntag deeRZi4725, R 4729, REX 4737, R 4716,
R 4722 und R 4732.
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Abbildung 50

Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 530 nach Szentgotthard am Freitag
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 530 nach Fehring am Freitag

Wahrend_der Befragung am Dienstag betrug das Anteilsverhaltnis des Fahrgastaufkommens
pro Richtung 53:47 Prozent, d.h. 53 % der Fahrgaste fuhren in Richtung Szentgotthard und 47
% in Richtung Fehring. Der Verkehr bei den Ziigen war in der Hauptverkehrszeit am Morgen
im Vergleich a&hnlich zum Freitag, aber am Nachmittag fuhren 10 % weniger Fahrgéaste in
Richtung Ungarn.
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 530 nach Szentgotthard am Dienstag
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 530 nach Fehring am Dienstag

Wahrend der_Befragung am Sonntagnachmittag kehrte sich das Anteilsverhaltnis der
Gesamtfahrgaste pro Richtung mit 33:67 Prozent um. Der Grund daftirwiearbei den
Frihjahrserhebungendass der von Budapest nach Graz verkehrende InterCity, gegenuber der
Erhebung vom Dienstag und Freitag, auch untersucht wurde. Die anderen Regionalztige nach
Fehring hatten gleich viel oder noch weniger Fahrgaste wie die Ziige nach Szentgotthard. Damit
belief sich die durchschnittliche Fahrgastanzahl auf 34 (Richtung Fehring) bzw. 17 (Richtung
Szentgotthard).

KTI Institut fir Verkehrswissenschaften



59

Das Fahrgastaufkommen anderte sich im Wesentlichen ahnlich wie zuvor (Abbildung 54,
Abbildung 55) aberwegen des Intercitysfuhren sichtlich mehr Fahrgéste nach Osterreich als
in Gegenrichtung.
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 530 nach Szentgotthard am Sonntag
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 530 nach Fehring am Sonntag

Beim Vergleich der werktaglichen Untersuchungen Iasst sich feststellen, dass das
Fahrgastaufkommen pro Zug am Dienstag und Freitag im Durchschnitt fast ident war.
Aufgrund der Befragung am Sonntagnachmittag war es - auf3er dem InterCity - &hnlich (etwas
geringer), obwohl dies wegen des Fahrplans ein nur 50% ategastaufkommens von den
Werktagen bedeutet.
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In der Tabelle 11 sind die verkehrsreichsten bzw. die pro Untersuchungszeitraum und Richtung
von den meisten grenziberschreitenden Fahrgasten genutzten Ziige der betreffenden Strecken
aufgefuhrt. Obwohl es fur die morgendlichen Untersuchungen charakteristisch war, dass jene
Zuge, die bereits auf dem Osterreichischen Streckenabschnitt die verkehrsreichsten waren und
bei der Grenziiberschreitung ebenfalls die meisten Fahrgaste transportierten, konnte dies bei
den untersuchten Zigen am Nachmittag nicht beobachtet werden. Der grolite
grenziuberschreitende Verkehr wurde von dem um 20:20 Uhr von Szentgotthard abgefahrenen
InterCity abgewickelt.

530
Tages] Zeitpunkt des Verlassel Maximale | Zeitpunkt des Verlassel Maximale
Datum Richtung g_ der letzten Station vor| Grenziiber- | der letzten Station vor| Passagier
zett .. ; ..

dem Grenziibergang schreitendd dem Grenziibergang auslastung
| e Morger 8:16 10 8:16 12
12.07.2013 Nachm 18:13 9 16:16 24
Freitag . ; Morgen 7:37 22 7:37 29
Fehring-Szentgotthdrd - o 14:46 17 1859 22
14.07.2013  Szentgotthard-Fehring Morger 20:20 66 20:20 71
Sonntag Fehring-Szentgotthard [ Nachm 2143 11 1543 12
p . Morgen 8:16 10 8:16 13

Szentgotthard-Fehr

16.07.2014  ZCMEOMANGEEAE g chm 1813 11 1406 21
Dienstag . , Morgen 7:37 30 7:37 44
Fehring-Szentgotthird [y oy 1559 9 1859 15

Tabelle 11
Die Kennwerte der Zuge der Linie 530 die pro Untersuchungszeitraum das hochste
Fahrgastaufkommen bzw. den héchsten Grenzverkehr aufwiesen.

Vergleich

Auf der Bahnstrecke von Szentgotthard nach Fehring fuhren insgesamt weniger als 250
Personen pro Richtung an den Befragungstagen im Mai in der Hauptverkehrszeit am Morgen
und Nachmittag, aber dieser Wert reduzierte sich weiter (unter 200) in der Zeitspanne im Juli,
da sich der inlandische Verkehr um 30% verringerte. An der Grenze konnte jedoch keine
Reduzierung festgestellt werdn. Somit ist der Anteil der grenziiberschreitenden Fahrgaste auf
der Bahnstrecke von 35 auf fast 50% gewachsen, welches die grof3te Zunahme auf allen Linien
darstellte. Jedoch muss berlcksichtigt werden, dass bei einer Bahnlinie mit geringerem
Passagierverkehr die gleiche Anderung in der Fahrgastanzahl zu einer groReren prozentualen
Veranderung fuhrt als bei den Linien mit hdherem Passagierverkehr.
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3.2.4. Die Bahnlinie 700: Gyér — Hegyeshalom- Bruck a. d. Leitha— Wien

Detaillierte Analyse der Ergebnisse der Friuhjahrsbefragungen

Die Fahrgastzahlungen und -befragungen wurden zwisGlgénund Bruck a. d. Leitha auf
verschiedenen Streckenabschnitten durchgeftihrt, und zwar in beiden Richtungen in jeweils vier
Zugpaaren am Freitag- und Dienstagmorgen und in vier Zugpaaren zur Hauptverkehrszeit am
Freitag- und Dienstagnachmittag. Am Sonntagnachmittag wurde das Fahrgastaufkommen bei
vier Zugpaaren untersucht.

Fir die Bahnlinie ist charakteristisch, dass zur Grenzuberschreitung ein Umstieg in
Hegyeshalom erforderlich ist (auRer bei EURegio-Zugen). Zwecks Vergleichs der Daten wurde
das Fahrgastaufkommen jener Zige zusammengerechnet, bei denen man nur mit Umstieg in
Hegyeshalom weiterfahren kann.

Wahrend_der Befragung am Freitagmorgen fuhren mehrere Personen in Richtung Wien (mit
durchschnittlich 146 einsteigende Fahrgéaste pro Zug), wahrend das Fahrgastaufkommen bei
den vier nachmittdglichen Zugpaaren fast identisch war (mit durchschnittlich 161-174
Personen). Die durchschnittliche tagliche Fahrgastabzahl nach Wien 160 und nach Gyor

119 einsteigende Personen pro Zug.

Zum besseren Vergleich der Daten wurden die Fahrgastbefragungen auf der Strecke zwischen
Mosonmagyarovar und Bruck durchgefihrt, wobei in den Diagrammen nur der Grenziibergang
(von Zurndorf bis Hegyeshalom) dargestellt ist (Abbildung 56). In Richtung Osterreich
bestanden die grenzuberschreitenden Fahrgaste aus 318 Personen, die von Hegyeshalom
abfuhren, danach liel sich ein standig steigender Vorortverkehr in Richtung Bruck an der Leitha
feststellen. In Richtung Ungarn reduzierte sich die Fahrgastanzahl leicht, dann stieg sie wieder
nach der Grenze. 370 Personen Uberschritten die Grenze in dieser Richtung.
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Abbildung 56

Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 700 im Grenzgebiet am Freitag

Wahrend der Befragung am Dienstag betrug das Anteilsverhaltnis der Fahrgéste pro Richtung
65:35 Prozengso fuhren 65 % der Fahrgidste in Richtung Wien und 35 % in Richtung Gydr),

was im Vergleich mit dem Verhaltnis vom Freitag (61:39) nur einen minimalen Unterschied
darstellte. Sowohl am Morgen als auch am Nachmittag waren die Reisenden Richtung Wien in
der Mehrheit. Die durchschnittliche Fahrgastanzahl betrug nach Wiemd®hch Gyor 91,
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wenn wir den ganzen Tag nehmen. Das Fahrgastaufkommen zwischen Hegyeshaidorf
(Abbildung 57) ist ahnlich wie am Freitag. Jedoch fuhren 25-30 % mehr Personen in Richtung
Wien zugleichweniger Personen in Richtung Gy6r. Dennoch ist der Wiener Vorortverkehr und

das hohe Fahrgastaufkommen im Hegyeshalom wieder bezeichnend.
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Liniei@0Brenzgebieam Dienstag

Wahrend der Befragung am Sonntagnachmittag betrug das Anteilsverhéltnis der Fahrgaste pro
Richtung 60:40 Prozent. Damit waren die Reisen Richtung Osterraithden gesamten
Verkehr gerechneterneut in der Mehrheit. Die durchschnittliche Anzahl der einsteigenden
Fahrgaste belief sich Richtung Wien auf 111 PersoneRishtling Gyér auf nur 74 Personen

pro Zug. Das Fahrgastaufkommen wies in beiden Richtungen eine ahnliche Tendenz auf wie
an den Werktagen (Abbildung 58), jedoch verkehrten 70 % weniger Fahrgaste als an den

Werktagen.
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 700 im Grenzgebiet am Sonntag
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Beim Vergleich der werktaglichen Untersuchungen lasst sich feststellen, dass am Freitag
durchschnittlich 15% mehr Fahrgaste fuhren als am Dienstag. Am Sonntagnachmittag wurden
dieselbe Zige untersucht wie an den Werktagen, aber ihr durchschnittliches

Fahrgastaufkommen war um 34% geringer als am Freitag.

In Tabelle 12 sind die verkehrsreichsten bzw. die pro Untersuchungszeitraum und Richtung von

den meisten grenziberschreitenden Fahrgasten genutzten Zige der betreffenden Strecken
aufgefuhrt. Es war fur die morgendlichen Untersuchungen charakteristisch, dass jene Zuge, die
bereits bei der Grenziberschreitung die meisten Fahrgaste transportierten, auch auf dem
Osterreichischen Streckenabschnitt die verkehrsreichsten blieben. Das maximale Fahrgast-
aufkommen und der gro3te grenziberschreitende Verkehr wurden bei dem am Dienstag um
6:28 Uhr von Hegyeshalom abfahrenden Zug festgestellt.

700
Tages Zeitpunkt des Verlasse| Maximale | Zeitpunkt des Verlassel Maximale
Datum Richtung zgit der letzten Station vor| Grenziiber- | der letzten Station vor| Passagier
dem Grenziibergang schreitendd dem Grenziibergang auslastung
. Morger 6:28 93 6:28 160
H halom-Nickelsd
24.05.201d oY ESNAOMANICKESAOT G Chm 1631 21 1431 239
Freitag . Morgen 9:27 34 9:27 89
Nickelsdorf-Hegyeshalon s 1727 134 1727 131
26.05.2013 Hegyeshalom-Nickelsdorf Morgén 18:31 57 18:31 118
Sonntag | Nickelsdorf-Hegyeshalomp Nachpn. 17:27 60 17:27 98
| Hegyeshalom-Nickelsdor Morgen 6:28 156 6:28 264
28.05.2013 Nachm 14:31 32 14:31 142
Dienstag . Morgen 9:27 42 9:27 92
Nickeisdorf-Hegyeshaloni_ 1927 76 1727 160

Tabelle 12
Die Kennwerte der Ziige der Linie 700, die pro Untersuchungszeitraum das hdchste
Fahrgastaufkommen bzw. den héchsten Grenzverkehr aufwiesen.

Detaillierte Analyse der Ergebnisse der Sommerbefragungen

Auch im Juli wurden die Fahrgastzahlungen und -befraguagahen Gy6r und Bruck a. d.

Leitha durchgefuhrt. Am Dienstag- und Freitagmorgen wurden vier Zuge in Richtung Bruck
und drei Zige in Richtung Gy6r. Nachmittags (auch am Sonntag) wurden vier Zugpaare
untersucht. Zwecks des besseren Vergleichs wurde wie bei der Fruhjahrsbefragung das
Fahrgastaufkommen jener Zige zusammengerechnet, bei denen die Weiterfahrt nur mit
Umstieg in Hegyeshalom maglich ist.

Wahrend der Befragung am Freitag fuhren die meiste Fahrgaste erneut in Richtung Wien (mit
durchschnittlich 148 einsteigenden Personen pro Zug), wahrend am Nachmittag das hohere
Fahrgastaufkommen Richtung Ungarn festgestellt wurde (mit durchschnittlich 141 Personen

pro Zug).

Am Nachmittag wiesen id Ziige von Gy6r ihr maximales Fahrgastaufkommen auf der
ungarischen Strecke auf. Auf der 6sterreichischen Strecke (aul3er dem letzten untersuchten Zug)
fuhren durchschnittlich nur 20-25 Personen mit diesen Zigen weiter.
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Liniei@0Brenzgebieam Freitag

Wahrend der Befragung am Dienstag betrug das Anteilsverhaltnis der Fahrgaste pro Richtung

55:45 Prozenfso fuhren 55 % der Fahrgidste Richtung Wien und 45 % Richtung Gy6r), welches

im Vergleich mit dem Verhéltnis vom Freitag (57:43) nur einen minimalen Unterschied

darstellte Am Morgen war die bedeutendere Richtung erneut die Verbinung Gyér—Wien, aber

insgesamt war das Fahrgastaufkommen kleiner als am Freitag. Am Nachmittag war die

Gegenrichtung verkehrsreicher.

Verglichen zum Freitag, hatte die 6sterreichischen Strecke und das Grenzgebiet am Dienstag
weniger Fahrgaste (auBer von Hegyeshalom fuhren mehr Personen als am Freitag). Die
Gegenrichtung wies einen stetig steigenden Verkehr auf der ¢sterreichischen Strecke (&hnlich
wie am Freitag) auf, aber der grenziberschreitende und auch der 6sterreichisch-inlandische

Verkehr fiel mit 25-30% geringer aus als am Freitag.
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Liniei#0Grenzgebiet am Dienstag
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Wahrend der Befragung am Sonntagnachmittag betrug das Anteilsverhéltnis der Fahrgéste pro

Richtung 46:54 Prozent und somit war der Verkehr Richtung Ungarn groR3er.
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Liniei#08renzgebieam Sonntag

Beim Vergleich der werktaglichen Untersuchungen zeigt es sich, dass am Dienstag
durchschnittlich 15 % weniger Fahrgaste fuhren als am Freitag und dass die am
Sonntagnachmittag verkehrende Zige durchschnittlich um 25-30% weniger Fahrgéste hatten

als an den Werktagen.

In der Tabelle 13 ist das maximale Fahrgastaufkommen an der Grenze und auf der ganzen
Strecke pro Untersuchungszeitraum und Richtung angefuhrt.

700
Tages Zeitpunkt des Verlasse Maximale | Zeitpunkt des Verlasse Maximale

Datum Richtung zgit der letzten Station vor| Grenziiber- | der letzten Station vor| Passagier

dem Grenziibergang | schreitendd dem Grenziibergang auslastung
. Morger 6:28 85 6:28 173

H halom-Nickelsd
12.07.2014 e NAOM KON N achm 1431 22 1431 113
Freitag . Morgen 9:27 23 9:27 81
Nickelsdorf-Hegyeshalonp i 1727 154 1727 162
14.07.2013 Hegyeshalom-Nickelsdorf Morgg¢n 18:31 36 19:31 105
Sonntag | Nickelsdorf-Hegyeshalomp Nachpn. 17:27 81 17:27 91
| Hegyeshalom-Nickelsdor Morgen 6:28 101 6:28 85
16.07.2013 Nachm 14:31 28 14:31 153
Dienstag . Morgen 9:27 38 9:27 65
Nickelsdorf-Hegyeshalonf o™+ 1727 144 1727 151
Tabelle 13

Die Kennwerte der Zlige der Linie 700, die pro Untersuchungszeitraum das hochste
Fahrgastaufkommen bzw. den héchsten Grenzverkehr aufwiesen.
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Vergleich

Die hier untersuchte Strecke verbindet mehrere Stadte innerhalb von Osterreich und Ungarn,
weshalb der inlandische Fahrgastverkehr in beiden Landern einen grol3en Anteil des gesamten
Verkehrs darstellt. Die Fahrplanangebote sind allerdings relativ begrenzt (aul3er den Railjets),
verglichen zB mit dem Gebiet rundum Sopron. So verkehren die Zige normalerweise nur
stundlich oder zweisttindlich.

Wahrend der Sommerbefragungen haben wir eine deutlich abnehmende Tendenz des
Fahrgastaufkommens in der Hohe von 16% auf der ganzen Strecke festgestellt, obwohl die
Anzahl der Zuge die gleiche war. Es konnte eine leicht abnehmende Tendenz des

grenziuberschreitenden Verkehrs festgestellt werden. So reisten im Sommer in den untersuchten
Ziugen durchschnittlich 9% weniger grenzuberschreitende Fahrgéaste (ca. 1600 im Fruhling).
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3.2.5. Die Bahnlinie 731: Fertdszentmiklés — Pamhagen- Neusiedl am See

Detaillierte Analyse der Ergebnisse der Friuhjahrsbefragungen

Die Fahrgastzahlung wurde auf der Bahnlinie zwisdhetbszentmiklos und Neusiedl am See
am Freitag- und Dienstagmorganeinem Zugpaar, bzw. nachmittags (auch am Sonntag) in
zwei Zugpaaren durchgefihrt.

Aus verkehrstechnischen Griinden missen die auf der Linie verkehrenden Fahrgaste auf
Osterreichischer Seite an der Haltestelle Pamhagen umsteigen. Zwecks besseren Vergleichs
wurde, wie bei der Linie 700, das Fahrgastaufkommen jener Zige zusammengerechnet, bei
denen die Weiterfahrt nur mit Umstieg in Pamhagen mdglich ist.

Laut der Befragung am Freitagmorgen waren die Zige Richtung Neusiedl am See
verkehrsreicher, mit 177 zugestiegenen Personen (der Zug in Gegenrichtung verkehrte nur bis
St. Andra am Zicksee). Das umgekehrte galt am Nachmittag (mit durchschnittlich 117
zugestiegenen Personen).

Bei der Analyse des untersuchten Fahrgastaufkommens lie3 sich in Richtung der ungarischen
Grenze (Abbildung 62) eine stetig abnehmende Tendenz feststellen. Von den 231 Personen, die
nach der Haltestelle Weiden am See im Zug verblieben, Uberschritt nur jeder zehnte die Grenze.
Fur den Verkehr in der entgegensetzten Richtung (Abbildung 63) war ein gegensatzlicher
Verkehrsfluss charakteristisch. Die 28 Fahrgaste, die die Grenze Uberschritten, machten nur
einen Teil der Fahrgaste aus, die von der Haltestelle Weiden am See nach Neusiedl
weiterfuhren. Ab Pamhagen war in Richtung Neusiedl am See der stetig steigende
Vorortverkehr nach Wien bezeichnend.
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Das Fahrgastaufkommen pro HaltestéieLinie 731 nach Fertdszentmiklos am Freitag
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 731 nach Weiden am See am Freitag

Wahrend der Befragung am Dienstag betrug das Verhaltnis der Fahrgéaste pro Richtung 56:44
Prozent. Somit fuhren 56 % der Fahrgaste in Richtung Ungarn und 44 % in Richtung Neusied|
am See. Am Morgen war die bedeutendere Richtumgnt die Verbindung Fert6szentmiklos—
Neusiedl am See, wahrend am Nachmittag das Gegenteil der Fall waam¥ieeitag auf
(Abbildung 64, Abbildung 65), macht der grenziberschreitende Verkehr auch am Dienstag nur
einen Bruchteil des Verkehrs der gesamten Bahnlinie aus.
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Das Fahrgastaufkommen pro HaltestdleLinie 731 nach Fertészentmiklds am Dienstag
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 731 nach Weiden am See am Dienstag

Wahrend der Befragung am Sonntagnachmittag fuhren 70 % der Fahrgaste Richtung Neusied!
am See und 30 % Richtung Fertdszentmiklos. Nach Fertészentmiklds tiberschritten von 20
Personen nur drei die Grenze, und nur eine Person Uberschritte die Grenze in der
Gegenrichtung.
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Das Fahrgastaufkommen pro HaltestddeLinie 731 nach Fert6szentmiklos am Sonntag
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Das Fahrgastaufkommen pro Haltestelle der Linie 731 nach Bad Neusiedl am See am Sonntag

Eslasst sich feststellen, dass am Freitag durchschnittlich 7 % mehr Fahrgaste pro Zug fuhren
als am Dienstag. Das durchschnittliche Fahrgastaufkommen der Untersuchung am
Sonntagnachmittag wich in hohem Malie von den Durchschnittswerten vom Freitag ab (und
machte nur 40% davon aus). Dies weist darauf hin, dass die Linie zurzeit nicht dem

grenziberschreitenden Verkehr sondern eher dem dsterreichischen Binnenverkehr dient.

In Tabelle 14 sind die verkehrsreichsten bzw. die pro Untersuchungszeitraum und Richtung von
den meisten grenziberschreitenden Fahrgasten genutzten Zige der betreffenden Strecken
aufgefiuhrt..

Die Kennwerte der Zuge der Linie 731 die pro Untersuchungszeitraum das hochste

731
Tages] Zeitpunkt des Verlassel| Maximale | Zeitpunkt des Verlassel Maximale
Datum Richtung zgit der letzten Station vor| Grenziiber- | der letzten Station vor| Passagier
dem Grenziibergang | schreitendd dem Grenziibergang auslastung
s e A Morger 6:48 24 6:48 164
24.05.2013 Nachm 12:23 3 12:23 38
Freitag Y ., | Morgen - - - -
Pamhagen-FertGszentmikl6s oo 1500 20 17:00 166
26.05.2019 Fertoszentmiklos-Pamhagen | Morger] 15:23 1 15:23 44
Sonntag | Pamhagen-Fert6szentmiklos | Nachm 17:00 2 14:00 21
7 . Morgen 6:48 29 6:48 159
Fert tmiklos-Pamha,
28.05.201d < O contmIos-FAMAEEN ) chm 1223 2 1523 15
Dienstag Y , | Morgen - - - -
Pamhagen-FertGszentmikl6s [0y 15:00 10 17:00 204
Tabelle 14

Fahrgastaufkommen bzw. den hochsten Grenzverkehr aufwiesen
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Zusammenfassung

Auf der Bahnlinie Fertdszentmiklos — Neusiedl am See gibt es unter allen untersuchten Linien

die wenigsten grenziberschreitenden Fahrgaste (10% des Verkehrsaufkommens). lhre Anzahl
(durchschnittlich ca. 10 Personen pro Zug) und ihr Anteil am Personenverkehr sind im
Vergleich zur Auslastung der dsterreichischen Binnenstrecke kaum relevant. Dazu tragen
wahrscheinlich das schlechte Angebot auf dem ungarischen Teil der Strecke (wenig
grenziuberschreitende Zuge, viele komplizierte Fahrplanbeschrankungen, etc.) und die
niedrigen Fahrgeschwindigkeit bei. Die Linie wurde aufgrund ihrer geringen Bedeutung fir den
Grenzverkehr im Sommer nicht mehr untersucht.

KTI Institut fir Verkehrswissenschaften



72

3.2.6. Zusammenfassung: Kapazitatsauslastung

Generell l&sst sich sagen, dass die meisten grenziberschreitenden Zige nicht voll besetzt waren
(die Anzahl der Sitzplatze wurden zumeist auf die dsterreichischen Bedurfnisse zugeschnitten).
Die Tabelle 15 und Tabelle 16 listen jene Zige auf, die an der Grenze mit einer
Kapazitatsauslastung in Hohe von 50% oder mehr verkehrten bzw. Uberfullt waren
(Sitzplatzauslastung von 80% oder mehr).

5 Zikg Anzahl (Sitzplatz) Ausniitzung bei Wit ATtz
Datum | Bahnlinie nummer der Grenzfahrten
Sitzpliitze | % Abschnitt % Abschnitt

R 7712 68 82| Sopron - Loipersbach-S.| 90 Loipersbach-S. - Marz-R.
2013.05.24 524 R 7719 68 51 Loipersbach-S. - Sopron| 65 Katzelsdorf - Matters"burg N.

R 7747 68 41 Loipersbach-S. - Sopron| 88 Katzelsdorf - Neudorfl

R 7753 68 31 Loipersbach-S. - Sopron| 84 Wiener N. - Katzelsdorf
2013.05.24 524 R 7754 68 18| Sopron - Lo?persbach-S. 90 Neudorfl - Katzelsdorf

R 7758 68 12 Sopron - Loipersbach-S.|109 Bad Sauerbrunn - Neudorfl

512 REX 2813 199 68 Sopron - Baumgarten | 83 Neudfeld - Ebenfurth [-Wien]

R 7712 68 81 Sopron - Loipersbach-S. [116| Mattersburg - Mattersburg N. , Neudorfl - Wiener N.

R 7714 68 104 Sopron - Loipersbach-S. | 112| Mattersburg - Bad Sauerbrunn , Neudorfl - Wiener N.
2013.05.24 504 R 7747 68 63 Loipersbach-S. - Sopron|122] Neudorfl - Bad Sauerbrunn

R 7753 68 35( Loipersbach-S. - Sopron| 99 Neudorfl - Bad Sauerbrunn

R 7759 68 51| Loipersbach-S. - Sopron| 87 Bad Sauerbrunn - Wiesen-S.

R 7767 68 43| Loipersbach-S. - Sopron| 88 Wiener N. - Katzelsdorf

Tabelle 15

Die voll ausgelasteten und tberfullten Zige wéahrend des Untersuchungszeitraums im
Fruhling (letztere rot hervorgehobeh)

5 Zug- Anzahl (Sitzplatz) Ausniitzung bei Maximale Ausniitzmg
Datum | Bahnlinie der Grenzfahrten
nummer | ... - -
Sitzplitze | % Abschnitt % Abschnitt
R 7704 68 47| Sopron — Loipersbach-S. 88 Wiesen-Siglell — Bad Sauerbrunn
524 R 7712 68 54| Sopron — Loipersbach-S. 54 Sopron — Loipersbach-S.
2013.07.13 R 7714 68 85| Sopron — Loipersbach-S. |115 Mattersburg — Bad Sauerbrunn
R 7719 68 71| Loipersbach-S. — Sopron | 74 Marz-Rohrbach — Loipersbach-S.
700 REX 7535 284 54| Nickelsdorf — Hegyeshalom | 57 Parndorf — Zurndorf
2013.07.14 524 R 7754 68 28| Sopron — Loipersbach-S. 87 Katzelsdorf — Wiener Neustadt
2013.07.14 524 R 7714 68 79| Sopron — Loipersbach-S. 79 Sopron — Loipersbach-S.
700 REX 7535 284 51| Nickelsdorf — Hegyeshalom | 53 Parndorf Ort — Parndorf
Tabelle 16

Die voll ausgelasteten und tberfullten Zlige wéhrend des Untersuchungszeitraums im
Sommer (letztere rot hervorgehoben)

Auf der Linie 524 hatten wir geringe Uberfuillung wahrend der Frihjahrsbefragung festgestellt.
Der verkehrsreichste Zug auf der ganzen untersuchten Strecke war der um 16:03 Uhr von
Wiener Neustadt abfahrende Zug. Seine Auslastung betrug zwischen den Haltestellen Neudorfl
und Bad Sauerbrunn 122%.

21 Ausgelasteter Zug: die Anzahl der Fahrgaste ist groRer als die Anzahl der Sitzplatze.
Uberfullter Zug (in Bezug auf die Fahrgaste): mindestens 80 % der Sitzplatzesirdeg
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3.2.7. Zusammenfassung: Verkehrsstrome

Wahrend der Befragungen im Mai und Juli 2013 an zwei Werktagen (Dienstag, Freitag) und an
einem Wochenendtag (Sonntag) mit insgesamt mehr als 30 000 Fahrgésten wurden flunf
grenziuberschreitenden Bahnlinien untersucht. Die wichtigsten Ergebnisse sind hier
zusammengefasst:

Mehr als 7000 Fahrgaste fuhren im Mai an beiden Werktagen auf der kompletten
untersuchten Strecke. Dieser Wert reduzierte sich im Sommer um 10%.

Mehr als 2100 Fahrgaste fuhren im Mai am Sonntagnachmittag auf der kompletten
Linie. Dieser Wert reduzierte um mehr als 15% im Sommer.

Der Anteil der grenziberschreitenden Fahrgaste lag zumeist zwischen 35-40%. Dieser
Anteil wurde im Sommer oft grol3er. Der Hauptgrund ist, dass in Sommerferien der
Verkehrsriickgang auf den Inlandsstrecken hoher ist, weil die Schiler als Fahrgast
wegfallen.

Die Bahnstrecken spielen eine wichtige Rolle im Vorortverkehr beider Lander. Gyor

und Sopron sind die wichtigeren Hauptziele der Fahrgaste in Ungarn, wahrend diese in
Ogerreich Wien, Wiener Neustadt, Neusiedl am See und Graz sind. Die Daten zeigen,
dass auch Parndorf und Mattersburg wichtige Reiseziele sind. Neben den aufgelisteten
Stadten war das Fahrgastaufkommen an den beiden Umsteigebahnhéfen Fehring und
Wulkaprodersdorf relativ hoch. So ist z. B. Eisenstadt nur mit einem Umstieg von
Sopron und Deutschkreuz aus erreichbar.

Der Verlauf des Fahrgastaufkommens war im Frihling und im Sommer sehr ahnlich.

Es ist fur alle Bahnlinien charakteristisch, dass der Verkehr am Morgen in Richtung
Osterreich und am Nachmittag Richgung Ungarn groRer ist, was, wie erwartet, auf eine
hohee Anzahl von Pendelbewegungen von Ungarn nach Osterreich als in die
umgekehrte Richtung hinweist.) Es kann auch gezeigt werden, dass die
Hauptverkehrszeit am Nachmittag eine gleichméaRigere Verteilung aufweist, und die
Verkehrsstrome darum weniger konzentriert sind auf einige wenige Verbindungen.
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Die Tabelle 17 fasst die absoluten und relativen Werte des Fahrgastaufkommens sowohl bei
der Grenzfahrt als auch der ganzen Strecke zusammen.

. . Durchschn.
Anzahl Einsteigende Durchschn. Anzah.I der Anzahl der Rate der
auf der Anzahl der grenziiber- . .
der unter- . . grenziber- grenziber-
gesamten Einstengenden | schreitenden . .
suchtene . . schreitenden | schreitenden
Zige Linie Passagiere Passagiere Passagiere
[Pers.] [Pers.] [Pers.] [Pers.]
MAI 83 5604 68 2260 27 40%
524 JULI 92 6346 69 2224 24 35%
DIFFERENZ 13% 2% -2% -11% -5%
MAI 51 4067 80 1591 31 39%
512 JuLl 57 4067 71 1692 30 42%
DIFFERENZ 0% -11% 6% -5% 3%
MAI 38 4698 124 1570 41 33%
700 JuLl 38 3963 104 1422 37 36%
DIFFERENZ -16% -16% -9% -9% 3%
MAI 42 1098 26 387 9 35%
530 JuLl 40 752 19 371 9 49%
DIFFERENZ -32% -28% -4% 1% 14%

Tabelle 17
Die Anderung des Fahrgastaufkommens auf der ganzen Strecke und bei der Grenzfahrt
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3.3.Die Analyse der Daten der Zielverkehrsbefragungen
3.3.1. Analyse der Daten der Befragungen im Frihling

Die Zielverkehrsbefragungen und die gleichzeitig durchgefihrten Querschnitt-
Fahrgastzahlungen liefern folgende Resultate. Es wurden Informationen uber die
Reisegewohnheiten voh657 befragten Fahrgaste erfasst (am Freitag 661 Fahrgaste, am
Sonntag 242, am Dienstag 754; siehe Tabelle 18). Von den befragten Fahrgésten sind 1272 aus
Osterreich nach Ungarn oder umgekehrt gefahren, 385 Fahrgaste unternahmen Osterreichische
oder ungarische Binnenfahrten.

Nummerder | 24.05.2013. 26.05.2013. 28.05.2013. .
. . . Insgesamt Anteil
Bahnlinie Freitag Sonntag Dienstag
512 153 43 235 431 11%
524 232 55 316 603 11%
530 113 65 98 276 25%
700 144 67 92 303 6%
731 19 12 13 44 4%
Insgesamt 661 242 754 1657 10%
Tabelle 18
Anzahl und Anteil der im Mai befragten Fahrgaste, unterteilt nach Bahnlinien und
Untersuchungszeitraum

Die Antworten der 1272 Fahrgaste, die die Grenze Uuberschritten haben, bilden die
Zielverkehrsdatenbank (am Freitag 514 Fahrgaste, am Sonntag 174 und am Dienstag 584). Die
Stichprobengrol3e liegt bei 22% (Tabelle 19). Von den befragten Fahrgasten haben 1049 einen
ungarischen und 210 einen 6sterreichischen Wohnsitz (13 Personen haben diese Frage nicht
beantwortet, oder sind Bewohner eines Drittstaates).

Nummer der | 24.05.2013. 26.05.2013. 28.05.2013. .
. . . Insgesamt Anteil
Bahnlinie Freitag Sonntag Dienstag
512 120 40 204 364 23%
524 197 43 229 469 21%
530 79 56 70 205 53%
700 109 33 72 214 14%
731 9 2 9 20 19%
Insgesamt 514 174 584 1272 22%
Tabelle 19

Anzahl und Anteil der im Mai befragten Fahrgaste, die die Grenze uberschritten haben, nach
Bahnlinien und Untersuchungszeitraum

Folgende Informationen stehen aus den Befragungen zur Verfiigung:

— Reiseziel und-zweck, Reisehaufigkeit,

— Berufsstand, Sektor, FirmengroR3e, Bildungseinrichtung,
—Verkehrsmittelwahl,

— Die Zufriedenheit mit dem aktuellen Fahrplan,
—Wegekette (Start und Ziel, Umstiege, Verkehrsmittel).
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Aufgrund des Projektzieles beschrankt sich die Analyse auf Pendler, das sind Personen, welche
die Hin- und Ruckfahrt zur Arbeit bzw. zu einer Bildungseinrichtung am gleichen Tag
unternehmen und ihren Arbeits- bzw. Ausbildungsplatz nicht am Wohnort haben.

Auf die Frage nach dem Grund der Reise, antworteten drei Viertel der Fahrgéaste, dass sie die
Grenze zwecks Anreise zur Arbeit oder Schule/Universitat Uberschreiten. Der Anteil der
Fahrgidste in den Kategorien ,,Besuch® und ,,Tourismus/Freizeit macht jeweils 5% aus. Der

Anteil der Fahrgaste, die zum Einkaufen, aus Geschéfts- oder sonstigen Grinden, zwecks
Erledigungen oder Gesundheitswesen reisen betragt 10% (Abbildung 68

Zu welchem Zweck reisen Sie?
(Aufgrund 1272 Antworten)

1% 1o B Zur Schule/Universitéit oder von der
()

., % '\14 Schule/Universitat nach Hause

5% \ | ® Einkaufen

M Zur Arbeit oder von der Arbeit nach Hause

0,
Z%ZA’ H Dienstl./geschéftl.

3%
2%

M Erledigung

® Gesundheitswesen
Besuch
Tourismus, Freizeit
Sonstige

Nicht beantwortet

Abbildung 68
Verteilung des Reisezwecks

Die Verteilung des beruflichen Status (Abbildung) 62eigt, dass zwei Drittel der
grenziberschreitenden Fahrgéaste Arbeiter bzw. Schiler/Studenten sind. Die Angestellten
machen 19% aus%sind Unternehmer bzw. Personen mit sonstigem beruflichen Status.
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Was ist lhr Status? (Aufgrund 1272 Antworten)

8%
6%

M Arbeiter

H Angestellter

m Schiiler
H Unternehmer
M Sonstige

¥ Nicht beantwortet

Abbildung 69
Verteilung des beruflichen Status

Anhand der Frage nach der Art der Reise (Tabelle 20) lasst sich feststellen, dass 80% der
Befragten am selben Tag hin und zurlck fahren.

Teil einer eintdgigen Reise? Anzahl der Antworten Prozent
JA 1 006 79,1%
NEIN 249 19,6%
KEINE ANTWORT 17 1,3%

Alle Antworten 1272 100,0%
Tabelle 20

Reisen Sie am gleichen Tag hin und zurlck?

Beinahe drei Viertel der Befragten Personen arbeiten im Dienstleistungs- oder Industriesektor
(Abbildung 70). Der Anteil der Arbeitnehmer, die in den Sektoren Landwirtschatft,

Gesundheitswesen und Bildung bzw. im Bereich Transport-Kommunikation-Informatik
arbeiten, ist fast gleich.
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In welchem Sektor arbeiten Sie? (Aufgrund 645
Passagiere, die regelmaRig zur Arbeit fahren)
M Dienstleistung

H Industrie

 Landwirtschaft

H Bildung

2. 3% 2% 0%
(]
M Transportwesen-
Kommunikation-Informatik

|
5%
5%
6% _ .
H Gesundheitspflege

6%
= Nicht beantwortet
1 Sonstige

Administration

1 Gerichtsverwaltung

Abbildung 70
Berufstatige Personen nach Wirtschaftssektor

Die Verteilung nach Wohnort ergibt, dass 92% der regelmafig zur Arbeit fahrenden Pendler in
Ungarn (645 Fahrgaste) und 8% in Osterreich vwah59% der Befragten leben in Sopron, 8%

in Gydr, 5% in Szentgotthard, und 20% in weiteren ungarischen Ortschaften. 85% der
Schiler/Studenten (178 Fahrgaste) sind Ungarn (68% von ihnen wohnen in Sopron), und 15%
leben in Osterreich.

Zusatzlich wurden eine Frage zur FirmengroRe (Abbildung 71 ), bzw._zur Art der
Bildungseinrichtung (Abbildung 72) gestellt. Die Firmengrof3e verteilt sich fast gleichmaliig
zwischen den Kategorien. 42% der befragten Schiler/Studenten besuchen eine Mittelschule
und 13% eine Grundschule. Jeder dritte besucht eine Hochschule oder Universitat und 7%
besuchen sonstige Institutiem

FirmengroBe? (Aufgrund 645 Passagiere,
die regelmaRig zur Arbeit fahren)

® Firma mit 1-10
Personen

® Firma mit 11-50
Personen

= Firma mit mehr als
50 Personen

H Nicht beantwortet

Abbildung 71
FirmengréRe
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Art der Bildungseinrichtung? (Aufgrund 178
Passagiere, die regelmaRig in die Schule fahren)
7%

4%

B Grundschule

H Mittelschule

1 Hochschule/Universitat
B Nicht beantwortet

m Sonstige

Abbildung 72
Art der Bildungseinrichtung

Die Fahrgaste wurden auch gefragt, wie weit es zu Ful3 zur nachstgelegene Haltestelle des
Offentlichen Verkehrs ist (Abbildung 73). In der Mehrzahl der Falle konnen die Befragten
innerhalb von 5 Minuten die néchste Haltestelle erreichen (55%). Bei den Berufspendlern ist
der FulRweg meist weiter, aber in 69% der Falle kann die nachste Haltestelle innerhalb von 10
Minuten erreicht werden.

Gehdistanz zur nachstgelegenen Haltestelle
(Aufgrund 823 Antworten)

Passagiere
500 -

450 -
400 -
350 +
300
250
200
150
100
50

0

450 B Zeit vom Wohnort

B Zeit vom Arbeitsplatz bzw.
Bildungseinrichtung

Minuten 2\

Abbildung 73
Gehdistanz zur jeweils nachstgelegen Haltestelle

KTI Institut fir Verkehrswissenschaften



80

Etwa jeder siebte Befragte unternimmt die Reise mehrmals pro Woche. Der Anteil der
Fahrgaste, die nur am Wochenende oder nur einmal in der Woche bzw. seltener reisen, ist fast
gleich (jeweils 2%).

Wie oft fahren Sie zu einem ahnlichen Zweck?
(Aufgrund 823 Antworten)
1%
| m Taglich

2% 2%
2%

B An Wochentagen

B An Wochenenden

2%\ B Mehrmals in der Woche
® Einmal in der Woche
= Mehrmals im Monat

Seltener

Nicht beantwortet

Abbildung 74
Haufigkeit des grenziberschreitenden Pendelns

Ein groBer Anteil der Befragten verneint die Frage ,,KOonnten Sie fir diese Reise auch einen
Pkw nutzen? (ungefihr 39%). Diese Fahrgiste sind somit auf Offentliche Verkehrsmittel
angewiesen. Jedem zweiten Fahrgast steht dennoch ein Pkw fir die gleiche,
grenzuberschreitende Strecke zur Verfugung (Tabe)le 21

Mogliche Pkw Nutzung fiir die Fahrt Anzahl der Antworten | Prozent
JA 448 54,4%
NEIN 318 38,6%
KEINE ANTWORT 57 6,9%

Alle Antworten 823 100,0%
Tabelle 21

Pkw-Verfiigbarkeit

Auf die Frage ,,Warum nutzen Sie den Zugantworten 23% jener Pendler, die die Eisenbahn
gewahlt haben, dass dies billiger sei und jeder flnfte Fahrgast meint, der Zug sei fir die Reise
bequemer (Mehrfachantworten waren méglich); Abbildung 75). 13% der Befragten gaben an,
dass sie die Zeit im Zug besser nutzen kdnnen, 12% das der Zug schneller ist und 11% haben
keinen Pkw. Zuverlassigkeit und Umweltbewusstsein bzw. das Nichtvorhandensein eines
Fuhrerscheins wurden von den Befragten zu gleichen Anteilen angegeben (jeweils 7%).
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Warum fahren Sie mit dem Zug? (Aufgrund der
Antworten von 823 Befragten)

2% m Billiger

H Bequemer

H Man kann Zeit besser verbringen
A u Schneller

H Ich habe kein eigenes Auto
H Zuverldssiger
i Ich habe keinen Fiihrerschein

= Umweltfreundlicher

Sonstige

Abbildung 75
Grunde fur die Nutzung des Zuges

Es konnte auch festgestellt, weshalb Fahrgaste, die die Moglichkeit haben, ihren Arbeitsplatz
oder die Bildungseinrichtung mit dem Pkw zu erreichen, dennoch ein Offentliches
Verkehrsmittel nutzen (Abbildung 76). Die Ergebnisse zeigen, dass diese Personen den
Schienenverkehr aus ahnlichen Grinden gewéhlt haben, wie jene Fahrgaste, die keinen
FUhrerschein besitzen. 28% der Befragten (5% mehr) wahlen die Bahn wegen der glnstigeren
Preise, 20% (2% mehr) wegen des Komforts und 9% aufgrund der Zuverlassigkeit.

Warum fahren Sie mit dem Zug? (Aufgrund der
Antworten von 448 Passagieren, die auch mit PKW

pendeln kdnnten)
3%
3% . <13

% 28%

| 4

Abbildung 76
Grunde fur die Nuztung des Zuges bei Fahrgasten, die mit Pkw pendeln kénnten

| Billiger

H Bequemer

= Man kann Zeit besser verbringen

H Schneller

B Zuverldssiger
= Umweltfreundlicher

= Ich habe keinen Fiihrerschein

= Ich habe kein eigenes Auto

Sonstige

Auf die Frage nach der Zufriedenheit mit dem aktuellen Fahrplan (Tabelle 22) &uf3ern sich drei
Viertel der Fahrgaste positiv, der Anteil der Unzufriedenen bel&uft sich auf 27%.
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Zufriedenheit mit dem Fahrplan | Anzahl der Antworten | Prozent
JA 600 72,9%
NEIN 221 26,9%
KEINE ANTWORT 2 0,2%

Alle Antworten 823 100,0%
Tabelle 22

Zufriedenheit der Fahrgaste mit dem aktuellen Fahrplan

Von den Fahrgésten, die eine negative Meinung haben (147 Personen), sind die meisten mit der
geringen Frequenz der Zuge im aktuellen Fahrplan unzufrieden, wéahrend jeder vierte Kritik an
den Anschlussverbindungen tbt (Umsteigen ist erforderlich oder die Verbindungen sind nicht
gut aufeinander abgestimmt) und manche der Befragten erwahnen Zugverspatungen.

Die Anzahl der Umstiege wird in Tabelle 23 dargestellt. Die erhobenen Daten zeigen einen
gro3en Anteil von direkten Fahrten (jede zweite Reise). Jeder dritte Fahrgast muss einmal
Umsteigen, wahrend der Anteil der Fahrgaste, die zweimal umsteigen missen, etwa 13%
betragt.

Direkte Reise 453 55,0%

einmal Umsteigen 264 32,1%

zweimal Umsteigen 106 12,9%
Tabelle 23

Anzahl der Umsege

44% der befragten Person haben keine direkte Verbindung und wechseln den Zug. 13% der
Fahrgaste nutzen zusatzlich zum Zug noch ein weiteres Offentliches Verkehrsmittel. Der Anteil
der Fahrgaste, die zu einem Fernbus umsteigen, betragt 11%. 13% der Befragten gehen zu Ful3
zur Haltestelle. Jeder zehnte Fahrgast benutzt wahrend der Reise auch einen Pkw, ein Fahrrad
oder ein Motorrad (Abbildung 77).
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Umsteigerelationen, wenn man das
Verkehrsmittel wechselt (aufgrund der Antworten
von 370 Passagiere, die umsteigen miissen)

M Eisenbahn - Eisenbahn
ay 3% 5}%
7% H Eisenbahn - zu FuB

® Eisenbahn - Lokaler Bus/
StraRenbahn
H Eisenbahn - Fernbus

H Eisenbahn - Pkw

W Eisenbahn - Fahrrad, Motorrad

Eisenbahn - Sonstiges
Verkehrsmittel
Verbindung zw. anderen
Verkehrsmitteln

Abbildung 77
Umsteigerelationen zwischen den verschiedenen Verkehrsmitteln

Bei Reisen, die ein Umsteigen erfordeliegen die Verkehrsknoten zwischen Bahn- und
Fernbuslinien in den StadteSopron, Szentgotthard und Gyér. Die Anzahl dieser
Umsteigerelation ist auf Osterreichischer Seite vernachlassigbar gering. Der Offentliche
Verkehr wird von den Fahrgésten am Start- bzw. Zielort vor allem in den Stadten Wien, Sopron,
Szentgotthard, Graz und Szombathely in Anspruch genommen.

Zur Verbesserung des grenzuberschreitenden Verkehrs konnten die Fahrgaste ihre Meinung zur
Qualitat des Offentlichen Verkehrs und Verbesserungsvorschlagen auf3ern. Die folgenden
Anmerkungen, aufgelistet nach Haufigkeit der Vorschlage, wurden gemacht:
» 512
— Internetzugang via WiFi
— Kaffee- und Snack-/Getrankeautomaten

— Haufigere Verbindungen (auch nach 21:00 Uhr) und auch spatabends am
Samstag

— Weniger Verspatungen

— Mehr Triebwagen

— Bessere und sauberere Toiletten

— Die Verbesserung der Anschlussverbindungen

— Die Verbesserung des Komforts

— Fahrplan-Informationen auf einer erweiterten Internetseite
— Die Mdglichkeit, in Sopron Jahreskarten zu kaufen

— Mehr direkte Anschlussverbindungen
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— Mehr oder langere Triebwagen

— Haufigere Verbindungen

— Internetzugang via WiFi

— Die Verbesserung des Komforts

— Weniger Verspatungen

— Die Verbesserung der Anschlussverbindungen

— Der Regioexpress, der friher um 8:00 Uhr von Sopron abfuhr, soll wieder
eingefuhrt werden

— GroRere Unterstitzung fur Gehbehinderte

— Internetzugang via WiFi
— Haufigere Verbindungen

— Die Ausweitung des Fahrkartenverkaufs (in kleineren Bahnhofen,
Fahrkartenkauf im Internet)

— Die Weiterentwicklung der Qualitat der ungarischen Zige
— Mehr und saubere Toiletten
— Schnellere Zige, mit weniger Haltestellen

— Das Fehlen direkter Ziige nach Wien

— Die Reduzierung Taktes, stuindliche Zige

— Internetzugang via WiFi

— Die Wiedereinfiihrung des entfallenen direkten Zuges um 18:30 Uhr

— Die Regelung der Raucherzonen, haufigere Reinigung der Bahnsteige

— Besserer Fahrplan
— Internetzugang via WiFi
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3.3.3. Datenanalyse der Befragungen die im Juli durchgefihrt wurden

Wahrend der Befragung wurden Informationen zu den Reisegewohnheit&i39dRahrgaste
gesammelt (am Freitag 608 Fahrgaste, am Sonntag 212, am Dienstag 571) (Tabelle 24). 1308
Fahrgaste sind aus Osterreich nach Ungarn oder umgekehrt gefahren, wahrend 83 Fahrgéaste
Osterreichische oder ungarische Binnenfahrten unternahmen.

Nummerder | 12.07.2013. 14.07.2013. 16.07.2013. .
. . . ) Insgesamt Anteil
Bahnlinie Freitag Sonntag Dienstag
512 144 40 174 358 9%
524 281 66 247 594 9%
530 76 55 64 195 26%
700 107 51 86 244 6%
Insgesamt 608 212 571 1391 9%
Tabelle 24

Anzahl und Anteil der im Juli befragten Fahrgaste, unterteilt nach Bahnlinien und
Untersuchungszeitraum

Die Antworten der 1311 Fahrgaste, die die Grenze passiert haben, bilden die
Zielverkehrsdatenbank (am Freitag 571 Fahrgaste, am Sonntag 194 und am Dienstag 546). Die
StichprobengroBliegt bei 23 % (Tabelle 25). Von den befragten Fahrgasten haben 1016 einen
ungarischen und 278 einen 6sterreichischen Wohnsitz (die Gbrigen 17 Personen haben diese

Frage nicht beantwortet oder sind Bewohner eines Drittstaates).

Nummerder | 12.07.2013. 14.07.2013. 16.07.2013. .
.. : : Insgesamt Anteil
Bahnlinie Freitag Sonntag Dienstag
512 129 25 156 310 18%
524 260 64 240 564 25%
530 76 55 64 195 53%
700 106 50 86 242 18%
Insgesamt 571 194 546 1311 23%
Tabelle 25

Anzahl und Anteil der im Juli befragten Fahrgaste, die die Grenze uberschritten haben, nach
Bahnlinien und Untersuchungszeitraum

Folgende Informationen stehen aus der Befragung zur Verfugung:

— Reiseziel und-zweck, Reisehaufigkeit,

— Berufsstand, Sektor, FirmengroR3e, Bildungseinrichtung,
—Verkehrsmittelwahl,

— Die Zufriedenheit mit dem aktuellen Fahrplan,
—Wegekette (Start und Ziel, Umstiege, Verkehrsmittel).

Aufgrund des Projektzieles beschrankt sich die Analyse auf Pendler, das sind Personen, welche
die Hin- und Ruckfahrt zur Arbeit bzw. zu einer Bildungseinrichtung am gleichen Tag
unternehmen und ihren Arbeits- bzw. Ausbildungsplatz nicht am Wohnort haben.
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Auf die Frage nach dem Grund der Reise antworteten 58% der Fahrgaste, dass sie die Grenze
zwecks der Anreise zur Arbeit oder Schule/Universitat Uberschreiten. Jeder vierte
grenziberschreitende Fahrgast benutzte die Bahn zum Zweck Besuch, Tourismus, bzw.
Freizeit. Der Anteil der Fahrgaste die zum Einkaufen, aus Gesundheits-, Geschéfts- oder
sonstigen Grinden reisen, betragt 13% (Abbilduryg 78

Zu welchem Zweck reisen Sie? B Zur Arbeit oder von der Arbeit nach Hause
(Aufgrund 1311 Antworten)
M Zur Schule/Universitit oder von der

0% Schule/Universitit nach Hause
® Einkaufen

2%_\

H Dienstl./geschaftl.

H Erledigung

H Gesundheitswesen

= Besuch

= Tourismus, Freizeit
Sonstige

 Nicht beantwortet

Abbildung 78
Verteilung des Reisezwecks

Die Verteilung des beruflichen Status (Abbildung) 72eigt, dass Dreiviertel der
grenziberschreitenden Fahrgéaste Arbeiter und Angestellte sind. Die Schiler/Studenten machen
8% aus, 15% sind Unternehmer und Sonstige.

Was ist lhr Status? (Aufgrund 1311 Antworten)
4%
13%

3% M Arbeiter
0

<

H Angestellter

m Schiiler

B Unternehmer
M Sonstige

= Nicht beantwortet

Abbildung 79
Verteilung des beruflichen Status

Die Frage nach der Art der Reise (Tabell¢ @@ibt, dass 80% der Befragten am selben Tag
hin und zuriick fahren, somit Giberqueren vier von fiinf Fahrgasten die Grenze taglich.
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Reisen Sie am gleichen Tag hin und zurtck?

Teil einer eintadgigen Reise? Anzahl der Antworten Prozent
JA 1040 79,3%
NEIN 270 20,6%
KEINE ANTWORT 1 0,1%

Alle Antworten 1311 100,0%
Tabelle 26

48% der Fahrgaste sind im Dienstleistungssektor tatig und fast jeder Vierte arbeitet in der
Industrie. Der Anteil betragt in den Sektoren Gesundheitswesen 9%, in der Landwirtschaft 6%,
im Bereich Transport-Kommunikation-Informatik 6% sowie 3% im Bildungsbereich

(Abbildung 80).

1%_ 1%
2% 1%
396 >\ |/

In welchem Sektor arbeiten Sie? (Aufgrund 674
Passagiere, die regelmaRig zur Arbeit fahren)

M Dienstleistung

H Industrie

B Gesundheitswesen

H Transportwesen-

Kommunikation-Informatik
M Landwirtschaft

A
<

m Bildung

Sonstige

Gerichtsverwaltung

Nicht beantwortet

Administration

Abbildung 80

Berufstatige Personen nach Wirtschaftssektor

Die Frage nach dem Wohnort zeigt, dass 92% der regelmaf3ig zur Arbeit fahrenden Pendler in
Ungarn (674 Fahrgaste) und 8% in Osterreich wohnen. 57% der Befragten wohnen in Sopron,
7% jeweilsin Gy6r und Szentgotthard und 22% in weiteren ungarischen Ortschaften.

37% der befragten Fahrgéste arbeiten bei einer Firma mit mehr als 50 Angestellten und jeder
dritte Arbeitnehmer in einer Firma von mittlerer Gré3e und jeder vierte in einer Firma mit 1-

10 Angestellten (Abbildung 81).
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FirmengroBe? (Aufgrund 674 Passagiere,
die regelmaRig zur Arbeit fahren)

® Firma mit 1-10
Personen

H® Firma mit 11-50
Personen

= Firma mit mehr als
50 Personen

B Nicht beantwortet

Abbildung 81
FirmengréiRe

In der Mehrzahl der Falle konnen die Befragten relativ leidhherhalb von 5 Minuten - die
nachste Haltestelle des Offentlichen Verkehrs erreichen (61%). Bei den Berufspendlern ist der
FuRBweg meist weiter, aber in 80% der Falle kann die nachste Haltestelle innerhalb von 10
Minuten erreicht werden (Abbildung 82).

Gehdistanz zur nachstgelegenen Haltestelle
(Aufgrund 690 Antworten)

Passagiere

450 422
400 - 372 B Zeit vom Wohnort

350 -
300 - B Zeit vom Arbeitsplatz bzw.

Bildungseinrichtung
250 -

200 - 174 177
150
100
50
0

Minuten

Abbildung 82
Gehdistanz zur jeweils nachstgelegen Haltestelle

Fast drei Viertel pendeln taglich oder an Wochentagen. Etwa jeder vierte Befragte unternimmt
die Reise mehrmals pro Woche. Der Anteil der Fahrgéaste, die nur am Wochenende oder einmal
in der Woche bzw. seltener reisen, ist fast gleich und betréagt etwa 1% (Abbildung 83
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Wie oft fahren Sie zu einem dhnlichen Zweck?

(Aufgrund 690 Antworten)
19 1% 1%

1% ‘ | m Tiglich
B An Wochentagen
 An Wochenenden
B Mehrmals in der Woche

2%/

M Einmal in der Woche

= Mehrmals im Monat

Seltener

Nicht beantwortet

Abbildung 83
Haufigkeit des grenziberschreitenden Pendelns

Ein groRer Anteil der Befragten verneint die Fragénnten Sie fiir diese Reise auch einen

Pkw nutzen?” (34%). Diese Fahrgaste wahlen somit gezwungenermal3en den Eisenbahnverkehr
um ihren Zielort zu erreichen. Zweidrittel der Fahrgéste steht der Pkw als alternatives
Verkehrsmittel fur die gleiche grenziiberschreitende Reise zur Verfligung (Tabelle 27

Mogliche Pkw Nutzung fiir die Fahrt Anzahl der Antworten | Prozent
JA 442 64,1%
NEIN 235 34,1%
KEINE ANTWORT 13 1,9%

Alle Antworten 690 100,0%
Tabelle 27
Pkw-Verfiigbarkeit

Auf die Frage.Warum nutzen Sie den Zug?” antworten 28% der Fahrgaste, dass dies billiger

ist und jeder fiunfte Fahrgast meint, dass der Zug fur die Reise bequemer sei
(Mehrfachantworten waren mdaglich; AbbilduBg). 11% der Befragten verfligen Gber keinen
eigenen Pkw, 12% sagen, dass der Zug schneller ist und 9% das sie die Zeit im Zug besser
nutzen konnen bzw. sie erwdhnen die Zuverlassigkeit.
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Warum fahren Sie mit dem Zug? (Aufgrund der
Antworten von 690 Befragten)

3%

H Billiger

B Bequemer

u Ich habe kein eigenes Auto

B Schneller

H Zuverlassiger

E Man kann Zeit besser verbringen
i Ich habe keinen Fiihrerschein

= Umweltfreundlicher

Sonstige

Abbildung 84
Grunde fur die Nutzung des Zuges

Ebenfalls wurde ermittelt, weshalb Fahrgaste, die die Moglichkeit haben, ihren Arbeitsplatz
oder eine Bildungseinrichtung mit dem Pkw zu erreichen, den Offentlichen Verkehr nutzen
(Abbildung 85). Die Ergebnisse zeigen, dass diese Personen den Schienenverkehr aus dhnlichen
Grinden gewahlt haben, wie jene Fahrgaste dieckefkw besitzen. 28% der Befragten
wahlen die Bahn wegen des glnstigeren Preises, 24% (2% mehr) wegen des Komforts und 10%
weil sie die Zeit im Zug besser nitzen kénngvh (mehr).

Warum fahren Sie mit dem Zug? (Aufgrund der
Antworten von 442 Passagieren, die auch mit PKW
pendeln kdnnten)

] -4

Abbildung 85
Grinde fur die Nutzung des Zuges bei Fahrgéasten, die mit dem Pkw pendeln kdnnten

m Billiger

H Bequemer

B Man kann Zeit besser verbringen
M Zuverlassiger

H Schneller

H Ich habe kein eigenes Auto

= Umweltfreundlicher
= Sonstige

Ich habe keinen Fiihrerschein

Auf die Frage nach der Zufriedenheit mit dem aktuellen Fahrplan (Tabelle 28) &uf3ern sich drei
Viertel der Fahrgaste positiv, der Anteil der Unzufriedenen betragt 24%.

KTI Institut fir Verkehrswissenschaften



91

Zufriedenheit mit dem Fahrplan | Anzahl der Antworten| Prozent
JA 525 76,1%
NEIN 165 23,9%
KEINE ANTWORT - 0,0%

Alle Antworten 690 100,0%
Tabelle 28

Zufriedenheit der Fahrgaste mit dem aktuellen Fahrplan

Von den Fahrgasten, die eine negative Meinung auf3ern (165 Personen) sind die Halfte mit der
Anzahl der Zuge im aktuellen Fahrplan unzufrieden, wéahrend jeder vierte Kritik an den
Anschlussverbindungen bt (Umsteigen ist erforderlich oder das die Verbindungen nicht gut

aufeinander abgestimmt sind). Manche der Befragten erwéhnen auch Zugverspatungen und
uberfillte Zuge.

Die Anzahl der Umstiege wahrend untersuchten Reisen sind in der Tabelle 29 dargestellt. Die
erhobenen Daten zeigen den grol3en Anteil direkter Fahrten (jede zweite Reise). Ein Drittel der
Fahrgaste muss einmalig Umseegwahrend jeder finfte Fahrgast zweimal umsteigt.

Direkte Reise 339 49,1%
einmal Umsteigen 206 29,9%
zweimal Umsteigen 145 21,0%

Tabelle 29
Die Anzahl der Umsteige wahrend der Reise (Sommer)

30% mussen in einen anderen Zug umsteigen. 21% der Fahrgaste steigen von der Eisenbahn in
einen Lokalen Bus oder in eine StralRenbahn um, wahrend der Anteil der Fahrgéaste, die auf
einen Fernbus umsteigen, 13% betragt. 11% der Befragten gehen zu Ful’ zur Haltestelle. Jeder

vierte Fahrgast benutzt wahrend der Reise auch einen Pkw, ein Fahrrad oder ein Motorrad
(Abbildung 88.

Umsteigerelationen, wenn man das
Verkehrsmittel wechselt (aufgrund der Antworten
von 351 Passagiere, die umsteigen miissen)

H Eisenbahn - Eisenbahn

7% 2% 1%
| e H Eisenbahn - zu FuR

® Eisenbahn - Lokaler Bus/
Straenbahn

H Eisenbahn - Fernbus

M Eisenbahn - Pkw

W Eisenbahn - Fahrrad, Motorrad
Eisenbahn - Sonstiges
Verkehrsmittel

Verbindung zw. anderen
Verkehrsmitteln

Abbildung 86
Umsteigerelationen zwischen den verschiedenen Verkehrsmitteln
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Bei den Reisen, bei denen ein Umsteigen erforderlich ist, liegt der Knotenpunkt zwischen Bahn-
und Fernbuslinien typischerweise in der Stadt Sopron. Die Anzahl der Umstiege ist auf
Osterreichischer Seite sehr gering. Der stadtische Offentliche Verkehr wird von den Fahrgasten
generellin den Stadten Wien, Sopron, Gyo6r, Szentgotthard genutzt.

Zur Verbesserung des grenziberschreitenden Verkehrs konnten die Fahrgaste zusatzlich ihre
Meinungen zur Qualitdt und Verbesserungsvorschlagen angeben. Die Angaben sind nach
Bahnlinie geordnet:

= 512

— FAHRPLAN:
o Mehr Zuge, verbesserter Fahrplan
o Verbesserung der Anschlussverbindungen, mehr direkte Verbindungen
o Mehr Zige, Zuge sind Gberfullt
o Reduzierung der Fahrzeit
. Weniger Verspatungen

— KOMFORT:
o Verbesserung des Komforts, haufigere Reinigung in den Zlgen,

Speisewagens, Klimaanlage

. Internetzugang via WiFi auch in den Zugen
. Mehr Fahrkartenautomaten und regelméaRige Wartung dieser
o Weniger Verspatungen
. Mehr Toiletten
. Verbesserte Fahrgastinformationen
o Gedffneten Wartesale im Winter
o Mehr Zugpersonal
o Einsatz von IC Zluge zwischen Deutschkreutz und Wien
o Kaffee- und Getrankeautomaten in den Ziigen

— INFRASTRUKTUR:
o Die Verbesserung der Bahnsteige (Anpassung der Bahnsteighdres

Zuge)

— SONSTIGE:
o Kostenlose Reisen fur die Fahrgaste, die alter als 60 Jahre sind
o Mehr und bessere Fahrgastinformationen (z.B. Gber die Moéglichkeiten

des Transports lebender Tiere)
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= 524
— FAHRPLAN:
. Mehr Zlge, verbesserter Fahrplan
o Verbesserung der Anschlussverbindungen, mehrere direkte Ziige bzw.
Schnellziige
J Mehrere Zige mit gréRer Sitzplatzkapazitat
. Reduzierung der Fahrzeit
. Anforderung fur den um 9:00 h reisenden Zug
— KOMFORT:
. Verbesserung des Komforts, haufigere Reinigung der ,Zlge
Speisewagen, Klimaanlage
o Internetzugang via WiFi auch in den Zugen
o Mehr Fahrkartenautomaten, internationale Fahrkartenausgabe und
langerer Offnungszeit
J Weniger Verspatungen
. Verbesserte Fahrgastinformationen
o Mehr Zugpersonal und schnellere Fahrscheinkontrolle
J Mehr direkte Zugverbindungen zwischen Sopron und Wien
o Tagesaktuelle Informationen und ein gemeinsamer Routenplaner fur die
Grenzregion
— INFRASTRUKTUR:
o Der Austausch der Jenbacher Ziige
o Bessere ungarische Zige
o Die Elektrifizierung der Linie Wiener Neusta&opron
— SONSTIGE:
o Reduzierung der Fahrkartenpreise
o Die Verbesserung der Parkmdglichkeiten in der Umgebung des
Bahnhofs Sopron (P+R Parkplatze)
= 530
— FAHRPLAN:
o Verbesserung der Anschlussverbindungen

o Mehr Zige

— KOMFORT:
o Mehr Komfort, haufigere Reinigung in den Zigen, Speisewagen,
Klimaanlage
J Steckdosen in den Ziigen
o Fahrkartenkauf in den Stationen, Bezahlung mit Kreditkarte
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. Weniger Verspatungen
o Mehr Toiletten, bessere Reinigung
J Die Erhohung der Intensitat der Fahrscheinkontrolle
— INFRASTRUKTUR: -
— SONSTIGE: -
= 700
— FAHRPLAN:
o Stundliche Zuge
. Verbesserung der Anschlussverbindungen, mehr direkte Zuge
o Erweiterte Betriebszeit fur die Nachtstunden
. Zige mit groReren Sitzplatzkapazitat
— KOMFORT:
o Monats- und IC-Karten, die Madglichkeit der Verwendung der
internationalen Reise-Klubkarte
. Internetzugang via WiFi auch in den Zigen
. Weniger Verspatungen
J Mehr Direktverbindungenwischen Gy6r und Wien
— INFRASTRUKTUR: -
o Umsteigemadglichkeit am selben Bahnsteig
— SONSTIGE:
. Reduzierung der Fahrkartenpreise
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3.3.4. Ergebnisvergleich der Zielverkehrsbefragungen

Bei den Zielverkehrsbefragungen konnten folgende Unterschiede festgestellt werden:

Wahrend der Befragungen im Sommer wurden die grenziberschreitenden
Fahrgaste detalllierter untersucht (der Fragebogen enthielt dazu eine
Filterfrage.

Die Anzahl der befragten grenziberschreitenden Fahrgaste war in beiden
Untersuchungszeitrdumen fast identisch, eine Vergleichbarkeit der Daten ist
somit gegeben.

Die Frage nach dem Reisezweck im Sommer (Ferienzeit) ergibt, dass sich die
Fahrtenzu Bildungseinrichtungen stark reduziert haben (-19%). Aul3erdem
wurden grol3e Unterschiede bei den Reisezwecken Besuch und Tourismus
festgestellt. Im Sommer fahren um 15% mehr Fahrgéaste. Unterschiede bei
Einkaufs-, Gesundheits-, Arbeits-, offiziellen oder sonstigen Reisen wurden
kaum festgestellt.

Bei den Fragen nach dem beruflichen Status (Arbeiter, Angestellter, Schiler,
Unternehmer, sonstiges, keine Antwort) kann ein Unterschied zwischen den
Zeitraumen festgestellt werden. Im Sommer verkehren anteilsmafig mehr
Arbeiter und Fahrgéaste mit sonstigem Status, bei einer gleichzeitigen Abnahme
der Schiiler.

Der Anteil der Fahrgéaste mit einer Pkw-Verfugbarkeit erhoht sich im Sommer
um 10%. In beiden Untersuchungszeitraumen gab jeder vierte Pkw-Besitzer an,
dass er den Schienenverkehr in Anspruch nimmt, weil er billiger ist.

Bei der Frage nach der Haufigkeit der Reise reduzierte sich der Anteil derer, die
an Werktagen im Sommer regelmafiig reisen. Der Anteil der Fahrgaste die
regelmafiig am Wochenende reisen wuch&q+8

Im Sommer konnte ein Anstieg des Komforts festgestellt werden (Klimaanlage,
moderne Zige). Die Anzahl der Fahrgaste, die die Eisenbahn als eine billigere
Alternative wéahlen erhdhte sich im Sommer. Der Anteil der umweltbewussten
Fahrgaste, die die Bahn taglich nutzen ist in beiden Untersuchungsraumen
niedrig.

Bei den Umsteigeuntersuchungen konnte beobachtet werden, dass der Anteil der
Fahrgaste, die Umsteigen, im Sommer um 14% kleiner ist.
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4. Ergebnisse der Individualverkehrserhebung

Das Ziel der Untersuchung ist die Ermittlung des grenziberschreitenden motorisierten
Individualverkehrs. Folgende Grenzibergange wurden untersucht (Abbildung 87)

Bucsu- Schachendorf,

Fertéd — Pamhagen,

Hegyeshalom- Nickelsdorf (B10 / Hauptstrafl3g, 1
Képhaza- Deutschkreutz,

Koészeg — Rattersdorf,

Réabaflizes Heiligenkrez,

Sopron- Klingenbach

An den Grenzibergangen wurden zwei verschiedene Untersuchungen durchgefihrt:
— Querschnittszahlung zur Ermittlung des Verkehrsaufkommens;

In beiden Fahrtrichtungen wurden die Fahrzeuge gezahlt und anhand von Kategorien
wie Pkw, Kleinlastwagen, Minibus, dsterreichisches bzw. ungarisches Kennzeichen,
etc. eingeteilt;

Bei Osterreichischen Fahrzeugen wurden zuséatzlich die Kennbuchstaben des
Verwaltungsbezirks notiert;

Zeitraum der Befragung:

Dienstag, 15. 10. 2013 zwischen 5:30-9:00 Uhr und 14:00-20:00 Uh
(an bestimmten Grenzstationen ab 4:30 Uhr),
Freitag, 18. 10. 2013 zwischen 5:30-9:00 Uhr und 14:00-20i00 U
(an bestimmten Grenzstationen ab 4:30 Uhr),
Sonntag, 20. 10. 2013 zwischen 14:00 und 20:00 Uhr

— Befragung der Reisenden;

Methodik: Befragungen der Fahrer durch Zahlpersonal im Rahmen von
StralRenkontrollen der dsterreichischen Polizei;

Der Fragebogen lag sowohl in ungarischer wie auch in deutscher Sprache vor;

Zeitraum der Befragung:

Dienstag, 15. 10. 2013 zwischen 6:00 und 9:00 Uhr, bzw. 14:00 und
19:00 Uhr,

Freitag, 18. 10. 2013 zwischen 6:00 und 9:00 Uhr, bzw. 14:00 und
19:00 Uhr,

Sonntag, 20. 10. 2013 zwischen 14:00 und 19:00 Uhr
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Abbildung 87
Grenzubergange, an denen die Befragung durchgefihrt wurde

4.1. Querschnittszahlungen des Grenzverkehrs

In Tabelle 30 sind die Daten der Querschnittszahlungen unterteilt nach Grenziibergang,
Untersuchungszeitraum und Herkunftsland der Kraftfahrzeuge aufgefihrt.

Grenziiberaiin 15.10.2013, Dienstag 18.10.2013, Freitag 20.10.2013, Sonntag Aggregierte Daten
Bnee HU | AT [sonst] > | AU | AT [Somst] > | HU | AT [Somst] > | HU | AT |Sonst] 3

Sopron - Klingenbach 80f1 410900 705 12966 8717 4991 843 145511 1929 3125 650 5704 18717 1230p 219833 22]

Hegyeshalom - Nickelsdor] 30P1 967 208 4176 3044 978 210 4 234 610 547 230 1387| 6657 2492 648 97971

K 6szeg - Rattersdorf 2376 712 431 3519 2387 815 327 3529 1124 621 69 1814 5887 214 827 8862

[Rébafiizes - Heiligenkreutz 1267 764 660 2691 1733 926 579 3238 622 543 228 1393 3624 223 1467 7 327

Fertod - Pamhagen 2221 594 67 2882 2463 679 9§ 3236 506 381 128 1015 5189 1654 290 71393

Bucsu - Schachendorf 1754 565 249 2568 2067 821 259 3143 596 38 87 1069 4414 1772 591 6 78(

K 6phédza - Deutschkreutz 1231 1072 31§ 2619 1214 114 257 2611 417 737 60 1209 2863 2944 633 6439

Insgesamt: 19921 88p4 263681421 21626 1035D 256634542 5804 6335 1 452 13591 47 351 2554P 669479 554
Tabelle 30

Kennwerte des grenzuberschreitenden Verkehrs nach Untersuchungstag und Herkunft der

Fahrzeuge
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An den ausgewahlten Grenzubergangen findet fast nur regionaler Verkehr statt, da hier meist
ungarische (59,5%) und osterreichische (32,1%) Fahrzeuge fahren.

An den Werktagen wurden doppelt so viele ungarische wie dsterreichische Fahrzeuge gezahlt.
Nur am Wochenende ist die Anzahl der dsterreichischen Fahrzeuge, die die Grenze Uberqueren,
hoher als die der ungarischen.

An allen drei Tagen war Sopron-Klingenbach der Grenzibergang mit dem hdchsten
Verkehrsaufkomen.

Ein grofRer Unterschied nach Reiserichtung konnte nicht festgestellt werden. 53% des Verkehrs
gingennach Osterreich und 47% nach Ungarn.

Es Uberwog deutlich der Anteil an Pkws (88%), und Kleinlastwagen mit 5.5% waren der
zweithaufigsten Fahrzeugtyp.

Verkehrsaufkommen am Grenziibergang Sopron- Klingenbach

Beim Vergleich der Grenzibergédnge war dies der verkehrsreichste (42% des gesamten
Verkehrs findet hier statt). Die detaillierten Daten sind in Tabelleng&fuhrt.

Dienstag, 15. 10 Freitag, 18. 10. Sonntag, 20. 10. >

HU 8.071 8.717 1.929 18.717

AT 4.190 4.991 3.125 12.306

Sonstige 705 843 650 2.198

> 12.966 14.551 5.704 33.221
Tabelle 31

Daten der Querschnittszéhlung am Grenzibergang Septtngenbach

An diesem Grenzibergang findet grundsatzlich lokaler grenziiberschreitender Verkehr statt,
nur 7% des gesamten Verkehrsnstat aus Drittstaaten. 56% der Fahrzeuge ist in Ungarn und
37% in Osterreich gemeldet.

Bei den Osterreichischen Pkw-Kennzeichen wurden Kennbuchstaben fur den
Verwaltungsbezirk (politischen Bezirk) registriert. Dies ermoglicht die genaue Bestimmung
des Einzugsbereichs der Grenzibergange auf Osterreichischer Seite (Abbildung 88 ). Der
Grenziubergang Sopron-Klingenbach wurde am haufigsten von Fahrzeugen mit Wiener
Kennzeichen genutzt (> 800). Zwischen 600 und 800 Fahrzeuge kamen aus den Bezirken
Oberpullendorf und Eisenstadt, die Bezirke Mddling, Baden, Mattersburg und Wiener Neustadt
Land gehdren ebenfalls zum Einzugsbereich des Grenzlibergangs.

Der verkehrsreichste Tag war Freitag, der 18.10.2013. Der durchschnittliche Werktags-Verkehr
wird von den Daten fur Dienstag, den 15.10. 2013 abgebildet.
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) Abbildung 88
Osterreichische Fahrzeuge am Grenziubergang Sopron nach Verwaltungsbezirk
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Am _Dienstag Uberquerten doppelt so viele ungarische Fahrzeuge die Grenze wie
Osterreichische. Beim Vergleich der stundlichen Kennwerte fir die verschiedenen

Untersuchungszeitraume (Abbildung 89 und Abbildung 90) konnte festgestellt werden, dass
am Morgen der Verkehr nach Osterreich hoher war als am Nachmittag nach Ungarn. Der
hdchste Wert lag bei 1.368 Fahrzeugen zwischen 5:30 Uhr und 6:30 Uhr, davon waren 1.107

in Ungarn gemeldet.

1500 -

1368 B Fahrzeug mit dsterreichischem Kennzeichen (bis 3,5 t)
B Fahrzeug mit anderem Kennzeichen (bis 3,5 t)
1200 Fahrzeug mit ungarischem Kennzeichen (bis 3,5 t)
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Abbildung 89
Verkehr am Grenziibergang SoproKlingenbach von Ungarn nach Osterreich
(15. 10. 2013)
1500 -
mm Fahrzeug mit sterreichischem Kennzeichen (bis 3,5 t)
= Fahrzeug mit anderem Kennzeichen (bis 3,5 t)
1200 - Fahrzeug mit ungarischem Kennzeichen (bis 3,5 t)
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Abbildung 90
Verkehr am Grenziibergang SopreKlingenbach von Osterreich nach Ungarn
(15. 10. 2013)

In Richtung Ungarn war der Verkehr am Nachmittag starker, erreichte aber die Werte vom
Morgen nicht. Ungarische Fahrzeuge machten einen hoheren Anteil aus.

Osterreichische Fahrzeuge uberquerten die Grenze hauptsachlich aus sonstigen Griinden
(Einkauf, Besuch, usw.). Das hdchste Verkehrsaufkommen an 6sterreichischen Fahrzeugen in
Richtung Osterreich erfolgte friiher, als es fir den Berufsverkehr charakteristisch ist, namlich
zwischen 14 und 17 Uhr.
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Der Verlauf des Verkehrs_am Freitag fiel ahnlich aus wie am Dienstag, aber das
Verkehrsvolumen war hdher. Osterreichische Fahrzeuge nahmen deutlicher als ungarische zu.

Die Ergebnisse der Befragung vom Sonntag zeigen, im Vergleich zu den Werktagen, ein ganz
arderes Bild (Abbildung 91 Das Aufkommen an dsterreichischen Fahrzeugen war héher als
das der ungarischen.

L0 In Richtung Osterreich 1400 In Richtung Ungarn

1200 -
1200 B Fahrzeug mit Bsterreichischem Kennzeichen (bis 3,5 t)

W Fahrzeug mit anderem Kennzeichen (bis 3,5 t)
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Fahrzeug mit ungarischem Kennzeichen (bis 3,5 t)
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Abbildung 91
Verkehr am Grenziubergang SoproKlingenbach in beiden Richtungen
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Am Grenzuberganddegyeshalom—_Nickelsdorf gibt es zwei Grenzibergange; (1) den
Ubergang an der Autobahn M1-A4 mit groRem internationalem Verkehrsaufkommen und (2)
den Ubergang an der B10-HauptstraRe 1, der vom lokalen Grenzverkehr bevorzugt wird. Die
Untersuchungsdaten des Grenziiberganges B10-Hauptstral3e 1 sind in Tadogjef(Bitt.

Dienstag, 15. 10 Freitag, 18. 10. Sonntag, 20. 10 >

HU 3.001 3.046 610 6.657
AT 967 978 547 2.492
Sonstige 208 210 230 648
Y 4.176 4.234 1.378 9.797
Tabelle 32

Daten der Querschnittszahlung am Grenzibergang Hegyesh&lakelsdorf

Fur diesen Grenzibergang war ein hoheres Aufkommen von ungarischen Fahrzeugen
charakteristisch (68%).

Der Grenzubergang wurde am héaufigsten von Fahrzeugen mit Kfz-Kennzeichen der Bezirke

Wien und Neusiedl am See genutzt und Fahrzeuge aus den Bezirken Bruck an der Leitha, Wien-
Umgebung, Baden und Ganserndorf traten ebenfalls stark in Erscheinung (vgl. Abbilflung 92
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Abbildung 92

Osterreichische Fahrzeuge am Grenziibergang Hegyeshalom nach Verwaltungsbezirk
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An Werktagen gab es keinen grof3en Unterscimederkehrsaufkommen.

Am_Dienstag uberquerten dreimal so viele ungarische Fahrzeuge die Grenze wie
Osterreichische. Vergleicht man die stindlichen Kennwerte des Verkehrs pro Richtung
(Abbildung 93 und Abbildung 94) so lasst sich feststellen, dass der Verkehr in Richtung
Osterreich am Morgen bedeutender héher war als der Verkehr am Nachmittag nach Ungarn.

500 -

B Fahrzeug mit 6sterreichischem Kennzeichen (bis 3,5 t)

450 1 B Fahrzeug mit anderem Kennzeichen (bis 3,5 t)

Fahrzeug mit ungarischem Kennzeichen (bis 3,5 t)
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Abbildung 93 )
Verkehr am Grenziibergang Hegyeshalohickelsdorf von Ungarn nach Osterreich
(15. 10. 2013)
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450 1 Fahrzeug mit anderem Kennzeichen (bis 3,5 t)
400 - Fahrzeug mit ungarischem Kennzeichen (bis 3,5 t)

-@- GESAMTVERKEHR
350 |

]
T 00
S
L
DR
S~
E
2 200
N
<
£ 150
[
100 -
s 51 29 52 a0
50 - »
I13 I13 I12 6 6 5
0 :
N o Y o o o o
& S o8 & < o
& & & S S S
s S § s <
N N 3 's',‘ s
Abbildung 94

Verkehr am Grenziibergang Hegyeshalohtickelsdorf von Osterreich nach Ungarn
(15. 10. 2013)

Im Vergleich_Dienstag/Freitag ist die Verkehrsmenge anndhernd gleich.

Das Verkehrsaufkommen am Sonntag unterschied sich von den Werktagen (Abbildung 95).

Nach Osterreich war die Anzahl der dsterreichischen Fahrzeuge hoher und nach Ungarn war
das Aufkommen von ungarischen Fahrzeugen hdher. In beiden Richtungen dominierte

demnach die Rickreise ins Heimatland.
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In Richtung Osterreich

In Richtung Ungarn
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Abbildung 95

Verkehr am Grenziibergang Hegyeshalohlickelsdorf am Sonntagnachmittag in beiden

Richtungen
(20. 10. 2013)

Verkehrsaufkommen am Grenziibergang Koszeg — Rattersdorf

Dies war der Grenzubergang
Untersuchungsdaten sind in Tabelle

Dienstag, 15. 10

HU 2.376
AT 712
Sonstige 431
> 3.519

mit
33 angefuhrt.

Freitag, 18. 10. Sonntag, 20. 10

2.387 1.124
815 621
327 69
3.529 1.814
Tabelle 33

dem dritthochsten Verkehrsaufkommen.

Die

2
5.887

2.148
827
8.862

Daten der Querschnittszahlung am Grenziibergang Készeg- Rattersdorf

Das Verkehrsaufkommen wies zwischen den beiden Werktagen keinen grof3en Unterschied auf.
Der Sonntagnachmittag zeigte ein hohes Verkehrsaufkommen mit einem minimalen Verkehr
aus Drittstaaten. Es konnte festgestellt werden, dass dieser Grenzibergang vor allem bei

Ungarn beliebt ist.

2.148 der gezahlten Fahrzeuge kamen aus Osterreich, der hochste Anteil davon aus dem Bezirk
Oberpullendorf. Der Einzugsbereich des Grenziibergangs schliel3t auch die Bezirke Oberwart,
Wiener Neustadt, Mattersburg und Wien ein (Abbildung 96).

KTI Institut fir Verkehrswissenschaften



105

' Zelchenerkldrung

o = FIETEY J { [_] 102

¥ N A ) | Jsses

\ 3 o - [ 1nc-100
f AR (s I zocase

Y % i g I <ocso

5 s o B socce

¢, ¢ s =T TN P . 5o

) Abbildung 96
Osterreichische Fahrzeuge am Grenziibergang Kdszeg nach Verwaltungsbezirk
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Am Dienstag uberquerten dreimal so viele ungarische Fahrzeuge die Grenze wie
Osterreichische. Das stundliche Verkehrsaufkommen des Grenzubergangs ist in den Abbildung
97 und Abbildung 98 angefuhrt.

500 -

B Fahrzeug mit 6sterreichischem Kennzeichen (bis 3,5 t)
450 - B Fahrzeug mit anderem Kennzeichen (bis 3,5 t)
200 Fahrzeug mit ungarischem Kennzeichen (bis 3,5 t)
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Abbildung 97
Verkehr am Grenziibergang Készeg — Rattersdorf von Ungarn nach Osterreich
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Abbildung 98
Verkehr am Grenziibergang K8szeg — Rattersdorf von Osterreich nach Ungarn
(15. 10. 2013)

Das Verkehrsaufkommen am Sonntag (Abbilduny @#erschied sich sowohl von dem an
Werktagen als auch von den Kennwerten der bisher untersuchten Grenzibergénge. Einerseits
war das Verkehrsaufkommen geringer als an Werktagen, anderseiguaren am
Wochenende in beiden Richtungen mehr ungarische Fahrzeuge die Grenze als Osterreichische.
Aus Dirittstaaten verkehrten hier fast keine Fahrzeuge.
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Abbildung 99
Verkehram Grenziibergang Készeg — Rattersdorf am Sonntagnachmittag in beiden
Richtungen

(20. 10. 2013)

Verkehrsaufkommen am Grenziibergang Rabafiizes Heiligenkreuz

FiUr den Grenzubergang Réabaflizddeiligenkreuz war charakteristisch, dass:

— das Verkehrsaufkommen am Freitag hoher lag (44% des gesamten Verkehrs),

— das Aufkommen an Osterreichischen Fahrzeugen signifikant war (30% des
Gesamtverkehrs),

— im Unterschied zu den anderen Grenziibergangen hier der Anteil der Fahrzeuge aus
Drittstaaten hoher lag (20%), da die grenziberschreitende Hauptstra3e 8 auch eine
internationale Verkehrsader ist.

Das Verteilungsverhéltnis des Verkehrs ist in Tabelle 34 nach Tag und Herkunftsland der
Fahrzeuge aufgefuhrt.

Dienstag, 15. 10 Freitag, 18. 10. Sonntag, 20. 10 >

HU 1.267 1.733 622 3.622

AT 764 926 543 2.233

Sonstige 660 579 228 1.467

> 2.691 3.238 1.393 7.322
Tabelle 34

Daten der Querschnittszahlung am Grenzibergang Rabaftimiigenkreuz

Der Osterreichische Einzugsbereich des Grenziibergangs ist sehr weit gefasst. Das héchste
Verkehrsaufkommen entfiel auf die grenznahen Ortschaften Gissing und Jennersdorf. Der
Anteil der Pkws aus den Ortschaften und Bezirken Firstenfeld, Weiz, Graz@gebung,
Hartburg, Oberwart und Wien sollte hierbei auch erwahnt werden. Der 0Osterreichische
Einzugsbereich des Grenziibergangs Rabaflizes ist in Abbildung 100 dargestellt.
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Abbildung 100
Osterreichische Fahrzeuge am Grenziibergang Rabafiizes nach Verwaltungsbezirk

Fur das Verkehrsaufkommen am Dienstag war ein Verteilungsverhaltnisses nach Herkunftsland
charakteristisch, das etwa dem der gesamten Verkehrsverteilung aller Grenzibergange
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entspricht. Das stiindliche Verkehrsaufkommen wies auf den ungarischen Berufsverkehr hin,
da die verkehrsreichsten Zeitrdume jener am Morgen zwischen 5:30 und 7:30 Uhr in Richtung
Osterreich bzw. jener am Nachmittag zwischen 17 und 19 Uhr in Richtung Ungam Riar

den Osterreichischen Verkehr war charakteristisch, dass der Hochstwert zwischen 8:30 und 9:30
Uhr in Richtung Ungarn registriert wurde. Das Verkehrsaufkommen war am Nachmittag
zwischen 14 und 17 Uhr in beiden Richtungen fast identisch (Abbildung 101 und Abbildung
102.
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Abbildung 101
Verkehr am Grenziubergang Rabafiizéseiligenkreuz von Ungarn nach Osterreich
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Abbildung 102
Verkehr am Grenziibergang Rabafiizédeiligenkreuz von Osterreich nach Ungarn
(15. 10. 2013)

Der im Vergleich zum Dienstag hthere Verkehr am Freitag wurde von der signifikanten
Zunahme der Anzahl an Fahrzeugen mit ungarischem Kennzeichen (37%) und der niedrigeren
Anzahl dsterreichischer Fahrzeuge (20%) verursacht. Gleichzeitig reduzierte sich der Verkehr
der Fahrzeuge aus Drittstaaten nur leicht. Im taglichen Verlauf des Verkehrs konnte kein
Unterschied festgestellt werden.
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Das Verkehrsaufkommen am Sonntagnachmittag unterschied sich vollstdndig von den
Werktagen, wobei das Volumen identisch war. Wegen der "nachbarlichen Besuche" am
Wochenende lag die Anzahl der heimkehrenden &sterreichischen Fahrzeuge in Richtung
Osterreich hoher, wahrend die meisten ungarischen Fahrzeuge in Richtung Ungarn verkehrten.
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Abbildung 103
Verkehr am Grenziubergang Rabafiizeseiligenkreuz am Sonntagnachmittag in beiden
Richtungen
(20. 10. 2013)

Das Verkehrsaufkommen am Grenziibergang Fertod - Pamhagen

Dieser Grenzlibergang war bei ungarischen Fahrern sehr beliebt, da drei- bis viermal so viele
ungarische Fahrzeuge diesen Grenzibergang Uberquerten als dsterreichische. Ein Grund hierfar
konnte sein, dass die Schienenverbindung hier weniger gunstig ist bzw. es voéllig an
Fernbusverkehr mangelt. Laut der Untersuchungen war Freitag der verkehrsreichste Tag. Die
Untersuchungsdaten sind in Tabelle 35 aufgéfuhr

Dienstag, den Freitag, den Sonntag, den

15. 10. 18. 10. 20.10. 2
HU 2221 2.462 506 5.189
AT 594 679 381 1.654
Sonstige 67 95 128 290
3 2.882 3.236 1.015 7.133
Tabelle 35

Die Sammeldaten der QuerschnittszahlungGaamziibergang Fertéd - Pamhagen

Der 0Osterreichische Einzugsbereich des Grenzibergangs weist, wie in Abbildung 104
dargestellt, eine besondere Eigenart auf, da Osterreichische Fahrzeuge, die zwischen der
Gegend von Oberpullendorf und Mattersburg in Richtung Neusiedl am See unterwegs sind, den
kirzesten Weg tUber Ungarn nehmen und somit als doppelte grenziiberschreitende Reisende
gelten.
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Abbildung 104
Die 6sterreichischen Fahrzeuge am Grenziibergang Fertdd nach Meldebezirk

Fur den stiindlichen Verkehr am Werktag war der am Dienstag festgestellte starke ungarische
Berufsverkehr charakteristisch. Das gro3te Aufkommen an ungarischen Fahrzeugen erfolgte
zwischen 5:30 und 8:30 Uhr am Morgen in Richtung Osterreich und zwischen 16 und 19 Uhr
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am Nachmittag nach Ungarn. Charakteristisch war hier, dass das Aufkommen an
Osterreichischen Fahrzeugen in beiden Richtungen identisch ausfiel, sowie ein vdlliges Fehlen
von Pkws aus Drittstaaten beobachtet wurde (Abbildung 105 und Abbilduing 106
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Abbildung 105
Der Verkehr anGrenziibergang Fertéd - Pamhagen von Ungarn nach Osterreich
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B Fahrzeug mit 6sterreichischem Kennzeichen (bis 3,5 t)
450 B Fahrzeug mit anderem Kennzeichen (bis 3,5 t)
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Abbildung 106
Der Verkehr am Grenziibergang Fertéd - Pamhagen von Osterreich nach Ungarn
(15. 10. 2013)

Im Vergleich zum Dienstag kam es am Freitag zu einem Zuwachs des Verkehrsaufkommens.
Jedoch kam es zu keinerlei Anderung in der Zusammensetzung der Herkunftslander der Pkw’s
Im Nachmittagsverkehr waren besonders ungarischen Reisenden, die zum Einkaufen nach
Osterreich fuhren zu beobachten, wahrend der stiindliche Verkehr in der entgegensetzte
Richtung auf die am Freitag Ubliche klrzere Arbeitszeiten am Freitag hinwies.
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Der Verkehr am Sonntagnachmittag unterschied sowohl im Volumen als auch im Verlauf von
den Werktagen. Der heimkehrende Verkehr in beide Richtungen stand grundsatzlich im
Zusammenhang mit Freizeitbeschéaftigungen (Abbildung.107
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Abbildung 107
Das Verkehrsaufkommen a@irenziibergang Fertéd - Pamhagen am Sonntagnachmittag in
beiden Richtungen
(20. 10. 2013)

Das Verkehrsaufkommen am Grenziubergang Bucsy Schachendorf

Laut der Daten der Befragungen Uberquerten am Dienstag 2.568 Personen die Grenze, wahrend
ihre Anzahl am Freitag 3.143 betrug. Wie die Daten in Tabelle 36 zeigen, waren hier zwei- bis
dreimal so viele ungarische wie 6sterreichische Fahrzeuge unterwegs, so dass sich vermuten
lasst, dass dieser Grenziibergang wie Fertdd auch bei ungarischen Reisenden beliebt ist.

Dienstag, den Freitag, den Sonntag, den 5
15. 10. 18. 10. 20. 10.
HU 1.754 2.067 596 4.417
AT 565 821 386 1.772
Sonstige 249 255 87 591
> 2.568 3.143 1.069 6.780
Tabelle 36

Die Sammeldaten der Querschnittszahlung am Grenziibergang-B8ckachendorf

Der Grenzlibergang verfugt Uber einen weit ausgedehnten dsterreichischen Einzugsbereich. Die
meisten Fahrzeuge wiesen die Kennzeichen der Bezirke Oberwart und Hartberg auf, wobei
auch der Bezirk Graz-Umgebung und die Stadte Gussing, Weiz und Graz stark vertreten waren.
Der Osterreichische Einzugsbereich des Grenziibergangs ist in Abbildung 108 dargestellt.
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Abbildung 108
Die 0Osterreichischen Fahrzeuge am Grenzibergang Bucsu nach Meldebezirk
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Der durchschnittliche Berufsverkehr ist durch die Daten von Dienstag abgebildet (Abbildung
109 und Abbildung 110). Ungarische Fahrzeuge machten 68% des Verkehrs aus, und die
Anzahl der Fahrzeuge aus Drittstaaten lag anteilsmaf3ig ebenfalls hoch (10%). Das stindliche
Verkehrsaufkommen zeigte die Dominanz des ungarischen Berufsverkehrs auf, so dass der
Verkehr am Morgen in Richtung Osterreich und am Nachmittag in Richtung Ungarn starker
ausfiel. Die stundliche Anzahl der dsterreichischen Fahrzeuge deutete auf Reisen aus sonstigen
Grinden (zwecks Einkauf, Besuch, Freizeit) hin.
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Abbildung 109 )
Der Verkehr am Grenzibergang Bues8chachendorf von Ungarn nach Osterreich
(15. 10. 2013)
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Abbildung 110
Der Verkehr am Grenziibergang Bues8chachendorf von Ungarn nach Osterreich
(15. 10. 2013)

Das Verkehrsaufkommen am Freitag lag um 20% hoher als am Dienstag. Diese Zunahme wurde
von den am Nachmittag heimkehrenden ungarischen Fahrzeugen verursacht, deren Anteil héher
lag als der Ausgangsverkehr am Morgen. Zusatzlich wies der Osterreichische Verkehr eine
Zunahme von 50% auf.
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den anderen

Grenzubergangen auch zum grol3en Teil aus heimkehrendem Verkehr in beide Richtungen.
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Abbildung 111
Das Verkehrsaufkommen am Grenztibergang Bucchachendorf am Sonntagnachmittag
in beiden Richtungen

(20. 10. 2013)

Das Verkehrsaufkommen am Grenziibergang Képhaza - Deutschkreutz

Wie Tabelle 37 zeigt, lag der Anteil der dsterreichischen Fahrzeuge fast genauso hoch wie der
der ungarischen und am Sonntag sogar viel héher. Eine &hnliche Dominanz der dsterreichischen
Fahrzeuge konnte nur noch am Grenzlibergang Képhaza beobachtet werden. Der Anteil der
Fahrzeuge aus Drittstaaten belief sich auf mindestens 10% des taglichen Gesamtverkehrs. Ein
weiteres Merkmal war, dass das Verkehrsaufkommen vom Freitag praktisch mit dem vom
Dienstag identisch war.

Dienstag, den Freitag, den Sonntag, den 5
15. 10. 18. 10. 20. 10.
HU 1.231 1.214 417 2.862
AT 1.072 1.140 732 2.944
Sonstige 316 257 60 633
> 2.619 2.611 1.209 6.439
Tabelle 37

Die Sammeldaten der Querschnittszahlung am Grenziibergang Képbamsschkreutz

Der 6sterreichische Einzugsbereich des Grenzlibergangs weist die selbe Besonderheit auf wie
Fertéd-Pamhagen (Abbildung 112), da 6sterreichische Fahrzeuge durch Ungarn verkehren, um

ihr dsterreichisches Reiseziel auf dem kirzesten Weg zu erreichen und somit die Grenze bei
Kophaza bzw. Fertdd doppelt iiberqueren.

Reiseziel der Pkws aus Oberpullendorf, die die Grenze bei Kophaza Uberquerten, waren
meistens die Bezirke und Stadte Neusiedl am See, Eisenstadt und Eisenstadt-Umgebung. Der
Grenzibergang hat auch fir die weitere Umgebung Bedeutung und generiert besonders aus
Wien und Modling groReren Verkehr.,
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Abbildung 112
Die Osterreichischen Fahrzeuge am Grenziibergang Képhaza nach Meldebezirk
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Der Werkverkehr wird am besten von den Befragungsdaten vom Dienstag abgebildet. Das
Anteilsverhéltnis der ungarischen (47%) und Osterreichischen Fahrzeuge (41%) war fast
identisch, wobei Fahrzeuge aus Drittstaaten mit 12% einen hoheren Anteil ausmachten als bei
fast allen anderen Grenztuibergéangen. Das sttindliche Verkehrsaufkommen (Abbildung 113 und

Abbildung 114 — einzigartig unter den Grenziubergangeteigte in beiden Richtungen einen

hohen Berufsverkeran Am Morgen uberquerten anderthalb- bis zweimal so viele ungarische
Fahrzeuge die Grenze nach Osterreich als dsterreichische Fahrzeuge nach Ungarn fuhren. Das
Aufkommen an Osterreichischen Fahrzeugen stand aufgrund des Zeitraums ebenfalls im

Zusammenhang mit dem Berufsverkehr.
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Abbildung 113
Der Verkehr am Grenziibergang Képhazaeutschkreutz von Ungarn nach Osterreich
(15. 10. 2013)
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Abbildung 114
Der Verkehr am Grenziibergang Képhazaeutschkreutz von Osterreich nach Ungarn
(15. 10. 2013)

Das Volumen und die Merkmale des Verkehrs am Freitag waren mit denen vom Dienstag

identisch, was wiederum unter den Grenzibergangen einzigartig war.
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Am_Sonntagnachmittag Uberquerten ahnlich wie bei Sopron- anteilsmaflig mehr
Osterreichische Fahrzeuge die Grenze als ungarische. Im Vergleich zum Aufkommen an
ungarischen Fahrzeugen fuhren 76% mehr Osterreichische Pkws tber die Grenze. Die Anzahl
der Fahrzeuge unter 3,5 Tonnen aus Drittstaaten war verschwindend gering.
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Abbildung 115
Das Verkehrsaufkommen am Grenzibergang Képh&xeutschkreutz am
Sonntagnachmittag in beiden Richtungen
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4.2.Analyse der Zielverkehrsdaten

Die Stichprobenergebnisse der Zielverkehrsbefragungen und der Querschnittszahlung, die
gleichzeitig durchgefuhrt wurden, sind wie die Bahnbefragungen (unter Beriicksichtigung der
Grolle der Querschnittsdaten des Verkehrs in der Hauptverkehrszeit, der ortlichen
Besonderheiter also der Anzahl der Fahrzeuge, die verkehrssicher gleichzeitig untersucht
werden konnen- und der Bereitschaft, auf die Fragen zu antworten) den Erwartungen
entsprechend ausgefallen. Wahrend der Befragungen wurden Informationen Uber die
Reisegewohnheiten von insges&éri25Fahrzeugen (am Dienstag 1.125, am Freitag 1.077
und am Sonntag 423) ermittelt (Tabelle 38 und Abbildung 116). Gemal der angegebenen Start-
und Zielorte verkehrten von den befragten Fahrzeugen 2.255 von Osterreich nach Ungarn oder
umgekehrt, wahrend 252 Fahrzeuge &sterreichische oder ungarische Binnenfahrten
unternahmen (doppelt grenzuberschreitende Reisende). Bei 118 Befragten befanden sich die
Start- und Zielorte in einem Drittstaat.

15.10.2013. 18.10.2013. 20.10.2013.

Grenziibergange Dienstag Freitag Sonntag Insgesamt Abtastrate
Bucsu - Schachendorf 119 140 42 301 17%
Fertéd - Pamhagen 213 200 30 443 22%
Hegyeshalom - Nickelsdorf 144 132 66 342 13%
Koéphaza - Deutschkreutz 111 59 36 206 12%
Készeg - Rattersdorf 131 101 48 280 12%
Rabafiizes - Heiligenkreutz 176 227 71 474 24%
Sopron - Klingenbach 231 218 130 579 7%

gesa U 4 0 7
Tabelle38

Die Anzahl bzw. der Anteil der befragten Fahrzeuge nach Grenzubergang und
Untersuchungszeitraum

Die gesammelten Antworten jen2255grenziberschreitenden Reisenden (am Dienstag 962,

am Freitag 954 und am Sonntag 339 Fahrzeuge) bilden die Zielverkehrsdatenbank. Die
Untersuchungen wurden an zwei Werktagen bzw. an einem Ruhetag durchgefihrt. Von den
befragten Reisenden hatten 1.597 einen ungarischen und 613 einen dsterreichischen Wohnsitz
(die Ubrigen 45 Reisenden haben diese Frage nicht beantwortet, oder sie waren Bewohner eines
Drittstaatek

2 625 Fahrzeuge
Mehrere Grenziibertritte Einziger Grenziibertritt
370 Fahrzeuge 2255 Fahrzeuge
am Arbeitstag am Wochenende
1 916 Fahrzeuge 339 Fahrzeuge
479 AT 134 AT
1402 HU 195 HU

Abbildung 116
Die Verteilung der Befragten nach Nationalitat
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Durch die Zielverkehrsbefragungen stehein Bezug auf samtliche grenziiberschreitende
Reisende- die folgenden Informationen zur Verfligung:

» Die Anzahl der Personen pro Fahrzeug

» Reiseziel und -zweck sowie die Haufigkeit der Reisen,

« Die prozentuale Verteilung der befragten Reisenden nach deren beruflicher Tatigkeit,
« Die prozentuale Verteilung nach Art der Tatigkeit und der Bildungsstatte,

» Die prozentuale Verteilung nach Grund der Verkehrsmittelwahl,

+ Die Zufriedenheit mit dem aktuellen Fahrplan,

« Der Ablauf der gesamten Wegekette (Start und)Ziel

Die Ergebnisse wurden anhand der Musterdatenbank, die die Daten von allen drei untersuchten
Tagen umfasst, auf den Reisegrund und den beruflichen Status der Befragten analysiert, sowie
darauf, ob die Rickreise am selben Tag stattfand. Aufgrund des Projektzieles wurde die
Analyse der weiteren Antworten auf den Kreis jener Reisenden beschrankt, die die Grenze
zwecks Anreise zur Arbeit bzw. einer Bildungsstatte nur einmal am gleichen Tag Uberschritten
(bei einigen Fragen wurden aufgrund des Wohnsitzes und Grenziibergangs weitere Kategorien
hinzugeflhrt).

Bei der Frage nach dem verwendeten Fahrzeugtyp (Tabelle 39) gab es drei magliareen
(Pkw, Kleinbus und Kleinlastwagen). An den Untersuchungstagen betrug der Anteil der Pkws
ungefahr 95%, wahrend er sich bei Kleinbussen und Kleinlastwagen auf 2-3% belief.

Dienstag Freitag Sonntag
Fahrzeugtyp | Anzahl der ... . | Anzahl der ... | Anzahl der -
Antworten Verhaltnis Antworten Verhaltnis Antworten Verhaltnis
PKW 1 069 95,0% 1 021 94,8% 409 96,7%
Kleinbus 28 2,5% 31 2,9% 9 2,1%
Transporter 28 2,5% 25 2,3% 5 1,2%
Gesamtanzahl 1125 100,0% 1077 100,0% 423 100,0%
Tabelle 39

Das Anteilsverhaltnis der Antworten auf die Frage "Welches Verkehrsmittel haben Sie in
Anspruch genommen?"

56,7% der befragten Fahrer fuhren alleine, wahrend sich der Anteil der Fahrzeuge mit 2-5
Personen auf 42,6% belief. Der prozentuale Anteil der Reisenden, die allein fuhren, lag beim
Grenzubergang Hegyeshalom tberdurchschnittlich hoch (62,5%).

Wo mehr als eine Person im Fahrzeug sal3 (1.137 Félle), wurde auch gefragt, ob alle Personen
zum selben Haushalt gehéren bzw. sie dasselbe Reiseziel haben (Abbildung 117).
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Anzahl der Fahrzeuginsassen
Eine Person Mehrere Personen
56,7% 43,3%
Familienmitglied Gleiches Ziel
67,2% 66,8%

Abbildung 117
Die Anzahl der Personen pro Fahrzeug bzw. ihre Beziehung untereinander und das
Vorhandensein eines gemeinsames Reisezieles

67,2% der Befragten, die nicht allein fuhren, gehdrten demselben Haushalt an und bei 66,8%
war das Reiseziel identisch. Ein grofRerer Unterschied als der Durchschnitt zeigte sich an den
Grenzlibergangen Hegyeshalom, Képhaza un@édevo 90% — oder mehr der Befragten im

selben Haushalt lebten (Familienmitglieder), jedoch in den meisten Féllen die Befragten
verschiedene Reiseziele hatten (mehr als 50%).

Auf die Frage nach dem Grund der Reise antworteten an den Werktagen 54% der Reisenden
(Abbildung 118) bzw. 32% am Ruhetag, dass sie die Grenze zwecks Anreise zu Arbeit oder
Schule Uberqueren. Der Anteil der Reisenden, die an Werktagen zum Einkaufen reisten, lag um
5% hoher als am Sonntag. Es ergab sich ebenfalls ein grof3er Unterschied im Vergleich der
Reisen zwecks Besuch und Tourismus. Am Sonntag reisten 30% mehr Personen aus diesen
Grunden als an den Werktagen. Die Anzahl der Reisen, die zum Einkaufen, aus Gesundheits-,
offiziellen, Arbeits- oder sonstigen Griinden unternommen wurden, unterschied sich kaum
zwischen den Untersuchungszeitrdumen.

Werktag (Aufgrund 1916 Antworten) Ruhetag (Aufrgund 339 Antworten)
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B Zur Arbeit /nach Hause M in Schule /nach H. M Einkaufen M Reise im Zusammenhang mit Arbeit
[l Administrativer Zweck Gesundheitswesen Besuch Tourismus, Freizeit
Sonstige Nicht beantwortet

Abbildung 118
Reisegrund (Werktag und Ruhetag)

Beziglich der Reisegewohnheiten wurden die Grenzibergange auch einzeln untersucht. Die
Daten der Untersuchungen an den Werktagen (Abbildung 119) wiesen nur minimale
Unterschiede im Vergleich zur durchschnittlichen Verteilung der Reiseziele auf. Ein gréRerer
Anteil der grenziberschreitenden Reisen konnte bei Sopron zwecks Arbeit, bei Hegyeshalom
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aus gesundheitlichen Grinden und bei Kophaza zum Einkaufen beobachtet werden. Am
Ruhetag traten diese Unterschiede starker hervor. Bei Hegyeshalom war der Anteil des
Berufsverkehrs dreimal héher als der Durchschnitt, wahrend der Grenziibergang Képhaza am
meisten fiir Reisen zum Einkaufen genutzt wurde. Fertéd wies eine hohere Anzahl der Reisen

aus Gesundheitsgrinden auf, wahrend anteilsmaRig fir Rabaflzes berufliche bzw. fir Bucsu
offizielle Reisen im Vergleich zum Durchschnitt starker in Erscheinung traten.

Werktag (Aufgrund 1916 Antworten) Ruhetag (Aufgrund 339 Antworten)

100% 100%
90% - — — — — — — — | 90% — — — — —] — —
80% - 80%
70% - 70%
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20% - 20%
10% - 10% -
0% - 0% -

M Zur Arbeit /nach Hause M In Schule /nach H. M Einkaufen M Reise im Zusammenhang mit Arbeit
[l Administrativer Zweck Gesundheitswesen Besuch Tourismus, Freizeit
Sonstige Nicht beantwortet

Abbildung 119
Reisegrund nach Grenzibergang (Werktag und Ruhetag)

Grol3e Unterschiede lassen sich zwischen den Grunden des Grenziibergangs feststellen
(Abbildung 120), wenn die Befragten anhand ihrer Nationalitat untersucht werden. 68% der
Befragten mit ungarischem Wohnsitz Uberquerten die Grenze an den Werktagen aus
beruflichen Griinden, wahrend nur ein Sechstel der Reisenden mit dsterreichischem Wohnsitz
die Grenze aus diesem Zweck UuUberquerte. Ein Viertel der 0sterreichischen
grenziberschreitenden Personen reiste zwecks Tourismus und Besuch, bzw. jede zehnte Person
aus gesundheitlichen Griinden.

An den Werktagen fuhr die Halfte der Reisenden mit ungarischem Wohnsitz zum Arbeitsplatz
Uber die Grenze. Im Gegensatz dazu betrug der Anteil der Personen mit dsterreichischem
Wohnsitz nur 13%. Jeder zweite Osterreichische Befragte tiberquerte die Grenze zwecks Besuch
und Tourismus (bei den ungarischen Befragten traf dies nur fir jeden dritten Reisenden zu).

KTI Institut fir Verkehrswissenschaften



124

Werktag (Aufgrund 1402 HU Antworten) Werktag (Aufgrund 479 AT Antworten)
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Abbildung 120
Reiseziel und -grund nach Nationalitat der Reisenden und Untersuchungszeitraum

Bei der Frage nach dem beruflichen Status der Befragten (Arbeiter, Angestellte, Schiler,
Unternehmer, sonstiges, keine Antwort; Abbildung 121) ergab sich ein groRer Unterschied
zwischen Werk- und Ruhetag. An den Werktagen waren 60% der grenziberschreitenden
Reisenden Arbeiter, wahrend ihr Anteil am Wochenende niedriger ausfiel (48%). Der Antell
der Angestellten steigerte sich jedoch am Ruhetag um 5%. Das Anteilverhaltnis der Reisenden
aus sonstigen Grinden (héchstwahrscheinlich handelte es sich hier um Rentner) anderte sich
nicht.
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Werktag (Aufgrund 1916 Antworten) Ruhetag (Aufgrund 339 Antworten)
3%

L~

2%

B Arbeiter B Angestelite B Schiler B Unternehmer
B Sonstige Nicht beantwortet

Abbildung 121
Die befragten Reisenden nach deren beruflicher Tatigkeit (Werktag und Ruhetag)

Anhand der Frage nach der Dauer der Reise (Tabelle 40) ergab sich, dass der Anteil der
Befragten, die werktags am selben Tag hin und zurick fahren, groRRer ist als am Sonntag
(+15%). An den Werktagen fuhren funf von sechs Reisenden am selben Tag hin und zuriick.

Werktag Ruhetag
Teil der eintdgigen Reise? Anzahl der Antworten | Prozent| Anzahl der Antworten | Prozent
JA 1604 83,7% 234 69,0%
NEIN 293 15,3% 98 28,9%
KEINE ANTWORT 19 1,0% 7 2,1%
Alle Antworten 1916 100,0% 339 100,0%
Tabelle 40

Reisen Sie am gleichen Tag hin und zuriick? (Werktag)

Anhand der Antwortenuf die Frage ,,In welchem Sektor arbeiten Sie?* lassen sich Aussagen

uber die Verteilung der Berufstatigen nach Wirtschaftssektor machen (Abbildung 122). Der
Kreis der untersuchten Personen wurde auf den Datensatz der regelmaRig beruflich aktiven
Reisenden beschrankt. 39% jener Reisenden sind in der Industrie tatig und jeder Vierte arbeitet
im Dienstleistungssektor. Der Anteil der Arbeitnehmer, die in der Landwirtschaft arbeiten,
betragt 12%. Die Anzahl der Angestellten, die in den Sektoren Gesundheitspflege bzw.
Transport-Kommunikation-Informatik arbeiten, ist identisch, wahrend im Bereich Bildung,
Verwaltung bzw. Justizverwaltung nur wenige im Nachbarland in Arbeit stehen, wobei deren
Anzahl wiederum in etwa identisch ist.
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Aufgrund 903 Personen, die regelmdifiig zur Arbeit fahren
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Abbildung 122
Die Verteilung der berufstatigen Personen nach Wirtschaftssektor an den Werktagen
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Zum Thema Berufsverkehr wurde eine zusatzliche Frage Uber die FirmengroRe (Abbildung
123) gestellt. Die Befragten verteilen sich gleichmafig auf Firmen mit weniger als 10 und
Firmen mit mehr als 50 Mitarbeitern. In den vorgegebenen Kategorien betragt der Anteil der
Angestellten, die bei Firmen mit 11-50 Mitarbeitern arbeiten, 20%. Ein relativer grof3er Teil der
Befragten antwortete auf diese Frage nicht (jeder Dritte).

Aufgrund 903 Personen, die regelmdfig zur Arbeit fahren

H Firma mit 1-10 Personen
H Firma mit 11-50 Personen
= Firma mit mehr als 50

Personen

H Nicht beantwortet
18%

Abbildung 123
Die Verteilung des Berufsverkehrs nach Firmengréi3e

Die Reisenden wurden ebenfalls gefragt, wie weit die nachstgelegene Haltestelle des
offentlichen Personenverkehrs vom Stand-/Zielort zu Ful3 entfernt ist (Abbildung 124),
unabhangig davon, welche Zielorte von dort erreichbar sind. In der Mehrzahl der Félle kdnnen
die meisten Befragten relativ leicht innerhalb von 5 Minutenr- die nachste Haltestelle
erreichen (53%). Bei den Berufspendlern ist der FuBweg meist weiter, und die Halfte der
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Befragten wusste nicht, wo sich die ihrem Arbeitsplatz am nachste liegende Haltestelle
befindet. Bei den 67%, denen die Distanz bekannt ist, kann die nachste Haltestelle innerhalb
von 10 Minuten erreicht werden.

Aufgrund 903 Personen, die regelmdfig zur Arbeit fahren

Personen

600

B Gemessene Zeit von lhrem Wohnort
500 479

B Gemessene Zeit von lhrem Arbeitsplatz

bzw. lhrer Bildungsstitte
400 - 365
300 -
200 - 208 192
150
111
100 -
49 66 68
31 46 41
0 -
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Abbildung 124
Gehdistanz zur jeweils nachstgelegen Haltestelle am Stand- und Zielort, laut der Befragung
an den Werktagen

Bei der Frage nach der Haufigkeit der Reise ist die regelmafige Fahrt zur Arbeit (Abbildung
125) fur 70% der Pendler charakteristisch. Etwa jeder siebte Befragte unternimmt die Reise
mehrmals pro Woche. Der Anteil der Pendler, die einmal pro Woche bzw. mehrmals pro Monat
oder seltener die Reise unternehmen, betrug 15%.
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Aufgrund 903 Personen, die regelmdifig zur Arbeit fahren
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Abbildung 125

Die Haufigkeit, mit der die Befragten die Grenze Uberqueren

W Taglich

B An Wochentagen

® An Wochenenden

B Mehrmals in der Woche
H Einmal in der Woche

® Mehrmals im Monat

1% Seltener

Nicht beantwortet

Die Reisenden wurden auch Uber die Mdglichkeit der Nutzung alternativer Verkehrsmittel
befragt, sowie darlber, ob sie die gleiche Reise regelmafig aus ahnlichem Grund, aber mit
einem anderen Verkehrsmittel unternehmen. Nur 13% der Befragten, die aus beruflichen
Grinden die Reise regelmalRlig unternehmen, hatten die Mdglichkeit auf dieser Route ein
anderes Verkehrsmittel zu benutzen (in der Halfte der Falle werden von ihnen Alternativen in
Anspruch genommen, aber meist sind dies private und keine offentlichen Verkehrsmittel). Es
wurde von diesen Personen jedoch angemerkt, dass sie, sollte sich das Niveau der
Dienstleistungen des o6ffentlichen Verkehrs steigern, unter Umstanden auch alternative
Verkehrsmittel in Anspruch nehmen wirden. Die Befragten, die diese Frage verneinten, kbnnen
nur durch Ausbau der Dienstleistungen zur Nutzung des Schienen- bzw. Busverkehrd angereg
werden.

An den Werktagen verneinte ein groBer Anteil der Befragten die Frage ,,Konnten Sie flr diese

Reise ein anderes Verkehrsmittel nutZerDrei von vier Befragten hatten keine andere
Alternative fur die grenziberschreitende Reise als das hierflr genutzte Verkehrsmittel. Der
Anteil der Befragten, die Pkw und Zugverkehr als alternatives Verkehrsmittel angaben, war
ahnlich (jeweils 7%).
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Aufgrund 903 Personen, die regelmdfig zur Arbeit fahren
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Abbildung 126
Die Mdglichkeit alternativer Verkehrsmittel an den Werktagen

Auf die Frage ,,Warum haben Sie dieses Verkehrsmittel gewdhditworteten 10% der
Reisenden, dass es schneller ist, wahrend 7,5% das entsprechende Verkehrsmittel wegen der
hoheren Planungsfreiheit, 9% aufgrund des héheren Komforts und jeweils 3% wegen des
billigeren Preises und der Méangel des aktuellen Fahrplans der offentlichen Verkehrsmittel
wahlten. Jeweils 1% gab die unvorteilhafte Lage der Haltestellen des o6ffentlichen
Personenverkehrs bzw. das Wetter als Gruné&ast. dreiviertel der Befragten hatten keine

andere Mdglichkeit zu reisen

Aufgrund 903 Personen, die regelmdifig zur Arbeit

1% 2% fahren
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3% 3% B Glnstiger Preis

10% B Schlechte Fahrplane
% m Schneller
M Die Haltestelle ist zu weit weg
9%

m Komfortabler

m Keine andere Option
= Aufgrund des Wetters
 Keine direkte Zug- 0. Busverbindung

Aus anderen Griinden

Abbildung 127
Der Grund fur die Wahl des Verkehrsmittels an den Werktagen

Laut der Verteilung nach Wohnort sind 92% der regelmaf3ig zur Arbeit fahrenden Pendler in
Ungarn (903 Fahrzeuge) und 8% in Osterreich wohnhaft. 21% der Befragten wohnen in Sopron,
10% in Szombathely, 7% in Mosonmagyarovar, 5% in Szentgotthard, 4% in Készeg und 45 %

in weiteren ungarischen Ortschaften.
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Laut der Zielverkehrsbefragungen an den Grenziibergangen verkehrten jene 6sterreichischen
und ungarischen Personen (alle Personen im Fahrzeug), die regelmafig aus beruflichen
Grinden am selben Tag uUber die Grenze hin- und zurtickfahren, in den folgenden (Abbildung
128) Verkehrsrelationéf

Laut der Zielbefragungen wurden die meisten Reisen in Richtung Ungarn dienstags am
Grenziubergang HegyeshalomNickelsdorf zwischen Gols und Mosonmagyarovar
(15%) bzw. Wien und Mosonmagyarovar (11%) abgewickelt. Der Startpunkt der Reise
befand sich in 20% der Falle in Wien, in 16% der Falle in Gols und in 12% der Falle in
Neusiedl am See. Das Ziel wiederum war in 45% der Félle Mosonmagyarovar und in
12% der Falle Hegyeshalom.

Laut der Zielverkehrsdateies Grenziibergangs Fertéd — Pamhagen am Dienstag lasst
sich feststellen, dass in Richtung Osterreich Zielrelationen zwischen Fertéd und Illmitz

bzw. Fertdszentmiklds und Frauenkirchen bestehen (5%). Der Startpunkt war in 21%

der Fille Kapuvar, in 17% der Félle Fertéd und in 13% der Fille Fert6szentmiklos,
wahrend in 24% der Félle llimitz, in 19% der Falle Frauenkirchen und in 18% der Falle
Pamhagen Ziel der Reise war.

Laut der Zielbefragungen fanden die meisten der am Dienstag Uber den Grenziibergang
Sopron- Klingenbach in Richtung Ungarn abgewickelten Reisen zwischen Wien und
Sopron (22%) bzw. Eisenstadt und Sopron (12%) statt. Der Startpunk befand sich in
28% der Falle in Wien und in 16% der Falle in Eisenstadt, wobei Sopron bei 45% der
Reisen das Ziel war.

Laut der Zielbefragungen fanden die meisten der am Dienstag Uiber den Grenzibergang
Képhaza — Deutschkreutz in Richtung Ungarn abgewickelten Reisen zwischen
Deutschkreutz und Sopron (22%) statt. Der Startpunkt befand sich in 20% der Félle in
Deutschkreutz, wahrend bei 52% der Reisen Sopron das Ziel war.

Laut der Zielbefragungen fanden die meisten der am Dienstag tber den Grenzilibergang
Koszeg — Rattersdorf abgewickelten Reisen in Richtung Ungarn zwischen Lockenhaus
und Készeg (10%) bzw. Wiener Neustadt und Szombathely (8%) statt. Der Startpunkt
befand sich in 13% der Félle in Lockenhaus und in 9% der Falle in Oberpullendorf,
wihrend Kdszeg in 57%, und Szombathely in 31% der Fille das Ziel der Reise war.

Laut der Zielbefragungen fanden die meisten der am Dienstag tber den Grenziibergang
Bucsu— Schachendorf abgewickelten Reisen in Richtung Ungarn zwischen Oberwart
und Szombathely (15%) bzw. der Umgebung von Hartberg und Szombathely (10%)
statt. Der Startpunkt befand sich in 18% der Félle in Oberwart, in 12% der Félle in der
Umgebung von Hartberg und in 11% der Félle in Pinkafeld. Das Ziel der Reisen war in
78% der Falle Szombathely.

Laut der Zielbefragungen fanden die meisten der am Dienstag tber den Grenziibergang
Rabaflizes- Heiligenkreuz am Dienstag abgewickelten Reisen in Richtung Ungarn
zwischen Furstenfeld und Szentgotthard bzw. Graz und Szentgotthard (jeweils 6%)

22 Die Datenbank wurde durch die Zusammenfassung der Daten der Quesaéhhittg mit den Ergebnissen der
Zielverkehrsbefragungen gebildet und stellt die charakteristischen Verkelwsesianur in der jeweiligen
Reiserichtung dar.
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statt. Der Start befand sich in 19% der Falle in Graz, wahrend das Ziel bei 40% der
Reisen Szentgotthard war.
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Abbildung 128
Die wichtigstenrOD-Beziehungen der untersuchten Grenzstationen
(Anhand der Anzahl Berufspendler am Dienstag)

Laut der Zielverkehrsbefragungen an den Grenzibergadngen verkehrten die Osterreichischen
und ungarischen Fahrzeuge, die die Grenze zweimal Gberquerten (Start und Ziel befanden sich
im selben Land), in den folgenden (Abbildung 129) Verkehrsrelatfénen

Laut der Zielverkehrsdaten vom Dienstag verkehrten jene Reisenden am haufigsten
iiber den Grenziibergang Fertéd — Pamhagen in Richtung Osterreich zwischen
Zalaegerszeg und Mosonmagyarévar, Sopron und Mosonmagyarovar, bzw.
Weppersdorf und Andau.

2 Die Datenbank wurde durch die Zusammenfassung der Daten der Quershinittg mit den Ergebnissen der
Zielverkehrsbefragungen gebildet und stellt die charakteristischen Verkelwgestanur in der jeweiligen

Reiserichtung dar.
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Laut der Zielverkehrsdaten vom Dienstag verkehrten diese Reisenden am haufigsten
Uber den Grenzibergang SoprenKlingenbach in Richtung Ungarn zwischen
Eisenstadt und Deutschkreutz, Eisenstadt und Pamhagen bzw. Wien und Deutschkreutz.

Laut der Zielbefragungen fanden die meisten der am Dienstag Uber den Grenziibergang
Kophaza— Deutschkreutz abgewickelten Reisen zwischen Szombathely und Sopron,

Zsira und Sopron, und Deutschkreutz und Eisenstadt bzw. Deutschkreutz und Wien
Statt.

Die meisten der am Dienstag uber den Gibazang Készeg — Rattersdorf
abgewickelten Reisen in Richtung Ungarn zwischen Sopron und Kdszeg statt.
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Abbildung 129

Die OD-Beziehungen jener Reisenden, die die Grenze doppelt Uberqueren
(Anhand der Umfragen am Dienstag)

KTy

Um die Verbesserung des grenziberschreitenden Verkehrs zu férdern, wurde den befragten

Passagieren die Moglichkeit geboten Verbesserungsvorschlagen abzugeben. Insgesamt ergab
dies die folgenden Beobachtungen:
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Fast 50 % der Anmerkungen war mit dem StraRenverkehr verbunden. Die andere Halfte
beschaftigte sich mit dem o6ffentlichen Verkehr.

Die Anmerkungen dber den StralR3enverkehr galten im Grund:

— dem Stral3ennetz,

der Qualitat der Stral3en,

der Errichtung weiterer Grenzibergange,

— und der Aufhebung der Geschwindigkeitsbegreneunmg den Grenziibergéangen.

Die Bemerkungen Uber den 6ffentlichen Verkehr:

— fast die Halfte der Bemerkungen galte diamrplanmalfiigen Busverkehr
= am haufigsten wurde der Mangel an grenziiberschreitendem Busverkehr erwahnt,
= Vorschlage dazu wurden fiur die folgenden neuen direkten Busverbindungen
gemacht:
o Deutschkreutz Sopron- Eisenstadt,
o Sopron- Mérbisch— St.Margareten,
o Neusiedl am See Mosonmagyarovar,
o Szombathely Oberwart,
o Kapuvéar- Pamhagen,
o Szentgotthard Heiligenkreuz.

— fast 40% der Bemerkungen galgem Eisenbahnverkehr
» Verbesserung des aktuellen Dienstleistungsniveaus,
= Erweiterung des Fahrplans (mehr Fahrten, Einfihrung des Nachtverkehrs),
= zuverlassigerer Fahrplan,
= Tarifreduzierung,
= Aufhebung der Zwangsumstiege im Szentgotthard und Hegyeshalom
= Entwicklung des Schienenverkehrs in den folgenden Relationen:
Szentgotthard Heiligenkre,
o Deutschkreutz Készeg,
o Szombathely Oberwart,
o Deutschkreutz Frauenkirchen.

(@]
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5. Die Ergebnisse der Befragung im Vergleich

Sowohl die Erhebung des Bahnverkehrs als auch die Untersuchung des Stral3enverkehrs an den
regionalen Grenziubergangen lieferte eine detaillierte Darstellung des Pendel- und
Reiseverhaltens innerhalb des Programmgebietes. Im Folgenden werden nun dienzentrale

Erkenntnisse und Ergebnisse der Zahlungen und Befragungen zusammenfassend dargestellt.

5.1 Der Bahnverkehr in der dsterreichisch-ungarischen Grenzregion

Zur Erhebung des Bahnverkehrs in der Grenzregion wurden zwei Befragungen in den die
Grenze passierenden Zugen durchgefuhrt. Insgesamt wurden dabei mehr als 30.000 Fahrgaste

in den funf grenzuberschreitenden Bahnlinien erfasst.

Es hat sich gezeigt, dass die Bahnstrecken eine wichtige Rolle im regionalen Verkehr beider
Lander spielen und in etwa 3%40% der Fahrgaste auf ihren Reisen die Osterreich-ungarische

Grenze passieren. Die Hauptziele der Fahrgaste waren dabei Sopron, Gyoér und
Mosonmagyarévar in Ungarn sowie Wien, Wiener Neustadt, Neusiedl am See und Graz in
Osterreich. Ebenfalls wichtige Reiseziele stellen Parndorf und Mattersburg auf dsterreichischer

Seite dar.

Wesentliche Erkenntnisse ergaben sich aus der Analyse der Verkehrsstrome. Diese waren vor
allem wahrend der Morgen- und Abendstunden relativ hoch, wobei eine Zunahme des
Verkehrsaufkommens morgens von Ungarn Richtung Osterreich und abends von Osterreich
Richtung Ungarn bemerkbar wurde. Dies deutet auf eine hohe Anzahl an Arbeitspendlern von

Ungarn nach Osterreich hin.

Im Sommer kam es, aufgrund der Schulferien in beiden Landern, zu einer generellen Reduktion
des Binnenverkehrsaufkommens. Somit kam es auch zu einem Anstieg des relativen Anteils
des grenzuberschreitenden Verkehrs. Dies ist darauf zurlckzuflhren, dass der Binnenverkehr
in diesem Zeitraum stéarker als der grenziberschreitende Verkehr zurtickging. Es konnte auch
festgestellt werden, dass es darliber hinaus nur zu geringfiigigen Anderungen im Verlauf des

Fahrgastaufkommens oder bezuglich der wichtigsten Hauptziele der Fahrgaste kam.

Strecke: [Wien} Wiener Neustadt Sopron

Unter den von der Untersuchung abgedeckten Bahnstrecken wies die Verbindung zwischen
Wien und Sopron das hdchste Verkehrsaufkommen auf. Diese Strecke ist grof3tenteils nicht

elektrifiziert und im Vergleich zu den anderen untersuchten Strecken werden hier die altesten
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Zuge verwendet. Es zeigten sich auf dieser Strecke massive Probleme in den
Hauptverkehrszeiten, da die verwendeten Jenbacher Triebwagenzuge nur niedrige Kapazitaten

aufweisen und es somit gerade in den StoRzeiten zu Uberfillung kam.

Im Sommer war die Anzahl der Fahrgaste auf der ganzen Strecke etwas hoher als im Frihling.
Jedoch reduzierte sich die Anzahl Grenziuberquerungen stark. Der Anteil der
grenziuberschreitenden Fahrgéaste war somit im direkten Vergleich mit der Frihlingserhebung

geringer.

[Wien] — Ebenfurth- Sopron- Deutschkreutz

Auf der zweiten Linie nach Wien zeigte sich ein etwas anderes Bild. Auf dieser Strecke ist die
Zugfrequenz zwar niedriger als auf der Strecke zwischen Wien und Sopron, jedoch ist sie mit
moderneren Zigen und mit hdheren Platzkapazitaten ausgestattet. Des Weiteren zeigte sich
generell ein um 30% niedrigeres Verkehrsaufkommen als auf der Strecke zwischen Wien und
Sopron. Zwischen den beiden Befragungszeitrdumen blieb die Fahrgastzahl auf gesamter Lange
dieser Strecke konstant. Im Vergleich mit dem Frihling erhdhte sich die Anzahl der

Grenzfahrten im Sommer leicht.

Gyor— Hegyeshalom Bruck an der Leitha - [Wien]

Es konnte beobachtet werden, dass die Auslastung der Ziige sowohl auf dsterreichischer als
auch auf ungarischer Seite relativ hoch war. Dies zeigt sich insbesondere im direkten Vergleich
mit der Strecke zwischen Wien und Sopron. Das Fahrgastaufkommen auf beiden Strecken
ahnelt sich zwar, jedoch war die Auslastung auf der Strecke GyWien aufgrund

fahrplanmalfiiger Besonderheiten anderthalbmal hoher.

Im Sommer wies die Linie anteilsmaliig die grof3te Reduktion des Fahrgastaufkommens auf (-
16%). Die Reduktion im grenzuberschreitenden Verkehr fiel im Vergleich dazu

unterdurchschnittlich aus.

Szentqotthard Fehring— Graz

Auf der Strecke Szentgotthard - Graz betrug das Fahrgastaufkommen im direkten Vergleich
mit der Bahnlinie nach Hegyeshalom nur rund ein Viertel, obwohl die Frequenz der Zige auf
beiden Strecken identisch ist. Trotz der geringeren Sitzplatzkapazitaten der auf dieser Strecke

verkehrenden Zige blieb auch die Auslastung weit hinter den Vergleichslinien zurick.
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Der ungarische Verkehr wies zum Zeitpunkt der Erhebung im Sommer eine Reduktion von
30% auf. Beziiglich der Uberquerungen der Grenze kam es faktisch zu keinen Anderungen im
Fahrgastaufkommen, sodass der Anteil der grenziberschreitenden Fahrgaste auf fast 50%

anstieg.

Fertdszentmiklés Neusiedl am See

Auf der Bahnlinie zwischen Fertdszentmiklés und Neusiedl am See wurde nur eine sehr geringe
Anzahl (durchschnittlich 5-10 Personen) an grenziberschreitenden Fahrgésten registriert und
ihr Anteil am Personenverkehr ist im Vergleich zur Auslastung der 06sterreichischen
Binnenstrecke kaum bedeutend. Dieser Umstand ist unter anderem auf die schlechte
fahrplanmalRige Versorgung und die niedrige Fahrtgeschwindigkeit auf dieser Bahnlinie

zurickzufuhren.

5.2 Ergebnisse der Zielverkehrsbefragung Schiene

Im Rahmen der Zielverkehrsbefragung wurden vorrangig das Reiseziel und der Reisegrund
abgefragt. Insgesamt konnten dabei 3.000 Fahrgaste befragt werden. Dies entspricht einer
Stichprobengrol3e von etwa 10% des gesamten Fahrgastaufkommens. Wenn man den Kreis der
Fahrgaste nur auf jene Fahrgaste beschrankt, die tatsédchlich die Grenze Uberquerten, vergrol3ert
sich die Stichprobe auf 20%.

Im Rahmen einer detaillierten Analyse der Daten konnten einige wesentliche Aspekte und
Unterschiede im Pendelverhalten festgestellt werden. Es zeigte sich, dass sich im Sommer die
Reisen zu Bildungsstétten drastisch reduzierten (-19%) und das der Reisegrund aufgrund
touristischer Aktivitaten im Vergleich zur Befragung im Frihling stark zunahm (+15%).

Gefragt nach der beruflichen Tatigkeit war in den Sommermonaten ein Rickgang an Schilern
bei anteilsmaRiger Zunahme an Arbeitern und Fahrgasten mit sonstigem beruflichen Status zu

verzeichnen.

Der Anteil jener Personen, denen ein PKW zur Verfiigung stand, erhdhte sich im Sommer um
ca. 10%. Dies ist vermutlich auf die Abnahme des Schuleranteils in den Sommermonaten
zurtickzufuhren. Als Grund fur die Wahl der Bahn gab der Grol3teil der befragten Autohalter

einen Kostenvorteil an. Der Anteil jener Personen die aus Grinden des Umweltbewusstseins

auf die Schiene wechselten war hingegen sehr gering.
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5.3. Der Stral3enverkehr in der dsterreichdngarischen Grenzregion

Wahrend der drei Untersuchungstage, die fur die StralRenverkehrserhebung aufgewendet
wurden, konnten insgesamt 79.554 Fahrzeuge an den sieben untersuchten Grenzibergangen
gezahlt werden. Davon entfielen 59,5% auf Fahrzeuge mit ungarischem und 32,1% auf
Fahrzeuge mit 6sterreichischem Kennzeichen. Es war aul3erdem eine eindeutige Dominanz des
PKWs (88%) bemerkbar. Der zweithaufigste Fahrzeugtyp mit einem Anteil von 5,5% waren

Kleinlastwéagen.

Der Freitag war innerhalb der Erhebung auch jener Tag mit dem hochsten Verkehrsaufkommen,
da hier neben dem Berufsverkehr auch andere Reisegrinde (Einkauf, Besuch) erhoht registriert
wurden. Aus diesem Grund bilden die Daten vom Dienstag die Referenzgréf3e flir den normalen
Werkverkehr. Des Weiteren konnte eine unterschiedliche Verkehrsintensitat wahrgenommen
werden. Der verkehrsreichste Grenzibergang war an allen drei Tagen Sopron-Klingenbach und
es konnten einige spezifische Merkmale des Verkehrsaufkommens im Laufe der Erhebung

ausgemacht werden.

Das groRte Verkehrsaufkommen wurde an Werktagen und den Grenzibergéngen Fertdd,
Hegyeshalom, KoOszeg und Bucsu registriert. Von 0Osterreichischer Seite beliebte
Grenzlibergange sind Képhaza, Sopron und Rabafiizes. Verkehr aus Drittstaaten wurde am

haufigsten an den Grenzibergdngen Rabaflizes, Kophaza und Készeg abgewickelt.

An allen Grenzibergangen wies die stindliche Anzahl an ungarischen Fahrzeugen auf einen
hohen Berufsverkehr hin. Wobei an dieser Stelle festgehalten werden kann, dass sich die
Einzugsbereiche der Grenzibergange unterschiedlich gestalten.

Es zeigte sich in Folge, dass der Einzugsbereich des Grenziibergangs Sopron groler ist als der
der anderen Grenzibergénge. In Sopron hatten die meisten die Grenze Uberquerenden
Fahrzeuge ein Osterreichisches Kennzeichen. Darunter fand sich insbesondere ein nicht
unbedeutender Anteil an Fahrzeugen aus Oberpullendorf und Eisenstadt. Der Grenzibergang
Hegyeshalom wurde am haufigsten von Fahrzeugen mit Kennzeichen aus Wien und Neusied|
am See gequert. Im Gegensatz zum Grenzibergang Sopron weist der Grenziibergang Kdszeg
einen relativ kleinen Einzugsbereich auf und die meisten die Grenze querenden Fahrzeuge

stammten aus Oberpullendorf.

Der zweite Grenzibergang mit relativ grolRem Einzugsbereich ist Rabaflzes, wobei hier

insbesondere Fahrzeuge aus Gussing und Jennersdorf anzutreffen waren. Der Grenztibergang
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Fertdd weist einen besonders charakteristischen Einzugsbereich auf, da hier anteilmafdig die
meisten Fahrzeuge durch Ungarn zwischen den 0sterreichischen Zielen Oberpullendorf und
Neusiedl am See verkehren. Diese Eigenheit teilt sich Fertdd mit dem Grenzibergang Kophaza.
Der Grof3teil der querenden Fahrzeuge stammte in Kophaza aus Oberpullendorf und Neusied

am See.

Der Einzugsbereich des Grenzubergangs Bucsu ist ebenfalls relativ grof3. Wobei der Grol3teil

des Verkehrsaufkommens von Oberwart und Hartberg generiert wird.

5.4 Ergebnisse der Zielverkehrsbefragung Stral3e

Der Anteil der grenzuberschreitenden Fahrzeuge war pro Grenzibergang und
Untersuchungszeitraum unterschiedlich. Insgesamt Uberquerten 13% der Fahrzeuge die
Grenze. Wahrend der Erhebung wurden insgesamt 2.625 Personen befragt. Nach dem
Reisegrund befragte Fahrzeuglenker gaben an Werktagen zu 54% berufliche Grinde an. Der
Anteil der Antworten in den Kategorien Besuch und Tourismus steigerte sich an Ruhetagen
und es konnten Unterschiede in den Reisegewohnheiten nach Untersuchungsort festgestellt

werden.

In 60% der Falle reisten die Fahrer alleine in ihrem Fahrzeug. Reisten mehrere Personen in
einem Fahrzeug war das Reiseziel zu 75 % identisch. Ebenfalls war die Anzahl der Personen

aus demselben Haushalt anteilsmafig ahnlich.

Die meisten grenziuberschreitenden Reisenden unternahmen sowohl Hin- als auch Rickfahrt
am gleichen Tag. An den Werktagen belief sich der Anteil der Arbeitspendler auf 80% und,
was die Haufigkeit anging, reist diese Gruppe mehrmals wochentlich.

Jene Personen, die an Werktagen regelmaRig fahren, arbeiten mit Gberwiegender Mehrheit in
der Industrie oder dem Dienstleistungssektor und sind meist in kleineren und mittleren

Unternehmen beschaftigt.

Sowohl an Werk- als auch Ruhetagen gaben drei Viertel der Befragten an, dass sie den
Individualverkehr nitzen, da sie laut eigenen Angaben keine andere Méglichkeit haben.

In Bezug auf potentielle Verbesserungsmaoglichkeiten erwahnte die Halfte der Befragten die
Verbesserung des Stral3enverkehrs. Die andere Héalfte betonte die Wichtigkeit der Entwicklung

des offentlichen Personenverkehrs und die Offnung neuer Verbindungen.
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2. Anhang

MOBILITATSERHEBUNG
BAHMNVERKEHR
EMAH - Forderung der Okomobilitdt in der osterreichisch-ungarischen Grenzregion
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3. Anhang
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