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Wirtschaftsuniversität Wien

Wien, 23. November 2023
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APK Gruppe
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APK Gruppe

österreichische 
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APK Gruppe

Firmensitz

Thomas-Klestil-Platz 13

1030 Wien

„Orbi – Tower“

Niederlassung

Stahlstraße 2-4

4020 Linz
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Ablauf und Informationen
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Begrüßungsschreiben

 Nach erstmaligem Beitritt 
eines Dienstnehmers oder 
einer Dienstnehmerin

 Versand rund zwei Monate 
nach Dienstantritt

 Zusätzliche Information zur 
Angabe der betrieblichen 
Vorsorgekasse im Dienstzettel
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Kontoinformation

 jährlicher Versand

 an die private Adresse

 in deutscher oder 
englischer Sprache
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APK Vorsorgekasse App
Zugriff mittels ID Austria seit Oktober 2022

neu seit 10.2022
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Voraussetzungen

• Beendigung des Dienstverhältnisses 
(einvernehmlich, Zeitablauf oder Kündigung 
Dienstgeber) und 36 Beitragsmonate in eine 
betriebliche Vorsorgekasse, oder

• Pensionsantritt, oder

• 5 Jahre kein Beitrag aus einem Dienstverhältnis 
in eine Vorsorgekasse, oder

• Ableben des Anwartschaftsberechtigten

Verfügungsunterlagen

• automatischer postalischer Versand an 
Privatadresse

Verfügungsanspruch
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Verfügungsanspruch

Seit Dezember 2020

Auszahlung via Smartphone
• IBAN eintippen,

• Ausweis hochladen,

• absenden.

Fragen via Smartphone
• Nachricht senden.

• Antwort kommt direkt und vor 
allem sicher im Portal!
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Kundenservice
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Kundenservice
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Kommunikation
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Kommunikation mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern 
der Wirtschaftsuniversität Wien

Brief Chat Internetkonto Anfrage Mail Telefonische Anfrage
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Service

Zusammenführung von Guthaben
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Wenn bereits Guthaben bei mehreren Vorsorgekassen vorhanden sind, können alle

beitragsfreien Ansprüche unter bestimmten Voraussetzungen wie ein Rucksack auf

die aktuelle Vorsorgekasse übertragen werden.

Zusammenführung von Guthaben
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Serviceleistung

• Automatisch schriftliche Erinnerung an jeden Anwartschaftsberechtigten mit weiteren
Vorsorgekassen

Ablauf

• Retournierung Formular an die APK Vorsorgekasse AG per E-Mail oder Post
• Formular Download auf Downloads (apk-vk.at)

Vorteile

• 100% Garantie auf Ihre steuer- und kostenfreie Übertragung.
• Die gesamte Abfertigungsanwartschaft auf einen Blick.
• Ein einziger Ansprechpartner und somit nur noch Zusendungen von einer

Vorsorgekasse.
• Niedrigste Kosten und kompetentes Kundenservice.

Wird der Online-Zugang www.kontostand.at und oder die App (APK VK) genutzt, erhält 
jeder Anwartschaftsberechtigte eine Postfach- bzw. E-Mail-Benachrichtigung sobald eine 
Übertragung einer ehemaligen Vorsorgekasse eingelangt ist.

Zusammenführung von Guthaben
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Kapitalgarantie
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Kapitalgarantie / Abfertigungsanwartschaft

Die Kapitalgarantie 

• stellt einen gesetzlich geregelten Mindestanspruch im Falle einer Verfügung dar,

• entspricht der Summe der Bruttobeiträge des Arbeitgebers,

• wächst folglich monatlich mit dem Eingang jedes neuen Beitrags,

• ist von der betrieblichen Vorsorgekasse zu erbringen und

• ist durch gesetzlich geregelte Rücklagen gesichert.

Die Kapitalgarantie ist ein Teil der Kontoinformation, deren Anwachsen sieht man im 
Vergleich der Kontoinformation des Vorjahres mit der aktuellen Kontoinformation.

Die Abfertigungsanwartschaft

• ergibt sich aus den Bruttobeiträgen des Arbeitgebers, 

• abzüglich der Kosten der Vorsorgekasse bzw. der Gesundheitskasse,

• ändert sich zusätzlich durch die monatliche Zuweisung des positiven oder negativen 
Veranlagungsergebnisses.

Wenn die Abfertigungsanwartschaft über dem Wert der Kapitalgarantie liegt, wird bei 
Vorliegen eines Auszahlungsanspruchs dieser höhere Wert ausbezahlt.
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Kapitalgarantie
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Kapitalgarantie
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Veranlagung
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Ertragsentwicklung 2022

Extreme Zinserhöhungen der EZB in 2022 führen zu 

stark negativer Performance bei „sicheren“ Staatsanleihen
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Kennzahlen im Marktvergleich

Quelle: VKI, https://konsument.at/abfertigung-neu, 23.5.2023
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Kennzahlen im Marktvergleich

Quelle: VKI, https://konsument.at/abfertigung-neu, 23.5.2023



Folie 25

Folie 25

Kennzahlen im Marktvergleich

Quelle: VKI, https://konsument.at/abfertigung-neu, 23.5.2023
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Kennzahlen im Marktvergleich

Quelle: OEKB / Fachverband der Pensions- und Vorsorgekassen
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Nachhaltigkeit
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Nachhaltigkeit

Umweltzeichen für nachhaltige Finanzprodukte
• zentraler Aktienfonds (2015)

• defensiver Aktienfonds (2016)

• Fonds für hochwertige europäische 
Unternehmensanleihen (2016)

• Fonds für Staatsanleihen (2017)

• Nachhaltiger Immobilienfonds (2018)

• Fonds für Emerging Markets Staatsanleihen (2018)

• Geldmarktfonds (2019)

• Sozialimmobilien Fonds (2021)

• Fonds für Gesundheitsmarkt (2022)

Anteil am Volumen der Veranlagungsgemeinschaft (31.12.2022):
• Fonds mit Umweltzeichen: 51,4%

• Explizit nachhaltige Investments: 99,4%
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Zertifikat in Gold für 2022
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Auszeichnungen
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Auszeichnung als beste Vorsorgekasse
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Auszeichnung als beste Vorsorgekasse 2022
Veröffentlichung am 5.12.2022

https://issuu.com/wfm-db/docs/boersianer_e-paper_52.ausgabe
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Vielen Dank!


