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Max Mustermann
Mustersirate 1

Ablauf und Informationen
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v Nach erstmaligem Beitritt

einer Dienstnehmerin
nach Dienstantritt

Angabe der betrieblichen

eines Dienstnehmers oder
v Versand rund zwei Monate

v’ Zusatzliche Information zur

Vorsorgekasse im Dienstzettel

I
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0000 Musterort

Herzlich Willkommen!

Linz, 05. September 2017

Sehr geehrter Herr Mustermann,

Ihr Diensigeber, Muster GmbH, hat die APK Vorsorgekasse AG als betrisbliche Vorsorgekasse fir
bwicki £

verpflchtet, ab Ihrem zweiten

153 % ihr
einzuzahien. Wi freuen uns daher seh, Sie als neue Berechiigte in der APK Vorsorgokasse AG.
begrifien zu dorfen.

Mit der APK Ihrem neuan Partner

Kundenservice
Tel. 443 (0) 50275 50
E-Mail: offce@apk-vk at
www kontostand.at

hr schineller Weg zur
elektronischen
Kontoinformation

‘Garantiorter Anspruch
Ihe Guthaben kann nicht
vertallenl

Obertragung
Zusammenlegung
von Kanten

Haben Sie Fragen oder bendtigen Informationen, wenden Sie sich
einfach per E-Mail an uns.

beraten Sie geme.

Walvend des aufrechten Dienstverhaltnisses erhalien Sie jihlch (im 1

Halojah) eine Kontoinformation per Post an die privale Wohnadresse

2ugosandt.

Anstello dor briflchen Information kinnen Sie sich auf
inciv

i
Zugangsdaten sind Tell der ersten Konfoinformation.

Ein Anspruch auf eine Auszahlung Ihres Gulhabens besteh, wenn bei

3
und das Dienstverhltnis einvemehmiich goendet hat oder Sie gekindigt
s for

Jahre
wurden und im Ablebensfall. Sobald for Sie ein Anspruch besteh,
werden Sie von uns sehiftich informie,

Wenn bel der Ihves letzton P
keine Beilrége einbezahlt wurden, konnen Sio Ihr Guthaben zur APK
Vorsorgekasse AG bertragen lassen. Das Formular dazu finden Sie auf
unserer Homepage wwwapk-vk at,

Wir freven uns auf eine langjdhrige Zusammenarbeit!

e

APK VORSORGEKASSE AG

VORSORGEKASSE




Kontoinformation

(@ Anwartschaft zum letzten Bilanzstichtag

Il|ﬁm“l _/, AP K Hier sehen Sie die Hohe der Anwartschaft zum 31.12.
=

des letzten Jahres.

VORBORGEKASSE

Kontoinformation P— (@ Beitrage des Dienstgebers im abgelaufenen Jahr
e, ® verwaltungskosten

Herm S — Die Verwaltungskosten werden einmalig vom einlan-

Vo stamann = emmn

oot =3 genden Betrag abgezogen

gty

(@ Kosten Sozialversicherungstrager
Die Sozialversicherungstrager heben 0,3 % des

S geehrtr Horr Mustomann, Bruttobeitrages als Inkassogebihr ein.

die Hohe I 3
(® Veranlagungsergebnis
Wolln i hren Kontotand beguom online brufon? ko A, Das Veranlagungsergebnis wird abzuglich der Vermo-
ot Kool User 123456623 gensverwaltungskosten ausgewiesen.
= e

(©) Gesamte Anwartschaft zum aktuellen Bilanzstichtag
Disnstgeber: Muster GmbH Die gesamte Anwartschaft setzt sich aus den oben
angefuhrten Punkten zusammen

@) g i
@ eotrage € 50000 (@ Garantiertes Kapital
® :e:ﬂlgme«a@u = z j:z Das garantierte Kapital st die Summe der vom
- s RG] % e Dienstgeber geleisteten Bruttobeitrage und stellt die
(© Amartchattzum 31122010 € 257200 gesetzlich garantierte Untergrenze dar.

‘Gemals § 24 BMSVG leitet die APK Vorsorgekasse AG eine Garantis auf ale einlangenden Beitiage. Zum
‘Stichiag 31.12.2019 betragt dieses garantiete Kapital € 2.200,00.

Wir weisen ausdrickich darau hin, dass die Hohe aller oben angefuhrten Belrige unfer dem Vorbehalt
der Richtigkeit und Volstandigkeit der durch die Sozialversicherungsirager bekannt

i o v’ jahrlicher Versand

- o 7203
13,84 % in Aktion, 6,66 % in Immobilien und 747 % in sonstige Werto veraniagt

fps— - v" an die private Adresse

et ok v in deutscher oder
i ritn englischer Sprache

APK VORSORGEKASSE AG

Mag. Alfrad Ungerbock e Dipl-ing. Thomas Kepinger e

APPK
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APK Vorsorgekasse App

Zugriff mittels ID Austria seit Oktober 2022

08:07 wiem

/ J Anmelden mit ID Austria X
2 APK

vepsoheskaase Anmelden bei ,www.kontost...

| Hternetkonto Mit der Anmeldung stimmen Sie zu,
dass folgende Daten zu ihrer Person,

= E-Mail-Adresse sofern vorhanden, an
www.kontostand.at” Gbermittelt
werden: Ihr Name und Ihr

8 Passwort Geburtsdatum
Weiters werden Ihr bPK Ubermittelt.

Angemeldet bleiben . .
Details & Datenschutzerklarung &

E
O Zustimmung merken.

Damit wird dieser Schritt in Zukunft
Passwort vergessen bei derselben Anmeldung
Ubersprungen.

Registrieren

Anmi

Zugangsdaten anfordern

| Abbrechen |

=% <— neu seit 10.2022

R 2 APK




Verfugungsanspruch

Voraussetzungen

* Beendigung des Dienstverhaltnisses
(einvernehmlich, Zeitablauf oder Kiindigung
Dienstgeber) und 36 Beitragsmonate in eine
betriebliche Vorsorgekasse, oder

* Pensionsantritt, oder

» 5 Jahre kein Beitrag aus einem Dienstverhaltnis
in eine Vorsorgekasse, oder

» Ableben des Anwartschaftsberechtigten

Verfiigungsunterlagen

» automatischer postalischer Versand an
Privatadresse

Folie 9
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Verfugungsanspruch

Z APK
=~ (onsoncexasse
s
AP Vorsorekasse AG ot
Stubsrabo 5.4 PorE Ma fic@aph-vkat
pe

ch beantage die weters Veranlagung i der APK Vorsorgekasse AG.
Ieh beantage de Auszahlung auf meie Bankverbidung (abzg. 6 % Lohnsiover)

BC
Bank

ch beantage de Ubertragung in meine aktuele Vorsorgekasse
Name derVorsorglasse.

108b ESIG

eh beanirage die Uberweisung an e Pensionskasse.?
Name der Pensionskasse

Seit Dezember 2020

Auszahlung via Smartphone
* IBAN eintippen,

« Ausweis hochladen,

» absenden.

Fragen via Smartphone
* Nachricht senden.

¢ Antwort kommt direkt und vor
allem sicher im Portal!

Folie 10
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Verfligungsanspruch

$
=

Geltendmachung

Vieer Vranlogung i der APK Vorsorgkasse AG.

Auszahiung auf meine Bankverbindung >
Auszahiung per Postanvieisung >
Ubertragung an meine akuelleVorsorgekasse

Uberweisung an meine Pensionszusatzversichenng ),
gemat § 108b ESIG

Uberweisung an eine Pensionskasse >

o3 ©] = 3]
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Anzahl der Anrufe von Kund
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@ Verweildauer in der Warteschleife (in sec)
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Kommunikation

Kommunikation mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
der Wirtschaftsuniversitat Wien
250

200

150

. i i__ | II n I

2019 2020 2021 2022 2023

o
S

mBrief mChat ®internetkonto Anfrage = Mail Telefonische Anfrage
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VORSORGEKASSE

Service
Zusammenfuhrung von Guthaben
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Zusammenfluhrung von Guthaben

Wenn bereits Guthaben bei mehreren Vorsorgekassen vorhanden sind, kdnnen alle
beitragsfreien Anspriiche unter bestimmten Voraussetzungen wie ein Rucksack auf

die aktuelle Vorsorgekasse tbertragen werden.

Folie 15 S= lorconcexasse

Zusammenfuhrung von Guthaben

Serviceleistung

» Automatisch schriftliche Erinnerung an jeden Anwartschaftsberechtigten mit weiteren
Vorsorgekassen

Ablauf

* Retournierung Formular an die APK Vorsorgekasse AG per E-Mail oder Post
* Formular Download auf Downloads (apk-vk.at)

Vorteile

+  100% Garantie auf Ihre steuer- und kostenfreie Ubertragung.

» Die gesamte Abfertigungsanwartschaft auf einen Blick.

* Ein einziger Ansprechpartner und somit nur noch Zusendungen von einer
Vorsorgekasse.

» Niedrigste Kosten und kompetentes Kundenservice.

Wird der Online-Zugang www.kontostand.at und oder die App (APK VK) genutzt, erhalt
jeder Anwartschaftsberechtigte eine Postfach- bzw. E-Mail-Benachrichtigung sobald eine
Ubertragung einer ehemaligen Vorsorgekasse eingelangt ist.

Folie 16 S= lorconcexasse




Kapitalgarantie

BEE- & e 2 APK

Kapitalgarantie / Abfertigungsanwartschaft

Die Kapitalgarantie

« stellt einen gesetzlich geregelten Mindestanspruch im Falle einer Verfligung dar,
« entspricht der Summe der Bruttobeitrdge des Arbeitgebers,

« wachst folglich monatlich mit dem Eingang jedes neuen Beitrags,

« st von der betrieblichen Vorsorgekasse zu erbringen und

« ist durch gesetzlich geregelte Riicklagen gesichert.

Die Kapitalgarantie ist ein Teil der Kontoinformation, deren Anwachsen sieht man im
Vergleich der Kontoinformation des Vorjahres mit der aktuellen Kontoinformation.

Die Abfertigungsanwartschaft
« ergibt sich aus den Bruttobeitrdgen des Arbeitgebers,
« abziiglich der Kosten der Vorsorgekasse bzw. der Gesundheitskasse,

« andert sich zuséatzlich durch die monatliche Zuweisung des positiven oder negativen
Veranlagungsergebnisses.

Wenn die Abfertigungsanwartschaft iber dem Wert der Kapitalgarantie liegt, wird bei
Vorliegen eines Auszahlungsanspruchs dieser hdhere Wert ausbezahlt.

EE-®
= Folie 18




Kapitalgarantie

Anwartschaftsberechtigte mit laufender Beitragsleistung
Beitragsbeginn 19.6.2003

12.000

10.000

0

—Anwartschaft =——Kapitalgarantie
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01.12.2012 01.12.2013 01.12.2014 01.12.2015 01.12.2016 01.12.2017 01.12.2018 01.12.2019 01.12.2020 01.12.2021 01.12.2022

Kapitalgarantie

Anwartschaftsberechtigte mit laufender Beitragsleistung
Beitragsbeginn 3.10.2020

800
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0
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—Anwartschaft =—Kapitalgarantie
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Veranlagung

Folie 21 =~ lorcorcexassac

Ertragsentwicklung 2022

Extreme Zinserhéhungen der EZB in 2022 fiihren zu
stark negativer Performance bei ,sicheren” Staatsanleihen

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
2022

— Staatsanleihen Deutschland = Staatsanleihen Osterreich

APK with Macrobond

Folie 22 S= lorconcexasse




Kennzahlen im Marktvergleich

HTM-Widmung

Der Gesetzgeber hat den Vorsorgekassen ein Werkzeug verschafft, diese
Situation kosmetisch etwas zu verschonern. Es existiert die Moglichkeit,
Anleihen unter bestimmten Voraussetzungen einer sogenannten HTM-
Widmung zu unterziehen (= Held to Maturity oder ,Halten bis zur
Félligkeit"). Das heilt, dass diese Anleihen bis zur Filligkeit im Portfolio
verbleiben. In diesem Fall darf die Vorsorgekasse das Tageswertprinzip
verlassen und die Anleihe weiterhin mit dem Nominal- oder dem
Anschaffungswert bewerten. Wird dies gemacht, entfllt der
Jbuchungstechnische Kursverlust” durch die Zinssatzanderung.

(S
>
o
x

VORSORGEKASSE

EJ Quelle: VKI, https://konsument.at/abfertigung-neu, 23.5.2023
= Folie 23

Kennzahlen im Marktvergleich

Unterschiede zwischen
den Kassen

Die Finanzmarktaufsicht (FMA) hat im Marz dieses Jahres klargestellt,
dass maximal 60 Prozent des Vermdgens und maximal 25 Prozent in
Unternehmensschuldverschreibungen so gewidmet werden diirfen. Dazu
gibt es noch Klarstellungen tiber Bonititsvoraussetzungen, Laufzeiten
und Verzinsungen, die entsprechend erfiillt sein missen. Diese
Mdoglichkeit wurde von den einzelnen Kassen in unterschiedlichem
Ausmal in Anspruch genommen. So wurde hier ein
Ermessensspielraum geschaffen, in welcher Héhe ein Verlust
ausgewiesen werden kann, der eine Vergleichbarkeit fiir Anleger:innen
erschwert.

Folie 24

Quelle: VKI, https:/konsument.at/abfertigung-neu, 23.5.2023 /
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Kennzahlen im Marktvergleich

Auswirkungen

Man kann HTM-Widmungen durchaus mit geteilter Meinung
gegeniiberstehen. Einerseits kénnen hier Ausschldge des
Veranlagungsergebnisses geglattet werden (zumindest in einem
gewissen Umfang). Dies bedeutet fiir Anleger:innen, die in néachster Zeit
ausscheiden, natdrlich einen Vorteil, da die Anleihen mit einem héheren
als dem akiuell erzielbaren Ertrag bewertet werden. Dieser Vorteil ist
gleichzeitig der Nachteil fiir Neueinzahlungen, da die Beitrage jetzt
eigentlich zu glinstigeren Kursen und damit besseren Renditen angelegt
werden kénnten, diese aber durch den Bestand der HTM-Anleihen
gedampft werden.

Wenn ein:e Anleger:in bzw. ein Arbeitgeber jetzt eine neue
Abfertigungskasse sucht, kann der Anteil an gewidmeten Veranlagungen
ein Aspekt der Auswahl sein.

E Quelle: VKI, https://konsument.at/abfertigung-neu, 23.5.2023
. Folie 25
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Kennzahlen im Marktvergleich

Veranlagungsergebnis (OEKB)
15%

9,87%
10%

5,74%

- 4.41% 4 00% sas
2,40
1.84% 1 370, I I 1% 1,62% -
65%
o Hm [ [ [ -
5%
-7,73%
-10%
-10,45%
-15%
2019 2020 2021 2022 2023 Q1 2023 Q2 2023 Q3

mAPK Vorsorgekasse  ® Branchenschnitt

Quelle: OEKB / Fachverband der Pensions- und Vorsorgekassen

BE = &
= Folie 26

APPK

VORSORGEKASSE

©




Nachhaltigkeit

Folie 27 S= lorconcexasse

Nachhaltigkeit

Umweltzeichen fiir nachhaltige Finanzprodukte
« zentraler Aktienfonds (2015)
« defensiver Aktienfonds (2016)

» Fonds fiir hochwertige europaische / mweitz:e;che
Unternehmensanleihen (2016) 2

* Fonds flr Staatsanleihen (2017)
» Nachhaltiger Immobilienfonds (2018) —
» Fonds fur Emerging Markets Staatsanleihen (2018)

* Geldmarktfonds (2019)

» Sozialimmobilien Fonds (2021)

* Fonds fiir Gesundheitsmarkt (2022)

Anteil am Volumen der Veranlagungsgemeinschaft (31.12.2022):
» Fonds mit Umweltzeichen: 51,4%
» Explizit nachhaltige Investments: 99,4%

1K
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Zertifikat in Gold fur 2022

=)

Nachhaltigkeitspriifung
fiir BV-Kassen 2022

GOLD

A-/A-TA

APK Vorsorgekasse

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

1K
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Auszeichnungen
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Auszeichnung als beste Vorsorgekasse

AUSGEZEICHNET VON
Vorsorgekassen

APK Vorsorgekasse AG
9 Beste Vorsorgekasse

BORSIANER

Test 2020

Vorsorgekassen

APK
Vorsorgekasse AG
GEWINNER
BORSIANER
Test 2018
INNOVATIVSTE AUSGEZEICHNET VON
VORSORGEKASSE
APK
Vorsorgekasse AG Innovativste
Vorsorgekasse

BORSIANER

Test 2020

© &
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Auszeichnung als beste Vorsorgekasse 2022

Veroffentlichung am 5.12.2022

AUSGEZEICHNET VON AUSGEZEICHNET VON

Innovativste

Beste Vorsorgekasse s
S Vorsorgekasse

sorgekasse AG

https://issuu.com/wfm-db/docs/boersianer_e-paper_52.ausgabe
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