Diskriminierungsfreie WU

Was tun bei Beldstigung oder Diskriminierung?

Informationen fur Studierende
und Mitarbeitende der WU



Was wollen wir?

Die WU méchte eine positive, motivie-
rende und diskriminierungsfreie Arbeits-
und Studienumgebung, in der sich alle
WU-Angehérigen sicher fiihlen und
vertrauensvoll und gleichberechtigt
zusammenarbeiten kénnen.

In diesem Informationsblatt wird aufge-
zeigt, wie die WU als Institution gemein-
sam mit Betroffenen gegen Diskriminie-
rung vorgeht und welche Beratungswege
Betroffenen an der WU offenstehen. Mit
einem Klima der Fairness und Wertschéat-
zung wollen wir die Voraussetzungen
schaffen, um erfolgreich zu studieren und
innovativ und professionell zu arbeiten.

@ respektvoll miteinander
kommunizieren

@ wertschitzend miteinander umgehen

@ individuelle, soziale und kulturelle
Vielfalt der WU-Angehérigen
wertschatzen

@ verschiedene Fahigkeiten,
Denkweisen und Lebensstile
anerkennen

@ persoénliche Grenzen respektieren
und angemessene (kérperliche)
Distanz wahren

@ eigene Grenzen aufzeigen,
diskriminierendes Verhalten
ansprechen und benennen, was als
diskriminierend oder belastigend
empfunden wird

®

®

Was kann jede*r tun?

JA BITTE! NEIN DANKE!

an stereotypen Darstellungen,
Zuschreibungen und Vorurteilen
festhalten

Personen benachteiligen, wenn sie
nicht den eigenen ,,Normal-
vorstellungen” entsprechen

Macht und Abhéangigkeits-
verhaltnisse missbrauchen

andere Personen abwertend
oder beleidigend behandeln

anziigliche, frauenfeindliche,
homophobe oder rassistische
Witze erzdhlen

unangemessene Beriihrungen,
verbale oder tatliche Ubergriffe
vornehmen

schweigen, wegsehen und
unerwiinschtes Verhalten tolerieren

Die WU wendet sich ausdriicklich gegen jede Form der Belastigung oder Diskriminierung. Als Arbeitgeberin hat sie eine
gesetzlich verankerte Firsorgepflicht: Arbeitsplatze sind so zu gestalten, dass das Leben und Gesundheit sowie die Wiirde
und Integritat der Arbeitnehmer*innen geschiitzt wird. Studierende werden an der WU mit Respekt und Toleranz behan-
delt, im Falle einer Benachteiligung erhalten sie Hilfe und Unterstitzung.

» Weitere Informationen sowie gesetzliche Grundlagen: Siehe auch Code of Conduct der WU und Nein zu Belastigung.



https://www.wu.ac.at/studierende/campus/code-of-conduct/der-umgang-miteinander
https://www.wu.ac.at/fileadmin/wu/h/structure/about/publications/aktuelle_Brosch%C3%BCren/NeinZuBelaestigung_engl_2018.pdf

Sie studieren oder arbeiten an der WU und haben
dort Beliastigung oder Diskriminierung erlebt?

O S

WAS KONNEN SIE SELBST WAS KONNEN SIE TUN, WENN SIE EINEN VORFALL
NACH EINEM VORFALL TUN? BEOBACHTEN ODER IHNEN DAVON ERZAHLT WIRD?

> Dokumentieren Sie die Ubergriffe.
(FUhren Sie Tagebuch.)

> Sammeln Sie Beweise
(z.B. Screenshot von Nachrichten).

> Melden Sie den Vorfall bei einer der nachfolgend
angefihrten Stellen.

Schauen Sie nicht weg!

Sprechen Sie die Person, die belastigt oder diskriminiert
direkt an und fordern Sie sie auf, die belastigende oder
diskriminierende Verhaltensweise zu unterlassen.

Besprechen Sie mit der betroffenen Person, welche
Unterstiitzung gewiinscht wird.

Wenden Sie sich selbst an eine der angefiihrten Stellen.

Es ist ein Notfall und Sie suchen unmittelbare Hilfe?

(Q)) » Rufen Sie die Polizei unter 133.

> Rufen Sie die Sicherheitszentrale der WU unter 01/31336-4000 an (rund um die Uhr erreichbar).




Wo konnen Sie den Vorfall melden und erhalten
Beratung und Unterstutzung?

Bitte melden Sie den Vorfall bei einer der unten angefiihrten Stellen. Die von lhnen kontaktierten Stellen behandeln lhr Anliegen
vertraulich und stellen lhre Bediirfnisse in den Mittelpunkt des weiteren Vorgehens.

Fiur Studierende Fur Mitarbeitende
ANLAUFSTELLEN AN DER WU ANLAUFSTELLEN AN DER WU
» OMBUDSSTELLE FUR STUDIERENDE > (DIREKTE) FUHRUNGSKRAFT
Anlaufstelle im Vizerektorat fir Lehre und Studierende, Ist zur Flrsorge gegeniiber Mitarbeitenden verpflichtet,

leistet einen wichtigen Beitrag zum Wohlergehen der
Mitarbeitenden. Sollte die belastigende oder diskriminierende
Person die direkte oder eine andere Fiihrungskraft sein, wenden

wenn es zu Konflikten unter WU-Angehérigen,
Beschwerden liber die Lehre, oder Diskriminierung &

Belastigung kommt. Sie sich bitte an eine der weiteren genannten Stellen. Sie kdnnen
sich sicher sein, dass belastigendes oder diskriminierendes
y  LEHRVERANSTALTUNGSLEITER*IN Verhalten auch von Flihrungskraften nicht geduldet wird und die

. . . . WU notige M h ff ird.
Nimmt |hr Anliegen auf und kontaktiert die Ombudsstelle. U nétige Mafinahmen treffen wird

» PERSONALABTEILUNG

Ansprechpartnerin in Personalangelegenheiten. Die WU hat
den Mitarbeitenden gegeniiber eine Fiirsorgepflicht. Aufgabe
der Personalabteilung ist es in derartigen Fallen darauf zu
achten, dass dieser nachgekommen wird.

> ARBEITSMEDIZINISCHER DIENST

Betreut Mitarbeitende in Fragen zu Gesundheit und Sicherheit
am Arbeitsplatz.

ARBEITSKREIS FUR GLEICHBEHANDLUNGSFRAGEN (AKG)

» Hat die Aufgabe, Diskriminierungen durch Universitatsorgane auf Grund des Geschlechts sowie aufgrund der ethnischen Zugeho-
rigkeit, der Religion oder Weltanschauung, des Alters oder der sexuellen Orientierung entgegenzuwirken und die Angehdrigen
der WU in diesen Angelegenheiten zu beraten und zu unterstiitzen. Der AKG ist fiir Mitarbeitende und Studierende Anlaufstelle.



https://www.wu.ac.at/universitaet/organisation/dienstleistungseinrichtungen/studierendensupport/ombudsstelle-fuer-studierende/
https://www.wu.ac.at/universitaet/organisation/interessensvertretungen/arbeitskreis-fuer-gleichbehandlungsfragen/der-arbeitskreis-fuer-gleichbehandlungsfragen
https://swa.wu.ac.at/Serviceeinrichtungen/personalabt/SitePages/Homepage.aspx
https://swa.wu.ac.at/Serviceeinrichtungen/Health/SitePages/Arbeitsmedizinischer%20Dienst.aspx

Fur Studierende Fur Mitarbeitende

WEITERE ANLAUFSTELLEN WEITERE ANLAUFSTELLEN

> HOCHSCHULERINNENSCHAFT DER WU (OH WU) > BEHINDERTENVERTRAUENSPERSON UND DEREN STV.

Die gesetzliche Vertretung der Studierenden der WU. Nehmen die Interessen der begiinstigten behinderten
Mitarbeitenden wahr.

> BETRIEBSRATE FUR DAS ALLG. UND WISS. PERSONAL

Diese vertreten die Interessen der Mitarbeitenden des
allgemeinen und wissenschaftlichen Personals.

BERATUNG AUSSERHALB DER WU: BERATUNG AUSSERHALB DER WU:

> OMBUDSSTELLE FUR STUDIERENDE IM BMBWF »  BERATUNG BEI MOBBING, KONFLIKTEN UND
Fungiert als zentrale Ombudsstelle fir Hochschulen in SEXUELLER BELASTIGUNG
ganz Osterreich: www.hochschulombudsmann.at (5 kostenfreie, anonyme Sitzungen bei angefihrten

Berater*innen)

» PSYCHOLOGISCHE STUDIERENDENBERATUNG
Berét bei studienbezogenen und persénlichen Problemen: »  TELEFONBERATUNG ACT4RESPECT -
www.studentenberatung.at HOTLINE DER ARBEITERKAMMER

0670 600 70 80 (Mo 11:00-14:00 Uhr, Do 16:00-19:00 Uhr)

> WEITERE UNTERSTUTZUNGSANGEBOTE



https://oeh-wu.at/
https://www.wu.ac.at/universitaet/organisation/interessensvertretungen/bvp
https://www.wu.ac.at/universitaet/organisation/interessensvertretungen/betriebsrat/betriebsrat-fuer-das-allgemeine-universitaetspersonal
https://www.wu.ac.at/universitaet/organisation/interessensvertretungen/workscouncilacademic
https://swa.wu.ac.at/Serviceeinrichtungen/personalabt/wohlbefinden/SitePages/Beratungsangebot%20f%C3%BCr%20Mitarbeitende%20in%20besonderen%20Belastungssituationen.aspx
https://swa.wu.ac.at/Serviceeinrichtungen/personalabt/wohlbefinden/SitePages/Beratungsangebot%20f%C3%BCr%20Mitarbeitende%20in%20besonderen%20Belastungssituationen.aspx
https://swa.wu.ac.at/Serviceeinrichtungen/personalabt/wohlbefinden/SitePages/Psychiatrische%20Hilfe.aspx?WikiPageMode=Edit&InitialTabId=Ribbon.EditingTools.CPEditTab&VisibilityContext=WSSWikiPage

EEETEl Beratungsgesprach

Je nach Vorfall kénnen unterschiedliche MaBBnahmen ergriffen werden. Die betroffene Person kann zu jedem
Beratungsgesprach eine Vertrauensperson mitnehmen.

ESETF Erhebung des geschilderten Vorfalls:

»  Sichtung der schriftlichen Dokumentationen und weitere Recherchen
» Gesprach mit beteiligten Personen und allfélligen Zeug*innen
> schriftliche Zusammenfassung des Gesprachs

»  Achtung: Voraussetzung fiir eine umfassende Erhebung ist die Bekanntgabe der Identitéit der Beteiligten.

EEmtE Mogliche Mafinahmen:

Je nach Schwere des Falles kénnen von den universitaren Stellen in Absprache mit der Beschwerde fiihrenden Person
unterschiedliche MaBnahmen ergriffen werden (Ausnahme: in strafrechtlich relevanten Fallen muss die Universitat
Strafanzeige erstatten):

» Krisenintervention oder Coaching fiir die betroffene Person durch Student Counselling (gilt nur fir Studierende)

»  Konfliktklarung und Vermittlung unter den beteiligten Personen unter der Leitung der Ombudsstelle, der
Personalabteilung bzw. einer extern beauftragten Peron (z.B. Mediator*in)

»  Aufklarung bzw. Ermahnung der beschuldigten Person durch Ombudsstelle oder Personalabteilung

»  Einleitung von SofortmaBnahmen bei schwerwiegendem Fehlverhalten
» wenn belastigende Person an WU studiert: z.B. Sperre des Zutritts zu WU-Raumen
» wenn belastigende Person in einem Dienstverhaltnis mit der WU steht: z.B. Dienstfreistellung

» Erstattung einer Strafanzeige durch die Universitat bei strafrechtlich relevanten Fallen

o
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