
   
 
 
 

Programmüberblick QM-Tagung an der Wirtschaftsuniversität Wien 
 

Partner – Perspektiven – Professionen:  

Qualitätsmanagement als integrativer Rahmen 

Donnerstag, 15.02.2018   

ab 08.00h Eintreffen und Registrierung der Workshop – Teilnehmer 
LC, Infodesk/Garderobe 

09.00h Workshop The European Toolkit IQM-HE TC, 5. Stock/5.01 
12.00h Eintreffen und Registrierung der Tagungsteilnehmer 

LC, Infodesk/Garderobe 
13.00h  Begrüßung 

Keynote Dr. Anke Rigbers: Interne Qualitätssicherung aus externer 
Sicht 
Stiftungsvorstand Evalag (Evaluationsagentur Baden - Württemberg), LC, Festsaal 1 

14.40h  Session 1 
Session 1.1.: Beyond our comfort zone: Qualitätsmanagement als 
Zusammenarbeiten innerhalb der Hochschule TC, 5.03 
Dr. Christian Gumpenberger, MSc. und Dr. Michael Hofer (Universität Wien) 
Sichtbarkeitssteigerung in den Geistes-, Sozial- und Kulturwissenschaften (GSK) an der 
Universität Wien 
Dr. Maria Kondratjuk und Claudia Wendt, MA (Otto-von-Guericke Universität Magdeburg) 
Den unsichtbaren Linien des QM auf der Spur. Eine netzwerkanalytische Fallstudie 

Session 1.2.: IQM-HE: Internal Quality Management in Competence-
Based Higher Education (English Track | funded by Erasmus+) TC, 5.13 
Dr. Monika Finsterwald, Dr. Evelyn Bergsmann (Veterinärmedizinische Universität Wien) 
und Dr. Marie-Therese Schultes (University of North Carolina at Chapel Hill, Universität 
Wien) The IQM-HE project: building bridges with implementation science 
Prof. Petr Horin (University of Veterinary and Pharmaceutical Sciences Brno) Prof. Dr. Ana 
Bravo del Moral (President of EAEVE), Laura Pohl, BA (EAEVE Vienna) The co-operation 
between external and internal QA in Higher Veterinary Education: the ESEVT model of 
EAEVE 

Session 1.3.: Beyond our profession: Qualitätsmanagement als 
Berücksichtigung unterschiedlicher Perspektiven TC, 5.15 
HR Mag. Dr. Lukas Mitterauer (Universität Wien) Integrative Betrachtung des 

Lehrgeschehens durch die Verknüpfung der Studierenden- und der Lehrendenperspektive 
Dr. Sabine Vogl und Mag. Angelika Rust (Medizinische Universität Graz) Workloaderhebung 
mittels App 

16.00h  Kaffeepause TC 5. Stock / 5.14 
16.30h Session 2 

Session 2.1.: IQM-HE: Internal Quality Management in Competence-
Based Higher Education (English Track | funded by Erasmus+) TC, 5.03 
Jasmin Overberg, MA (Carl von Ossietzky Universität Oldenburg) Unterschiedliche 
Perspektiven auf externes Qualitätsmanagement – illustriert am Beispiel der finnischen 
Quality Audits 
Frank Niedermeier, MA (Universität Potsdam) und Dr. Oliver Vettori (Wirtschaftsuniversität 
Wien) Same same, but different: A comparative look on quality assurance systems in South 
East Asia 
 
 
 



   
 
 
 

Session 2.2.: Beyond our own institution: Qualitätsmanagement als 
Zusammenarbeit mit anderen Organisationen TC, 5.13 

Dr. Tim Plasa (ISTAT - Institut für angewandte Statistik GmbH) Die Strukturen des 
Kooperationsprojekts Absolventenstudien (KOAB) als Beispiel hochschulübergreifender 
Zusammenarbeit 
Judith Braun (Leuphana Universität Lüneburg) Thomas Reil (Akkreditierungsagentur 
ACQUIN) Was können Hochschulnetzwerke zur Qualitätsentwicklung beitragen? – eine 
Reflexion des Netzwerks Quality Audit aus zwei Perspektiven 

Session 2.3.: Beyond our profession: Qualitätsmanagement als 
Berücksichtigung unterschiedlicher Perspektiven TC, 5.15 
Anna Klampfer (Technische Universität Wien) Der Start-TU Prozess- Steigerung der 
Partizipation aller Angehörigen einer Institution – von den Lehrenden, Forschenden, 
Studierenden bis hin zu der Verwaltung – über einen transparenten, niederschwelligen 
Prozess. 
Dr. Karl Ledermüller und Julia Zeeh, MA (Wirtschaftsuniversität Wien) 
Programmevaluierung = Programmentwicklung von Stakeholdern lernen 

ab 18.00h Gemeinsames Abendessen (optional): LC Forum 

 

Freitag, 16.02.2018  

9.00h  Session 3 
Session 3.1.: Beyond our own institution: Qualitätsmanagement als 
Zusammenarbeit mit anderen Organisationen TC, 5.03 
Dr. Paul Reinbacher (Pädagogischen Hochschule Oberösterreich) Kultur der 
‹Uneigentlichkeit› im pädagogisch-politischen Komplex 
Dr. Michael Hofer (Universität Wien) Evaluation im Lehramtsverbund Wien-
Niederösterreich 

Session 3.2.: Beyond our comfort zone: Qualitätsmanagement als 
Zusammenarbeiten innerhalb der Hochschule TC, 5.13 
Prof. Dr. Annika Boentert und Dipl.-Geograph Matthias Welp (FH Münster) Prozesse 
gemeinsam gestalten – Kooperative Qualitätsentwicklung an der FH Münster 
Dr. Karl Ledermüller und Julia Zeeh, MA (Wirtschaftsuniversität Wien) Mehr Zeit fürs 
Wesentliche: Open Source literate based statistical programming in interner 
Qualitätssicherung - die WU IQA Philosophie 

Session 3.3.: Beyond our profession: Qualitätsmanagement als 
Berücksichtigung unterschiedlicher Perspektiven TC, 5.15 
Dipl.-Ing. Benjamin Ditzel (Helmut-Schmidt-Universität Hamburg) Bedingte Wirksamkeit 
von QM in Studium und Lehre – eine interpretativ-rekonstruktive Analyse 
Dr. Michael Krohn (Medizinische Hochschule Hannover) Multirationales 
Qualitätsmanagement in der (digitalen) Hochschullehre – Matching von Personen und 
Strukturen am Beispiel von E-Assessments an der Medizinischen Hochschule Hannover 
(MHH) 

10.30h  Abschließende Paneldiskussion LC, Festsaal 1 

12.15h  Ausklang bei Light Lunch LC, Festsaal 2 
13.30 –  
15.30h 

Netzwerktreffen der österreichischen Universitäten  
TC 5.Stock 

 

 

 

https://fh-muenster.de/wandelwerk/ansprechpartner/matthias-welp.php


   
 
 
 

Tracks der QM-Tagung 

Track 1 Beyond our own institution: Qualitätsmanagement als 
Zusammenarbeit mit anderen Organisationen 
Dr. Lukas Mitterauer (Universität Wien, Besondere Einrichtung für Qualitätssicherung) 
Barbara Michalk (Deutsche Hochschulrektorenkonferenz)  

Track 2 Beyond our comfort zone: Qualitätsmanagement als 
Zusammenarbeiten innerhalb der Hochschule 
Dr. Karl Ledermüller (Wirtschaftsuniversität Wien, Leitung Abteilung Evaluierung und 
Qualitätsentwicklung)  
Mag. Christa Pichler (Veterinärmedizinische Universität Wien, Qualitätsmanagement) 

Track 3  Beyond our profession: Qualitätsmanagement als 
Berücksichtigung unterschiedlicher Perspektiven 
Dr. Oliver Vettori (Wirtschaftsuniversität Wien, Direktor Programmmanagement und 
Lehr-/Lernsupport) 
Dr. Sabine Vogl (Medizinische Universität Graz, Leiterin der Stabstelle für Qualitäts- und 
Wissensmanagement)  

Track 4 IQM-HE: Internal Quality Management in Competence-Based 
Higher Education (English Track | funded by Erasmus+) 
Dr. Monika Finsterwald (Veterinärmedizinische Universität Wien, Projektleitung IQM-HE) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of 

the contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any 

use which may be made of the information contained therein. 


