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Vorwort

Der vorliegende Bericht dokumentiert die Ergebnisse eines Projekts aus dem Forschungs-
und Technologieprogramm Stadt der Zukunft des Bundesministeriums flr Verkehr,
Innovation und Technologie (bmvit). Dieses Programm baut auf dem langjahrigen Programm
Haus der Zukunft auf und hat die Intention Konzepte, Technologien und Lésungen fir
zukunftige Stadte und Stadtquartiere zu entwickeln und bei der Umsetzung zu unterstitzen.
Damit soll eine Entwicklung in Richtung energieeffiziente und klimavertragliche Stadt
unterstitzt werden, die auch dazu beitragt, die Lebensqualitat und die wirtschaftliche
Standortattraktivitat zu erhéhen. Eine integrierte Planung wie auch die Berlicksichtigung von
allen betroffenen Bereichen wie Energieerzeugung und -verteilung, gebaute Infrastruktur,
Mobilitat und Kommunikation sind dabei Voraussetzung.

Um die Wirkung des Programms zu erhdhen sind die Sichtbarkeit und leichte Verfugbarkeit
der innovativen Ergebnisse ein wichtiges Anliegen. Daher werden nach dem Open Access
Prinzip mdglichst alle Projektergebnisse des Programms in der Schriftenreihe des bmvit
publiziert und elektronisch tber die Plattform www.HAUSderZukunft.at zuganglich gemacht.
In diesem Sinne winschen wir allen Interessierten und Anwenderlnnen eine interessante
Lektare.

DI Michael Paula
Leiter der Abt. Energie- und Umwelttechnologien
Bundesministerium fur Verkehr, Innovation und Technologie
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Kurzfassung

Ausgangssituation/Motivation

In Osterreich, wie auch in Europa, ist die Smart-City-Diskussion bisher vor allem von GroR3-
stadten getrieben. Informationen tber Smart City bezogene Aktivitaten in kleineren und mitt-
leren Stadten sind demgegeniber kaum in aufbereiteter Form verflgbar. In vielen dieser
Stadte kommen aber bereits unterschiedliche Ansatze zur Anwendung, um Energieeinspa-
rungen voranzutreiben oder den Anteil der erneuerbar erzeugten Energie an der Energiepro-
duktion zu erhéhen — sowohl im hoheitlichen als auch im nicht hoheitlichen Bereich. Dabei
werden neue Vorgangsweisen in Bezug auf Koordination und Steuerung umgesetzt, die sich
teilweise hinsichtlich der relevanten rechtlich-institutionellen Rahmenbedingungen und hin-
sichtlich der Governance-Prozesse von jenen in gréReren Stadten unterscheiden; vor dem
Hintergrund unterschiedlicher Herausforderungen werden eigene Ansatze und Vorgangswei-
sen angewandt und teilweise noch entwickelt. Wahrend beispielsweise groRRe Stadte Uber
verhaltnismafig gut ausgestattete, fachlich spezialisierte Verwaltungen und oft tiber stadtei-
gene Infrastrukturanbieter und Energieversorgungsunternehmen (EVUs) verfligen, stehen
kleinere und mittlere Stadte vor der Herausforderung, ,smarte“ Ziele beziehungsweise eine
Smart-City-Entwicklung mit deutlich geringeren Eigenmitteln und Ressourcen verfolgen zu
mussen.

Inhalte und Zielsetzungen

Ziel des vorliegenden Projekts ist eine umfassende Untersuchung der Governance-Struk-
turen und -Prozesse flr eine Smart-City-Entwicklung in kleineren und mittleren Stadten fur
ausgewahlte energiebezogene Handlungsfelder. Stadtische Governance umfasst dabei
grundsatzlich das gesamte Spektrum an Koordinations- und Steuerungsbemiihungen. Die
Bearbeitungen aus energiebezogen-planerischer Perspektive umfassten die Recherchen zur
Ausrichtung der Aktivitaten beziehungsweise zur Bedeutung der einzelnen relevanten Hand-
lungsfelder der Stadtverwaltungen. Aus einer organisatorisch-institutionellen Perspektive
wurden insbhesondere Fragen nach Kompetenzen, Steuerungsinstrumenten, der Ressour-
cenverteilung etc. fir ausgewahlte Handlungsfelder in den Mittelpunkt des Interesses ge-
rickt. Die akteurinnenbezogene und prozessuale Perspektive legte den Fokus auf die Akteu-
rinnen, deren Problemwahrnehmungen, Interessen, Handlungslogiken und Handlungsorien-
tierungen, den Akteurlnnenkonstellationen sowie die Prozesse und Strukturen der Interaktio-
nen der Akteurlnnen.

Methodische Vorgehensweise

Der dazu gewahlte Forschungsansatz basiert auf dem systematischen Vergleich von ausge-
wahlten Fallbeispielen kleiner und mittlerer Stadte — Amstetten, Leoben und Villach —, die
bereits Erfahrungen in der Erarbeitung von Smart-City-Strategien und in der Umsetzung von
entsprechenden MalRnahmen und Projekten gemacht haben. Ergdnzend wurden umfassen-
de Recherchen zu diesbeziglichen Aktivitaten der Osterreichischen Stadte vergleichbarer
BevolkerungsgroRe durchgefiihrt. Die Projektbearbeitung zur Smart-City-Entwicklung erfolg-
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te entlang der drei Bearbeitungsperspektiven: Perspektive der energiezogen-planerischen
Aspekte der Stadtplanungspraxis (1), rechtlich-institutionelle Governance-Perspektive (2)
und akteurinnenbezogene prozessuale Governance-Perspektive (3). Durch die Zusammen-
fuhrung der unterschiedlichen Perspektiven auf die Smart-City-Entwicklung stehen als Pro-
jektergebnis neue Erkenntnisse zur Smart-City-Entwicklung in kleinen und mittleren Stadten
zur Verflgung. Insbesondere wurden daraus Schlussfolgerungen zur Smart-City-Entwicklung
in Stadten dieser GréRenordnung erarbeitet, Barrieren und Treiber in bestehenden stadti-
schen Governance-Strukturen und -Prozessen identifiziert und darauf aufbauende Empfeh-
lungen fir die kiinftige Weiterentwicklung dieses — auch fir kleinere Stadte — wichtigen, um-
fassenden Stadtentwicklungsthemas des 21. Jahrhunderts formuliert.

Ergebnisse und Schlussfolgerungen

Die erarbeiteten Ergebnisse zu den unterschiedlichen Perspektiven sowie die integriert dis-
kutierten Schlussfolgerungen erlauben eine gute Beschreibung der aktuellen Situation klei-
ner und mittlerer Stadte in Bezug auf ihre Smart-City-Entwicklung.

Hinsichtlich der aktuellen Herausforderungen zeigt sich, dass kleine und mittlere Stadte oft-
mals mit anderen Gegebenheiten umgehen muissen, unter anderem in Bezug auf Bevolke-
rungswachstum, Wirtschaftsentwicklung, aber auch in Bezug auf personelle und finanzielle
Ressourcen. Die (energie- und lebensqualitdtsbezogenen) Ziele der Smart City werden den-
noch als wichtige und anzustrebende Umsetzungsprinzipien gesehen. Dabei steht fir viele
kleinere Stadte die konkrete, schrittweise Umsetzung im Vordergrund, wogegen diesen Stad-
ten die Prasentation als Smart City oftmals weniger wichtig erscheint. Die mit den Anforde-
rungen einhergehenden Kosten flihren dazu, dass unter anderem auch finanzielle Anreize
die Smart-City-Agenda der Stadte antreiben. Allerdings kdnnen diese Anreize die politische
Auseinandersetzung mit dem Thema und mutige Umsetzung nicht ersetzen.

Zu den konkreten Ansatzen in den Stadten zeigen die vorliegenden Ergebnisse, dass die
thematische Breite des Themas Smart City Schwerpunktsetzungen (zeitlich und inhaltlich) in
kleinen und mittleren Stadten notwendig und sinnvoll macht. Dabei werden unterschiedliche
Aktivitaten und MaRRnahmen gesetzt, die Palette der rechtlichen Instrumente, die fir Smart-
City-Aktivitaten eingesetzt werden konnten, wird aber aus verschiedenen Griinden nicht voll
ausgeschopft.

Innerhalb der Stadte erfordert die Smart-City-Entwicklung eine Verdnderung der Planung
und Umsetzung im Sinne stérker ressortibergreifender und integrierter Prozesse, die in klei-
neren Kommunen teilweise auch durch ressortiibergreifende Ressourcen, vielfach aber al-
lein durch verstarkte Zusammenarbeit umgesetzt werden mussen. Gleichzeitig versuchen
die Stadte auch Unternehmen in die Stadtentwicklung einzubinden. Die Méglichkeiten der
Zusammenarbeit der Stadt mit lokalen Unternehmen h&ngen dabei aber maf3geblich von der
Ausrichtung der Unternehmen und ihrer Unternehmensstrategie ab.

In Bezug auf Partizipation umfassen die Aktivitdten in der Mehrzahl der kleinen und mittleren
Stadte bislang hauptséachlich Information und Bewusstseinsbildung, zum Teil werden zusatz-
lich bereits Beteiligungsprojekte durchgefihrt. Die aktuelle Diskussion zeigt, dass umfassen-
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de Partizipation und Beteiligung der Bevodlkerung als eine konkrete Herausforderung gese-
hen wird, vielfach aber noch am Beginn steht. Ein wesentlicher Faktor dafir ist die aktive
Kommunikation und Information, die auch in kleinen Stadten (trotz vielfach persoénlicher Be-
kanntschaft der Akteurlnnen und Stakeholder) zentral, um die Transparenz der Planungs-
prozesse zu gewahrleisten und Birgerinnen einbinden zu kénnen.

Schlief3lich ist auch eine gute vertikale Zusammenarbeit (Stéadte — Bundesland — Bund) fur
die kunftige Smart-City-Entwicklung von hoher Bedeutung. Die Bundesléander kdnnen als
Ubergeordnete Instanz eine wichtige unterstiitzende Rolle fir die breitere Umsetzung von
Smart-City-Aktivitdten durch Wissenstransfer spielen. Gleichzeitig beeinflussen sie den
Handlungsspielraum der Stadte durch Foérderungen und Unterstiitzungsangebote fir die
Stadte sowie durch ihre Gesetzgebungskompetenz (ordnungsrechtliche Instrumente, Bei-
spiel Energieraumplanung). Uber die Landesforderungen hinaus bietet auch die Forschungs-
forderung Chancen fur die Umsetzung, insbesondere in Form von Pilot- und Demoprojekten.
Dabei erscheint eine verstarkte Abstimmung zwischen den Rahmenbedingungen der For-
schungsférderung und den Bedirfnissen kleiner und mittlerer Stadte zielfhrend um in Zu-
kunft noch mehr Stéadte in Forschungsprojekte einbinden zu kénnen.

Ausblick

Die Projektergebnisse stehen allen Klein- und Mittelstadten fir Information und einen weiter-
fuhrenden Erfahrungsaustausch zur Verfigung. Diese Grundlagen sollen dazu beitragen,
weitere Schritte in Richtung Smart-City-Entwicklung zu unterstitzen.

Aus Forschungssicht unterstiitzen die erarbeiteten Projektergebnisse das gesamte Projekt-
team bei der Uberprifung und Weiterentwicklung von Forschungsaktivititen im Bereich
Smart City, Governance, kommunaler Energiepolitik und der Weiterentwicklung von Pla-
nungsinstrumenten und neuen Ansatzen. Zuklnftige Forschungsvorhaben sollten auf die
Vertiefung dieser Erkenntnisse zu kleineren und mittleren Stadten abzielen — auch aus der
Perspektive eines Vergleichs mit bestehenden Praktiken in groRen Stadten Osterreichs und
ihrer Ubertragbarkeit oder aus der Perspektive der Europaisierung des Forschungsansatzes
und eines Landervergleichs. Eine vertiefte Untersuchung der verschiedenen Forschungszu-
gange im Hinblick auf ausgewaéhlte Handlungsfelder wirde dazu beitragen, einen besseren
Einblick in energiebezogen-planerische Fragestellungen, den rechtlich-institutionellen Rah-
men oder die akteurlnnenbezogen prozessualen Gegebenheiten des Themas Smart City zu
erhalten.
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Abstract

Starting point/Motivation

In Austria and in the European context in general, the discussion on smart cities has been
mostly focused on large urban areas. There is a pronounced lack of knowledge on smatrt city
related activities in small and medium sized cities. In many of those cities, different ap-
proaches have been developed to save energy or to increase the amount of renewable en-
ergy — both within the territory of the constituency and beyond. Against the background of
these developments, new forms of coordination and steering have been implemented, that
markedly differ from those in larger urban agglomerations, both in terms of legal framework
conditions and of governance processes; local approaches have to be tested and some are
currently being developed. While larger urban agglomerations benefit from relatively well
endowed and thematically specialized municipal bureaucracies, small and medium sized
cities do frequently have to face up to the challenge of having to attain “smart” targets with
relatively lower resources and equity. As such they are much more dependent on coopera-
tion with non-municipal actors. On the one hand, this means that the importance of particular
stakeholders and multiplicators may be markedly higher, while on the other hand the neces-
sity of cooperating with “external” players is drastically more important than in larger urban
agglomerations, even for change making processes that legally fall under the sovereignty of
the municipalities.

Contents and Objectives

This project’s objective has been to comprehensively study the governance structures and
processes for a smart city development in small and medium sized cities for a selected set of
energy related intervention fields. Urban governance includes all coordination and steering
activities. Elaborating analyses from an energy-related planning perspective included the
research concerning the aim of activities or the importance of different fields of activity within
the range of implementation by municipalities and cities. From an institutional perspective,
the project was particularly concerned with competency domains, policy instruments and
resource allocation etc. From an actor-centred and process oriented perspective, the project
team was particularly interested in actors, their perception of problems, their interests, be-
havioural logics and orientations, actor coalitions, bargaining and decision making processes
as well as communication activities.

Methods

The selected methodological approach was based on a systemic comparison of selected
case studies of small and medium sized cities — Amstetten, Leoben and Villach — which al-
ready had experience in the preparation of smart city strategies and in the implementation of
respective measures and projects.

Additionally extensive research was carried out in order to analyse the activities of various
Austrian cities of comparable population size. Overall, the results were elaborated from the
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viewpoint of three different perspectives: perspective of energy-aware planning in urban
planning practice (1), legal and institutional governance perspective (2), and actors related
procedural governance perspective (3). By bringing together analysis and conclusions from
different perspectives, new insights into smart city development in small and medium sized
cities were elaborated. In particular, conclusions were drawn in respect to smart city devel-
opment, barriers and drivers in existing urban governance structures and processes, legal
frameworks, etc. From these results, recommendations for further development of this impor-
tant aim — comprehensive and integrated urban development for the 21st Century — were
formulated.

Results

The integrated discussion of those different perspectives lead to a comprehensive picture of
the current situation in terms of smart city development in small and medium sized cities.

Actual challenges show that small and medium-sized cities often have to deal with various
local conditions as e.g. population growth, economic development, but also in terms of staff
and financial resources. Cities are highly conscious of energy and quality of life-related bene-
fits of Smart City implementation which forms a major aim also of many smaller cities. Never-
theless the presentation as a Smart City seems less important for smaller cities. Due to the
financial requirements of Smart City development, also financial incentives drive the Smart
City agenda. However, these incentives cannot replace the political debate on the issue nor
the implementation.

The broad range of specific approaches shows a large thematic field of Smart City that
makes it necessary and useful to set priorities (in terms of time and content). At the same
time, the range of legal instruments that could be used for Smart City activities is not fully
exploited for several reasons.

Within the cities’ authorities Smart City development requires a change in planning proc-
esses, especially in terms of stronger integrated processes. In contrast to large cities, in
smaller communities this requirement has to be implemented by enhanced cooperation be-
tween departments. At the same time cities are trying to involve economic parties in the city
development, the success of this ambition is mainly dependent on the aims and orientation of
the respective local companies.

With regard to public participation most small and medium-sized cities mainly base their ac-
tivities on information and awareness-raising. Nevertheless, the current debate shows that
comprehensive participation and involvement of the population are seen as an actual chal-
lenge which is in many cases getting started currently. Active communication and information
are a key in order to ensure the transparency of the planning processes and to integrate citi-
zens even in smaller cities.

Finally, vertical cooperation (cities — federal province — national level) is of highest impor-
tance for future Smart City development. The authorities of Austrian federal provinces can
play an important supporting role for the wider implementation of Smart City activities
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through knowledge transfer. At the same time they influence development options of cities by
subsidies and support services and define their power by their provincial legislation. In addi-
tion to funding from federal provinces, cities may make use of national research funding op-
portunities for implementation (pilot and demonstration projects). To steer future implementa-
tion in a larger range of cities, a strengthened dialogue between cities and responsible fund-
ing institutions seems reasonable in order to better consider the needs of small and medium-
sized cities.

Prospects/Suggestions for future research

The project results are available for all small and medium cities as a basis for information
and further exchange of experiences that shall enhance Smart City development.

From a research point of view, the results will support the project team in the verification and
further development of research activities in the areas of smart city, municipal energy policy
and the development of planning tools and new approaches as well as the governance as-
pects of planning. Future research could further deepen knowledge on the small and medium
sized cities, both from the perspective of a comparison with existing practices in larger urban
agglomerations, as well as from the vantage point of the Europeanization of the chosen re-
search framework and a country comparison. Future projects should also cover the individual
research approaches, be that the juridico-institutional framework, the actor-process oriented
logics, or the more energy-planning oriented perspectives on Smart City development. The
findings are also of relevance for the European research context in general.
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1 Einleitung

1.1 Aufgabenstellung

In Europa ist die Smart-City-Entwicklung bisher vor allem von Grof3stadten getrieben. Diese
Themenfihrerschaft der GroRRstadte spiegelt sich auch in Osterreich wider, wo inzwischen
alle groReren Stadte (Wien, Linz, Graz, Salzburg, Innsbruck, Klagenfurt) — in unterschiedli-
chen Planungs- und Umsetzungsstadien — Teil der Smart-City-Community sind, vielfach auch
unter Nutzung internationaler Vernetzung. Informationen tber Smart City bezogene Aktivita-
ten in kleineren und mittleren Stadten sind demgegeniber kaum in aufbereiteter Form ver-
fugbar. In vielen dieser Stadte gehen jedoch schon wesentliche Verdnderungen vor sich,
werden neue Vorgangsweisen in Bezug auf Koordination und Steuerung etwa im Zusam-
menhang mit einer energieeffizienten und ressourcenschonenden Stadtentwicklung bereits
umgesetzt. Weiterhin nutzen einige kleinere und mittlere Stadte unterschiedliche Anséatze,
um Energieeinsparungen voranzutreiben oder den Anteil der erneuerbar erzeugten Energie
an der Energieproduktion zu erhéhen.

Ausgehend von einer weiten Definition einer Smart City, verstanden als Stadt, die eine um-
fassende Entwicklung hin zu einer zukunftsfahigen, postfossilen Stadt anstrebt wird, wurde
im vorliegenden Projekt der Fokus auf Veranderungen mit Auswirkungen auf Energie-
verbrauch, Nutzung erneuerbarer Energie und CO,-Emissionen sowie damit verbundener
Lebensqualitat gelegt. Die dafir relevanten Handlungsfelder umfassen hoheitliche und nicht
hoheitliche Aktivitdten der Verwaltung (Umgang mit stadtischen Liegenschaften und Infra-
struktur, Energieraumplanung, Mobilitdt, Férderungen), aber auch Bottom-up-Prozesse — mit
und ohne Unterstitzung der Gemeinde (z.B. Birgerinnen-Kraftwerke, Aktivitaten lokaler Un-
ternehmen).

Wahrend grofRe Stadte Uber verhédltnismaflig gut ausgestattete, fachlich spezialisierte Ver-
waltungen und teilweise Uber stadteigene Infrastrukturanbieter und EVUs verfligen, stehen
kleinere und mittlere Stadte, die bereits durchaus urbane Lebensbedingungen, aber auch
Problemstellungen aufweisen, vor der Herausforderung, smarte Ziele beziehungsweise eine
Smart-City-Entwicklung mit deutlich geringeren Eigenmitteln und Ressourcen verfolgen zu
missen. Zum einen ist dadurch die Bedeutung (einzelner) lokaler Stakeholder und Initiatoren
in kleineren Stadten hoéher als in Grof3stadten, zum anderen ist die Notwendigkeit zur Zu-
sammenarbeit mit wichtigen externen ,Playern fiir diese Stadte auch fir Veranderungen
innerhalb der Stadtgrenzen deutlich groRRer als fur Grof3stadte. Auch hinsichtlich einer regio-
nalen Perspektive und der Zusammenarbeit mit anderen Stadten stellen sich die Bedingun-
gen fur kleinere und mittlere Stadte anders dar, als dies fur Grol3stadte der Fall ist.

Insgesamt betrachtet unterscheiden sich die relevanten rechtlich-institutionellen Rahmenbe-
dingungen, wohl aber auch die Governance-Prozesse oft von jenen in grol3eren Stadten. In
GroRstadten erfolgreiche Umsetzung muss auf ihre Ubertragbarkeit wberpriift und ange-
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passt, eigene Ansatze und Vorgangsweisen muissen erprobt und teilweise noch entwickelt
werden.

Ziel des vorliegenden Projekts war eine umfassende Untersuchung der Governance-
Strukturen und -Prozesse fur eine Smart-City-Entwicklung in kleineren und mittleren Stadten
fur ausgewahlte energiebezogene Handlungsfelder. Stadtische Governance umfasst dabei
grundsatzlich das gesamte Spektrum an Koordinations- und Steuerungsbemiihungen. Die
inhaltliche Bearbeitung dazu erfolgte aus drei unterschiedlichen Perspektiven. Aus der Per-
spektive der energiezogen-planerischen Aspekte der Stadtplanungspraxis wurde unter-
sucht welche Bereiche der Stadtplanung aus Sicht kleiner und mittlerer Stadte aktuell von
besonderer Bedeutung sind. Aus einer rechtlich-institutionellen Perspektive rickten ins-
besondere Fragen nach Kompetenzen, Steuerungsinstrumenten, der Ressourcenverteilung
etc. in den Mittelpunkt des Interesses. Aus einer akteurlnnenbezogenen und prozessua-
len Perspektive lag der Fokus auf den Akteurlnnen, deren Problemwahrnehmungen, Inte-
ressen, Handlungslogiken und Handlungsorientierungen, den Akteurlnnenkonstellationen
sowie den Prozessen der Interaktion zwischen diesen Akteurlnnen.

Der institutionelle Kontext hat Auswirkungen auf die Wahrnehmungs- und Bewertungsmuster
der Akteurlnnen und bestimmt sowohl auf der Ebene der Zielsetzungen als auch auf der
Prozessebene mafgeblich deren Handlungsstrukturen. Eine Analyse des institutionellen
Kontextes war daher nicht nur hilfreich, um das Zusammenspiel von Institutionen und Akteu-
rinnen fur den Veranderungsprozess erfassen zu kénnen, sondern unabdingbar, um Barrie-
ren fur eine Smart-City-Entwicklung zu identifizieren und kontext-sensitive Handlungsemp-
fehlungen fiir die Uberwindung dieser Barrieren zu entwickeln. Die Analyse beinhaltete dabei
die vertikalen (Abstimmungs- und Koordinationsprozesse zwischen Stadten — Region — Bun-
desland) und horizontalen Koordinationsstrukturen sowie Steuerungsinstrumente in ausge-
wahlten Handlungsbereichen.

Auf der prozessualen Ebene war etwa von Interesse, wie der Mehrwert der Entwicklung ei-
ner Smart-City-Strategie gesehen wird. Weiterhin ist eine wichtige Voraussetzung fiur die
Akzeptanz und Effektivitdt einer Smart-City-Strategie die Einbindung von und die Zusam-
menarbeit mit nichtstaatlichen Akteurlnnen (Wirtschaft und Zivilgesellschaft). Diese Einbin-
dung ist nicht nur aus steuerungspraktischer und gesellschaftlicher Sicht relevant, sondern
auch aus fiskalischer Sicht, da dadurch moéglicherweise weitere 6konomische Ressourcen in
die Veranderungsprozesse eingebracht werden kénnen. Bestehende Formen der Kooperati-
on in verwandten Handlungsfeldern sowie deren Interpretation durch die Akteurlnnen kénnen
Einfluss auf den Erfolg einer partizipativ und kooperativ ausgerichteten Smart-City-Strategie
haben.

Veradnderungsprozesse, die in Richtung Smart City gehen sollen, beinhalten ein stetiges
Aushandeln von Interessen, Meinung und Werthaltungen. Die Akteurlnnenkonstellationen
und die Akteurlnnenlandschaft, welche selbst keineswegs stabil sind, haben gro3en Einfluss
auf den Entwicklungs- und Umsetzungsprozess (GTZ 2006). Fur die Unterstitzung von Ver-
anderungsprozessen ist es essentiell, Kenntnisse Uber die Vielfalt der Akteurlinnen mit ihren
unterschiedlichen Handlungslogiken, Interessen, Ressourcen und gegenseitigen Beziehun-
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gen zu erlangen. AuBerdem sind Kenntnisse tber Prozesse der Interaktionen zwischen Ak-
teurlnnen in unterschiedlichen Arenen und Phasen des politischen Prozesses bedeutsam.
Weiterhin ist zu prifen inwieweit in kleineren Stadten eine hdhere Motivation und Bereit-
schaft zur Mitarbeit an diesen Verdanderungen von Seiten der Bevolkerung erkennbar ist (et-
wa aufgrund der relativen Nahe zu Blrgermeisterin/Gemeinderat und hdéherer relativer®
Auswirkungen). In diesem Fall sind zur Umsetzung andere Governance-Strukturen und
-Prozesse fir eine Smart-City-Entwicklung zielfuhrend (,smart Governance — Entwicklung
statt Verwaltung®).

Durch die Zusammenfihrung unterschiedlicher Perspektiven der Smart-City-Entwicklung
konnten neue Erkenntnisse gewonnen werden. Die Projektergebnisse stehen allen Klein-
und Mittelstadten (in Osterreich) zur Verfiigung, dariiber hinaus wird damit auch Potenzial fiir
die Beteiligung Osterreichischer Forschung an einem europaweiten Diskurs zur Smart-City-
Entwicklung in kleinen und mittleren Stadten gesehen.

1.2 Stand der Technik/Forschung

Governance — Zugange und grundlegendes Verstandnis

Smart-City-Governance fungiert sowohl in der wissenschaftlichen Literatur zu Stadt- und
Regionalforschung beziehungsweise -entwicklung (vgl. Caragliu et al. 2011; Giffinger & He-
mis 2013; Meijers & Rodriguez Bolivar 2013) als auch in den nationalen und Europaischen
raum- und stadtentwicklungspolitischen Debatten (vgl. EC 2012; vgl. vom 0Osterreichischen
Klima- und Energiefonds geftrderte Projekte zum Thema Smart Cities) als grof3e Steue-
rungshoffnung, um eine klimaschonende, energiesparende und energieeffiziente Stadtent-
wicklung erreichen zu kdénnen (vgl. Madner et al. 2012).

Allerdings besteht bereits fur sich genommen hinsichtlich der beiden ,slippery notions® (in
Anlehnung an Benz et al. 2004: 12) ,Smart City“ und ,Governance” in der wissenschatftlichen
Diskussion keineswegs Klarheit (zur Definition von ,Smart Cities“ vgl. etwa Saringer-Bory
et.al. 2012; Caragliu et al. 2011; Franz 2012; Giffinger et al. 2007). Folgende Definitionen
und Strange der Governancediskussion allgemein und der Smart-City-Governance lassen
sich knapp zusammengefasst identifizieren:

Governance wird in der stadtsoziologischen, politik- und wirtschaftswissenschaftlichen (vgl.
u.a. Benz 2004; Benz et al. 2007; Bevir 2011; Brenner 2004; Eckardt & Elander 2009; Hol-
lingsworth & Boyer 1997; Kooiman 2003; Kooiman & Jentoft 2009; Le Gales 2011; Mayntz
2009, 2010; Pierre 2000; Rhodes 1997, 2007; Williamson 1985) sowie in der stadt- und regi-
onalplanerischen Literatur (vgl. u.a. Furst 2003; Gualini 2010; Hamedinger et al. 2008; Hea-
ley 1997), aber etwa auch in der kritischen politischen Okonomie (vgl. u.a. Harvey 1989; Le
Galés 2002; Jessop 2000) seit den 1980er Jahren umfassend besprochen und ist auch
durch diese unterschiedlichen disziplinaren Sichtweisen gepréagt (Schuppert 2006; Zumban-
sen 2012).
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Ganz grundsatzlich wird in der Literatur zwischen einem engeren und einem weiteren Go-
vernance-Begriff differenziert (vgl. Schuppert 2008: 24), die sich hinsichtlich des Spektrums
der betrachteten Governance-Formen und gleichzeitig hinsichtlich der wissenschafts- und
sozialtheoretischen Fundierung der Analyse unterscheiden: Das vielfach unter den Schlag-
worten kooperativer beziehungsweise aktivierender Staat zum Ausdruck gebrachte engere
Verstandnis von Governance meint vor allem Steuerung durch die starkere (Effizienz und
Effektivitat steigernde, nichthierarchische) Einbindung nichtstaatlicher Akteurlnnen (z.B.
PPPs etc.; vgl. Hamedinger et al. 2008, Voigt 1995 zu ,kooperativem Staat®).

In einem weiteren Verstandnis sind mit Governance alle Formen der politischen Steuerung
und Koordination (u.a. Netzwerke, Kooperationen, Markt, Hierarchien) gemeint (Benz 2004;
2007; Hamedinger 2011). Stadtische Governance umfasst alle stadtischen Steuerungs- und
Koordinationsprozesse sowie Strukturen, durch welche eine kollektive Handlungsféahigkeit in
der Stadt hergestellt wird.

Wenngleich diese Prozesse, Institutionen und Strukturen in einen von der Rechtsordnung
vorgegebenen Rahmen eingebettet sind beziehungsweise von diesem konstituiert werden,
steht die Rechtswissenschaft einer Governance-Perspektive — zumindest im innerstaatlichen
Bereich — von einigen Proponenten abgesehen (vgl. insb. Schuppert (2006) und Trute et al.
2007, Trute 2008) vielfach zurtickhaltend bis kritisch gegentber (vgl. prononciert VoRRkuhle
2012, der insbesondere die Anschlussfahigkeit der Rechtswissenschaften an ein auf Rege-
lungsstrukturen verweisendes Governance-Konzept mit Blick auf die Funktionsweise von
Recht als Zuweisung von Rechten und Kompetenzen in Zweifel zieht; differenziert Hoffmann-
Riem 2006; sowie im Zusammenhang mit dem Mehrebenensystem der Européaischen Union
bei Franzius 2009; Moéllers 2006).

Smart-City-Governance

Die Forschung und der Diskurs lber Smart-City-Governance im Europaischen Wissen-
schaftsraum sind relativ jung, das heil3t hier fehlt es noch an empirischer Grundlagenfor-
schung und systematisch aufgebauter Grundlagenliteratur.

Im Wesentlichen kdnnen vorléaufig drei Zugange zur Smart-City-Governance identifiziert

werden, die sich teilweise lediglich durch die Setzung der jeweiligen Schwerpunkte unter-

scheiden (unten (2) und (3); vgl. auch den Versuch einer Konzeptualisierung bei Meijers &

Rodriguez Bolivar 2013):

(1) Ein erster Zugang betrachtet Governance als quantitativ messbares Attribut einer Smart
City (Batty et al. 2012; Giffinger et al. 2007, Thielen et al. 2013). So verweisen Giffinger
& Hemis (2013: 21) auf die neuen Méglichkeiten der Steuerung von raumlichen Prozes-
sen durch neue Informations- und Kommunikationstechnologien, wobei ,Politik, Verwal-
tung & Governance“ als ein Bereich der Stadtentwicklung aufgefasst werden (neben
Gebaude & Siedlungsstrukturen, Verkehr & Mobilitat, Technische Infrastruktur, Wirt-
schaft & Bevolkerung). Die verschiedenen Bereiche werden durch unterschiedliche In-
dikatoren (insgesamt 21) genauer beschrieben, welche die Erstellung eines Smart-City-
Profils ermoglichen.
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(2) Ein zweiter, im Vergleich zum ersten Zugang starker normativ ausgerichteter Zugang
betrachtet Smart-City-Governance als neue Form von Governance und hebt dabei (se-
lektiv) vor allem neuere Formen der Kommunikation und Kooperation, aber auch Allian-
zen zwischen staatlichen und nichtstaatlichen Akteurinnen (Wirtschaft, Zivilgesellschaft;
siehe dazu auch das ,Triple-Helix-Modell“, welches das Bilden von Allianzen zwischen
Politik, Wirtschaft und Universitaten vorsieht (Wolfram 2012; Leydesdorff & Deakin
2011), sowie Partizipation und Empowerment hervor. Unter diese Interpretation von
Governance fallen alle Konzepte und MalRhahmen zur Forcierung von Kooperationen
zwischen Akteurlnnen aus den politisch-administrativen Systemen und der Wirtschaft
(vgl. Kapusta et.al. 2012), zwischen verschiedenen politisch-administrativen Systemen
(dazu gehdren unter anderem unterschiedliche stadtregionale und regionale Projekte
zur Herstellung einer smarten Raumentwicklung, vgl. etwa ,Smart City Rheintal, in wel-
chem zudem auch die Wirtschaft beteiligt war — geférdert vom 6sterreichischen Klima-
und Energiefonds), sowie zur Beteiligung von Blrgerlnnen an einer smarten Stadtent-
wicklung (Stichwort: ,partizipative Governance®; Caragliu et al. 2011).

(3) Ein dritter Zugang fokussiert auf Smart-City-Governance als Public Management: Gover-
nance steht dabei im Zusammenhang mit Maf3nahmen der Verwaltungsmodernisierung
beziehungsweise mit Mal3nahmen zur internen Reorganisation der stadtischen politisch-
administrativen Systeme (vgl. Ma3nahmen zur Installation von Energiemanagements be-
ziehungsweise Energieabteilungen etc. innerhalb von Verwaltungen), aber auch im Zu-
sammenhang mit MaRnahmen zur Verwendung von E-Government, Prozessen der politi-
schen Willensbildung (E-Partizipation) und der Entwicklung von Open-Government-
Prozessen (Ferro 2013; Meijers & Rodriguez Bolivar 2013; Pleschberger 2013).

Madner et al. (2012) sehen die rechtliche Verfasstheit von Stadten (Kompetenzen, Organisa-
tion, Stellung im Staatsaufbau) und allgemeiner die Bestimmungen der jeweiligen Rechts-
ordnung (z.B. hinsichtlich demokratisch-rechtsstaatlicher Anforderungen oder der Reichweite
maoglicher wirtschaftlicher Betatigungen der Kommunen, PPPs etc.) als wesentliche — jedoch
bislang weitgehend Ubersehene — Bestimmungsfaktoren fir eine smarte Stadtentwicklung.
Keine der oben dargelegten Zugdnge zur Smart-City-Governance reflektiert in angemesse-
ner Weise die Bedeutung der rechtlichen Rahmenbedingungen etwa im Hinblick auf die kon-
kreten Handlungsmdglichkeiten einer Stadt im Rahmen ihrer Smart-City-Ambitionen. Madner
et al. (2012) schlagen daher vor, den Analyserahmen von Smart-City-Governance jedenfalls
um eine rechtswissenschaftliche Governance-Perspektive zu erweitern. Dieser Zugang be-
schrankt sich nicht auf Strukturen und institutionelle Rahmenbedingungen, sondern stellt
zentral auf die Handlungsmdglichkeiten, Zustandigkeiten etc. der einzelnen Akteurlnnen ab
(Verfahrensformen; Partizipationsmaoglichkeiten, rechtlich definierte Prozesse in der Ablauf-
organisation von lokalen politisch-administrativen Systemen etc.) und ermdéglicht dadurch
auch eine Untersuchung der Wechselwirkungen zwischen Strukturen und Handlungen von
Akteurlnnen (Vol3kuhle 2012).

Fir den Osterreichischen Kontext sind schlie3lich auch die Ergebnisse des vom bmvit Rah-
men des Programms ,Haus der Zukunft® geforderten Projektes ,SmartCitiesNet“ relevant.
Die darin durchgefiuihrte Analyse von 77 Osterreichischen Projekten ergab unter anderem,
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dass sich sehr viele Projekte mit dem Energieverbrauch, dem Nutzerlnnenverhalten, den
Themen Verkehr, Logistik und Telematik auseinandergesetzt haben, wahrend die Governan-
ce-Thematik sich dagegen eher im Mittelfeld der Verteilung der Forschungsthemen (vgl. Sa-
ringer-Bory et.al. 2012: 20) befindet und vor allem der Auseinandersetzung mit der prozes-
sualen Dimension von Governance, d.h. mit Akteurskonstellationen und Interaktionsprozes-
sen, in den analysierten Projekten wenig Beachtung geschenkt wurde.

Stadtische Governance mit Fokus auf Energie

Aspekte stadtischer Governance werden seit dem Ende der 2000er Jahre in der Stadt- und
Regionalentwicklung auch in Bezug auf das Handlungsfeld der Energiepolitik diskutiert. Im-
plizit werden dabei mit den stadtentwicklungspolitischen Zielen wie z.B. Verbesserung der
Energieeffizienz, Steigerung des Produktionsanteils der erneuerbar erzeugten Energie oder
Energiesparen Ziele einer Smart City angesprochen; allerdings wird auf diesen Begriff nicht
immer verwiesen. Zentrale wissenschaftliche Arbeiten zur stadtischen Governance in der
Energiepolitik fokussieren auf folgende Aspekte von Governance:

° Akteurlnnen und Partizipationsprozesse: Klagge (2013: 11) pladiert etwa flr eine star-
kere Einbindung der Burgerinnen in entsprechende Planungsprozesse auf lokaler und
regionaler Ebene, um Konfliktldsungsmoglichkeiten zu suchen und Akzeptanz fur Pro-
jekte in diesem Bereich der Energiepolitik zu schaffen. Becker et al. (2013) argumentie-
ren, dass eine starkere Auseinandersetzung mit den Akteurlnnen im Rahmen des Dis-
kurses Uber die Energiewende vielversprechend ist, da die ,neuen Energielandschaf-
ten® (Becker et al. 2013: 19) vor allem auch Ausdruck des Akteurlnnenhandelns seien.
Hamedinger & Dumke (2013: 28) kommen in ihrer Analyse der stadtischen Energy Go-
vernance zur Schlussfolgerung, dass die ,institutionelle und personelle Streuung® ein
zentrales Kennzeichen dieser ist und eine weitere Betrachtung des Akteurlnnenhan-
delns fiir die Governance-Analyse notwendig sei.

o Mehrebenenproblematik und Steuerungsinstrumente: Leibenath (2013) meint, dass in
der gegenwartigen Energiepolitik vor allem die subnationale Ebene an Bedeutung ge-
wonnen habe, was im Endeffekt auf die Genese einer neuen kommunalen und regiona-
len Energiepolitik hinauslaufe (Stichwort ,dezentrale Strukturen der Energieproduktion
und Energieversorgung®). Das heil3t im Grunde genommen, dass sich die Energiepolitik
von einem ehemals vor allem nationalstaatlichen Betatigungsfeld zu einem Mehrebe-
nensystem (inklusive der EU, welche wesentliche Akzente in der Energiepolitik setzt)
entwickelt. Dabei rekurrieren kommunale und regionale Akteurinnen laut Leibenath
(2013: 52) oft auf das ganze Spektrum von formellen und informellen Steuerungsin-
strumenten: Entwicklung partizipativer Energiekonzepte, Instrumente der Regional- und
Landesplanung, Rekommunalisierung von Stadtwerken, Birgerinnen-Energie-
genossenschaften etc. (siehe auch Schonberger (2013: 15 ff.)). Monstadt (2007) betont
die Veranderungen in den Steuerungsinstrumenten und spricht von einer ,transition of
urban and regional governance in the energy sector” (2007: 337) in Berlin (zu einem
ahnlichen Ergebnis kommen Bulkeley & Kern (2006) hinsichtlich der lokalen Klima-
schutzpolitik in Deutschland und im UK). Monstadt (2007) halt aber auch gleichzeitig
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fest, dass damit nicht eine De-Regulierung in diesem Handlungsfeld gemeint ist, son-
dern eine Re-Regulierung, in welcher staatliche Institutionen neue Aufgaben und Rollen
zugewiesen bekommen.

Insgesamt betrachtet wird dabei deutlich, dass sich eine betréchtliche Ausdifferenzierung
des Akteurlnnenspektrums in der Energiepolitik ergeben hat und dass im Handlungsfeld der
Energiepolitik die stadtische Governance in der raumbezogenen Forschung in den vergan-
genen Jahren an Bedeutung gewinnt.

Forschungsdesiderate

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass in der bisherigen wissenschaftlichen Ausei-
nandersetzung mit Smart-City-Governance strukturelle Aspekte von Governance (z.B. Zu-
ganglichkeit zu Infrastrukturen, rechtliche Instrumente, Verwaltungsstrukturen) wesentlich
haufiger analysiert werden als die prozessualen Aspekte beziehungsweise die systematische
Auseinandersetzung mit Akteurlnnen, deren Handlungslogiken und Interaktionsprozessen
zumeist vernachlassigt wird. Wahrend die Ziele einer smarten Stadtentwicklung vielfach
normativ — namlich als winschenswert fur eine ,gute Gesellschaft* — formuliert werden, bleibt
unklar, welche Governance-Strukturen und -Prozesse besser geeignet sind, um Stadte
smarter zu machen. Zudem wird in der Analyse sowohl auf der strukturellen wie auch auf der
Prozessebene der rechtlich-institutionelle Rahmen kaum je in die Betrachtung einbezogen.

Die verwendeten Governance-Zugange sind oft normativ gepragt und lassen vielfach eine
Einbettung in fundamentale Theorien zu Akteurinnen, Handlungen, Institutionen und Struktu-
ren sowie der Wechselwirkung zwischen Handlungen und Strukturen vermissen. Zudem
werden meist nur Teilaspekte von Governance behandelt, ohne das gesamte stadtische Go-
vernance-System zu erfassen.

Fur die Smart-City-Governance-Forschung bedeutet das jedenfalls die Notwendigkeit, sich
genauer mit Steuerungs- und Koordinationsprozessen — etwa im Energiebereich —
auseinanderzusetzen und die Handlungsmoglichkeiten der Akteurlnnen im Rahmen ihrer
institutionell-strukturellen Einbettung auszuloten. Dies kann nur durch eine Governance-
Analyse gelingen, die gleichzeitig Smart-City-bezogene Entwicklungsziele und Handlungs-
felder, strukturelle und prozessuale Aspekte berticksichtigt und deren Wechselwirkungen —
auch unter Einbindung einer rechtswissenschaftlichen Perspektive — analysiert.

1.3 Verwendete Methoden

Um die erwahnten Ziele erreichen zu kénnen, verfolgte SPRINKLE einen Forschungsansatz,
der auf dem systematischen Vergleich der Situation in ausgewahlten Fallbeispielen basiert
(drei ausgewahlte Stadte) und ergdnzende Rechercheergebnisse in kleinen und mittleren
Stadten vergleichbarer Bevolkerungsgrofie einbezieht.
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Die Auswahl der Partnerstadte erfolgte insbesondere auf Basis des Kriteriums bereits vorlie-
gender Erfahrungen in der Erarbeitung von Smart-City-Strategien und in der Umsetzung von
Smart-City-Malinahmen und -Projekten. Dartber hinaus sollten sich die SPRINKLE-Partner-
stadte in unterschiedlichen Bundeslandern befinden, um die verschiedenen landesgesetzli-
chen Rahmenbedingungen abbilden zu kénnen:

° Amstetten weist rund 22.800 Einwohnerinnen (2011) mit geringflgigem Zuwachs seit
2001 auf. Die Stadt formulierte eine Smart-City-Strategie (,smart energy Demo —
fitdset“) sowie eine Nachhaltigkeitsstrategie (Amstetten2010+) und ist seit 2000 Klima-
biindnisgemeinde. Die Stadtwerke Amstetten bringen sich aktiv in die Entwicklung mit
ein, Malinahmen in Energiebereichen werden von einem Energiebeauftragten koordi-
niert. Kuinftige Ziele sind u.a. Forcierung von Sanierung, nachhaltige Stadt- und Sied-
lungsentwicklung, EnergiesparmalRnahmen und Gebaudestandards.

. Leoben hat rund 24.600 Einwohnerinnen (2011) und weist im vergangenen Jahrzehnt
einen Bevolkerungsabgang auf. Als Demoprojekt werden in Leoben derzeit die thermi-
sche und technische Sanierung und Aufwertung von Wohnquartieren aus den 70er Jah-
ren plus Test eines Mobilitdtskonzepts als integrativer Teil des Energiesystems des
Gebaudes durchgefihrt. Auch in Leoben stellen die Stadtwerke einen wichtigen Partner
der Smart-City-Entwicklung dar.

. Villach, mit rund 60.000 Einwohnerlnnen, hat im Bereich kommunaler Klima- und Ener-
giepolitik in den vergangenen Jahren weitreichende Smart-City-Ziele und Aktivitaten de-
finiert. Innerhalb der Stadt wurde bereits 1994 eine Energiekoordinationsstelle einge-
richtet, die fur die Umsetzung der Leitlinien der Villacher Energiepolitik und der in den
Einzelstudien zum Energiekonzept der Stadt Villach vorgeschlagenen Aktivitdten zu-
standig ist. Ein zentrales Strategiedokument fir die Definition der aktuellen Smart-City-
Aktivitaten ist die Smart-City-Vision mit ,Roadmap®“ und ,Action Plan® fir die Stadt Vil-
lach, die im Rahmen des Programms ,smart energy Demo — fit4set® in einer Reihe von
Workshops gemeinsam mit den relevanten Stakeholdern erarbeitet wurde. Im Rahmen
des laufenden Prozesses STEVI 2025 arbeiten aktuell finf interne Arbeitsgruppen zu
den Themen Umwelt und Ressourcen, urbane Infrastruktur, Wirtschaft und Arbeit,
Stadtentwicklung 2.0 und urbanes Leben. Auch in diesem Prozess soll die Smart-City-
Vision integriert berticksichtigt werden.

Uber die SPRINKLE-Partnerstadte hinaus, die dem Projektteam durch ihre Beteiligung einen
tieferen Einblick in die Umsetzung erméglichten, wurden die Erfahrungen von weiteren Stad-
ten gleicher GroRenklasse (teils mit ahnlichen, aber auch unterschiedlichen Ausgangslagen)
im Rahmen von Recherchen und Interviews in die Forschung eingebunden und verglichen
(siehe Anhang zu A.1 Factsheets und A.2 Case Studies).

Kriterien fur die Auswahl der weiterfiihrenden Analysen und Interviews zu Osterreichischen

Stadten waren:

. Einwohnerzahl der Stadte zwischen 20.000 und 60.000 EW (entsprechend der Auswahl
der Partnerstadte), fur die Erstellung von Factsheets fir alle dsterreichischen und aus-
gewahlte, besonders aktive deutsche und Schweizer Stadte;

22



° besondere Initiativen im Bereich der Smart-City-Umsetzung beziehungsweise der Um-
setzung energiebewusster/-effizienter Stadtentwicklung fur die Case Studies,

Fachspezifische Methoden

Fir die Analyse der Smart-City-Entwicklung in kleinen und mittleren Stadten aus Sicht der
Stadtplanung wurden Desk Research sowie umfassende Expertinneninterviews angewandt
(fur Details zu den hier angewandten Methoden siehe Kapitel 2.1.1).

Bei der Auslegung der relevanten Rechtsnormen wurden die Regeln der juristischen Metho-
denlehre, insbesondere zur Interpretation des o6ffentlichen Rechts, angewandt. Uber die
rechtsdogmatische Untersuchung hinausgehend wurden auch rechtspolitische Schlussfolge-
rungen formuliert

Fur die Analyse von Governance-Prozessen (Akteurlnnen, Interaktionen) wurden Methoden
der qualitativen empirischen Sozialforschung angewandt, da es sich um die Untersuchung
von sozialen und politischen Zusammenhangen, welche derzeit einem Wandel unterworfen
sind, handelte (d.h. es fehlen eindeutige Hypothesen und Theorien; Flick 2012). Gleichzeitig
sollten die Forschungsgegenstande — Handeln und Interagieren der Akteurlnnen (Deutungen
von Wirklichkeit) — in ihrer Kontexturierung und Ganzheit erfasst werden, um neue Erkennt-
nisse gewinnen zu kénnen. Konkret wurden leitfadengestutzte Interviews durchgefuhrt (fur
Details zu den hier angewandten Methoden siehe Kapitel 2.3.1).

Im Rahmen der Round-Table-Workshops (je zwei Workshops je Partnerstadt sowie ein ge-
meinsamer Workshop der Partnerstadte) wurden die Ergebnisse aus den drei Bearbeitungs-
perspektiven gemeinsam prasentiert sowie Barrieren und Treiber diskutiert und Handlungs-
empfehlungen entwickelt. Dadurch konnten die Forschungsergebnisse mit der Erfahrung der
Stakeholder rtickgekoppelt werden und gleichzeitig erfolgte ein Know-how-Transfer zwischen
Forschenden und Praktikerinnen sowie auch zwischen den stadtischen Akteurlnnen.
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2 Ergebnisse

Die nachfolgend dargestellten Ergebnisse folgen der Unterscheidung nach Bearbeitungsper-
spektiven: Perspektive der energiezogen-planerischen Aspekte der Stadtplanungspraxis
(2.1), rechtlich-institutionelle Governance-Perspektive (2.2) und akteurlnnenbezogene pro-
zessuale Governance-Perspektive (2.3). Diese Ergebnisse wurden im Rahmen der Synthese
integriert diskutiert um daraus in der Folge die Schlussfolgerungen zur Smart-City-Entwick-
lung aus der Perspektive kleiner und mittlerer Stadte zu formulieren (Kapitel 3).

2.1 Smart-City-Entwicklung aus der Perspektive der energie-
bezogen-planerischen Aspekte der Stadtplanungspraxis

2.1.1 Einleitung - Ziele, Methoden, Subtasks

Die Analysen aus energiebezogen-planerischer Perspektive widmeten sich einer tbersichtli-
che Darstellung der vorliegenden Stadtplanungs- und Energieplanungsdokumente und der
konkreten Umsetzungsaktivitdten in den Fallstudienstaddten Amstetten, Leoben und Villach.
Erganzend wurden die Anséatze weiterer Klein- und Mittelstadte Osterreichs analysiert. Dabei
wurde versucht, stadtische Aktivitaten im Bereich der Ressourcen- und Energieeffizienz —
gemal der Ziele des Forschungsprogramms ,Stadt der Zukunft* — méglichst vollstandig ab-
zubilden. Die Bearbeitung des Arbeitspakets verfolgte die nachfolgend beschriebenen Ziele:
o Die systematische Darstellung vergleichbarer Stadte in Osterreich im Hinblick auf Fra-
gen der Smart-City-Governance sowie ein Uberblick tiber Smart-City-Entwicklungen
und -Aktivitaten in kleinen und mittleren Stadten in Osterreich, Deutschland und der
Schweiz als Basis.
° Die Sammlung von Lésungsansatzen fir Governance-Prozesse in den SPRINKLE-
Partnerstadten und anderen Stadten als zusatzliche Wissensbasis und Grundlage fur
Empfehlungen zur Smart-City-Entwicklung.

Grundsatzlich lag dem gesamten Arbeitspaket eine Reihe von Forschungsfragen zugrunde:

. Welche Ansatze kommen in kleineren und mittleren Stadten zur Anwendung, um Ener-
gieeffizienz/Energieeinsparungen voranzutreiben beziehungsweise den Anteil der er-
neuerbar erzeugten Energie an der Energieproduktion zu erhohen?

o Ist das Portfolio dieser Anséatze zwischen den verschiedenen Stadten sehr ahnlich oder
gibt es sehr unterschiedliche Herangehensweisen?

. Werden Smart-City-Aktivitdten vorwiegend im direkten Einfluss der Stadtverwaltung
(stadteigener Bereich, z.B. stadtischer Gebaudebestand, Fuhrpark, Straf3enbeleuch-
tung etc.) sowie im gesetzlich definierten, eigenen Wirkungsbereich der Stadt umge-
setzt oder gibt es darlber hinaus auch Ansatze in anderen Bereichen?

. Welche Instrumente werden dafiir eingesetzt (Ordnungspolitik, Anreizsysteme oder
Zusammenarbeit mit anderen Akteurinnen)?
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° Wie sieht die Zusammenarbeit mit anderen Akteurlnnen aus (z.B. Wirtschaftstreibende,
Vereine, Nichtregierungsorganisationen, Burgerinnen)? Mit wem wird vorwiegend zu-
sammengearbeitet, wer sind wesentliche Akteurinnen?

° Lassen sich Unterschiede in Bezug auf Aktivitdten und Akteurlnnenzusammenarbeit fur
unterschiedliche Stadte und Bundesléander erkennen?

° Welche Form und welches Ausmal hat die Unterstlitzung von Seiten der Landesregie-
rung/-verwaltung fur die Stadtverwaltung im Bereich von Smart-City-Aktivitaten? Unter-
scheiden sich die Bundeslander diesbeziiglich?

e  Wie wird Landesunterstitzung von den Stadten des Bundeslandes — besonders den
SPRINKLE-Partnerstadten — angenommen? In welchen Bereichen ist die Landesunter-
stutzung fur die Partnerstadte besonders wichtig?

° Welche Rolle spielen Intermediare bei der (Implementierung der) Unterstiitzung?

° Wie funktioniert das Zusammenspiel zwischen Stadten und Landesverwaltung in Bezug
auf die Unterstutzung von privaten Akteurlnnen (Unternehmen und private Haushalte)?
Welche Rolle spielt die Landesregierung dabei? In welcher Weise ergénzen sich Unter-
stitzungsleistungen fiir private Akteurinnen?

Im Rahmen der Darstellung von Smart-City-Aktivitaten in kleinen und mittleren Stadten fand
in einem ersten Schritt eine Recherche zu allen Osterreichischen Stadten der Grol3enord-
nung von 20.000 bis 60.000 Einwohnerlnnen statt, um weitere Informationen fr ein mit den
SPRINKLE-Partnerstadten vergleichbares Sample von Stadten zur Verfigung zu haben.
Zusatzlich wurde zu Smart-City-Aktivitaten von Klein- und Mittelstddten aus Deutschland und
der Schweiz recherchiert. Insgesamt wurden 73 Stadte im Rahmen der Grobanalyse ausge-
wertet: 20 Osterreichische, 31 Schweizer sowie 22 deutsche Stadte; dariber hinaus wurde
auch die danische Stadt Sgnderborg aufgrund ihrer besonderen Aktivitdten im Themenbe-
reich Partizipation und Stakeholdermanagement einer Uberblicksanalyse unterzogen.

Fur die recherchierten Beispiele aus Deutschland und der Schweiz wurde in einem zweiten
Schritt auf Grundlage dieser ersten Recherche eine Auswahl besonders interessanter Stadte
hinsichtlich ihrer Smart-City-Aktivitdten getroffen. Ausschlaggebend fir die Auswahl war die
Verflugbarkeit umfassender Informationen lber die Aktivitaten der Stadt und/oder besonders
innovative einzelne Aktivitdten in einem der beschriebenen Themenfelder, um die For-
schungsfragen adaquat beantworten zu kdénnen. Die 6sterreichischen Stadte sowie die aus-
gewahlten Beispiele aus Deutschland und der Schweiz wurden anschlie3end anhand eines
thematischen Analyserasters einer Detailanalyse unterzogen, deren Ergebnisse im Rahmen
von Factsheets zusammengefasst wurden (Anhang A.1 Factsheets).

Als besonders interessant wurden Aktivititen dann verstanden, wenn sie im Vergleich mit
dem Ubrigen Sample innovative oder neue Ansatze darstellen. Dies ist beispielsweise haufig
der Fall, wenn die Aktivitat einen Pilotversuch darstellt, verschiedene Akteurlnnen an der
Aktion beteiligt sind oder MaRRnahmen sowohl den hoheitlichen als auch den nichthoheitli-
chen Bereich einer Stadt umfassen. Um die Situation der mit den Partnerstadten vergleich-
baren Stadte in Osterreich gesamthaft abbilden und die gesetzten Aktivitaten im energiebe-
zogen-planerischen Bereich strukturiert darzustellen zu kdénnen, wurde fur alle 6sterreichi-
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schen Stadte mit 20.000 bis 60.000 Einwohnerlnnen ein Factsheet erstellt (insgesamt 20
Osterreichische Stadte, siehe folgende Kartendarstellung).
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Abbildung 1: Osterreichische Stadte, die im Rahmen von SPRINKLE naher untersucht wurden
Quelle: OIR, 2015.

Alle Factsheets flr dsterreichische Stadte wurden in weiterer Folge an die zustéandigen stad-
tischen Verwaltungspersonen gesendet und es wurde um Riickmeldung zum Ausgearbeite-
ten gebeten (Vollstandigkeit, Qualitatssicherung). Insgesamt konnte eine hohe Ricklaufquo-
te erreicht werden, es erfolgten Rickmeldungen von mehr als drei Viertel aller untersuchten
Osterreichischen Stadte. Basierend auf den finalen Ergebnissen der Factsheets wurde eine
sogenannte Smart-City-Aktivitdten-Matrix erstellt, welche alle Stadte nach Bundesland sowie
deren Aktivitdten in den unterschiedlichen Kategorien umfasst und als Arbeitsgrundlage ein
strukturiertes und zum Teil vergleichbares Bild der stadtischen Aktivitaten bietet.

Neben der Analyse der Aktivitaten der SPRINKLE-Partnerstadte sowie weiterer Klein- und
Mittelstadte in Bezug auf Smart-City-Aktivitdten wurden auch Unterstiitzungsmal3nahmen auf
Landes- und Bundesebene fiir die Umsetzung dieses Themas untersucht, um zu identifizie-
ren, welche Form und welches Ausmalfd die Unterstiitzung von Seiten der Landesregierung
fur die Stadtverwaltung im Bereich von Smart-City-Aktivitaten hat. Dafur fand in einem ersten
Schritt eine Recherche von Unterstiitzungen der Landesregierung fur kommunale Verwal-
tungen in finanzieller Hinsicht wie auch von Informations- und Beratungsangeboten statt.
AulRerdem wurden relevante Akteurlnnen, wie zustandige Landesstellen oder Intermediare,
identifiziert.

In einem zweiten Schritt wurden offene Fragestellungen mit ausgewahlten Interviewpartne-
rinnen (welche vorwiegend Intermediare auf Landesebene repréasentieren) diskutiert und die
bisherigen Ergebnisse erortert. Aufbauend auf diesen Ergebnissen wurden die Analyseer-
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gebnisse aufbereitet, mit den Partnerstadten riickgekoppelt und eine finale Version der Dis-
kussion erarbeitet.

Generell umfasste die Darstellung von Unterstutzungen von Smart-City-Aktivitaten auf Lan-
desebene die Bundeslander Niederdsterreich, Steiermark und Karnten; dariber hinaus wur-
den Unterstltzungen von Seiten des Bundes abgebildet.

Auf Grundlage den Analysen zu Smart-City-Aktivitaten der untersuchten Stadte wurden funf
Themen zur weiteren intensiven Analyse ausgewahlt und eine detaillierte Desk Research
durchgefuhrt. Um diese detaillierten Informationen zu erheben, wurden leitfadenbasierte Ex-
pertinneninterviews mit Vertreterinnen jener Stadte durchgefiihrt, welche die ausgewahlten
Malnahmen umgesetzt haben.

Die Auswahl der funf Themenbereiche erfolgte auf Grundlage der folgenden Kriterien: die
Aktivitdten werden lediglich in wenigen der 20 analysierten Stadte umgesetzt (a) und/oder
die Aktivitat zahlt zum Thema Energieraumplanung oder Mobilitat, welche als wesentliche,
interessante Punkte von den SPRINKLE-Partnerstadten definiert wurden (b). Die folgenden
Themen wurden hierfur identifiziert:

o Kommunale Aktivitaten zur Steigerung der Energieeffizienz privater Haushalte mit be-
sonderem Fokus auf die Forderung bauthermografischer Messungen, Energie-Moni-
toring fur private Haushalte und finanzielle FGrderung energieeffizienzsteigernder Mal3-
nahmen

o Nutzung industrieller Abwarme im Stadtgebiet zur Einspeisung in das stadtische Fern-
wéarmenetz

e Vorgabe energetischer beziehungsweise Okologischer Mindeststandards bei Bau-
rechtsvergaben oder kommunalen Grundverk&ufen sowie Festlegung von Mindestdich-
ten bei der Bebauung ausgewahlter StraRenabschnitte

. Kommunale Aktivitdten im Bereich E-Mobilitat

° Finanzierungsmoglichkeiten mit dem Fokus erneuerbare Energie, wie der Okostrom-
fonds zur Forderung der Errichtung von Anlagen zur Energiegewinnung aus erneuerba-
ren Quellen

Neben der rein deskriptiven Beschreibung der umgesetzten Aktivitat war die tiefergehende
Beleuchtung der grundlegenden Forschungsfragen und Hintergriinde ein wesentliches Ziel
der Case Studies, so wurde u.a. ein besonderer Fokus auf die Rolle der Landesregierungen
bei der Entwicklung und Umsetzung der unterschiedlichen MaRnahmen oder das Spektrum
der ausschlaggebenden sowie aller beteiligten Akteurlnnen gelegt.

2.1.2 Beschreibung von Smart-City-Aktivitaten in kleinen und mittleren Stadten

Differenzen zwischen Stadten &hnlicher Grofl3e ergeben sich — in unterschiedlicher Gewich-
tung — unter anderem aus Unterschieden beziglich der lokalen Interessenslagen, der Gege-
benheiten vor Ort, aber auch aus der Tradition der Stadte und den institutionellen Zusam-
menschlissen, in denen die Stadte eingebunden sind.
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Damit sind die lokalen Akteurinnen und der Zeitraum der Befassung mit dem Thema aus-
schlaggebend fiir die aktuellen Umsetzungsaktivitaten (fir den das Beitrittsdatum zum jewei-
ligen Zusammenschluss oder Programm ein guter Indikator ist). Wesentliche Unterstiit-

zungsprogramme fiur die Stadte, die eine solche Weiterentwicklung bereits maf3geblich for-
ciert haben, sind vor allem folgende:

Das Klimabiindnis Osterreich ist eine wichtige, bereits lange tatige Vorreiterinstitution
fur die Smart-City-Agenden im Hinblick auf Klima- und Umweltschutz. Alle untersuchten
Stadte sind Klimabundnisgemeinden, wobei der Zeitpunkt des Beitritts zwischen 1991
und 2006 liegt. Von einigen der Stadte wurde Klimabiindnis Osterreich auch als wichti-
ger unterstitzender Partner der Umsetzung genannt.

Nicht alle Klimabundnisgemeinden sind gleich aktiv in der Umsetzung, aber es ist da-
von auszugehen, dass frihe Mitgliedsgemeinden tendenziell friiher mit einer entspre-
chenden Umsetzung in Richtung der Klimabindnisziele begonnen haben und sich
dementsprechend bereits in einem weiter fortgeschrittenen Stadium der Umsetzung be-
finden. Diese Einschatzung wurde durch die Analyseergebnisse weitgehend bestatigt.
Das umfassende Programm der e5-Gemeinden deckt wesentliche Elemente in Bezug
auf die Smart-City-Ziele vollstandig ab und bildet einen wertvollen Rahmen bezie-
hungsweise eine Unterstitzung fur die Umsetzung. Seit Ende der 1990er Jahre wird
das e5-Programm — das vom Energieinstitut Vorarlberg gemeinsam mit dem Salzburger
Institut fir Raumordnung & Wohnen (SIR) entwickelt wurde — in Osterreich umgesetzt.
Als erste Bundeslander waren Salzburg, Tirol und Vorarlberg im Programm aktiv. 2002
wurde das Programm mit internationalen Partnern zum European Energy Award wei-
terentwickelt (vgl. Energieinstitut Vorarlberg, 0.J.: 3). Im Jahr 2015 wurde das e5-
Programm in allen 6sterreichischen Bundeslandern mit Ausnahme von Oberdsterreich
und Wien umgesetzt. Karnten trat dem Programm im Jahr 2004 bei, die Steiermark
2005, das Burgenland 2008 und Niederdsterreich im Jahr 2011 (vgl. e5-Gemeinden,
2015a: online). Gemeinden, die an diesem Programm teilnehmen, haben einen diesbe-
zuglichen Gemeinderatsbeschluss gefasst und sind bereit, finanzielle und personelle
Ressourcen einzusetzen und in einen laufenden Prozess einzusteigen. Damit stellen
diese Gemeinden und Stadte (nicht allein, aber) jedenfalls aktive Smart Cities dar. Das
e5-Team bildet innerhalb der Stadte in der Regel auch eine wichtig Vernetzungs- und
Abstimmungsgruppe, die eine fachbereichsiibergreifende Bearbeitung sichert und oft-
mals auch themenlbergreifende Projekte und innovative Anséatze ins Leben ruft.
Gleichzeitig erfolgt ein regelmaRiges Monitoring der Umsetzung (Re-Zertifizierung) und
ein laufender Erfahrungsaustausch mit anderen e5-Gemeinden wird unterstuitzt.
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Abbildung 2: Unterstitzende Initiativen fir Gemeinden — e5 und Klimabiindnis
Quelle: e5-Programm, Klimabiindnis Osterreich
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° Die Klima- und Energiemodellregionen zielen grof3teils in eine ahnliche Richtung, wobei
hier in der Regel durch die Zusammenarbeit mehrerer Gemeinden andere Vorausset-
zungen hinsichtlich der zugrundeliegenden Entscheidungsstrukturen gegeben sind. Die
Modellregionsmanager unterstiitzen die Entwicklung aktiv und versuchen, die Umset-
zung Uberwiegend im Rahmen von Projekten in Gang zu setzten. Hier handelt es sich
jedoch um eine zeitlich beschréankte Aktivitat und im Gegensatz zu den e5-Gemeinden
stellt sich die Frage nach Weiterfiihrung der Aktivitaten nach Abschluss der Férderung.

Auch die Rahmenbedingungen durch die Férderlandschaft des Landes und der strategi-
schen Unterstitzung durch die Landesebene sind teilweise relevant fur die Entwicklung der
einzelnen Stadte, allerdings dirfte die Impulswirkung der Landesunterstiitzungen bislang
Osterreichweit eher gering sein. Eine Ausnahme stellt hier jedenfalls das Land Niederoster-
reich dar, in dem parallel zu den umfassenden gesetzlichen Vorgaben durch das NO Ener-
gieeffizienzgesetz fir die Gemeinden auch weitreichende Unterstiitzungsleistungen angebo-
ten werden.

Die Analysen der Umsetzungsaktivitdten in den kleinen und mittleren Stadten zeigen auf,
dass viele Stadte sehr aktiv sind und gemeinsam mit lokalen Beteiligten eigene Anséatze und
Ideen entwickeln.

Zusammengefasst zeigen die vorliegende Sammlung und der Vergleich der unterschiedli-
chen Smart-City-Umsetzungsaktivitaten in den kleinen und mittleren Stadten Osterreichs
folgende Situation auf:

. Uber einen Grundstock von strategischen Konzepten und ausgewahlten MaRRnahmen
hinaus sind die gewahlten Ansatze im Smart-City-Bereich in den einzelnen Stadten
recht unterschiedlich. Manche dieser Projekte stellen aber nur — mehr oder weniger er-
folgreiche — temporare Versuche dar.

. Die Stadte setzen dabei unterschiedliche Schwerpunktthemen und starten verschie-
denste Pilotprojekte, die jeweiligen Anséatze entstehen oft aus der lokalen Konstellation
von Themen und interessierten Akteurlnnen.

o Die tatsachlich eingebundenen Akteurinnen sind von Stadt zu Stadt unterschiedlich,
Stadtwerke beziehungsweise Energieversorgungsunternehmen und intermediare Ein-
richtungen wie Landesenergieagenturen oder regionale Initiativen spielen eine grof3e
Rolle fur die Umsetzung.

o Unterstutzungsstrukturen wie Klimabundnis, e5-Programm und Klima- und Energiemo-
dellregionen und Landesenergieagenturen sowie teilweise auch regionale Energieagen-
turen spielen eine wichtige Rolle fur die Weiterentwicklung und Vernetzung zwischen
den Stadten.

Gleichzeitig scheint es bislang trotz der vielfach gemeinsamen Herausforderungen noch zu
wenig Austausch Uber konkrete Umsetzungsversuche und -erfolge zwischen den Stadten zu
geben. Weder osterreichweit noch innerhalb der Bundeslander finden sich tber das gesamte
maogliche Spektrum gesehen aufféllig ahnliche neue Umsetzungsschwerpunkte. Nur einzelne
Stadte lassen einen Austausch Uber erfolgreiche Projekte erkennen, wie etwa die Stadte in
Vorarlberg. Dies durfte unter anderem auch an der Dichte von e5-Gemeinden und der zuge-
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horigen Vernetzungsarbeit Gber das e5-Programm liegen. In Niederosterreich erfolgt Gber die
Energie- und Umweltagentur NO (eNu) derzeit ein umfassendes Programm zur Unterstiit-
zung von Vernetzung und Austausch (Energie-Umwelt-Gemeinde-Programm und Umset-
zung des NO Energieeffizienzgesetzes). Diese strategische Herangehensweise scheint im
Sinne der Unterstiitzung von Seiten des Landes erfolgversprechend. Ein intensiverer Aus-
tausch wirde helfen, die Erfolgsquote der Projekte zu erhéhen und erfolgreiche Projekte in
die breite Umsetzung zu bringen.

Hinsichtlich der eingesetzten Instrumente stehen die Umsetzung im eigenen Wirkungsbe-
reich und die Kooperation mit interessierten Stakeholdern fiir die Stadte im Vordergrund.
Dabei wird die Umsetzung des Energieeffizienzgesetzes punktuell bereits als relevant fur die
Zusammenarbeit zwischen Stadten und Unternehmen gesehen, eine breitere Befassung mit
dem Thema der gegenseitigen Unterstiitzung zur Erreichung der Anforderung des Energieef-
fizienzgesetzes an Unternehmen, die auch einen Beitrag zur stadtischen Zielen leisten kén-
nen, wurde aber bislang nicht begonnen. Diese Uberlegungen kénnten aber in Zukunft eine
grofl3ere Rolle spielen.

Im Gegensatz zum Verkehrsbereich werden ordnungspolitische Instrumente im Rahmen der
jeweiligen Handlungsspielrdume hinsichtlich Energieraumplanung (beispielsweise Vorrang-
gebiete fir bestimmte Energienutzungen, Vorgaben zur Ausrichtung von Gebauden, ver-
pflichtende Anteile erneuerbarer Versorgung etc.) — auch bei bestehenden Mdglichkeiten —
nur in Einzelfallen genutzt.
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Abbildung 3: Okoenergiemeile Amstetten
Quelle: Amstetten 2010+, Stadt Amstetten

Im Hinblick auf die notwendige Transformation im Bereich der privaten Haushalte und Unter-
nehmen (sowohl Einkauf und Investitionen als auch Verhalten betreffend) setzen die Stadte
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fast durchwegs auf Motivation, das Setzen von Anreizen (unter anderem finanzielle Forde-
rungen) und Bewusstseinsbildung.

Die Einbeziehung der Birgerinnen findet im Wesentlichen tber Information und Beratung
statt. Erste Umsetzungserfahrungen zu Burgerinnenbeteiligung und Partizipation werden
derzeit meist in Prozessen der Stadtteilentwicklung gewonnen. Aktive Blrgerinnen und loka-
le Expertlnnen bringen sich aber punktuell durchaus in Stadtentwicklungsprozesse ein, eine
breite Umsetzung dahingehender Aktivitaten ist bislang noch nicht zu erkennen.

2.1.3 Unterstutzung von Smart-City-Aktivitaten auf Landesebene

Um die Fragestellungen zu beantworten, in welcher Form und in welchem Ausmalf3 es Unter-
stutzungen von Seiten der Landesregierung fur die kommunalen Verwaltungen im Bereich
von Smart-City-Aktivitaten gibt, welche Ziele diese Unterstiitzung hat und wie gut die Unter-
stitzung von Kommunen angenommen wird, wurden im Rahmen der Desk Research die
relevanten Forderinformationen auf Landesebene erhoben und ausgewertet. Neben Informa-
tionen der Landesregierungen waren hier besonders die Informationen von Intermediaren im

Energiebereich relevant, beispielsweise der Energie- und Umweltagentur NO (eNu) in Nie-

dertsterreich, der Energie Agentur Steiermark GmbH (EA) oder des in die Landesverwaltung

eingegliederten Vereins energie:bewusst Karnten. Die durchgeflihrten Analysen weisen dar-
auf hin, dass eine Vielzahl an Forderungen und Unterstiitzungen der Lander verfugbar ist,
die den Stadten und Gemeinden zugutekommen kénnen oder sogar ausschlie3lich auf die

Stadte und Gemeinden ausgerichtet sind. Gleichzeitig haben sich dsterreichweit deutliche

Unterschiede zwischen den angebotenen Férderungen durch die Bundeslander (und die

Stadte beziehungsweise Gemeinden) gezeigt. Nur teilweise stellen die von den unterschied-

lichen staatlichen Ebenen (Bund — Lander — Gemeinden) gewahrten Fordertatbestande kom-

munizierende Forder- und Unterstiitzungssysteme dar. In manchen Fallen unterscheiden
sich die Optionen von Stadten, solche Forderungen in Anspruch nehmen zu kénnen, in un-
terschiedlichen Bundeslandern (sowie von privaten Haushalten und Unternehmen) massiv.

Zusammenfassend ist zum Fdrder- und Unterstiitzungssystem Folgendes festzuhalten:

° Es bestehen in Bezug auf die Unterstiitzung der Gemeinden von Seiten des Landes
grofRe Unterschiede zwischen den Bundeslandern; diese betreffen sowohl strategische
Unterstiitzungsangebote als auch monetare Foérderungen. Dies gilt auch fiir Angebote
und Unterstitzungsleistungen der Lander fiir private Haushalte und Unternehmen.

° Dabei sind sowohl inhaltliche Unterschiede (Fordertatbestande, was gefordert wird)
festzustellen als auch Unterschiede bezuglich der Héhe der Férderung und in welcher
Form die Forderung angeboten wird (Direktzuschiisse, Darlehen, im Rahmen der
Wohnbauférderung etc.).

. Im Hinblick auf Unterstiitzungsleistungen fir Gemeinden ist zu beachten, dass ahnliche
Unterstitzungen wie beispielsweise Beratungsleistungen in manchen Bundeslandern
als finanzielle Férderung dargestellt werden, in anderen dagegen als (geférderte, aber)
kostenpflichtige Unterstiitzungsangebote. In beiden Fallen bietet das Land inhaltliche
Unterstitzung fur die strategische Gemeindeentwicklung, in einem Fall kann die Stadt
aus unterschiedlichen Angeboten Dritter (intermediarer Institutionen) wéhlen, im ande-

31



ren Fall erfolgt die Unterstliitzung von Seiten einer Landesorganisation fur die ein (ge-
ringerer) Selbstbehalt durch die Gemeinde zu zahlen ist (Forderung vs. Dienstleis-
tungsangebot mit reduziertem Preis).

Zusatzlich haben sich auch verschiedene strategische Ansétze der Bundeslander vor
allem in Bezug auf die Vergabe von Fordermitteln fur erneuerbare Energien gezeigt:
Dazu zahlt etwa die Bindung an einen Zuschuss durch die Standortgemeinde in der
Steiermark oder definierte Ausschlusskriterien zur Vermeidung von Zielkonflikten in
Fernwarmevorranggebieten, wie sie in der Steiermark und in Karnten zur Anwendung
kommen.

Die vom Bund angebotenen Férderungen sind fur Stadte und Gemeinden nur punktuell
relevant, in manchen Féllen missen sich die Stadte auch im Wettbewerb um die Forde-
rungen bewerben (z.B. Klima- und Energiefonds).

In Bezug auf die inhaltlichen Unterschiede zwischen den Bundeslandern und die
Schwerpunkte der Férderungen zeigt sich Folgendes:

Unternehmen werden fast ausschlie3lich vom Bund gefordert, dies steht unter anderem
auch im Zusammenhang mit dem Wettbewerbsrecht.

Niederosterreich und die Steiermark sind aktuell hinsichtlich der Unterstiitzung von
Stadten und Gemeinden (lUber das e-5 Programm hinaus) aktiver als Karnten, dies be-
trifft sowohl Unterstutzungsleistungen in Form von Beratungen und personellen Res-
sourcen als auch finanzielle Férderungen.

Mobilitatsmal3nahmen von Gemeinden werden vor allem in Niederdsterreich gefordert,
in der Steiermark sind dafiir nur in sehr eingeschranktem thematischem Ausmal Forde-
rungen verfligbar, Karnten fordert diesen Bereich gar nicht.

Besonders umfassend ist das Angebot flr Stadte in Niederdsterreich, wo die Aktion
Energie-Spar-Gemeinde, die ein strategisches Unterstiitzungspaket mit zehn Mal3nah-
men umfasst, eine Basis bildet, die durch weitere, dariiber hinausgehende Angebote
und Aktivitaten der Nieder¢sterreichischen Energie- und Umweltagentur ergénzt wird.
Die Steiermark bietet dagegen in den direkt energiegewinnungsbezogenen Férderberei-
chen und im Hinblick auf die Stadtentwicklung besondere Ansétze: Dazu zahlen etwa die
Forderung der Photovoltaik-Speicherung und des Lastenausgleichs, heiztechnikbezoge-
ne Forderungen, die Forderung von Studien zur Erhdhung des Eigenverbrauchsanteils
oder die gezielte Forderung der Innenstadtentwicklung und die Assanierungsférderung.

Auch die Organisation intermediarer Unterstlitzungsinstitutionen auf Landes- und regio-
naler Ebene unterscheidet sich zwischen den Bundeslandern. Gleichzeitig sind die Ressour-
cen und die Aufgaben dieser Institutionen unterschiedlich definiert:

Fur Niederosterreich hat sich gezeigt, dass die Energie- und Umweltagentur (eNu) ein
wesentlicher Akteur in der Implementierung von Smart-City-Aktivitdten der Kommunen
ist. Die eNu ist eine Anlaufstelle fir Kommunen und bietet den Gemeinden ein sehr um-
fassendes Betreuungs-, Unterstiitzungs- und Serviceangebot, das Uber die Angebote
der beiden anderen Bundeslander hinausgeht. Wesentliche Aufgabenbereiche der eNu
umfassen die Abstimmung lokaler und regionaler Aktivitaten sowie Offentlichkeitsarbeit
und Marketing.
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° Die Energieagentur Steiermark (EA) verfolgt das Ziel der Forcierung der Effizienz des
Energieeinsatzes, der Nutzung erneuerbarer, heimischer Energietrager, des Umwelt-
schutzes und der Nachhaltigkeit. Die EA bietet Gemeinden verschiedenste Unterstut-
zungen wie Forderberatungen, Leitfaden und Werkzeuge an. Aul3erdem ist die Ener-
gieagentur unterstitzend fir die Landesregierung bei der Entwicklung der nachhaltigen
Energiestrategie und des Klimaschutzplans tatig.

. Der Verein energie:bewusst Kérnten ist eine Institution des Landes Kéarnten zur Reduk-
tion des Energiebedarfs und der Férderung erneuerbarer Energie. Es werden verschie-
dene Leistungen angeboten, beispielsweise Energieberatung und Bestandsaufnahmen
zu Gebauden. Aufgrund der begrenzten finanziellen Situation des Landes werden Ge-
meinden vor allem dabei unterstutzt, Forder- und Finanzierungsquellen zu identifizieren.
AulRerdem unterstiitzt der Verein die Landesregierung bei der Umsetzung des Ener-
giemasterplans.

ENERGIE-UND X energie:bewysst
»

e : . N
UMWELTAGENTUR o)\ ENERGIEAGENTUR | ic unshingige ~ KABMTE
NIEDERGSTERREICH STC° Cte i i ‘ o Ene.g.e::mﬂ:q -

Abbildung 4: Intermedidre Unterstitzungsstrukturen auf Landesebene
Quellen: eNu, Energieagentur Steiermark, energie:bewusst Karnten

Darlber hinaus gibt es eine Reihe von regionalen Energieagenturen und intermediaren Ein-
richtungen, die ebenso wichtige Partner der Stadte darstellen und teilweise direkt in die Ent-
wicklungen eingebunden sind.

Voraussetzung fur die Weiterentwicklung des Themas Smart City ist es daher, die jeweiligen
aktuellen und sich &ndernden stadtischen Rahmenbedingungen im Blick zu behalten und sie
in der Erarbeitung weiterer Schritte und Lésungsansatze zu beriicksichtigen. Die Ubertrag-
barkeit von Losungen einzelner Stadte ist durch die unterschiedlichen Rahmenbedingungen
jedenfalls erschwert. Dies gilt jedenfalls flr die Vergleichbarkeit der Umsetzung in unter-
schiedlichen Bundeslandern, teilweise aber sogar innerhalb der Bundeslander. Daflr ist ein
intensiver Austausch zwischen Pilotstadten (bestimmter Aktivitdten) und weiteren interessier-
ten Stadten notwendig und zielfiihrend.

Die Landesinstitutionen kénnen dazu eine wichtigen Beitrag leisten, indem sie diesen Aus-
tausch unterstitzen und erfolgreiche Beispiele aufbereiten (ein solcher Ansatz wird bei-
spielsweise in Niederdsterreich verfolgt). Damit konnte eine Entwicklung von erfolgreichen
Projekten in die breite Umsetzung unterstitzt werden.

2.1.4 Case Studies — Innovation und neue Projekte in der Umsetzung

Im Rahmen der Expertinneninterviews zu den Case Studies wurden stadtische Akteurlnnen
zur konkreten Umsetzung und Entwicklung von Projekten in insgesamt finf Handlungsfel-
dern befragt (siehe auch Anhang A.2 Case Studies).
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Die Analysen im Bereich Energieeffizienz haben gezeigt, dass Mal3hahmen zur Energieeffi-
zienzsteigerung privater Haushalte in nahezu allen Gsterreichischen Stadten umgesetzt wer-
den, wobei die Ausgestaltung der MaRRnahme durchaus unterschiedlich ist. Fur die naher
betrachteten Aktivitaten in den oberdsterreichischen Stadten Steyr und Traun wurde durch
die detailliertere Untersuchung sowie Nachfrage bei den involvierten stadtischen Akteurinnen
klar, dass die MaRnhahmen im Moment zum Teil nicht mehr umgesetzt werden beziehungs-
weise sich erst in der Anfangsphase befinden und daher nur wenige Aussagen zum Erfolg
der MaRnahme sowie zu deren Ergebnissen mdglich sind. Generell wurde aber im Rahmen
aller Untersuchungen festgestellt, dass die tatsachliche Veranderung des Nutzerinnenverhal-
tens eine schwierige, aber wesentliche Anderung darstellt; bewusstseinsbildende MaRnah-
men in Kombination mit technischen Innovationen werden daher als wesentlich im Bereich
der Energieeffizienz erachtet. Zusatzlich wurde betont, dass das Angebot von flexiblen Un-
terstlitzungen wichtig ist, um verschiedenste Personenkreise unterstitzen zu kénnen.

LEOBEN

Muhltal

nterberg

Abbildung 5: Stadtwérme Leoben
Quelle: Stadtwerke Leoben

In Bezug auf die Abwarmenutzung wurde ersichtlich, dass dieses Konzept in vielen dster-
reichischen Klein- und Mittelstadten bereits umgesetzt beziehungsweise zumindest themati-
siert wird und Erstuntersuchungen durchgefiihrt werden; einzelne Beispiele aus der Schweiz
zeigen, dass die industrielle Abwarme auch dort in manchen Stadten zur Wérmeversorgung
genutzt wird. Die Interviews mit stadtischen Vertreterinnender Stadte Bregenz, Dornbirn und
Feldkirch haben unterschiedliche Herangehensweisen und Erfolge mit der Aktivitat der Ab-
warmenutzung unterstrichen. Im Allgemeinen haben die Untersuchungen und Gesprache
gezeigt, dass die Idee der Abwarmenutzung bereits in vielen Stadten thematisiert wird, die
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konkrete Umsetzung aber unterschiedliche Stadien aufweist: von ersten Vorstudien (Bre-
genz, Feldkirch) bis zur konkreten Umsetzung (Dornbirn, Leoben und Amstetten) und weite-
ren Planung gesamtheitlicher Lésungen fir das gesamte Stadtgebiet (Dornbirn).

Die Analyse von kommunalen Aktivitaten und Malinahmen, welche die Vorschreibung ge-
wisser Geb&dudestandards, Mindestdichtevorgaben oder Leitlinien zum Gegenstand haben,
hat ein sehr differenziertes Bild gezeigt. Fur alle untersuchten Stadte mit konkreten Mindest-
standards hat sich aber erkennen lassen, dass das Bewusstsein der Entscheidungstragerin-
nen in Bezug auf energetische Vorgaben wesentlich ist; ein politischer Konsens ist Grund-
voraussetzung, um Mindeststandards und -vorgaben von Seiten der Verwaltung umsetzen
zu konnen. Damit sind in diesen Stadten mittel- bis langfristig Verbesserungen auch in be-
stehenden Strukturen mdoglich.

Die Untersuchung des Themas E-Mobilitét in kleineren und mittleren Stadten hat gezeigt,
dass eine geringe Nachfragesituation und der Mangel an personellen Ressourcen ein Hemm-
nis fur die Weiterentwicklung der Aktivitaten darstellen. Aktivitaten im Bereich E-Mobilitat ha-
ben aus diesem Grund grof3teils Pilotcharakter. Das Thema E-Mobilitat wird in den Bundes-
landern mit unterschiedlichen Unterstiitzungspaketen und Finanzierungsformen untersttitzt.
Der Schritt zu einer, wie beispielsweise in der deutschen Stadt Ludwigsburg umgesetzten,
Institutionalisierung der E-Mobilitat durch eine landeseigene Agentur fur E-Mobilitat zur For-
derung von Modellkommunen wurde in Osterreich noch nicht gewahlt. Allerdings erfolgte
auch in Osterreich tber die Modellregionen E-Mobilitat bereits der Start eines abgestimmten
Forderprogramms fir Gemeinden und Regionen.

Okostromfonds werden in Osterreich bislang vorwiegend in Vorarlberg eingesetzt; in den
diesbezlglich aktiven Stadten flieBen Zusatzeinnahmen beispielsweise durch den freiwilligen
Okostromaufschlag auf den kommunalen Energieverbrauch in den Fonds und kénnen an-
schlieRend fir die Errichtung von Okostromanlagen eingesetzt werden. Die Foérderentschei-
dung wird in vielen Fallen vom kommunalen e5-Team gefallt. Bisherige Erfahrungen illustrie-
ren, dass in den Stadten, in denen konstant in die Errichtung von Okostromanlagen investiert
wird, auch verstarkt Offentlichkeitsarbeit im Bereich Energie und Klimaschutz im Rahmen des
Fonds betrieben wird. Durch die Sichtbarkeit des Fondsanteils im kommunalen Budget wird
auch das Bewusstsein fur die Bedeutung des Themas Energie und Klimaschutz erhgéht und
regelmagig in unterschiedlichen Gremien thematisiert. Damit ist gleichzeitig eine laufende
Befassung mit der strategischen Weiterentwicklung des Themas notwendig.

2.1.5 Zusammenfassende Schlussfolgerungen

Anséatze in kleinen und mittleren Stadten, um die Energieeffizienz/Energie-
einsparungen und die Nutzung erneuerbarer Energie voranzutreiben

Die systematische Darstellung der Smart-City-Aktivitdten hat gezeigt, dass kleine und mittle-
re Stadte in Osterreich unterschiedliche Ansatze zum Erreichen von Smart-City-Zielen ver-
folgen. Die aktuellen Schwerpunkte wie auch die Ansétze sind sehr verschieden, wobei ein
Teil der Ansatze relativ weit verbreitet ist und von einem Grof3teil der untersuchten Stadte
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umgesetzt wird (Grundstock an strategischen Konzepten und ausgewéhlten MaRnahmen).
Andere Malinahmen werden nur selten eingesetzt und kdnnen zumindest teilweise als inno-
vativ gelten. Insgesamt ist die Umsetzung von Aktivitaten und MaRnahmen weitgehend der
Initiative der einzelnen Stadt Uberlassen und dementsprechend heterogen.

Differenzen zwischen Stadten ahnlicher GroRe ergeben sich — in unterschiedlicher Gewich-
tung — aus Unterschieden beziiglich der lokalen Interessenlagen, der Gegebenheiten vor Ort,
aber auch aus der (hachhaltigen oder energiebewussten) Tradition der Stadte und den insti-
tutionellen Zusammenschlussen, in denen die Stadte eingebunden sind. Damit sind die loka-
len Akteurlnnen und der Zeitraum der (bereits erfolgten) Befassung mit dem Thema aus-
schlaggebend fur die aktuellen Umsetzungsaktivitdten. Fir diesen Zeitraum ist das Beitritts-
datum zu den jeweiligen Zusammenschlissen oder Programmen ein guter Indikator: We-
sentliche Unterstitzungsprogramme fiir die Stadte, die eine solche Weiterentwicklung bereits
in der Vergangenheit maRgeblich forciert haben, sind vor allem das Klimabiindnis Osterreich,
das e5-Programm und die Klima- und Energiemodellregionen.

Pilotprojekte und neue Anséatze

Die Analyse hat klar gezeigt, dass das Thema einer umfassenden Smart-City-Entwicklung
sehr breit ist und (vor allem kleine und mittlere) Stadte ihre Smart-City-Aktivitaten jeweils auf
gewisse Themen konzentrieren. Diese Konzentration und Schwerpunktsetzung auf ausge-
wahlte Handlungsbereiche ist gemal der Ressourcenbiindelung — in finanzieller wie auch
personeller Hinsicht — nachvollziehbar und erscheint sehr sinnvoll. Die Entscheidung fir be-
stimmte Themenbereiche oder Pilotprojekte hangt in der Regel von der aktuellen Situation
und Problemlage, von interessierten Akteurlnnen innerhalb der Stadtverwaltung sowie weite-
ren Stakeholdern und — teilweise auch — von der Verfugbarkeit von Férdermitteln ab.

Es wurde auR3erdem deutlich, dass die Umsetzung von innovativen Mal3nahmen weniger in
Abhangigkeit zur GréR3e der Stadt (nach Einwohnerlnnen) oder zur geografischen Lage und
administrativen Zugehorigkeit (mit unterschiedlichen gesetzlichen Rahmenbedingungen in
den Bundeslandern) als in Verbindung mit den aktuellen Herausforderungen und vor allem
mit den involvierten und interessierten Akteurlnnen steht. Solche Projekte entstehen oftmals
aus fachubergreifend zusammengesetzten Gruppen stadtverwaltungsintern oder unter Ein-
beziehung von weiteren relevanten Stakeholdern (z.B. e5-Team), in denen neue Ansatze
und innovative ldeen diskutiert und entwickelt werden kdnnen. Auch stadtische, in einzelnen
Fachbereichen tatige Energiebeauftragte tragen zu einer solchen integrierten Bearbeitung
des Themas bei und kénnen damit insbesondere innerhalb der Verwaltung neue Ansatze
anstof3en. Die Analyse hat klar die wichtige Rolle dieser Think Tanks und deren zum Teil
sehr positiven Auswirkungen auf das Vorantreiben von Smart-City-Aktivitdten betont.

Kooperation mit stadtischen Akteurlnnen

Viele Stadte arbeiten eng mit weiteren Akteurlnnen der Stadt zusammen, wobei sich die Zu-
sammenarbeit mit der Zivilgesellschaft in vielen Fallen auf InformationsmalRnahmen und Be-
ratungsangebote (Energieeffizienz im Haushalt, Mobilitatsaktionen etc.) beschrankt und Um-

36



setzungsmalnahmen bislang vorwiegend in Zusammenarbeit mit wesentlichen Stakeholdern
im Energiebereich und einzelnen Wirtschaftstreibenden implementiert werden.

In Bezug auf die Zusammenarbeit mit den beziehungsweise die Einbeziehungen der Akteu-
rinnen gibt es wesentliche Differenzen, die teilweise durch Unterschiede beziglich der loka-
len Interessenlagen, der Gegebenheiten vor Ort, aber auch aus der Tradition der Stadte und
den institutionellen Zusammenschliissen, in denen die Stadte eingebunden sind, entstehen.

In den drei Partnerstadten Amstetten, Leoben und Villach zeigt sich unter anderem, dass in
Amstetten und Leoben die Zivilbevdlkerung vor allem Uber Smart-City-Aktivitaten informiert
wird (Burgerlnneninformation via Website und Stadtzeitung in Amstetten) oder ausgewahlte
Bevolkerungsgruppen involviert werden (beispielsweise im Rahmen des Projekts STELA in
Leoben), wahrend in Villach zum Teil bereits eine intensive Einbindung der industriellen Un-
ternehmen und Forschungspartner wie auch teilweise der Birgerinnen stattfindet (z.B. im
Rahmen der Stadtwerkstatt Villach oder des offenen Technologielabors OTELO). Als weite-
res Beispiel kann hier das partizipative Programm im Rahmen des Erstellungsprozesses
zum Stadtentwicklungskonzeptes Villach genannt werden, welches Workshops, Fihrungen
und kontinuierliche Kontaktaufnahme zwischen Birgerinnen und Stadtverwaltung zum The-
ma Stadtentwicklung ermoglicht.

Abbildung 6: Stadtwerk-Biiro Villach
Quelle: Stadt Villach

Die Analyse des gesamten Samples an kleinen und mittleren Stadten im Zusammenhang mit
der Kooperation unterschiedlicher stadtischer Partnerinnen zeigt, dass die Zusammenarbeit
zwischen zentralen institutionellen Stakeholdern nach wie vor die Hauptrolle in der Umset-
zung spielt. In der aktuellen Umsetzung Uberwiegt die Zusammenarbeit mit den Stadtwerken
und/oder Energieversorgungsunternehmen sowie mit intermediéren Einrichtungen (teilweise
Landesenergieagenturen, teilweise regionale Initiativen) und mit lokalen oder regionalen Bil-
dungseinrichtungen wie Fachhochschulen und Universitaten.

Die Landesebene und auf3eruniversitare Forschungseinrichtungen spielen bislang eine un-
tergeordnete Rolle, Industrieunternehmen, Verkehrsbetriebe und weitere Stakeholder und
Expertinnen wie auch Burgerinnen werden von den Stadten nur vereinzelt als wichtige Part-
nerinnen des Umsetzungsprozesses genannt. Im Detail ist die Zusammensetzung dieser
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wichtigen Partnerinnen je Stadt aber sehr unterschiedlich und es sind in einzelnen Stadten
bereits breitere Ansatze der Einbindung weiterer Akteurinnen zu erkennen.

Beitrag der Lander zur Unterstitzung einer Smart-City-Entwicklung

Betrachtet man die drei Bundeslander der SPRINKLE-Partnerstadte, so lassen sich zum Teil
grol3e Unterschiede der Aktivitdten und deren konkreten Unterstitzungen erkennen: Wéah-
rend in Niederfsterreich ein aul3erst umfangreiches Unterstiitzungsangebot von Seiten der
Landesregierung besteht, ist dieses in der Steiermark eingeschréankt verfugbar — hier wird
allerdings an einer Ausweitung der Angebote gerade gearbeitet. In Kéarnten wird nur verhalt-
nismafig wenig Unterstiitzung von Landesseite (fur alle Gemeinden) angeboten. Von den
Beitragen der Landesregierung kann aber nicht direkt auf die Aktivitdten der Gemeinde ge-
schlossen werden.

Nur teilweise stellen die von den unterschiedlichen staatlichen Ebenen (Bund — Lander —
Gemeinden) gewahrten Fordertatbestdnde kommunizierende Forder- und Unterstitzungs-
systeme dar. In manchen Fallen unterscheiden sich die Optionen von Stadten, solche Foérde-
rungen in Anspruch nehmen zu kénnen, in unterschiedlichen Bundeslandern (sowie von pri-
vaten Haushalten und Unternehmen) massiv.

Eine strategische Herangehensweise mit Uberlegungen zu Zielkonflikten und gegenseitiger
Unterstitzung der unterschiedlichen Planungsebenen ist wesentlich fir den Erfolg der ein-
gesetzten Mittel. Punktuell zeigt sich eine solche Abstimmung z.B. in Bezug auf die Vergabe
von Fordermitteln fir erneuerbare Energien. Dazu zahlt etwa die Bindung an einen Zuschuss
durch die Standortgemeinde in der Steiermark oder die definierten Ausschlusskriterien zur
Vermeidung von Zielkonflikten in Fernwarmevorranggebieten, wie sie in der Steiermark und
in Karnten zur Anwendung kommen. In diesem Bereich gibt es allerdings Raum flir eine ver-
tiefte Befassung mit den wechselseitigen Wirkungen von Angebots- und Unterstiitzungs-
strukturen der Lander und Stadte beziehungsweise Gemeinden.

NO Programm fir
6 energieeffiziente Gemeinden

Breitenprogramm fir > 300
Klimabindnis-Gemeinden

@ Klimabiindnis
y Niederosterreich

L
- Basisangebot fiir alle
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GEMEINDE .. <0\ i il
SERVICE  Energie. Umweit & Kim:
o 2 Der klimapoli-
Klima- und tische Rahmen
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Abbildung 7: Strategische Unterstiitzung der Gemeinden und Stadte in Niederdsterreich
Quelle: Amt der NO Landesregierung
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Auch hinsichtlich der Organisation intermediarer Unterstitzungsinstitutionen auf Landes- und
regionaler Ebene zeigen sich verschiedene Ansatze zwischen den Bundeslandern. Zudem
sind die Ressourcen und die Aufgaben dieser Institutionen unterschiedlich definiert. In Nie-
derdsterreich ist mit der eNu ein sehr aktiver Kooperationspartner auf Landesseite verfugbar,
der ein umfassendes Betreuungs-, Unterstiitzungs- und Serviceangebot fur Stadte und Ge-
meinden aufweist. Auch die Steirische Energieagentur bietet Stadten und Gemeinden (zu-
nehmend auch aktiv auf die Kommunen zugehend) verschiedenste Unterstiitzungen an. In
Karnten werden die Stadte und Gemeinden vor allem dabei unterstiitzt, Forder- und Finan-
zierungsquellen zu identifizieren. Darliber hinaus besteht eine Reihe von regionalen Ener-
gieagenturen und intermedidren Einrichtungen, die ebenso wichtige Partner der Stadte dar-
stellen und teilweise direkt in die Entwicklungen eingebunden sind.

Grundsatzlich konnte im Zuge der Recherchen festgestellt werden, dass das Unterstit-
zungsangebot der Bundesléander beziehungsweise der unterstiitzenden Intermediaren von
den Stadten gut angenommen wird; sowohl von Seiten der intermediaren Organisationen wie
auch der Stadte wird das Angebot an Unterstiitzung als wichtig fir die Umsetzung kommu-
naler Aktivitdten genannt. Die Inanspruchnahme ist abhangig von der aktiven Ansprache der
Stadte von Seiten des Landes, aber auch davon, inwiefern das aktuelle Angebot mit den
gerade in Arbeit befindlichen kommunalen Schwerpunkten zusammenpasst. Fallweise sind
Landesangebote, die fir eine gréRere Gruppe von Stadten und Gemeinden konzipiert wer-
den, fur die fortschrittlichen Stadte bereits obsolet. Hier kann eine Zusammenarbeit zwischen
solchen Gemeinden, die in ihrer Smart-City-Entwicklung bereits weiter fortgeschritten sind,
mit der Landesebene fur die Unterstiitzung der Umsetzung erfolgreicher Lésungen in weite-
ren Stadten und Gemeinden hilfreich sein.

Als wesentlicher positiver Aspekt ist der regelmafige fachliche Austausch zwischen den
Stadten und Gemeinden und den Bundesléandern zu nennen: Einerseits kann der Austausch
zwischen den Kommunen wertvolle Impulse fir die kommunale Smart-City-Entwicklung ge-
ben, andererseits kdnnen Aktivitdten auf Stadtebene einen Impuls fir die Entwicklungen auf
der Landesebene geben und die Kommune kann unter Umstanden mit ihren Aktivitdten die
Ausgestaltung von Landeskonzepten beeinflussen (siehe oben). Es zeigt sich, dass Interme-
diare beziehungsweise unterstiitzende Landesinstitutionen als Katalysatoren fiir jene Aktivi-
taten dienen, welche auf lokaler Ebene umgesetzt werden. Dabei dirfte die Unterstiitzung
der Landesebene vor allem dazu beitragen, erfolgreiche Losungen in die Breite zu tragen.
Die Analysen weisen kaum auf gezielte Unterstiitzung des Landes fir innovative Losungen
(auf Landesinitiative) hin, diese entstehen vorrangig aus der besonderen lokalen Zusam-
mensetzung von Akteurlnnen und/oder besonderen Herausforderungen und Gelegenheiten.

Diese Rolle kdnnte von den Bundeslandern aber durchaus noch starker betont werden, um
die Umsetzung auf lokaler Ebene zu unterstiitzen. Dabei ist allerdings zu bertcksichtigen,
dass die Ubertragbarkeit von Lésungen einzelner Stadte durch die unterschiedlichen Rah-
menbedingungen jedenfalls erschwert wird. Dies gilt jedenfalls fiir die Vergleichbarkeit der
Umsetzung in unterschiedlichen Bundeslandern, teilweise aber sogar innerhalb der Bundes-
lander.
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Auch weitere Unterstltzungsstrukturen wie das Klimabindnis, das e5-Programm oder die
Klima- und Energiemodellregionen sowie — im direkten Austausch zwischen den Stadten — die
inhaltlich relevanten Fachausschiisse des Osterreichischen Stadtebunds spielen eine wichti-
ge Rolle fir die Weiterentwicklung und Vernetzung zwischen den Stadten. Die Analyse hat
klar identifiziert, dass diese Verbinde wichtige Think Tanks zum Austausch tGber Smart-City-
Aktivitaten zwischen Stadten darstellen, den interkommunalen Informationsaustausch forcie-
ren und Aktivitdten verstarkt vorantreiben.

2.2 Smart-City-Entwicklung aus rechtlich-institutioneller
Governance-Perspektive

2.2.1 Einleitung - Ziele, Schwerpunkte

Die Betrachtung von Smart-City-Governance-Prozessen wirft die Frage auf, in welchem
rechtlich-institutionellen Rahmen kleine und mittlere Stadte ihre Smart-City-Agenda aufspan-
nen und bearbeiten kdnnen. Die Bearbeitung verfolgte im Wesentlichen das Ziel, die rechtli-
chen Vorgaben und Rahmenbedingungen fir Smart-City-Governance-Prozesse in Klein- und
Mittelstddten allgemein und insbesondere in den SPRINKLE-Partnerstadten (Amstetten,
Leoben und Villach) zu analysieren und Unterschiede und Gemeinsamkeiten zwischen den
Partnerstadten zu erfassen, um so zu einer vertieften und systematischen Erfassung und
Darstellung der rechtlich-institutionellen Aspekte von Smart-City-Governance zu gelangen.

Diesem Untersuchungsziel liegt die Annahme zugrunde, dass die rechtliche Verfasstheit von
Stadten, ihre Stellung im Staatsaufbau sowie die rechtlichen Pflichten, Zustandigkeiten und
Instrumente der Stadte in den Handlungsfeldern der Energiepolitik und der energiebewussten
Stadtentwicklung wesentliche Bestimmungsfaktoren fiir eine smarte Stadtentwicklung darstel-
len, welche die stadtische Governance, verstanden als Steuerungs- und Kooperationsprozes-
se von Staat und privaten Akteurlnnen, maf3geblich mitprégen. Zu der akteurinnen- und pro-
zessbezogenen Governance-Perspektive (siehe nachfolgendes Kapitel 2.3), die auf AkteurIn-
nen, deren Handlungslogiken und Interaktionsprozesse gerichtet ist, tritt mit diesem Arbeits-
paket eine rechtswissenschaftliche Analyse der Regelungsstrukturen, in die diese Akteursbe-
ziehungen eingebettet sind und die Governance-Prozesse wesentlich mitpragen.

Aus rechtlicher Sicht findet Smart-City-Governance in einem komplexen Mehrebenensystem
statt, weswegen insbesondere auch das Unionsrecht und seine Umsetzung im Bundesstaat
als Rahmenbedingungen fir die Smart-City-Governance(auch) in kleinen und mittleren Stad-
ten untersucht wurde.

Die Ergebnisse wurden auf der Grundlage einer Literatur- und Internetrecherche mittels einer
rechtswissenschaftlichen Erhebung und Interpretation des themenrelevanten Rechtsbe-
stands auf europaischer und nationaler Ebene gewonnen. Zur Strukturierung der Flle an
einschlagigen Aktivitaten und Rechtsmaterien hat sich die Entwicklung eines (vertikal und
horizontal) gegliederten Analyserasters empfohlen.
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Auf Basis dieser Grobrecherchen und durch die Gesprachsrunden (Round Tables) mit den
Partnerstadten konnten mehrere Themenfelder identifiziert werden, fur die eine Schwer-
punktsetzung in der Bearbeitung erfolgte.

Uber die allgemeinen institutionellen Rahmenbedingungen hinaus wurden folgende The-
menbereiche vertieft untersucht:

. Energieraumplanung

° Energieeffizienz

. Nachhaltige Beschaffung

Mit dieser Schwerpunktsetzung wurden einerseits Themenfelder aufgegriffen, die auch von
den Partnerstadten aktuell als besonders bedeutsam im Smart-City-Kontext gesehen werden
(Beispiel Energieraumplanung), es wurden aber auch solche Bereiche untersucht, die mogli-
cherweise Potenzial fur die Smart-City-Entwicklung hétten, bislang in den Partnerstadten
aber noch weniger im Fokus stehen (Beispiel nachhaltige Beschaffung).

2.2.2 Unionsrechtliche Vorgaben

Das Unionsrecht und die européische Energie- und Klimapolitik betreffen die Smart-City-
Governance (auch) in kleinen und mittleren Stadten in mehrfacher Hinsicht. Die vielfaltigen
rechtlichen Vorgaben, die in diesem Zusammenhang untersucht wurden, kénnen an dieser
Stelle nicht ansatzweise abschlie3end dargestellt werden. Einschlagige Rechtsakte wurden
vor allem im Zusammenhang mit den ausgewahlten Themenfeldern der Smart-City-
Governance néher analysiert (dazu unten). An dieser Stelle geht es nur darum, die Schnitt-
stellen mit dem Unionsrecht zu zeigen.

Zum einen ist die nationale Klima- und Energiepolitik maRgeblich nicht nur durch volkerrecht-
liche Vorgaben (Kyoto-Protokoll zur UN-Klima-Rahmenkonvention), sondern insbesondere
auch durch EU-Vorgaben und Rechtsakte gepragt. Das betrifft Ziele und Vorgaben wie z.B.
die sogenannten 20-20-20-Ziele der EU oder die Effort-Sharing-Entscheidung Nr. 406/2009/
EG des Europaischen Parlaments und des Rates, also die Verpflichtung auch fiir jene Berei-
che Treibhausgasemissionen zu reduzieren, die — wie viele Themenfelder der Smart-City-
Governance — nicht dem Emissionszertifikatehandel unterliegen. Dazu kommen in Osterreich
umzusetzende Vorgaben fur die Umwelt- und Energiepolitik wie die Energieeffizienz-
Richtlinie die Gebaude-Richtlinie oder die Luftqualitats-Richtlinie.

Die Smart-City-Governance (auch) der kleinen und mittleren Stadte wird andererseits ganz
offenkundig durch die standortwettbewerbsorientierte Smart-City-Forderschiene der EU de-
terminiert.

SchlieBlich ist hervorzuheben, dass die Rahmenbedingungen, unter denen sich die Stadte
als privatwirtschaftlich tatige Akteurlnnen ,bewegen®, ebenfalls ganz entscheidend durch das
Unionsrecht mitbestimmt werden. Den Binnenmarktregeln (Vergaberecht, Wettbewerbsrecht)
und dem Spannungsverhdltnis von Daseinsvorsorge und Binnenmarkt kommen daher gera-
de auch bei der Smart-City-Governance besondere Relevanz zu. Dies betrifft Fragen der
stadtebaulichen Kooperation und des Vergabe- und Wettbewerbsrechts ebenso wie z.B.
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Fragen der interkommunalen Kooperation oder der Nutzung des Vergaberechts fir andere
als wettbewerbliche Zwecke.

2.2.3 Verfassungsrechtlicher und organisationsrechtlicher Rahmen

Die Osterreichische Verfassung geht vom Grundsatz der ,abstrakten Einheitsgemeinde® aus.
Das bedeutet, dass die Gemeinden rechtlich nicht nach Gro3e, Einwohnerinnenzahl oder
Wirtschaftskraft voneinander unterschieden werden. Vielmehr soll gemaR Bundesverfas-
sungsgesetz (B-VG) jeder Gemeinde die gleiche verfassungsrechtliche Stellung zukommen
und es sollen auch rechtliche Organisation und Funktion grundsatzlich gleich geregelt sein
(Stolzlechner, 2013, Art. 115 B-VG, 8). Der Grundsatz der Einheitsgemeinde gilt auch fur
Stadte mit eigenem Statut, die sich von den sonstigen Gemeinden dadurch unterscheiden,
dass sie Uber ein eigenes Stadtrecht (Stadtstatut) verfigen und zugleich auch als Bezirks-
verwaltungsbehorden tatig sind. Diesem verfassungsrechtlichen Grundsatz stehen jedoch
unterschiedliche strukturelle Rahmenbedingungen der Gemeinden gegenuber (z.B. Wirt-
schaftskraft, Demografie, Umweltqualitat) sowie ein Finanzausgleichssystem, das nach viel-
fachem Befund (Wolny, Biwald, 2012, 11 unter Bezugnahme auf Bréthaler et al., 2010) zent-
rale Systemmangel aufweist (Auseinanderfallen von Aufgaben-, Ausgaben- und Finanzie-
rungsverantwortung; unzureichende Transferentflechtung) und sich insbesondere fir mittlere
und grofRere Stadte als unglinstig erweist.

Fur die Besorgung der Geschafte der Gemeinde sieht Artikel 117 Abs. 7 B-VG die Einrich-
tung eines Geschéftsapparates vor. Fur die Gemeinde werden diese Geschéfte durch das
Gemeindeamt und fir die Stadte mit eigenem Statut durch den Magistrat besorgt. Auch auf
Gemeindeebene ist also zwischen der politischen Leitung und dem burokratischen Verwal-
tungsapparat zu differenzieren (Wolny, Kilba, 2008, 5 ff.). Aufgabe des Gemeindeamtes be-
ziehungsweise des Magistrats ist es, die Gemeindeorgane bei der Erledigung der ihnen
Ubertragenen Aufgaben im Rahmen der Hoheits- und Privatwirtschaftsverwaltung zu unter-
stiitzen. Weder das Bundes-Verfassungsgesetz noch das Gemeindeorganisationsrecht ent-
halten abschlieRende Vorgaben fir die Struktur des administrativen Hilfsapparates, deshalb
ist die Autonomie der Gemeinden diesbeziglich grof3.

2.2.4 Energieraumplanung

In der ersten Runde der Round Tables wurde deutlich, dass fur alle drei Fallstudienstadte
das Thema Energieraumplanung relevant ist und im Rahmen von SPRINKLE vertieft bear-
beitet werden soll. Es stellte daher einen der Schwerpunkte der rechtlich-institutionellen Ana-
lyse dar. Hierbei konnte ein wertvoller inhaltlicher Austausch mit dem Stadt-der-Zukunft-
Projekt PRoBateS hergestellt werden, welches Potenziale im Raumordnungs- und Baurecht
fur energetisch nachhaltige Stadtstrukturen untersucht. Aufgrund der Bearbeitung der Frage-
stellungen zur Energieraumplanung im Rahmen von SPRINKLE konnten wertvolle Zwi-
schenergebnisse erzielt werden, an die das Projekt PRoBateS anknulpfen konnte.

Der Fokus der Untersuchung zur Energieraumplanung lag im Rahmen von SPRINKLE auf:
. der Verkniipfung von Raum-/Stadtplanung mit Energiefragen
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° energiebewusster Stadtentwicklung (Auswirkungen auf Energieverbrauch, Energieeffi-
zienz und/oder auf die Nutzung erneuerbarer Energie)

o MalRnahmen (mit Beteiligung) der Stadtplanung/-verwaltung im Siedlungsverband

. Verdichtung, Stadt der kurzen Wege, Funktionsmischung, Umweltverbund, Anbindung
an den offentlichen Verkehr etc.

Ausgeklammert blieben Festlegungsmdglichkeiten zu Vorranggebieten und Vorbehaltsfla-
chen auf3erhalb der Siedlungsgebiete (wie etwa Eignungszonen fur Windkraftanlagen etc.).

Fir die drei Lander Karnten, Niederosterreich und Steiermark wurde untersucht, welchen
Handlungsspielraum die Raumordnungsgesetze fir die Energieraumplanung der Partner-
stadte ertffnen. Dabei zeigte sich, dass die verorteten Instrumente und Ansatzmdglichkeiten
auf unterschiedlichen Planungsstufen verankert sind:

Ortliches Entwicklungskonzept (OEK)

. Flachenwidmungsplan (FWP)

o Bebauungsplan (BBP)
. Privatwirtschaftliche MaRRnahmen

In enger Abstimmung mit dem Projektpartner OIR wurden Vorschlage erarbeitet, welche (zu-
satzlichen) MaRRnahmen der Energieraumplanung die Partnerstadte auf Basis der geltenden
Rahmenbedingungen ergreifen kénnten. Diese Vorschlage dienten als Grundlage und Im-
pulse fur eine Diskussion zum Thema Energieraumplanung mit den Partnerstadten. Die
Round Tables haben dartber Aufschluss gegeben, welche Instrumente und Ansatze der
Energieraumplanung die Partnerstadte bereits verfolgen beziehungsweise welches Instru-
mentarium sie (noch) nicht nutzen und weshalb.

Fazit zu den Instrumenten und Ansatzmaoglichkeiten zur Energieraumplanung im
Raumordnungsrecht der Lander Karnten, Niederdsterreich, Steiermark

Es zeigt sich, dass die Raumordnungsgesetze der Lander Karnten, Niederdsterreich und
Steiermark ein breites Spektrum verschiedener Instrumente und Ansatzmdglichkeiten enthal-
ten, die fiir die Energieraumplanung zum Einsatz kommen kdnnen. Vergleicht man die
Raumordnungsgesetze der drei betrachteten Lander, kann man folgende Aussagen treffen:

° Die Instrumentenpalette ist in den drei Landern unterschiedlich groR. Einige Instrumen-
te sind nur in einem der drei Lander verankert. So enthalt das Steierméarkische Raum-
ordnungsgesetz einige Bestimmungen, die den anderen Landern fremd sind (die Ver-
pflichtung zur Erlassung eines kommunalen Energiekonzepts, die Verpflichtung zur
Festlegung von Fernwarmeanschlussbereichen und die Mdglichkeit der Festlegung von
Verbotszonen fur bestimmte Brennstoffe).

o Manche Instrumente sind in den Raumordnungsgesetzen aller drei Lander verankert.

. Beispiel: Festlegungen zur Bebauungsweise und Gebaudehthe/Bauhdhe oder das In-
strument der Vertragsraumordnung.

. In der Ausgestaltung der Instrumente bestehen jedoch Unterschiede in den drei Lan-
dern.
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Beispiel: Die Ermachtigungen zum Abschluss privatrechtlicher Vereinbarungen weichen
voneinander ab: Unterschiedlich geregelt ist, woriliber solche privatrechtlichen Verein-
barungen abgeschlossen werden kdnnen. Das Steierméarkische Raumordnungsgesetz
enthalt beispielsweise auch eine explizite Ermachtigung zum Abschluss von Planungs-
kosten- und AufschlieBungskostenvertragen.

Vereinzelt sind Instrumente auf unterschiedlichen Planungsstufen (OEK — FWP — BBP
— privatrechtliche Mal3nahmen) angesiedelt.

Beispiel: In der Steiermark mussen im Flachenwidmungsplan flr alle Baugebiete die
mindest- und hdchstzulassigen Bebauungsdichten festgesetzt werden. Der Bebau-
ungsplan enthéalt als Mindestinhalt die Erhéhung oder Verringerung der im Flachenwid-
mungsplan angegebenen Grenzwerte der Bebauungsdichte.

Instrumente der Energieraumplanung weisen einen unterschiedlich hohen Grad an
Verbindlichkeit auf.

Beispiel: Regelungen zur Vertragsraumordnung stellen eine bloRe Erméchtigung dar.
Auch zahlreiche Festlegungsmdglichkeiten sind fakultativ. Die Festlegung der Bebau-
ungsweise ist hingegen obligatorisch. Die Festlegung von Fernwdrmeanschlussberei-
chen nach 8 22 Abs. 9 stROG ist verpflichtend, wenn die gesetzlich festgelegten Vor-
aussetzungen erfillt sind.

Manche Instrumente weisen in allen Landern den gleichen Grad an Verbindlichkeit auf.
Beispiel: Die Festlegung der Bebauungsweise ist in allen Landern obligatorisch.

Es gibt Instrumente, die in einem Land fakultativ, in einem anderen jedoch obligatorisch
sind.

Beispiel: Die Festlegung einer Bebauungsfrist ist in Niederdsterreich fakultativ, in der
Steiermark bei Vorliegen bestimmter Voraussetzungen verpflichtend.

Praxis in den Partnerstadten

Die Round Tables dienten dazu, mit den Partnerstadten Uber die gesetzlichen Rahmenbe-
dingungen und die Praxis der Energieraumplanung zu reflektieren. Diskutiert wurde auch,
welche weiteren Ansatze bei der Energieraumplanung verfolgt werden kdnnten oder welche
Grinde einem erweiterten Instrumenteneinsatz entgegenstehen. Im Dialog mit den Ge-
sprachspartnerinnen konnten wertvolle Einblicke in die Praxis der jeweiligen Partnerstadte
gewonnen werden. Die wichtigsten Ergebnisse der Round Tables zum Themenbereich

Energieraumplanung sind in der Folge dargestellt.

Villach

Die Gesprachspartnerinnen diskutierten, welche Festlegungsmdglichkeiten im Fla-
chenwidmungsplan fur Villach winschenswert waren. Einer Fernwadrmeanschlussver-
pflichtung standen sie grofiteils kritisch gegentber, eine entsprechende Entwicklung
sollte eher Gber das Setzen von entsprechenden Rahmenbedingungen erreicht werden.
Zur Festlegung der baulichen Ausnutzung im Bebauungsplan hat sich Villach fir die
Festlegung der Geschol¥flachenzahl entschieden. Diese wird als Instrument der Ver-
dichtung eingesetzt. Nicht festgesetzt wird hingegen eine Baumassezahl.
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Villach setzt die Festlegung der Bauhdhe als Instrument der Verdichtung, nicht aber als
Instrument gegen Verschattungseffekte ein.

Festlegungsmaoglichkeiten zur solaren Ausrichtung (wie Firstrichtung oder Dachnei-
gung) werden kaum genutzt. Das liegt vor allem daran, dass hauptsachlich Flachdacher
gebaut werden.

Von der Erméachtigung zum Abschluss von Raumordnungsvertragen wird in Villach teil-
weise Gebrauch gemacht. Die Vertragsraumordnung kommt eher bei Grofl3projekten und
in der Quartiersentwicklung zum Einsatz. Abgeschlossen werden Verwendungsvertrage
(bei unbebauten Grundstiicken tber 5.000 m?) und AufschlieBungskostenvertrage.

Das Beispiel Bregenz zeigt, wie beim Verkauf stadtischer Liegenschaften energetische
Mindeststandards Uberbunden werden kénnen. Die Gesprachspartnerinnen fanden das
Beispiel interessant; fur Villach kdnnte sich daraus aufgrund anderer raumlicher und
bodenpolitischer Rahmenbedingungen (Baulandreserven) jedoch ein Nachteil im Stand-
ortwettbewerb ergeben: Die Vorschreibung energetischer Mindeststandards kénnte da-
zu fuhren, dass Investorinnen ihre Standortiiberlegungen tberdenken und sich in einer
Gemeinde ansiedeln, die keine derartigen energetischen Vorgaben macht. Ein solches
Instrument sollte nach Ansicht der Gesprachspartnerinnen daher auf Landesebene an-
setzen.

Amstetten

In Amstetten werden keine Bebauungsfristen mehr im Flachenwidmungsplan festgelegt,
da die Gebiete bereits bebaut sind. Bebauungsfristen werden aber in Raumordnungs-
vertragen vereinbart.

Von der Festlegungsmoglichkeit der Bebauungsdichte wurde nicht fur alle Gebiete
Gebrauch gemacht. Die friher bestehende gesetzliche Festlegungsmoglichkeit von
Wohndichteklassen wurde abgeschafft.

Bei der Festsetzung der Bebauungsweise ist es nun nicht mehr méglich, Sonderbebau-
ungsweisen festzulegen. Daraus ergibt sich das Problem, dass manche Bauweisen im
Bestand von keiner geltenden gesetzlich festgelegten Kategorie erfasst sind.

Bei NeuerschlieBungen werden Festlegungsmagglichkeiten genutzt, um eine moglichst
gute solare Ausrichtung zu erzielen. In bestehenden Liicken gestaltet sich dies jedoch
schwierig.

Raumordnungsvertrdge werden bei neuen Baulandwidmungen abgeschlossen. Dabei
werden nur die im Gesetz explizit genannten Vertragsarten angewandt. Das Instrument
der Vertragsraumordnung kommt nicht sehr hdufig zum Einsatz, da Amstetten kaum
ausstandige Widmungen hat.

In der Vergangenheit wurde diskutiert, ob es Mindeststandards fir den Verkauf von
stadtischen Liegenschaften geben soll. Diese Uberlegung wurde jedoch verworfen. Die
Gespréachspartner haben auch darauf hingewiesen, dass Amstetten nur sehr wenige
stadteigene Flachen besitzt.

Leoben

In Leoben besteht keine Fernwarmeanschlussverpflichtung, aber ein hoher Anschluss-
grad an die Fernwarme. Die Regelungssystematik von § 22 Abs. 9 stROG und § 6
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stBauG wird als komplex wahrgenommen und die lufthygienischen Bestimmungen sind
umstritten. Ein Problem sehen die Gesprachspartnerinnen insbesondere darin, dass die
Ausweisung als Vorranggebiet zur lufthygienischen Sanierung Imageprobleme fur die
Stadt zur Folge haben kann.

In Leoben werden derzeit beim Verkauf stadtischer Liegenschaften keine dkologischen
Mindeststandards tUiberbunden; dies vor allem, um Kauferinnen keine zusatzlichen Kos-
ten aufzubdrden.

Bei den Raumordnungsvertragen wird in Leoben von der Uberbindung von Planungs-
und AufschlieRungskosten auf die Grundeigentimerinnen Gebrauch gemacht.

Im Rahmen der Entwicklung eines neuen Stadtteils sollen die nachhaltige Entwicklung
und dabei auch Energiefragen kooperativ sichergestellt werden.

Fazit zur Praxis in den Partnerstadten

Aus den Gesprachen mit den Partnerstadten kann man folgendes Fazit ziehen:

Das raumordnungsrechtliche Instrumentarium ist in den drei Landern sehr verschieden.
Auch die Praxis der Partnerstadte zeigt ein sehr unterschiedliches Bild, wie dieses In-
strumentarium flr Zwecke der Energieraumplanung genutzt wird.

Nicht alle (fakultativen) Festlegungsmoglichkeiten kommen in den Partnerstadten zum
Einsatz. Beispielsweise werden Festlegungsmaoglichkeiten zur solaren Ausrichtung (wie
Firstrichtung oder Dachneigung) nur in manchen Partnerstadten genutzt. Andere In-
strumente, die ebenfalls einen Beitrag zur verbesserten solaren Nutzung leisten kénn-
ten (wie die Festlegung der Bauhthe), werden zwar angewandt, kommen aber nicht di-
rekt fur Energiebelange zum Einsatz. Verschiedentlich besteht eine gewisse Skepsis in
Bezug auf die Lebenszykluskosten von Photovoltaik und Solarthermie.

Das privatrechtliche Instrumentarium wird in den Partnerstadten nicht ausgeschopft.
Das hat verschiedene Grinde: Teilweise bestehen Unsicherheiten tber den rechtskon-
formen Einsatz des Instrumentariums (z.B. Vertragsraumordnung) oder es bestehen
andere Barrieren oder Hurden (wie z.B. Bedenken in Bezug auf Nachteile im Standort-
wettbewerb).

Von der Erméchtigung zum Abschluss von Raumordnungsvertrdgen wird in mehrerlei
Hinsicht nur teilweise Gebrauch gemacht: Die Partnerstadte berichten, dass sich nur
selten die Gelegenheit bietet, Raumordnungsvertrage abzuschlieRen, da die meisten
Flachen bereits gewidmet sind. Nicht alle Vertragsarten werden genutzt, z.B. weil kein
Bedarf fir bestimmte Vertragsinhalte gesehen wird.

Keine der Partnerstadte tUberbindet 6kologische Mindeststandards beim Verkauf stadti-
scher Liegenschaften. Als Griinde fihren die Partnerstadte an: mangelnder stadtischer
Flachenbesitz, zu hohe Kosten fur Kauferinnen und dadurch Nachteile im Standortwett-
bewerb im Vergleich zu Nachbargemeinden.

In allen Partnerstddten konnen im Zuge der Entwicklung von (neuen) Stadtteilen In-
strumente erprobt und weiterentwickelt werden, die durch Kooperation, Einbeziehung
von Stakeholdern und Partizipation eine nachhaltige und energiebewusste Stadtent-
wicklung gestalten und vorantreiben.
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2.2.5 Energieeffizienz

Unionsrechtliche Vorgaben

Das Energieeffizienzgesetz des Bundes beruht auf volkerrechtlichen und unionsrechtlichen
Vorgaben, die insbesondere den Klimaschutz zum Ziel haben. Durch die Endenergieeffi-
zienz-Richtlinie (RL 2006/32/EG) wurden auf EU-Ebene Vorschriften betreffend der End-
energieeffizienz erlassen. Diese Richtlinie wurde in Osterreich durch eine Vereinbarung zwi-
schen Bund und Landern gemal Artikel 15a B-VG umgesetzt (BGBI. | Nr. 5/2011). Der darin
festgelegte nationale Energieeinsparrichtwert von 9% (bezogen auf das neunte Jahr der An-
wendung der Richtlinie) soll bis zum Ende des Jahres 2016 erreicht werden. Da die End-
energieeffizienz-Richtlinie die 20-20-20-Ziele der EU-Klimapolitik, insbesondere die Energie-
effizienzverbesserung, nur unzureichend erflillt hat, wurde sie durch die aktuelle Energieeffi-
zienz-Richtlinie (RL 2012/27/EU) ersetzt. Ziel dieser Richtlinie ist die Verscharfung der Vor-
gaben der Endenergieeffizienz-Richtlinie 2006, die durch die neue Richtlinie aufgehoben
wird. Immer noch in Geltung befinden sich allerdings die Einsparrichtwerte des Artikels 4;
dieser findet noch bis 01.01.2017 Anwendung. Zur Umsetzung der aktuellen Richtlinie wurde
das Bundes-Energieeffizienzgesetz (EEffG) erlassen.

Bundes-Energieeffizienzgesetz

Um das vorgeschriebene Einsparungsziel zu erreichen, sieht das Gesetz fiir den Bund, fur
Unternehmen und fir Energieversorgerinnen unterschiedliche Obliegenheiten vor. Der Bund
hat den Austausch vorbildlicher Praktiken unter den Gebietskdrperschaften selbst und auch
im Austausch mit der EU zu fordern.

Eckpunkte des Gesetzes sind:

. Senkung des Endenergieverbrauchs in Osterreich

° Verpflichtung der Gebietskdrperschaften zur Wahrnehmung ihrer Vorbildwirkung und
des Informationsaustausches

° Verpflichtung des Bundes zur Sanierung der 6ffentlichen Gebaude und zur energieeffi-
Zienten Beschaffung

° Erhéhung der Energieeffizienz von Unternehmen mittels Energiemanagementsystemen
beziehungsweise Energieaudits

° Verpflichtung der Energielieferantinnen zur Steigerung der Energieeffizienz und Erzielung
von Energieeinsparungen bei Endkundinnen (,Energieeffizienzverpflichtungssystem®)

Die Untersuchung der unionsrechtlichen Vorgaben und des Bundes-Energieeffizienz-
gesetzes zeigt, dass Stadte in erster Linie als Tragerinnen von Privatrechten durch das
Energieeffizienzgesetz betroffen sind: Im Falle der Unternehmerinnenstellung ist danach zu
unterscheiden, ob die Gemeinden Energieversorgungsunternehmen betreiben oder in ande-
rer Weise wirtschaftlich aktiv sind. In der Funktion als Energieversorgerin ist zu prifen, ob
die Charakteristika einer Energielieferantin im Sinne des Energieeffizienzgesetzes vorliegen.
Sollte dies zutreffen, so sind die Stadte in Hinblick auf diese Rolle von der Lieferantenver-
pflichtung erfasst, wodurch sie die Bestimmungen des Gesetzes zu beachten haben. Als
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Unternehmen, die nicht in der Energiebranche ihre Tatigkeit entfalten, gelten, sofern es sich
um ein grof3es Unternehmen handelt, die Unternehmensverpflichtungen. Denkbar ist, dass
Stadte/Gemeinden auch im Zusammenhang mit der Anrechnung von Einsparmal3nahmen
fur verpflichtete Lieferantinnen anrechenbare Maflinahmen zur Verflgung stellen. Die
Rechtslage in Bezug auf die Anrechenbarkeit von Einsparmaf3nahmen ist jedoch noch von
zahlreichen Rechtsunsicherheiten begleitet.

Energieeffizienz auf der Landesebene

Das Niederdsterreichische Energieeffizienzgesetz

Das Land Niederosterreich hat bereits zur Umsetzung der Endenergieeffizienz-RL 2006/32/

EG und der Vereinbarung gemal Artikel 15a B-VG ein Landes-Energieeffizienzgesetz erlas-

sen (NO EEG). Das Gesetz richtet sich in Bezug auf einige Vorschriften an den ,6ffentlichen

Sektor”, worunter nach den Begriffsbestimmungen unter anderem der Bund, die Lander und

die Gemeinden zu verstehen sind. So kommt in Niederdsterreich auch den Gemeinden eine

Vorbildfunktion zu. Sie haben aul3erdem eine Informationspflicht betreffend die Erreichung

des festgelegten Energieeinsparrichtwertes. Als Endverbraucherin hat die Gemeinde zudem

fur ihre Geb&ude eine/n Energiebeauftragte/n zu bestellen. Dartiber hinaus betrifft das Ge-

setz die Gemeinden nur im Rahmen der Privatwirtschaftsverwaltung (Landesregierung NO,

2012, 10). In der Folge werden die wesentlichen Vorgaben dargestellt:

° Erreichung des Energieeinsparrichtwertes gemal Artikel 15a B-VG in Umsetzung der
RL 2006/32/EG

° Der offentliche Sektor als Privatwirtschaftstrager hat mindestens zwei Malinahmen aus
dem ,effizienten Beschaffungskatalog® zu ergreifen

° Erarbeitung und Veroéffentlichung von Leitlinien zur Energieeffizienz und der Energie-
einsparung bei der Vergabe offentlicher Auftrage

. Bestellung einer/s Energiebeauftragten fir die im Eigentum oder Besitz des 6ffentlichen
Sektors stehende Gebaude; Aufgaben: Energiemanagement (Energiebuchhaltung, In-
formation der Endverbraucherinnen uber Energieeffizienzmangel, laufende Uberwa-
chung (vgl. § 3Z 6 NO EEG)

In Karnten und der Steiermark fehlt zwar ein vergleichbares Gesetz; allerdings finden sich
auch in diesen Landern strategische, energiepolitische Festlegungen.

E25 — Energiestrategie Steiermark 2025

Unter der Leitung des Landesenergiebeauftragten wird in der Steiermark die Energiestrate-
gie 2025 (Land Steiermark, 2010) verfolgt. Diese setzt sich aus funf Bereichen zum Thema
Energie zusammen, worunter auch die Energieeffizienz fallt. Der MalRnhahmenkatalog, um
Energieeinsparungen zu erzielen, reicht von der Gebdudesanierung und Anforderungen an
neue Gebaude Uber Energieeffizienz bei KMUs und der Industrie bis hin zu Energiesparakti-
onen fir Haushalte. Auch innerhalb dieser Strategie geht man von der Vorbildwirkung der
(Landes-)Verwaltung aus, wodurch enorme Einsparpotenziale realisiert werden kénnen. So
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wurde zum Beispiel eine Road Map fir 6ffentliche Gebaude erarbeitet (Erhebung des Ge-
baudebestands und Sanierungspotenzial). Unter anderem wird die Stéarkung eines nachhalti-
gen Beschaffungssystems im 6ffentlichen Sektor (,Green Public Procurement®) festgeschrie-
ben und die Umrlstung landeseigener Fahrzeuge auf biogene Treibstoffe aus steirischer
Produktion forciert.

Energiemasterplan Karnten

Mit einem einstimmigen Beschluss zum Energiemasterplan Karnten (Land Kéarnten, 2014)
hat die Karntner Landesregierung im Regierungsprogramm ein aktives Bekenntnis zum Kili-
maschutz abgelegt. Konkret ist in diesem Masterplan dargelegt, dass Karnten im Bereich
Warme und Strom bis 2025 energieunabhéngig von fossilen und atomaren Energietragern
sein soll. Unter zahlreichen Arbeitsgruppen fand sich auch eine zum Themenbereich Ener-
gieeffizienz. Dabei wurden fir verschiede Zielgruppen Mafinahmen und Vorschlage erarbei-
tet. Die Umsetzungspakete betreffen beispielsweise private Haushalte, den o6ffentlichen
Dienstleistungssektor und produzierende Betriebe. Die bisherigen Zwischenergebnisse wur-
den festgehalten und auf der Energie-Website des Landes Karnten veroffentlicht.

2.2.6 Smarte/nachhaltige Beschaffung

Zum Konnex Smart City — Smart Procurement

Bevor auf die eigentlichen Ergebnisse der Untersuchung im Bereich Smart Procurement einge-
gangen wird, ist — wie auch im Austausch mit den Partnerstadten — folgende Vorfrage zu klaren:
Warum ist das Beschaffungswesen ein wesentlicher Aspekt der Smart-City-Governance?

Das Thema nachhaltige Beschaffung/Smart Procurement gewinnt in den vergangenen Jah-
ren international und auf EU-Ebene, aber auch innerstaatlich zunehmend an Bedeutung.

Zu denken ist zundchst an zahlreiche Initiativen und Leitfaden auf européischer und nationa-
ler Ebene. Exemplarisch seien etwa die Initiativen zur nachhaltigen o6ffentlichen Beschaffung
des International Council for Local Environmental Initiatives (ICLEI) sowie des United Nati-
ons Environmental Programme (UNEP) ebenso erwahnt wie die Handbticher, die die EU-
Kommission zu den Themen umweltorientierte und sozial verantwortliche Beschaffung zur
Verfiigung stellt (Europaische Kommission, 2012). Osterreich verfiigt seit 2010 ber einen
Aktionsplan zur nachhaltigen o6ffentlichen Beschaffung. 2012 gab das Lebensministerium
zudem einen Leitfaden zum Thema nachhaltige Beschaffung heraus, der sich explizit an
Gemeinden richtet (BMLFUW, 2012).

Unabhéangig von derartigen Bemuhungen bertcksichtigen zahlreiche 6ffentliche Beschaffe-
rinnen in Osterreich, auch auf Ebene der Gemeinden, schon jetzt Nachhaltigkeitsaspekte bei
der Beschaffung. Hervorzuheben sind etwa das international renommierte Programm Oko-
Kauf Wien der Stadt Wien sowie das Okobeschaffungsservice des Vorarlberger Umweltver-
bandes. Erwahnt sei aber beispielsweise auch der relativ neue Okoleitfaden der Stadt Linz
sowie das Tool N.CHECK, das die nachhaltige Beschaffung in Niederdsterreich erleichtern
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soll. Hinzuweisen ist weiters auf die zahlreichen privaten Initiativen, die auf die Beriicksichti-
gung von sozialen und umweltbezogenen Aspekten in der 6ffentlichen Beschaffung abzielen.

Die Bedeutung des Themas spiegelt sich aus juristischer Sicht nicht zuletzt auch in den neu-
en EU-Vergaberichtlinien 2014 wider; diese enthalten detaillierte Bestimmungen hinsichtlich
der Berlcksichtigung von Sozial- und Umweltaspekten bei der Beschaffung (Mayr, 2014, 63).

Das Volumen o6ffentlicher Beschaffungen belauft sich EU-weit auf rund 18% des (akkumulier-
ten) BIPs (Européaische Kommission, 2011, 3). Damit verfligen offentliche Beschafferinnen
Uber ein erhebliches finanzielles Potenzial; fir Osterreich ist von etwa 40 Milliarden Euro
jahrlich die Rede (BMWFJ/IOB, 2012, 8). Soweit die offentliche Beschaffung auch zur Ver-
folgung strategischer Beschaffungsziele genutzt wird, kann es sich dabei also um ein ganz
wesentliches politisches Steuerungsinstrument handeln. Smarte Beschaffung erftillt nicht nur
den primaren Zweck der Bedarfsdeckung, sondern geht dartber hinaus; sie erlaubt es den
Beschafferlinnen einen Zusatznutzen zu lukrieren, der durchaus auch monetar bewertbar
sein kann (z.B. Strom- und damit auch Kosteneinsparung durch LED-StraBenbeleuchtung).
Zugleich wird damit aber auch deutlich, dass Beschaffungsentscheidungen (erstens, ob be-
schafft wird, und zweitens, was beschafft wird) wesentlichen Einfluss auf den Ressourcen-
und Energieverbrauch etc. haben. Smarte Beschaffung kann also ein Aspekt fortschrittlicher
und umfassender Smart-City-Governance sein und birgt ein groRes Einsparpotenzial von
Energie und Emissionen in den Gemeinden. Gleichwohl wird dieses Potenzial EU-weit bis-
lang noch nicht optimal genutzt.

Rechtliche Grundlagen — Beschaffung der Gemeinden im Mehrebenensystem

Das Beispiel des Vergaberechts verdeutlicht das Zusammenwirken verschiedener rechtlicher
Schichten im vielfach so bezeichneten Mehrebenensystem der EU und ihrer Mitgliedstaaten.
Das Vergaberecht ist durch primarrechtliche Grundsétze, detailliertes Sekundarrecht und die
Judikatur des EuGH sowie durch Soft-Law-Instrumente wie Leitfaden und Handbucher stark
unionsrechtlich gepréagt.

Unionsrecht: Die EU-Vergaberichtlinien 2014

Dem Thema der nachhaltigen beziehungsweise smarten Beschaffung kommt durch die An-
derungen beziehungsweise die Weiterentwicklung der rechtlichen Grundlagen auf Ebene der
EU (und in der Folge auch auf innerstaatlicher Ebene) besondere Aktualitat zu. In der Folge
sollen die Ergebnisse zu jenen Anderungen, die speziell firr die smarte Beschaffung der Ge-
meinden von Relevanz sind, Uberblicksartig dargestellt werden.

Es handelt sich um die Anderungen im Zusammenhang mit den technischen Spezifikationen,
den Zuschlagskriterien und den Bedingungen fir die Auftragsausfiihrung, bei der Verwen-
dung von Giutezeichen sowie bei den Bestimmungen beziglich der Lebenszykluskosten-
rechnung.

Schon bislang konnten umweltbezogene Aspekte mittels technischer Spezifikationen bei
der Ausschreibung bertcksichtigt werden (vgl. Art. 23 i. V. m. Anh. VI RL 2004/18/EG). Da-
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bei kénnen sich technische Spezifikationen auch auf Produktionsprozesse und -methoden
beziehen. Offentliche Einrichtungen konnten daher etwa schon bisher die biologische Erzeu-
gung von Lebensmitteln als technische Spezifikation festlegen. Neu ist, dass gemaf Art. 42
Abs. 1 UAbs 2 RL 2014/24/EU ausdricklich auch technische Spezifikationen mit Blick auf
Prozesse in anderen Lebenszyklus-Stadien verlangt werden kénnen. Technische Spezifika-
tionen mussen zwar ,in Verbindung mit dem Auftragsgegenstand stehen und zu dessen Wert
und Zielen verhaltnismalig [sein]‘. Ob sie materielle Bestandteile der Leistung betreffen, ist
hingegen nicht entscheidend. Damit kommt auch fairer Handel als technische Spezifikation
in Frage.

Schon bisher waren ,Umwelteigenschaften® von der demonstrativen Aufzahlung maglicher
Zuschlagskriterien in Art. 53 Abs. 1 RL 2004/18/EG erfasst. Die demonstrative Aufzéhlung
potenzieller Kriterien zur Ermittlung des besten Preis-Leistungs-Verhaltnisses nennt nun un-
ter anderem explizit ,Zuganglichkeit, Design flur Alle, soziale, umweltbezogene und innovati-
ve Eigenschaften und Handel sowie die damit verbundenen Bedingungen®.

Neu ist auch, dass explizit bieterbezogene Zuschlagskriterien in der RL genannt werden.
Dazu zahlen ,Organisation, Qualifikation und Erfahrung des mit der Ausflihrung betrauten
Personals, wenn die Qualitat des eingesetzten Personals erheblichen Einfluss auf das Ni-
veau der Auftragsausfuhrung haben kann“. Das ist deshalb interessant, weil Eignungs- und
Zuschlagskriterien grundsatzlich zu trennen sind (vgl. EuGH Rs C-532/06 (Lianakis)).

In diesem Zusammenhang ist auf eine unldngst ergangene Entscheidung des EuGH zu ver-
weisen (EuGH Rs C-601/13 (Ambisig)). Demnach kann die ,Qualitat der von den Bietern flr
die Ausfuhrung dieses Auftrags konkret vorgeschlagenen Teams unter Berlcksichtigung [...]
der Erfahrung und des beruflichen Werdegangs der betroffenen Personen” auch im Rahmen
der geltenden Richtlinien ein zuldssiges Zuschlagskriterium darstellen.

Im Rahmen der Vergabe-RL wird ein Bezug der Zuschlagskriterien zum Auftragsgegenstand
gefordert. Dieser ist jedoch denkbar weit gefasst, da es genligt, wenn sich die Zuschlagskri-
terien ,in irgendeiner Hinsicht und in irgendeinem Lebenszyklus-Stadium auf die gemal dem
Auftrag zu erbringenden Bauleistungen, Lieferungen oder Dienstleistungen beziehen®. Ent-
scheidend ist dabei aber immer der Bezug zum konkret nachgefragten Produkt beziehungs-
weise zur konkret nachgefragten Leistung; die allgemeine Firmenpolitik eines Bieters bezie-
hungsweise einer Bieterin ist im Rahmen der Zuschlagskriterien nicht zu bewerten.

Eine weitere Mdglichkeit, ,Sekundarzwecke” im Zusammenhang mit der Beschaffung zu be-
ricksichtigen, stellen sogenannte Bedingungen fir die Auftragsausfiihrung dar. Es han-
delt sich dabei um vertraglich zu vereinbarende Bedingungen, die jedoch keinen Einfluss auf
die Vergabeentscheidung haben. Erflllt der/die Auftragnehmerin diese Bedingungen nicht,
kann sich deren Durchsetzung — z.B. durch Konventionalstrafen etc. — fir den/die Auftragge-
berin schwierig gestalten. Zu bedenken ist insbesondere, dass selbst eine hohe Konventio-
nalstrafe (oder gar eine Auflosung des Vertrags) nicht automatisch das von dem/der Auftrag-
geberln intendierte Ergebnis herstellt. Diesbeziiglich ergeben sich durch die neue Vergabe-
RL keine wesentlichen Anderungen.
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Eine besonders weitreichende Anderung hat die Bestimmung zur Verwendung von Giitezei-
chen in Ausschreibungen erfahren. Damit reagiert der Richtliniengeber auch auf eine Ent-
scheidung des EuGH, in der der Gerichtshof den Verweis auf ein konkretes Gltezeichen als
unzulassig beurteilt hatte (EuGH Rs C-368/10 (Max Havelaar)).

Gemal Art. 43 Abs. 1 kdnnen Beschafferinnen unter gewissen Voraussetzungen ,ein be-
stimmtes Giltezeichen als Nachweis daflr verlangen, dass die Bauleistungen, Dienstleis-
tungen oder Lieferungen den geforderten Merkmalen entsprechen®. Dies ist unter anderem
moglich, wenn die Gutezeichen-Anforderungen nur Kriterien betreffen, die mit dem Auftrags-
gegenstand in Verbindung stehen; wenn die Gutezeichen-Anforderungen auf objektiv nach-
prifbaren und nichtdiskriminierenden Kriterien beruhen; und die Gltezeichen im Rahmen
eines offenen und transparenten Verfahrens eingefiihrt wurden (vgl. naher Art. 43 Abs. 1 lita
— lit e RL 2014/24/EV).

Bewertet das Gitezeichen nur Kriterien, die mit dem Auftragsgegenstand in Verbindung ste-
hen, kdnnen Beschafferinnen in der Ausschreibung dieses bestimmte Gitezeichen verlan-
gen. Gltezeichen, die die Erflillung gleichwertiger Anforderungen bestatigen, missen aller-
dings trotzdem akzeptiert werden. Andere geeignete Nachweise muissen nur bertcksichtigt
werden, wenn ein/e Wirtschaftsteilnehmerin nachweislich — und aus Grinden, die er/sie nicht
Zu vertreten hat — keine Mdglichkeit hatte, fristgerecht das geforderte (oder ein gleichwerti-
ges) Gutezeichen zu erlangen.

Bewertet das Gutezeichen auch Kriterien, die nicht mit dem Auftragsgegenstand in Verbin-
dung stehen, kénnen Beschafferlnnen in der Ausschreibung nicht auf das Giitezeichen als
solches abstellen (Art. 43 Abs. 2 RL 2014/24/EV).

Keine entsprechende Regelung fand sich in der bisherigen Vergabe-RL hinsichtlich der Le-
benszykluskostenrechnung (vgl. aber etwa die Clean-Car-RL 2009/33/EG). Damit stellt die
explizite Moglichkeit, bei der Auftragsvergabe auf den gesamten Lebenszyklus der zu be-
schaffenden Leistung abzustellen, eine der wesentlichsten Neuerungen im Rahmen der RL
2014/24/EU dar. Im Rahmen der Lebenszykluskostenrechnung konnen neben den Kosten
fur die Anschaffung auch die Kosten fir Nutzung, Wartung, Entsorgung oder Recycling be-
rucksichtigt werden (Art. 68 Abs. 1 lit a RL 2014/24/EU). Das gilt sogar fur Kosten, die sich
aus externen Umweltbelastungen ergeben, wenn diese finanziell bewertet und Uberprift
werden kénnen. Gemal Art. 68 Abs. 1 lit b RL 2014/24/EU kénnen solche Kosten ,Kosten
der Emission von Treibhausgasen und anderen Schadstoffen sowie sonstige Kosten fir die
Einddmmung des Klimawandels umfassen®. Die Methode zur Bewertung solcher externer
Umweltkosten muss auf objektiv nachprifbaren und nichtdiskriminierenden Kriterien
beruhen (Art. 68 Abs. 2 lit a RL 2014/24/EU). Enthalt ein EU-Rechtsakt eine spezifische Be-
rechnungsmethode fur Lebenszykluskosten, ist diese jedenfalls anzuwenden.

Das Bundesvergabegesetz 2006

Auch auf innerstaatlicher Ebene ist das Vergaberecht momentan im Umbruch. Im Juli 2015
beschloss der Ministerrat die Bundesvergabegesetz (BVergG)-Novelle 2015 (776 BIgNR.
XXV. GP). In der Novelle ist unter anderem eine differenzierte Beschrankung des Billigstan-
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gebotsprinzips vorgesehen, die im Unterschwellenbereich ebenso wie im Oberschwellenbe-
reich gelten soll." Es wird allerdings eine weitere Novelle notwendig sein, um die Vorgaben
der neuen EU-Vergaberichtlinien vollstdndig auf innerstaatlicher Ebene umzusetzen.

In der Studie wurden einige grundsatzliche Uberlegungen zum Anwendungsbereich sowie
zur Berilcksichtigung 6kologischer, sozialer und innovativer Aspekte angestellt.

Aus Sicht vor allem kleinerer Gemeinden werden regelmafig die Bestimmungen zur Direkt-
vergabe von groRRer praktischer Relevanz sein. Bei der Direktvergabe wird eine Leistung,
gegebenenfalls nach Einholung von Angeboten oder unverbindlichen Preisauskinften von
einem oder mehreren Unternehmern, formfrei unmittelbar von einem/einer ausgewéahlten
Unternehmerin gegen Entgelt bezogen (8 25 Abs. 10 BVergG). Direktvergaben unterliegen
nur ausgesuchten Bestimmungen des Bundesvergabegesetzes. Dazu zéhlen unter anderem
die Grundsatze des Vergaberechts sowie gewisse Dokumentationspflichten. Die Direktver-
gabe ist grundsatzlich zuldssig, wenn der geschatzte Auftragswert 100.000 Euro nicht er-
reicht (vgl. BGBI Il 292/2014). Bei einer Direktvergabe mit vorheriger Bekanntmachung er-
hoht sich der maximale Auftragswert auf 130.000 Euro fir Liefer- und Dienstleistungsauftra-
ge beziehungsweise 500.000 Euro fur Bauauftrage.

Eine Berucksichtigung 6kologischer, sozialer und innovativer Aspekte bei der Auftragsverga-
be ist schon im Rahmen des geltenden Rechts mdglich. Die im Zusammenhang mit Smart-
City-Aktivitaten besonders interessierende Bestimmung des § 19 Abs. 5 BVergG lautet:

.Im Vergabeverfahren ist auf die Umweltgerechtheit der Leistung Bedacht zu nehmen. Dies
kann insbesondere durch die Berlicksichtigung 6kologischer Aspekte (wie etwa Endenergieef-
fizienz) bei der Beschreibung der Leistung, bei der Festlegung der technischen Spezifikationen
oder durch die Festlegung konkreter Zuschlagskriterien mit 6kologischem Bezug erfolgen.*

Wahrend auf die Umweltgerechtheit immerhin ,Bedacht zu nehmen ist, sind die Bestim-
mungen hinsichtlich sozialer und innovativer Aspekte in Abs. 6 und Abs. 7 noch weicher for-
muliert. Demnach kann auf beschéaftigungs- und sozialpolitische Belange sowie innovative
Aspekte im Vergabeverfahren Bedacht genommen werden, eine entsprechende Verpflich-
tung besteht jedoch nicht. In welchem Stadium des Verfahrens die jeweiligen ,Sekundarzwe-
cke® berucksichtigt werden, ist in § 19 Abs. 5 — Abs. 7 BVergG nicht abschlieBend geregelt
(arg. ,insbesondere®). Viele Kriterien kénnen prinzipiell als technische Spezifikation oder als
Zuschlagskriterium formuliert werden (vgl. etwa auch 8§ 80 Abs. 2 BVergG). Wahrend die
Nichterfillung der technischen Spezifikationen regelméafig zum Ausschluss des jeweiligen
Angebots fuhren wird, resultiert die Nichterflullung eines Zuschlagskriteriums ,nur” in einer
schlechteren Bewertung, die jedoch im Rahmen anderer Zuschlagskriterien kompensiert
werden kann (Mayr, 2014, 73). Zudem kénnen Bedingungen sozialen oder ¢kologischen
Inhalts, die wahrend der Erbringung der Leistungen zu erfullen sind, auch im Leistungsver-

Nach einigen Abanderungen stimmte der Nationalrat der Novelle im Dezember 2015 zu, BGBI. I
Nr. 438/2015.
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trag festgelegt werden, sofern diese Bedingungen bereits in der Bekanntmachung oder in den
Ausschreibungsunterlagen bekannt gemacht worden sind (vgl. 8 99 Abs. 1 Z 13 BVergG).

Entscheidend ist, dass auch bei der Verfolgung 6kologischer und sozialer Ziele die grundle-
genden Anforderungen mit Blick auf Transparenz, Gleichbehandlung und Wettbewerb nicht
beeintrachtigt werden (Holoubek, Fuchs, Holzinger, 2014, 108).

NO Energieeffizienzgesetz

Neben der in § 10 Abs. 1 NO EEG verankerten Vorbildfunktion und der in Abs. 2 statuierten
Informationspflicht, dirften aus Sicht der Gemeinden Abs. 3 und Abs. 4 leg cit den beschaf-
fungsrelevanten Kern der Bestimmung bilden. GemaR § 10 Abs. 3 NO EEG hat der 6ffentliche
Sektor (die entsprechenden Koérperschaften) als Trager von Privatrechten unbeschadet der
vergaberechtlichen Vorschriften mindestens zwei Malinahmen aus folgender Liste (Z 1 — Z 6)
auszuwahlen und umzusetzen. In Frage kommen beispielsweise die Festlegung von Anfor-
derungen, wonach die zu beschaffenden Ausristungen und Fahrzeuge aus Listen energieef-
fizienter Produkte auszuwahlen sind; die Festlegung von Anforderungen, die den Kauf von
Ausristungen vorschreiben, die in allen Betriebsarten — auch in Betriebsbereitschaft — einen
geringeren Energieverbrauch aufweisen; die Festlegung von Anforderungen fir den Einsatz
von Finanzinstrumenten fUr Energieeinsparungen, einschlieBlich Energiedienstleistungsver-
tragen (,contracting®); oder die Festlegung von Anforderungen, die den Kauf oder die Anmie-
tung von energieeffizienten Gebauden oder Gebaudeteilen vorschreiben.

Die Anforderungen in Z 1 bis Z 3 missen nicht absolut ausgestaltet sein; vielmehr soll auch
die Festlegung sachlich begriindeter Ausnahmen zuléssig sein. Etwa fir den Fall, dass die
Mehrkosten bei der Beschaffung in keinem Verhaltnis zu den tUber den Lebenszyklus ge-
rechneten Energieeinsparungen stehen, sodass auf ein konventionelles Produkt zuriickge-
griffen werden kann.

Die Bestimmungen des Vergaberechts bleiben von § 10 Abs. 3 NO EEG ausdriicklich unbe-
rihrt. Zudem enthélt § 2 Abs. 3 NO EEG eine sogenannte salvatorische Klausel, deren Not-
wendigkeit nicht zuletzt der Kompetenzzersplitterung im Bereich der Energieeffizienz ge-
schuldet ist (Madner, 2011, 111).

Smarte Beschaffung auf Ebene der ¢sterreichischen Gemeinden

Auf Ebene der 6sterreichischen Stadte und Gemeinden zeigt sich in puncto nachhaltige Be-
schaffung ein sehr heterogenes Bild. Als positives Beispiel ist zunachst das international an-
erkannte Programm OkoKauf Wien der Stadt Wien hervorzuheben, in dessen Rahmen be-
reits seit 15 Jahren okologische und zunehmend auch soziale Kriterien bei der Leistungsbe-
schaffung beriicksichtigt werden; weiters ist etwa das Okobeschaffungsservice (OBS) des
Vorarlberger Umweltverbandes zu erwahnen, das Gemeinden in Vorarlberg bei der nachhal-
tigen Beschaffung unterstiitzt.

In vielen Stadten und Gemeinden scheint das Thema smarte/nachhaltige Beschaffung jedoch
noch nicht angekommen zu sein. Zwar finden sich durchaus immer wieder Good-Practice-
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Beispiele (so etwa im Bereich der Abfallentsorgung in Leoben). Vieles deutet aber darauf
hin, dass das Potenzial nachhaltiger Beschaffung bisher bei Weitem nicht ausgeschdpft wird.
Die Ursachen dafir sind vielfaltig: In Frage kommen etwa mangelndes Bewusstsein oder
fehlendes Know-how, vor allem wenn die Beschaffung in einer Gemeinde nicht zentral orga-
nisiert ist. Vor allem finanzschwache Gemeinden kdnnen sich aber auch mit dem Problem
konfrontiert sehen, dass ihnen kurzfristig die nétigen Mittel fehlen, um ,Investitionen vorzu-
nehmen, die spater zu Einsparungen fuhren und sich damit langfristig lohnen® (Rodi, 2012,
242). Zu denken waére etwa an Energiespar- oder EnergieeffizienzmalBhahmen. Hier stoRi3t
jedoch auch ein noch so fortschrittliches Vergaberecht an seine Grenzen.

Die Organisation der Beschaffung weist in allen Partnerstadten zentrale und dezentrale Ele-
mente auf. In zumindest einer Partnerstadt finden regelmafig Koordinierungstreffen der ver-
schiedenen Beschafferlnnen statt. AufRerdem wird in samtlichen Partnerstadten versucht,
durch (regionale) Kooperationen im Bereich der Beschaffung Synergieeffekte zu lukrieren.
Positive Beispiele bestehen, sind allerdings nicht Teil einer spezifischen Strategie, sondern
meist auf individuelle Initiativen zurtickzufihren. Die Teilnehmerinnen eines Round Tables
raumten ein, dass eine entsprechende Bewusstseinsbildung durch Schulungen etc. nitzlich
sein kdnnte. Ein starkes politisches Commitment zu nachhaltiger/smarter Beschaffung fehlt
in den Partnerstadten bislang.

Fazit

Zusammenfassend lasst sich konstatieren: Die verstarkte Bericksichtigung o©kologischer
Kriterien bei der Beschaffung, die zumindest langerfristig auch zu finanziellen Einsparungen
beitragen kann, ist zumindest derzeit keine starke Prioritat der Partnerstadte, wenn es um
die zentralen Zielsetzungen einer Smart City geht.

Die Stadte verstehen Beschaffung vielfach als wichtigen Impuls fir die lokale und regionale
Wirtschaft. Auch deshalb machen die Partnerstadte von der Mdglichkeit, Leistungen Uber die
Bundesbeschaffung GmbH (BBG) zu beziehen, sehr selektiv Gebrauch. Werden Produkte
Uber die BBG bezogen, spielen meist die mangelnde lokale/regionale Verflgbarkeit sowie
der Preis eine wesentliche Rolle; die Kennzeichnung als besonders umweltfreundliches Pro-
dukt im Online-Shop der BBG hat auf die konkrete Beschaffungsentscheidung im Ubrigen
keinen besonderen Einfluss. In séamtlichen Partnerstadten wurde betont, dass Leistungen
zum Teil gunstiger bei lokalen Anbieterinnen als liber die BBG beschafft werden kénnen.

Die Zielsetzung, mittels Beschaffung — vergaberechtskonform — die regionale Wertschdpfung
zu steigern, steht im besonderen Fokus des gemeindlichen Interesses (vgl. etwa Storr, 2011,
47 ff.; WKO 2015). Wenngleich lokale Anbieterinnen zumindest teilweise durchaus konkur-
renzféhig sind, wird haufig ein Zielkonflikt im Sinn von ,regional versus billig“ beschrieben;
derartige Uberlegungen spielten in einer Partnerstadt auch eine Rolle bei der Entscheidung,
sich nicht an einer (freiwilligen) Sammelbeschaffung auf Landesebene zu beteiligen.
Zugleich konnten die Starken regionaler Anbieterinnen gerade durch eine verstarkte Berick-
sichtigung qualitativer Kriterien starker zum Tragen kommen.
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Freilich darf nicht tbersehen werden, dass der von den Gemeinden kritisierte Zielkonflikt der-
zeit auch das Beschaffungsverhalten der Gemeinden selbst prégt, die auch bei Anwendung
des Bestbieterprinzips als entscheidendes Kriterium nicht selten den billigsten Preis heranzie-
hen. Mit Blick auf die eigene, finanziell und strukturell mitunter schwierige Situation wird die
Berlcksichtigung 6kologischer und insbesondere sozialer Aspekte, wie etwa Fair-trade, viel-
fach als ,Luxusproblem betrachtet. Der schrittweise Vollzug eines ,kulturellen Wandels* (weg
vom Billig-Denken, hin zu einem Lebenszyklus-Denken) ist grundsétzlich bemerkbar, aller-
dings besteht hier noch erhebliches Potenzial, das auch fir eine umfassendere Smart-City-
Agenda genutzt werden konnte, die nicht blof3 nach Effizienz strebt, sondern auch Zielsetzun-
gen wie Inklusion und territorialen Zusammenhang starker in den Fokus nimmt.

2.2.7 Schlussfolgerungen

Zusammenfassend ergeben sich aus der Bearbeitung folgende Schlussfolgerungen zu den
rechtlich-institutionellen Aspekten und Handlungsmdéglichkeiten kleiner und mittlerer Stadte:

Das Unionsrecht wirkt in vielfacher Hinsicht auf das Agenda-Setting der Smart-City-Gover-
nance in den Stadten ein. Das betrifft materielle Standards und Vorgaben — z.B. durch die
Gebaude-RL und die Energieeffizienz-RL — ebenso wie tbergeordnete Prinzipien — wie z.B.
Partizipation, Inklusion oder den Stellenwert der Daseinsvorsorge. Die binnenmarktorientierte
Verfassung, aber auch die entsprechende Orientierung der Smart-City-Forderschienen pra-
gen die Wettbewerbsorientierung der Smart-City-Agenda in vielen Stadten entscheidend mit.

Auf verfassungsrechtlicher Ebene kommt jeder Gemeinde nach dem Grundsatz der Ein-
heitsgemeinde grundsatzlich die gleiche verfassungsrechtliche Stellung zu und auch die
rechtliche Organisation und Funktion sind grundsétzlich gleich geregelt. Dem verfassungs-
rechtlichen Konzept der Einheitsgemeinde stehen de facto allerdings Stadte und Gemeinden
gegenlber, deren strukturelle Rahmenbedingungen sich erheblich voneinander unterschei-
den. Man denke an Unterschiede in Wirtschaftskraft oder Demografie. Hinzu kommt ein Fi-
nanzausgleichssystem, das nach vielfachem Befund (Wolny, Biwald, 2012, 11) zentrale Sys-
temmaéngel aufweist (etwa das Auseinanderfallen von Aufgaben-, Ausgaben- und Finanzie-
rungsverantwortung) und sich insbesondere fir mittlere und gréRere Stadte als unginstig
erweist. Die organisationsrechtlichen Rahmenbedingungen lassen den Stadten und Ge-
meinden relativ viel Spielraum fir die Etablierung von flexibleren Verwaltungsstrukturen,
auch jenseits einer Linienorganisation.

In den ausgewahlten Smart-City-Bereichen zeigt sich in den Partnerstadten ein sehr hetero-
genes Bild. Viele Unterschiede in der tatséchlichen Praxis kdnnen dabei nicht allein aus
rechtlichen Unterschieden im Instrumentenbestand hergeleitet werden.

Im Detail wurden die Bereiche Energieraumplanung, Energieeffizienz sowie nachhaltige Be-
schaffung untersucht. Zu diesen ausgewahlten Themenfeldern konnen folgende Schlussfol-
gerungen gezogen werden:
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Energieraumplanung

Das raumordnungsrechtliche Instrumentarium ist in den drei betrachteten Landern sehr ver-
schieden. Auch die Praxis der Partnerstadte zeigt ein sehr unterschiedliches Bild, wie dieses
Instrumentarium flr Zwecke der Energieraumplanung genutzt wird. Nicht alle (fakultativen)
Festlegungsmoglichkeiten im Raumordnungsrecht kommen in den Partnerstadten zum Ein-
satz. Das privatrechtliche Instrumentarium wird in den Partnerstadten nicht voll ausge-
schopft. Von der Erméachtigung zum Abschluss von Raumordnungsvertrdgen wird nur teil-
weise Gebrauch gemacht. Keine der Partnerstadte Uberbindet 6kologische Mindeststandards
beim Verkauf stadtischer Liegenschaften.

Folgende Empfehlungen ergeben sich daraus fiir den Bereich Energieraumplanung:

° In allen Partnerstadten sollen im Zuge der Entwicklung von (neuen) Stadtteilen Instru-
mente erprobt und weiterentwickelt werden. Dies er6ffnet die Mdglichkeit, durch Koope-
ration und Einbeziehung von Stakeholdern eine nachhaltige und energiebewusste
Stadtentwicklung voranzutreiben.

° Diese Mdglichkeit sollte genutzt werden, um Erfahrungen mit neuen kooperativen In-
strumenten zu sammeln (z.B. Vertragsraumordnung) und um in einen Erfahrungsaus-
tausch mit anderen Stadten einzutreten.

Energieeffizienz

Durch das Bundes-Energieeffizienzgesetz sind Stadte und Gemeinden insbesondere auch
betroffen als Betreiberinnen von EVUs beziehungsweise verpflichtete Energielieferantinnen
sowie als Betreiberinnen grofRer energieverbrauchender Unternehmen.

Die Umsetzung der Verpflichtungen ist noch nicht abgeschlossen und wird daher noch von
einigen Rechtsunsicherheiten (z.B. hinsichtlich der Anrechenbarkeit von MalBnhahmen) be-
gleitet.

Der niedertsterreichische Landesgesetzgeber hat die Moglichkeit genutzt, das Thema Ener-
gieeffizienz auch organisatorisch in den Stadten zu verankern (Energiebeauftragte, Energie-
buchhaltung).

Fur die weitere Umsetzung wurden daraus folgende Empfehlungen abgeleitet:

o Prufen, inwiefern Einsparmaflnahmen an Verpflichtete tGbertragen werden kdnnen

o Pro und Contra der Ressourcen(schaffung) fir eine ,Energiebeauftragten-Stelle” abwa-
gen (vgl. 8 11 NO EEG)

° Aktiver Dialog mit betroffenen Wirtschaftsakteurinnen

Smarte/nachhaltige Beschaffung

Das Thema ,Smart Procurement® hat das Potenzial, auch fur die Smart-City-Entwicklung in
kleinen und mittleren Stadten fruchtbar gemacht zu werden. Smart Procurement geht tber
den priméren (Beschaffungs-)Zweck der Bedarfsdeckung hinaus und kann daher ein wesent-
liches politisches Steuerungsinstrument darstellen. (In Osterreich ist von einem Beschaf-
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fungsvolumen von ca. 40 Milliarden Euro pro Jahr auszugehen.) Allgemein gewinnt das
Thema zunehmend an Bedeutung im politischen Forschunsdiskurs (vgl. etwa auch Horizon
2020). Allerdings scheint in vielen Stadten und Gemeinden das Thema smarte/nachhaltige
Beschaffung noch nicht angekommen zu sein. Vieles deutet darauf hin, dass das Potenzial
nachhaltiger/smarter Beschaffung in Osterreich bislang nicht ausgeschopft wird.

Dies gilt auch fur die Partnerstadte, in denen bislang kein ausgepréagtes Bewusstsein hin-
sichtlich der Moglichkeiten smarter/nachhaltiger Beschaffung verankert ist. Vielmehr wird
offentliche Beschaffung in den Stadten als wichtiger Impuls fir die lokale und regionale Wirt-
schaft verstanden. Jedoch ist darauf hinzuweisen, dass hier nicht unbedingt ein Widerspruch
besteht: Smarte/nachhaltige Beschaffung kdnnte né&mlich zu einer gezielten Bericksichti-
gung qualitativer Kriterien fihren und dazu beitragen, die Wettbewerbsfahigkeit innovativer
lokaler/regionaler Anbieter vergaberechtskonform zu erhéhen.

Die Empfehlungen fur den kinftig verstéarkten Einsatz von smarter Beschaffung lauten:

° Erster Schritt: Bewusstseinshildung

o Politisches Commitment starken und kommunizieren

° Erfahrungsaustausch und Vernetzung: Zahlreiche Gemeinden haben bereits Erfahrung
mit smarter/nachhaltiger Beschaffung gesammelt. Ein vermehrter Erfahrungsaustausch
kann dazu beitragen, bereits vorhandenes Know-how sinnvoll zu nutzen.

2.3 Smart-City-Entwicklung aus akteurinnenbezogener
prozessualer Governance-Perspektive

2.3.1 Einleitung: Theoretischer Hintergrund, Fragestellungen und Methoden

Smart-City-Governance ist ein inzwischen in der wissenschaftlichen Literatur dokumentierter
Forschungsstrang, in dem es vor allem um die Frage geht, welche Steuerungs- und Koordi-
nationsformen kennzeichnend fiir eine Smart City sind. Die Smart-City-Governance-For-
schung muss aber eingangs in zweierlei Hinsicht eingeordnet werden: 1. in Bezug auf die
Einbettung der Smart-City-ldee in die Tendenzen gegenwartiger Stadtentwicklung; und 2. in
Bezug auf die Einbettung der Governance-Forschung in die Forschung zu Smart Cities
grundsatzlich. Betreffend des ersten Punktes haben einige Autorinnen darauf hingewiesen,
dass es sich bei der Smart City um ein primar wachstums- und wettbewerbsorientiertes Ent-
wicklungsmodell handelt, das in der gegenwartigen Ara der Austeritat bei vielen staatlichen
und wirtschaftlichen Akteurlnnen als grofRe Zukunftshoffnung fir die Stadtentwicklung gilt
(vgl. Glasmeier & Christopherson 2015, Hollands 2015, Kitchin 2015). Shelton et al. (2014)
argumentieren sogar, dass es sich um die Fortsetzung eines unternehmerischen Urbanis-
mus handelt, der schon in den 1980er Jahren diskutiert wurde, und der allerdings heute auf
einer ,data-driven urban governance® basiere. Die jeweilige inhaltliche Ausformung der
Smart City ist aber von ihrer Einbettung in stadtische, raumliche, gesellschaftliche, 6konomi-
sche und politische Strukturen abhangig. Daher muss auch die Behauptung eines unterneh-
merischen Urbanismus fiir bestimmte Raume relativiert werden.
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Zum zweiten Punkt ist auf die Arbeit von Meijer und Bolivar (2015) zu verweisen, die nach
einer eingehenden Literaturanalyse zu Smart Cities zu einer groben Typisierung kommen:
Sie unterscheiden zwischen Literatur, die sich vor allem auf ,smart technologies®, auf ,smart
people” und/oder auf ,smart collaboration“ konzentriert, wobei im letzten Typ der Fokus auf
Fragen der Governance gelegt wird. Hier geht es vor allem um die Analyse der Interaktionen
zwischen verschiedenen Akteurlnnen, vor allem zwischen staatlichen und nichtstaatlichen
Akteurlnnen (Zivilgesellschaft, Wirtschaft) und deren verschiedene Formen der Zusammen-
arbeit. In ihrer weiteren Typisierung von Smart-City-Governance geht es um die Rolle des
Staates in der Steuerung und Koordination raumlicher und gesellschaftlicher Entwicklung,
die verschieden interpretiert wird. Meijer und Bolivar (2015, 7) unterscheiden zwischen ,(1)
government of a smart city, (2) smart decision-making, (3) smart administration and (4) smart
urban collaboration®. Diese Typen bezeichnen verschiedene Grade der Transformation der
Strukturen und Prozesse der politisch-administrativen Systeme. Smart-City-Governance
kann namlich bedeuten, dass neue Akteurlnnenkonstellationen entstehen, neue Partner-
schaften zwischen staatlichen, marktwirtschaftlichen und zivilgesellschaftlichen Akteurinnen
(vgl. Karvonen et al., 2010). Gleichzeitig sind in diesem Kontext oft lokalstaatliche AkteurIn-
nen die treibenden Kréafte, die bewusst Partnerschaften mit marktwirtschaftlichen Akteurln-
nen eingehen: ,Smart Cities comprise projects that are often under the leadership of munici-
pal authorities. They are aimed at either fostering the development of public-private and pri-
vate-private partnerships around the interface between communication technologies and
urban services or at fostering public participation through e-governance mechanisms* (Luque
et al. 2010, 77).

Deutlich wird, dass Smart-City-Governance ein weites Spektrum von Steuerungs- und Koor-
dinationsprozessen sowie von Prozessen der Transformation der lokalen politisch-
administrativen Systeme umfasst. Damit wird ein Zusammenhang zwischen der Notwendig-
keit der Transformation der Gesellschaft und der Wirtschaft und der Transformation der poli-
tisch-administrativen Strukturen und Prozesse im Kontext der Smart City hergestellt. Auch in
diesem Berichtsteil wird mit einem weiten Governance-Verstandnis gearbeitet, das weniger
normativ als wissenschaftlich-analytisch gepréagt ist. Grundlage fur dieses Governance-
Verstandnis bildet der akteurlnnenzentrierte Institutionalismus, der von Mayntz und Scharpf
(1995) entwickelt wurde, um Steuerungs- und Koordinationsprozesse im staatsnahen Sektor
systematisch analysieren zu konnen. Dabei wird davon ausgegangen, dass politische Ent-
scheidungen wie etwa Smart-City-Konzepte das Ergebnis des Zusammenspiels von Akteu-
rinnen, die spezifische Handlungslogiken und Wahrnehmungen besitzen, und Institutionen,
den Akteurlnnenkonstellationen sowie den Prozessen der Interaktion zwischen diesen Ak-
teurlnnen sind.

Im Mittelpunkt der akteurlnnen- und prozessbezogenen Smart-City-Governance-Analyse der
drei Stadte Amstetten, Leoben und Villach stehen daher Akteurlnnen aus unterschiedlichen
gesellschaftlichen Sphéaren, welche die Entwicklung der Smart City mitbestimmen, deren
Motive, Interessen und Handlungslogiken sowie die Prozesse und Strukturen der Interaktio-
nen zwischen diesen Akteurlnnen. Besonderes Augenmerk wird auf verschiedene Formen
der Interaktion und der Kollaboration zwischen staatlichen und nichtstaatlichen Akteurinnen

59



gelegt, vor allem um herauszuarbeiten, welche Formen der Transformation der politisch-
administrativen Strukturen vorliegen.

Folgende Fragen leiteten (u.a.) die empirische Forschung an und werden im Folgenden an-

gesprochen:

° Wie wird Smart City von den wesentlichen Akteurlnnen in den drei Stadten wahrge-
nommen und definiert?

° Welche Akteurlnnenkonstellationen kennzeichnen die smarte Stadtentwicklung?

e  Wie ist die Smart City in die Stadtentwicklung strategisch eingebunden? Uber welche
politischen Prozesse und Strukturen erfolgt diese Einbindung?

. Welche Form der Transformation der lokalen politisch-administrativen Systeme ist bei
den drei Stadten zu erkennen? Welche Formen der Zusammenarbeit zwischen staatli-
chen und nichtstaatlichen Akteurinnen kennzeichnen die Smart City?

In der Empirie wurde mit qualitativen Methoden der empirischen Sozialforschung gearbeitet.
Einerseits wurden Dokumente und schriftiche Materialien rund um das Thema Smart City
beziehungsweise energiebewusste Stadtentwicklung analysiert, und andererseits wurden
leitfadengestiitzte Interviews durchgefuhrt. Leitfadengestutzte Interviews eignen sich sehr
gut, um auf der Basis von theoretischen Vorannahmen Prozesse der Aushandlung von Inte-
ressen verstehen sowie eine fundierte Akteurlnnenanalyse durchfiihren zu kénnen. Insge-
samt wurden 29 Interviews mit Akteurlnnen aus der Verwaltung (Stadt und Land), der Politik,
der Zivilgesellschaft, dem intermediaren Bereich und der Wirtschaft aus den drei Fallbeispie-
len durchgefihrt.

2.3.2 Die Smart City aus Sicht der Akteurinnen

Wahrnehmung der Smart City durch die Akteurinnen

Die Frage nach den sozial konstruierten kognitiven Wahrnehmungen der Akteurlnnen und,
nach Akteurlnnengruppen, ist insofern relevant, da sie sowohl Grundlage als auch vorlaufi-
ges Ergebnis von bisherigen Interaktionen und Aushandlungsprozessen sind (vgl. Mayntz &
Scharpf 1995). Die spezifischen Interpretationen innerhalb eines so vagen, weitgefassten
Feldes, wie das der Smart City oder energiebewussten Stadtentwicklung, lassen eine erste
Annaherung an die Bewegriinde und Mechanismen politischer Steuerung zu.

Auffallend an den Interpretationen des Begriffs Smart City durch die Akteurlnnen war, dass
der Begriff von den beteiligten Akteurlnnen kritisch gesehen und als Modebegriff oder gar als
Floskel abgetan wurde. Diese Ansichten wurden in allen drei Stadten sowohl in den lokalen
als auch regionalen Verwaltungen als auch in den Wirtschaftsbetrieben und intermediaren
und zivilgesellschaftlichen Organisationen geduf3ert. In verschiedenen Ausformungen wurde
die Smart City als ,nichts wirklich Konkretes* wahrgenommen. Gleichzeitig fu3t die Smart
City aber dennoch in tatsachlichen politischen Aktivitaten in den Stadten

Die Smart City wird in Villach als intelligente Stadt betrachtet, die auf neue Technologien
setzt und die Bevolkerung und Wirtschaftsakteurlnnen in die Prozesse der Stadtentwicklung
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miteinbezieht. Die Burgerlnnen werden auch als Nutzerinnen neuer Technologien betrachtet.
Daher sei es notwendig, das Nutzerinnenverhalten besser zu verstehen und herauszufinden,
wie dieses Verhalten im Sinne der Energieeinsparung und der Energieeffizienz verandert
werden kénne. Wesentliches Ergebnis der empirischen Forschung war, dass sich in Villach —
trotz der Kritik am Begriff — ein ausgeprégtes Governance-Verstandnis innerhalb gesamt-
stadtischer technologieintensiver Stadtentwicklungsprozesse etabliert hat. Das Verstandnis
der Gemeinde Villach ist das einer Setzerin von strukturellen Rahmenbedingungen, die An-
reize fur Akteurlnnen kreiert und Impulse in Form von Leuchtturm-Projekten erzeugt. Diese
Punkte decken sich im Wesentlichen sowohl mit den zwei anderen Stadten als auch mit den
Positionen des Klimafonds (vgl. 2011), der alle drei Stadte forderte, sowie mit dem Smart-
City-Diskurs der Européischen Kommission (vgl. 2011). Im Unterschied zu Amstetten und
Leoben wird in Villach betont, dass es sowohl eine gesamtstadtische Integration der Smart
City bendtigt, die als ein transformativer Prozess fungiert, wie auch eine Etablierung einer
~Kultur der Beteiligung® und der Verbindung von ,Mensch und Technik®. Strukturell fulen
diese Aspekte in einer Politik der unternehmerischen Stadtverwaltung (vgl. Harvey 1989),
also darin, dass Stadtverwaltungen Bedingungen fur das optimale Funktionieren von Mark-
ten bereitstellen und so intervenieren, damit Markte stimuliert werden, um die Stadt als Pro-
duktionsstandort zu starken.

Sowohl in Leoben als auch in Amstetten wurde angemerkt, dass der Begriff smart zwar ein
Policy-Trend sei, auf dessen Grundlage aber keine gesamte Stadtentwicklung betrieben
werden konne, der aber dennoch nutzlich sei, um Fordermittel zu lukrieren und sich besser
im regionalen Stadtewettbewerb zu profilieren. Diese Praxis, die Smart City als Moglichkeit
des Ressourcenlukrierens zu verwenden, unterstreicht auch einen Ressourcenmangel fur
geplante Stadtentwicklungsprojekte, der in beiden Stadten angesprochen wurde. Auf diesem
pragmatischen Verstandnis aufbauend blieb es bei einer partiellen Integration der Prinzipien
der Smart City in die Stadtentwicklung von Amstetten und Leoben.

Akteurlnnenkonstellationen

Am Beispiel einer deskriptiven Akteurlnnenlandkarte der beteiligten Akteurlnnen wird der
relativ hohe Komplexitatsgrad deutlich, den die Smart City in Villach angenommen hat, so-
wohl was die raumliche als auch was die sektorale Streuung betrifft. Eine starke Rolle spielt
die Verwaltung, dabei vor allem die Geschéaftsgruppe 3 Finanzen und Wirtschaft, die Ge-
schéaftsgruppe 2 Bau (inkl. Energiekoordination) sowie die Magistratsdirektion, welche intern
miteinander stark verknupft sind. Der politische Rickhalt zeigt sich wiederum an der starken
Anbindung dieser Gruppen und der Direktion an die Ebene der politischen Entscheidungsfin-
dung. In Relation zur Zivilgesellschaft sind Wirtschaftsakteurinnen stark vertreten, was nicht
zuletzt der Zusammensetzung des Smart City Villach Konsortiums mit insgesamt 11 Part-
nern geschuldet ist. Innerhalb des Wirtschaftsclusters sind vor allem Infineon und Siemens
hervorzuheben, welche starke Verbindungen zur Verwaltung aufweisen. Gleichzeitig ist die
starke Prasenz von Intermedidren hervorzuheben, die nicht nur Dienstleister fur die Stadt
sind, sondern auch Projektpartner. Innerhalb der Intermediaren sind vor allem die Arbeits-
gemeinschaft Erneuerbare Energien und die Ressourcen Management Agentur wichtige Ak-
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teure, sowie die Fachhochschule Karnten. Die Arbeitsgemeinschaft Erneuerbare Energien,
die Carinthian Tech Research (CTR) sowie die Ressourcenmanagement Agentur sind nur
schwer den einzelnen gesellschaftlichen Sphéaren zu zuordnen, da sie einerseits aufgrund
ihres rechtlichen Status und andererseits aufgrund ihres Aufgabengebietes verschiedenen
Sphéren zugeordnet werden kénnen. Sie werden hier als Intermediare betrachtet, da sie u.a.
als Forschungseinrichtungen bezeichnet werden kdnnen. Innerhalb der Zivilgesellschaft sind
es neben dem Klimabundnis vor allem die Bewohnerinnen des Testgebietes Auen, die wich-
tige Akteurlnnen sind, sowie die Blrgerlnnen, welche an den breit angelegten Stakeholder-
Prozessen mitgewirkt haben. Insgesamt betrachtet bestehen die engen Beziehungen aber
eher zwischen der Verwaltung, der Politik, wichtigen Wirtschaftsakteurlnnen und Intermedia-
ren sowie der FH Karnten und der CTR.

In Leoben und Amstetten sind die Akteurlnnenkonstellationen insofern denen in Villach ahn-
lich, als die zentralen Akteurinnen ebenfalls in der lokalen Verwaltung operieren und ver-
starkten Bezug zu wirtschaftlichen Akteurinnen vor Ort haben und auch verstarkte Koopera-
tionen mit intermedidaren Organisationen eingehen, etwa Forschungsinstitutionen und Schu-
len. In beiden Stadten jedoch ist der Bezug zur lokalen Zivilgesellschaft deutlich geringer

ausgepragt.
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2.3.3 Die strategische Einbettung der Smart City in die Stadtentwicklung -
Aspekte der Transformation der lokalen politisch-administrativen Systeme

Mit der strategischen Einbettung der Smart City in die Stadtentwicklung wird angesprochen,
inwiefern Prozesse und Strukturen (Instrumente) innerhalb der politisch-administrativen Sys-
teme sowie Interaktionsprozesse und -strukturen mit Akteurlnnen aus der Zivilgesellschaft
und der Wirtschaft bewusst geschaffen wurden, um die Smart City voranzutreiben. Strategie
bedeutet hier die systematische VerknUpfung von Zielen und Mitteln, von Ubergeordneten
Zielen der Stadtentwicklung mit entsprechenden Instrumenten, Prozessen und Projekten.
Strategien sollen Orientierung flr alle an der Stadtentwicklung beteiligten Akteurlnnen ge-
ben, konsistentes Verhalten der Akteurlnnen férdern sowie helfen, Prioritaten in der Stadt-
entwicklung zu setzen. Gleichzeitig kann Uber die Betrachtung der strategischen Einbettung
der Smart City in die Stadtentwicklung die Transformativitat der Smart City herausgearbeitet
werden.

Die strategische Einbettung wird im Folgenden anhand von zwei wesentlichen Aspekten

analysiert:

. Die horizontale Koordination innerhalb des politisch-administrativen Systems.
Darin zeigt sich, durch welche Strukturen und Prozesse die Smart City in Politik und
Verwaltung eingebunden ist. Nicht zuletzt verlangt die Smart City aufgrund ihrer The-
menbreite ein Handeln, das Ressort- und administrative Einheiten tbergreifend erfasst,
die Abstimmung zwischen Instrumenten unterschiedlicher Verwaltungseinheiten sowie
die strategische Koordination auf bergeordneter Ebene, d.h. im Grunde Transformati-
onen der bestehenden Strukturen und Prozesse der lokalen politisch-administrativen
Systeme.

. Die Beteiligung von Wirtschaft und der Zivilgesellschaft an der Smart City. Im
Smart-City-Diskurs wird immer wieder betont, dass neue Formen der Governance zu
etablieren sind, insbesondere, um Akteurlnnenkonstellationen zu verandern, also neue
Partnerinnen, ihre Netzwerke und ihr Wissen in den Policy-Prozess zu holen, um eine
neue kollektive Basis fir gesellschaftliche Projekte herzustellen. Der Erfolg einer smar-
ten Stadt beruht weiterhin nicht nur im Nutzen der Kreativitéat der Stadtbewohnerinnen
fur Produktentwicklungen, sondern die Stadte missen auch zulassen und fordern, dass
Bewohnerlnnen ihre Umgebung und ihr politisches System mitverandern. In diesem
Sinne ist eine funktionierende Einbindung der Bevdlkerung in die beteiligungsintensive
Governance der Smart City kein zusatzlicher Bonus, sondern der grundlegende soziale
Mechanismus, der die Innovation schafft.

Horizontale Koordination innerhalb der Verwaltung

In den drei Stadten wurden Strukturen und Prozesse innerhalb des politisch-adminis-
trativen Systems sehr unterschiedlich verandert.

In Amstetten ist es vor allem das vom Klimafonds 2011 geftrderte prozessuale Instrument
Amstetten2020+, das in der Gemeinde als ,smartes“ Projekt gilt, bei dem ein ,strategischer
Fahrplan® erarbeitet wurde und auf dem aufbauend ein Mafinahmenplan entwickelt wurde
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(vgl. Klimafonds 2011). Es war aber kein Ziel dieses Prozesses, neue Verwaltungsstruktu-
ren, interne Prozessablaufe oder Steuerungsinstrumente zu entwickeln; die Smart-City-
Governance entstand auch nicht als Ergebnis dieses Prozesses. Neue Strukturen wurden
allerdings durch den Energiebeauftragten geschaffen. Seit 2013 mussen alle niedertsterrei-
chischen Gemeinden eine/n Energiebeauftragte/n stellen, doch Amstetten hat laut Interview-
aussagen schon einige Jahre zuvor eine Person mit solch einem Aufgabenfeld angestellt. In
dieser Hinsicht war Amstetten ein Vorreiter in Niederdsterreich.

In Leoben wird unter dem Begriff Smart City wiederum in erster Linie ein Projekt, ndmlich
das vom Klimafonds geférderte Projekt STELA (Smart Tower Enhancement Leoben Austria)
verstanden. Eine Gemeinde-Wohnanlage im Stadtteil Judendorf wird durch das Anbringen
modularer Fassaden sowohl thermisch saniert als auch um mehrere Quadratmeter Wohn-
raum pro Wohnung erweitert. Das Projekt wird durch ein Konsortium gesteuert. Der Baudi-
rektor, also die Baudirektion der Stadt Leoben, leitet das mehrkopfige Konsortium, wahrend
die Prozesskommunikation nach innen und aufRen von einem Kommunikationsbtiro durchge-
fuhrt wird. Auffallig ist, dass es zu keiner Zusammenarbeit mit anderen Verwaltungsabteilun-
gen kam, etwa mit anderen zentralen Akteurinnen der Smart-City-Governance in Leoben —
der Stadtamtsdirektion und den Stadtwerken. Relevant hierbei ist, dass das Projekt STELA,
also das Smart-City-Projekt der Stadt, nicht als transformativer Prozess verstanden wird,
sondern als Einzelprojekt. In diesem Sinne ist das Smart-City-Projekt STELA in Leoben nicht
in einen strategischen politischen Prozess eingebettet, sondern dient der geférderten Sanie-
rung eines stadtischen Wohnobjektes. Gleichzeitig spielt der politische Ruckhalt auf oberster
Ebene der politischen Entscheidungsfindung eine wichtige Rolle bei der Integration des Pro-
jektes in die Stadtentwicklung. In der Praxis gibt es eine starke Verbindung zwischen der
technisch-operationalisierten Ebene und der politischen Entschluss-, Steuerungs- und Kon-
trollebene, von der alle Projektbeteiligten profitierten.

Im Gegensatz zu Leoben und Amstetten erfolgt in Villach im Themenfeld Smart City sowie
energiebewusste Stadtentwicklung eine relativ starke Koordination aller davon betroffenen
Sachthemen und dafiir zustandigen Ressorts durch eine eigene Projektverantwortlichkeit
durch die extra geschaffene Stelle einer/eines Energiekoordinatorin. Mit der Energiekoordi-
nation wurden eigene Ressourcen geschaffen, um dem Thema eine starkere Bedeutung in
der Stadtentwicklung zukommen zu lassen. Zu den Aufgabengebieten dieser Koordinations-
stelle zéhle nicht nur die Energiekoordination, sondern auch die Entwicklung einer Strategie
fur die Stadt Villach im Bereich Energie und die Beteiligung und Information der Birgerinnen
Uber energierelevante Themen beziehungsweise auch Uber das Thema Smart City. Zudem
ist die Stelle auch in den Prozess der Erstellung des Stadtentwicklungskonzeptes im ent-
sprechenden Themenfeld eingebunden, was auf ressortibergreifendes Arbeiten zwischen
den Verantwortlichen in den Bereichen Energie und Umwelt sowie Stadtplanung schlieen
lasst. Daruber hinaus dient ein sogenanntes Energieteam (auch fir die Abstimmung im
Rahmen des e5-Programms), das vom Magistratsdirektor geleitet wird, der ressortiibergrei-
fenden Vernetzung und Abstimmung. Im Energieteam sitzen neben dem Magistratsdirektor
und der Energiekoordinatorin die Leiterin des Smart-City-Projektes, Abteilungsleiterinnen
und Leiterlnnen der verschiedenen Geschéftsgruppen. Von Seiten der Stadt wurde eine
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Smart-City-Projektleiterin innerhalb der Verwaltung angesiedelt, die auch gleichzeitig fur
Wirtschaftsangelegenheiten wie etwa dem Mikroelektronik-Cluster zustandig war. Deutlich
wird, dass die Kommunikation zwischen Politik und Verwaltung gut funktioniert und eng
gehalten wird. Mit dem Energieteam und der Energiekoordination wurde eine Struktur mit
politischer Rickendeckung geschaffen, welche eine zentrale Basis bildet, um das Themen-
feld entwickeln zu kénnen.

Auch die Abstimmung zwischen den Instrumenten verschiedener Politikfelder und
Ressorts im Themenfeld war in den drei Stadten unterschiedlich. In Amstetten wird vor al-
lem auf das Energiekonzept von 2008 sowie auf Amstetten2020+ fokussiert, um Verknlp-
fungen zu anderen Verwaltungsabteilungen und Instrumenten herzustellen. In loser Wech-
selwirkung mit dem Energiekonzept bietet die Stadt Amstetten zudem eine Vielzahl an Ein-
zelférderungen an. Abgesehen von einer schwach ausgepragten strategischen Agenda im
Themenfeld verflgt die Stadt Amstetten Uber eine Vielzahl an ambitionierten Einzelprojekten
(z.B. Energie-Contracting, energetische Nutzung von Abwasser, e-Mobilitatsaktion in der
Verwaltung, PV-Tankstellen).

Abbildung 9: Abwasserwarmenutzung Amstetten
Quelle: StadtWERKE Amstetten

In Leoben erfolgte die Integration der Smart City indirekt Uber das Leitbild fur die Stadt, das
2008 in einem partizipativen Prozess Uberarbeitet wurde. Das bestehende Leitbild diente vor
allem der Legitimierung von Einzelprojekten wie der Smart City in Judendorf. Die Smart City
wird nicht als Triebfeder oder als neues Stadtentwicklungsparadigma genannt, von dem
ausgehend politische Prozesse ,ganzheitlich“ geandert werden, wie etwa vom Klimafonds
(vgl. 2013) gefordert, sondern wird aus der bestehenden Politik abgeleitet, ohne diese be-
stehenden Prozesse zu verandern. Weiterhin spielt in Leoben das Klima- und Energiekon-
zept (KEKK) eine wichtige Rolle als Instrument der energiebewussten Stadtentwicklung, das
auch integrative Elemente aufweist. So wird in diesem Konzept der Energiebereich als ,gro-
Rer Hoffnungstrager genannt, der sowohl Arbeitsplatze schafft, die regionale Wirtschaft be-
lebt und die globale Umweltsituation verbessert (Stadt Leoben, Klima- und Energiekonzept
1998, 1). Die Etablierung spezifischer Steuerungsmechanismen zur Beteiligung von Wirt-
schaft und Bevolkerung wurde dabei nicht als Mal3nahme festgelegt. Das KEKK wirkt nach
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innen, also verwaltungsintern, und nach auf3en, vor allem auf private Haushalte, da durch
das Konzept Direktférderungen fir Haushalte abgeleitet werden, und durch Offentlichkeits-
arbeit. Verwaltungsintern wurden Mafl3nahmen vor allem in Zusammenarbeit mit der Abtei-
lung fur Facility Management und der Liegenschaftsabteilung ausgearbeitet und umgesetzt.
Auch das Stadtentwicklungskonzept (STEK) von Leoben, ein raumplanerisches Instrument,
das die raumliche Entwicklungsplanung der Stadt Leoben festsetzt, ist flr eine energiebe-
wusste Stadtentwicklung relevant. Da das Instrument zur Vermeidung der Zersiedlung dient,
wurde es als Mittel bewertet, eine energetisch effiziente Stadtentwicklung voranzutreiben. Im
STEK spielt aber weder eine komplexere Auseinandersetzung mit dem Thema Energie eine
Rolle, etwa wie in der Energieraumplanung, noch konnte durch die empirische Forschung ein
aktiver Steuerungsprozess identifiziert werden, der Stakeholder und Bevdlkerung einbindet.
Durch die Magistratsdirektion, vor allem die Stabstelle Leitbild, werden schlieRlich im The-
menfeld Smart City weiterhin eine Reihe vor Forschungsprojekten durchgefihrt, die dazu
dienen sollen, Expertise und Foérdermittel einzuholen (z.B. die Einrichtung eines Learning
Labs mit der Technischen Universitat Wien als Kooperationspartner).

In Villach erfolgte dagegen auf strategisch-inhaltlicher Ebene eine horizontale Koordination
auch Uber bestimmte Instrumente der Stadtentwicklung. So werden die Ziele des Stadtent-
wicklungskonzeptes im Bereich Energie und Verkehr laut Interviewaussagen ganz wesent-
lich von der Smart-City-Strategie bestimmt. Damit wird deutlich, dass dem Thema Smart City
eine zentrale Rolle in der Steuerung der Stadtentwicklung zukommt. Schlief3lich entwickle
die Stadt Villach seit Beginn der 1990er Jahre eine eigensténdige stadtische Energiepolitik.
D.h. hier wurden Ressourcen in der Verwaltung mit entsprechendem politischen Rickhalt
geschaffen, um eine konsistente stadtische Energiepolitik betreiben zu kénnen. Die Strate-
gie- und Handlungsfahigkeit des politisch-administrativen Systems in diesem Handlungsfeld
zeigt sich in den 1994 beschlossenen Energieleitlinien, welche strategische Ziele fir die
Stadtentwicklung (z.B. ,Stadt der kurzen Wege®) vorgeben. Dabei werden die Hebung des
Anteils erneuerbarer Energie und der sparsame Umgang mit Energie genauso hervorgeho-
ben wie die Mdglichkeit, dadurch die Wirtschaft anzukurbeln. Die Stadt will dabei explizit eine
Vorbildfunktion fir andere Akteurlnnen einnehmen. Die stadtische Energiepolitik wird zudem
als sténdiger Prozess betrachtet, da die gesetzten Mal3Bnahmen regelmaRig evaluiert wer-
den.

Zusammenfassend betrachtet ist die Smart City Uber verwaltungsinterne Strukturen und Pro-
zesse sowie Instrumente in unterschiedlicher Weise in die strategische Entwicklung der
Stadt eingebunden. Wahrend Leoben und Amstetten eine partielle Integration der Smart City
in die gesamtstadtische Stadtentwicklung aufweisen, wird in Villach der strategischen Einbet-
tung durch die Abstimmung von Instrumenten der Energiepolitik und der Stadtentwicklungs-
politik sowie durch themenfeldbezogenes, ressortibergreifendes Arbeiten ein hoher Stellen-
wert beigemessen.
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Beteiligung der Zivilgesellschaft und Wirtschaft

Im Smart-City-Diskurs ist es inzwischen ein gefliigeltes Wort geworden, dass Technologie
Lhicht genug sei“, das wurde auch in allen drei Stadten betont. Mit jeder Entwicklung von
.harter Infrastruktur (Netze, Energieproduktion, Mobilitat etc.) misse auch eine Interaktion
der ,weichen” Infrastruktur einhergehen, also der Bevdlkerung (vgl. Graham & Marvin 2001,
Angelidou 2014). Hierbei wird auch der ,kreative® Aspekt dieser Einbindung betont: Die kol-
lektive Intelligenz der Bevolkerung, ihr soziales Kapital, kdnne genutzt werden, um bessere
Produkte zu entwickeln, bessere Losungen fir die Stadtverwaltungen zu finden etc. — aber
die Smart City musse auch als Chance genutzt werden, Technologie in den Dienst der
Stadtbewohnerinnen zu stellen. Dies ist besonders im Angesicht der wachstumsorientierten
Smart-City-Politik notwendig, da die Gefahr bestiinde, dass Ungleichheiten und soziale
Fragmentierungen durch die Urbanisierung von neuen Technologien und Infrastrukturen ver-
starkt werden (vgl. Hodson & Marvin 2014). Wie Luque et al. (vgl. 2014) betonen, benétigt
eine solche Einbindung der Zivilgesellschaft transparente, offene politische Prozesse, einen
Zugang zu Information und Wissen (z.B. durch Beteiligungsprozesse oder Open Data der
Stadt) und insbesondere eine Einbindung in die Governance von stadtischen Infrastrukturen
und Stadtentwicklungsprojekten. Soll die Bevdlkerung einen aktiven Teil in die Stadtentwick-
lung einbringen, muss die Gemeinde diese Prozesse jedoch aktiv vorantreiben.

Villach hat verstarkt auf die Beteiligung der Bevolkerung gesetzt, sowohl in der Entwicklung
der Smart City als auch in der Stadtentwicklung. Die Smart-City-Vision wurde in einem breit
angelegten Stakeholder-Prozess erarbeitet, in den zirka 140 Personen eingebunden wurden,
die in Workshops die strategische Orientierung der smarten Stadtentwicklung mitgestalten
konnten.

OTELO Villach

aen

@ :stadtentwicklung 2.0

imut Manzenreiter

o 14.1.15

18 Uhr, Stadtwerk, WeiBbriachgasse 3

Abbildung 10: Offenes Technologielabor — OTELO Villach
Quelle: Stadt Villach, OTELO Villach

Auch im Smart-City-Projektgebiet Auen wurden die Anrainer durch drei Stakeholder-Foren
und sogenannte Smart-Mieter-Werkstatten eingebunden. Smart Mieter Werkstatt ist der Na-
me flr ein Living Lab, das eingerichtet wurde, um den Austausch von Wissen und Erfahrun-
gen zwischen den Mieterlnnen, der Stadt, Energieberaterinnen sowie anderen Expertinnen
zu fordern. In den moderierten Smart-Mieter-Werkstatten vor Ort, die regelmaRig stattfinden,
sollen der Dialog und das gegenseitige Lernen voneinander geférdert werden. Es soll zudem
gemeinsam ein Good-Practice-Katalog entwickelt werden, der Tipps zur Senkung des priva-
ten Energiebedarfs beinhaltet. Abgesehen von einer abgestimmten Informationskampagne,
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die zu einer Sensibilisierung bei Energiethemen fihren soll, bietet die Stadt Villach ihren
Birgerinnen auch eine kostenlose Energieberatung an, die von der Arbeitsgemeinschaft
Erneuerbare Energie durchgefihrt wird. Jeder Haushalt kann dabei die Beratung in An-
spruch nehmen.

Ahnlich intensiv ist die Einbindung der Wirtschaftsakteurlnnen in Villach im Themenfeld der
Smart City. In Villach gibt es einige Grof3betriebe, deren Produkte und Dienstleistungen im
Bereich der Hochtechnologie direkt an die Ideen der Smart City anknipfen. Schon Ende der
1990er Jahre entstand in Kooperation mit der Gemeinde Villach ein Mikroelektronik-Cluster,
der einerseits die Standortentwicklung vorantreiben sollte und andererseits den Betrieben
Zugang zu Entscheidungsprozessen der Politik und Verwaltung geben sollte. Das Projekt-
konsortium, das im Rahmen des Smart-City-Projektes Vision Step | gegriindet wurde, konnte
also auf langfristigen Kooperationen aufbauen. Insbesondere die Zusammenarbeit mit der
Siemens AG Osterreich, Infineon Technologies Austria AG, CTR Carinthia Tech Research,
Karnten Netz KNG und FH Karnten beruht auf dem wechselseitigen Interesse von Gemeinde
und Betrieben, eine Smart City zu werden, da dies den Betrieben die Mdglichkeit gibt, die
Umsetzung von Produkten in einer realen Situation, also in der Nachbarschaft Auen zu tes-
ten, Akzeptanz dafir in der Bevolkerung aufzubauen, aber auch langfristig die Stadtentwick-
lung im Sinne einer optimalen Standortentwicklung zu beeinflussen.
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Abbildung 11: Mikroelektronik-Cluster Villach
Quelle: [micro] electronic cluster, www.me2c.at

Auch in Leoben wurde im Kontext des Smart-City-Projektes STELA intensiv die Bevdlkerung
eingebunden. Jedoch beschrankte sich das Partizipationsbemuihen auf das Projekt und den
Stadtteil Judenburg selbst. Es gab keine Integration des Beteiligungsprozesses auf einer
gesamtstadtischen, strategischen Ebene und keine Entwicklung einer formellen Smart-City-
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Governance. Nachdem die Projektziele bereits im Forderungsvertrag festgesetzt wurden,
war auch nicht Aufgabe der Beteiligungsbemihung, die Rahmenbedingungen des Projektes
oder die inhaltliche Ausrichtung zu definieren, und es gab auch keine Einbindung der Be-
wohner in die Entscheidungsstrukturen des Projektkonsortiums selbst. Die Aufgabe der Be-
teiligung war das Informieren der Bevolkerung Uber das Projektvorhaben, die Konfliktbewal-
tigung und das Schaffen von Akzeptanz fir die Projektumsetzung. Es wurde auf vielfaltige
Art Uber das Projekt informiert: anhand einer Website, einer Infobox vor Ort, von Veranstal-
tungen, Expertinnengesprachen, Hausbesuchen und einer Telefon-Hotline. Die Gebaudesa-
nierung war unter den Bewohnerlnnen umstritten, denn die Erweiterung des Wohnraumes
wirde die GréRe der Gemeindewohnungen erhdéhen und somit auch den Mietbeitrag der
Bewohnerinnen, der auf Grundlage der Quadratmeter Wohnflache berechnet wird. Somit
wurde es eine der Hauptaufgaben, die Unsicherheit der Bevdlkerung zu minimieren, durch
Dialog Akzeptanz fir das Projekt zu generieren und Ablehnung abzubauen. Aber der kom-
munikative Aspekt des Projektes diente auch zur operativen Umsetzung selbst, denn die
Mieterlnnen konnten abstimmen, welcher ,Wohnturm® fir das Forschungsprojekt bebaut
werden sollte, denn es wird innerhalb dieses Projektes nur ein Objekt umgebaut und inner-
halb dieses Objektes konnte entschieden werden, ob das modulare Fassadenelement an der
eigenen Wohnung installiert wird oder nicht. Das heif3t, dass in den Wohnobjekten die M6g-
lichkeit besteht, den Status quo zu erhalten, falls dies erwiinscht ist, wahrend die anderen
Wohnungen mit der neuen Fassade bebaut werden. Darin erschlief3t sich der ,experimentel-
le“, ,innovative® und somit ,smarte“ Aspekt der Sanierung, sowohl in sozialer Hinsicht durch
einen freiwilligen Ausschluss von Mieterinnen von der Sanierung, ohne die Sanierung als
Ganzes unma@glich zu machen, als auch in technischer Hinsicht durch die spezielle Statik der
Fassadenbalkone.

Aufstockung
Modulbauweise in Leichtbauweise

Erdgeschofl
E-Lobby
sffentiiche Nutzung

Abbildung 12: Projekt STELA Leoben
Quelle: TU Graz, Institut fir Gebaudelehre

Leoben hat eine relativ grof3e Anzahl von Industriebetrieben, die in der Stadt als Leitbetriebe
gelten: die Voestalpine, Gosser, AT&S, Sandvik, Mayr-Melnhof, ein Landeskrankenhaus und
die Montanuniversitat. Diese Betriebe werden bei der Erstellung der Instrumente, etwa beim
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Stadtentwicklungskonzept und beim Leitbild, direkt angesprochen und nochmals gesondert
eingeladen, zum Prozess beizutragen. Das Selbstverstandnis der Gemeindeakteurlnnen ist,
dass Leoben eine Industriestadt sei. Somit sind das Halten der Leitbetriebe in der Stadt und
das Herstellen optimaler Standortbedingungen von hoher politischer Prioritat. Diese Haltung
aulert sich unter anderem darin, dass Wirtschaftsbetriebe einen privilegierten Zugang zu
Entscheidungstragerinnen und Entscheidungsprozessen geniefl3en, wie es etwa auch am
Beispiel des Stadtwéarmeprojektes deutlich wird. In Leoben wurde 2008 im Gemeinderat die
erste Ausbaustufe der Fernwarme mit Kosten von 18 Millionen Euro beschlossen. Die War-
me, die langfristig die gesamte Stadt versorgen soll, stammt aus dem Stahlwerk der Voestal-
pine AG im Stadtteil Donawitz. Das Projekt ging auf eine Initiative der Geschaftsfihrung des
Stahlwerkes aus, die direkt beim damaligen Birgermeister die Auskopplung der Warmeener-
gie anregte. Die Geschéftsfuhrung wollte die betriebliche Effizienz steigern, namlich durch die
Verwertung der Warmeenergie, und die Bindung an den Produktionsstandort, also an die
Stadt starken. Die Gemeinde wollte ihrerseits eine billige, sichere, nachhaltige Energiequelle
erschlieBen. Bezeichnend fir die politische Governance der Stadt Leoben ist, dass die guten
informellen Kontakte zwischen Wirtschaftsakteurlnnen und Politikerinnen als Erfolgsfaktoren
genannt wurden. Ohne diese Vertrauensbasis wéren die langwierigen Verhandlungen wo-
mdoglich durch die hohen Produktionskosten, die multiplen Unsicherheitsfaktoren und die hohe
technische Komplexitat ins Stocken geraten und eventuell sogar gescheitert.

In Amstetten waren politische Vertreterinnen und vom Sachgebiet betroffene Verwaltungs-
mitarbeiterlnnen in das Projekt Amstetten2020+ eingebunden. Der Prozess war flur Privat-
personen nicht zuganglich und es gab keine offentliche Veranstaltung — nur ausgewahlte
Stakeholder oder Privatpersonen mit entsprechender professioneller Orientierung wurden fir
die Teilnahme ausgewahlt. Der Stadtverwaltung war es wichtig, nur Personen in den Pro-
zess einzubinden, die sich ,wirklich“ dafur interessieren. Die Veranstaltungen seien jedoch
der Offentlichkeit durch die Stadtzeitung kommuniziert worden und es habe Fragebogen ge-
geben, in denen die Blrgerinnen gefragt wurden, welche Prioritaten die Stadt setzen sollte.

Im Laufe des Projektes Amstetten2020+ wurden die grofdten Betriebe der Stadt und auch
einige mittelgroRe Betriebe eingeladen, insbesondere die Firmen Mondi, Umdasch, Buntme-
tall und Ertex Solar wurden als zentrale Akteurlnnen genannt. Die Akteurinnen nahmen an
den Workshops und Diskussionsveranstaltungen teil. Obwohl die Industrie an diesen Pro-
zessen teilnahm, sei das Interesse der Betriebe gering gewesen, langfristig an der smarten
Entwicklung der Gemeinde mitzuwirken. Einerseits schlossen die Betriebe aus, dass sie die
innerbetriebliche Energieaufwendung Uber ihre bisherige Initiative hinaus verringern, ande-
rerseits seien durch die angespannte Wirtschaftslage keine Ressourcen vorhanden, um
langfristige Projekte mit der Stadt einzugehen, die nicht gewinnorientiert sind. Ahnlich wird
die Situation von einer Wirtschaftsakteurin beschrieben, die als grof3ter Energieverbraucher
in den Prozess eingeladen gewesen waren: Man kénne nur Energieeinsparungsmalnahmen
durchfuhren, welche die Produktion effizienter gestalten und so kurzfristig die investierten
Gelder wieder einspielen. Da Industriebetriebe auf einer globalen Ebene operieren, missten
grol3e Betriebe losgeldst vom Einsparungsziel der Stadt gesehen werden. Obwohl die Stadt
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Wirtschaftsakteurinnen in verschiedene Projekte und Prozesse einbindet, gibt es bisher we-
nig Anzeichen fur eine intensive, langfristige Zusammenarbeit im Themenfeld der Smart City.

2.3.4 Schlussfolgerungen

Akteurinnen und Akteurlnnenkonstellationen

Von den Akteurlnnen aus den drei Stadten aus Verwaltung, Zivilgesellschaft und Wirtschaft
wird der Begriff der Smart City durchaus kritisch betrachtet. Trotzdem gibt es stadtspezifi-
sche Wahrnehmungen der Smart City. Wahrend in Villach sowohl die technische als auch
die soziale Komponente etwa im Sinne von mehr Birgerbeteiligung im Vordergrund steht
sowie die Vorstellung der Schaffung von strukturellen Rahmenbedingungen durch Vertrete-
rinnen des stadtischen politisch-administrativen Systems die Stadt und der gesamtstadti-
schen Integration der Smart City, fungiert die Smart City in Leoben und Amstetten vor allem
als Mittel, um Fordergelder zu lukrieren, um eine vor allem energiebewusste Stadtentwick-
lung voranzutreiben sowie um sich im regionalen Stadtewettbewerb positionieren zu kénnen.
Die Smart City ist nur partiell in die Stadtentwicklung in Amstetten und Leoben integriert. Die
Vorstellung, dass es sich bei der Smart City auch um einen gesellschaftlichen Transformati-
onsprozess handelt, ist vor allem in Villach vorhanden.

Die Akteurlnnenkonstellationen sind in allen drei Stadten durch die Dominanz der Institutio-
nen des Government gepragt, wobei der Komplexitatsgrad der Akteurlnnenkonstellationen
unterschiedlich ist. In Villach ist dieser aufgrund der Einbindung von Intermediaren, von Ak-
teurinnen aus der Zivilgesellschaft und der Wirtschaft vergleichsweise héher. Damit sind so-
wohl Akteurlnnen aus der Zivilgesellschaft als auch aus der Wirtschaft zentral fir die Ent-
wicklung der Smart City. Das Akteurlnnenspektrum weist allerdings in Villach eine gewisse
Verwaltungs- und Wirtschaftslastigkeit auf. In Leoben gibt es einen lokalen Steuerungsc-
luster, der aus dem Dreieck Baudirektion — Stadtamtsdirektion — Stadtwerke besteht, von
dem ausgehend die relevanten Handlungen gesetzt werden. Diese drei Akteurlnnen, die
allesamt direkt oder indirekt stadtische Institutionen sind, sind die zentralen Akteurlnnen der
Smart-City-Governance in Leoben. Starke externe Verbindungen gibt es zwischen den Leit-
betrieben und der Stadt. Die Zusammenarbeit innerhalb bestimmter Instrumente basiert auf
informellen Beziehungen der Akteurinnen. Es gibt jedoch wenig Anzeichen eines systemati-
schen, transparenten, nachvollziehbaren Austausches mit Wirtschaftsakteurlnnen innerhalb
des Themengebietes, die auf eine komplexe, stadtische Governance schlieRen lassen.
Gleichzeitig gibt es keine Zivilgesellschaft, die den Diskurs vorantreibt und sich in die Stadt-
entwicklung einbringt, und die Wirtschaftsakteurinnen beschrénken ihr Verstandnis von
Nachhaltigkeit auf innerbetriebliche Optimierung. In Amstetten stechen die Stadtwerke als
der wichtigste Akteur in der energiebewussten Stadtentwicklung und Smart City heraus. Es
gibt intensive Zusammenarbeit mit der Baudirektion und dem Gemeinderat. Essentiell ist
jedoch, dass fast alle Akteurlnnen im Themenfeld stadtisch sind oder einen starken stadti-
schen Bezug haben.
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Strategische Einbettung der Smart City in die Stadtentwicklung

In Bezug auf die horizontale Koordination innerhalb der Verwaltung als eine Mdglichkeit der
strategischen Einbettung unterscheiden sich die drei Stadte ebenfalls. Wahrend in Villach
eigene Strukturen und Prozesse flr die Integration der Smart City in die Stadt beziehungs-
weise der energiebewussten Stadtentwicklung vor allem durch die Energiekoordinationsstel-
le geschaffen wurden, erfolgt die horizontale Koordination innerhalb der Verwaltung in Ams-
tetten Uber den Energiebeauftragten, in Leoben vor allem tber die Stabstelle fur Leitbildent-
wicklung in der Stadtamtsdirektion. In Leoben arbeiten die zentralen Akteurlnnen innerhalb
der Verwaltung weitgehend getrennt im Themenfeld. Da die Verwaltung als klein und tber-
schaubar erachtet wird, tauschen sich die Akteurinnen auf sporadischer, informeller Ebene
aus. Es gibt keine Anzeichen eines gezielten, regelmafligen Austausches zwischen relevan-
ten Akteurlnnen der Verwaltung und Stakeholdern, etwa durch eine Steuerungsgruppe.

Hinsichtlich der Beteiligung von Wirtschaft und Zivilgesellschaft an der Smart City gibt es
wiederum unterschiedliche Interpretationen der drei Stadte. In Villach spielt Beteiligung so-
wohl auf gesamtstadtischer Ebene als auch projektbezogen eine wichtige Rolle, wobei eine
Kultur der Zusammenarbeit mit wichtigen Wirtschaftsbetrieben entstanden ist, von der auch
die Smart City profitiert. In Leoben wurde Beteiligung an der Smart City bisher vor allem auf
ein Projekt bezogen, wobei sich aktuell gerade neuere Entwicklungen in Bezug auf Beteili-
gungsprozesse in der Stadtentwicklung ergeben. Die Kooperation mit den wichtigsten Wirt-
schaftsbetrieben erfolgt formell durch die Mitwirkung an der Erstellung von Stadtentwick-
lungsinstrumenten als auch informell Uber persénliche Kontakte. In Amstetten spielt hinge-
gen Beteiligung strategisch betrachtet eine weniger wichtige Rolle. Das Hauptinstrument der
Smart-City-Entwicklung war einer breiten Offentlichkeit nicht zugénglich, jedoch wurden ge-
zielt Akteurlnnen zur Mitarbeit eingeladen. Die Kooperation mit wichtigen Wirtschaftsakteu-
rinnen ist aufgrund der Zuriickhaltung der betreffenden Betriebe bislang nicht strategisch und
langfristig ausgerichtet, sondern erfolgt stark projektbezogen.

Die Transformation der lokalen politisch-administrativen Systeme

Versteht man smarte Stadtentwicklung als langfristigen, transformativen Prozess, steht die
Stadt Amstetten vor grof3en Herausforderungen, die sie zum Teil auch als solche anerkennt.
Weder die Einbindung der Bevélkerung noch die der Wirtschaft scheint fiir die Stadt erfolg-
reich zu verlaufen. Eine Intensivierung der Interaktionen mit den grof3en Betrieben wurde als
sehr erstrebenswert erachtet, jedoch sehen die Betriebe selbst kaum einen Anreiz, dies wirk-
lich zu tun. Andererseits gibt es keine aktive Zivilgesellschaft in Amstetten und bei der Stadt
ein geringeres Verstandnis dafir, wieso und wie tiefgreifende Partizipation positiven Einfluss
auf die Politik nehmen kdnnte. Es gibt einige intermediare Organisationen, die als wichtige
Partner der Stadt genannt werden, jedoch ist unklar, welchen Einfluss diese Organisationen
auf die Stadtentwicklung haben sollten. Es scheint, dass der Stadt Amstetten die Partner fir
ihre ambitionierte Politik fehlen. Die Smart-City-Governance in Leoben kann als Governance
bezeichnet werden, bei der staatliche Institutionen die tragende Rolle spielen. Diese ,Gover-
nance by Government® gekoppelt an das projekthafte, nichtstrategische Verstandnis von
Smart City Entwicklung in Leoben fihrt im Kontext der genannten Kennzeichen zu einer
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Nachhaltigkeitspolitik mit begrenzter Reichweite. Die Entwicklung einer Smart City oder einer
energiebewussten Stadtentwicklung wird eher nicht als prioritar angesehen und die geringe
Auspragung von komplexen Steuerungs- und Umsetzungsinstrumenten schlussendlich spie-
gelt die niedrige Prioritat dieser Thematik wider.

Die Smart-City-Governance von Villach weist wesentliche Merkmale der Co-Governance
nach Kooimann (vgl. 2003) auf beziehungsweise des ,Governance with Government®. So
kann etwa im Rahmen des Smart-Mieter-Projektes sowie der Entwicklung der Vision von
»,Co-Regulation/Co-Production of public and private actors” gesprochen werden, da die priva-
ten Akteurinnen an der Entscheidungsfindung mitwirken konnten und kénnen. Governance
scheint dabei genau deshalb zu funktionieren, weil der ,Schatten der Hierarchie®, das Go-
vernment, eine wesentliche Rolle als Treiber einer smarten Stadtentwicklung einnimmt. Die-
ser Governance-Typ der Co-Governance ergibt sich auch aus der diskursiven Verknipfung
von technischen und sozialen Komponenten in einer smarten Stadtentwicklung. Die zentra-
len Akteurlnnen weisen immer wieder darauf hin, dass die Smart City die Beteiligung der
Bevolkerung brauche und dass die Verbesserung der Lebensqualitat im Mittelpunkt der Be-
mihungen um eine smarte Stadtentwicklung stehen mussten. Dieser dominante Diskurs
materialisiert sich quasi in den etablierten Governance-Strukturen.

Eindeutig ist, dass die Bemuhungen in Leoben und Amstetten, eine komplexe, kooperative
Smart-City-Governance beziehungsweise Governance der energiebewussten Stadtentwick-
lung zu betreiben, am Anfang stehen. Sowohl in Leoben als auch in Amstetten fehlen die
O0konomischen Ressourcen, um eine sektorubergreifende Steuerung voranzutreiben, also um
gezielt einen politischen Steuerungsprozess zu initiieren, der sowohl die Zivilgesellschaft, die
Wirtschaft, die nur teilweise interessiert ist, also auch intermediare Organisationen, die selbst
von der o6ffentlichen Hand abhangig sind, in die Stadtpolitik einzubinden. Villach setzt sich
hierbei von beiden Stadten ab: Es gibt eine klare strategische Integration der Smart City in
andere Steuerungsinstrumente und ein starkes Engagement von politischen Akteurlnnen und
Verwaltungsbeamtinnen, Wirtschaftsakteurlnnen, der Zivilgesellschaft und intermediarer Or-
ganisationen. Im Gegensatz zu Leoben und Amstetten fuldt die Politik tatsachlich in autono-
men, gesellschaftlichen Teilbereichen oder entspringt ihnen gar: in der stark forschungsorien-
tierten Industrie, die ein wirtschaftliches Interesse an einer smarten Stadt hat, und in interme-
diaren und zivilgesellschaftlichen Organisationen, die das Thema seit mehreren Jahren voran-
treiben und dementsprechend innerhalb der Region verwurzelt und institutionalisiert sind.
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3 Schlussfolgerungen

3.1 Erkenntnisse aus SPRINKLE - Smart-City-Entwicklung aus der
Perspektive kleiner und mittlerer Stadte

3.1.1 Herausforderungen und Verstandnis

l. GroRe, wachsende Stadte stehen im Vordergrund der Smart-City-Diskussion.
Kleine und mittlere Stadte stehen oftmals vor anderen Herausforderungen als
GrofR3stadte, unter anderem in Bezug auf Bevdélkerungswachstum, Wirtschafts-
entwicklung, aber auch in Bezug auf personelle und finanzielle Ressourcen.

Grol3stadte stehen oft im Vordergrund einer Smart-City-Diskussion. Diese umfassen unter
anderem Stadte wie Wien, Graz oder Salzburg, die in den nachsten Jahren eine weitere
starke Zunahme ihrer Bevolkerung erwartet; auch die wirtschaftliche Entwicklung ist nicht mit
jener von Klein- und Mittelstadten vergleichbar. Im Fall von GroR3stadten stehen Smart-City-
Stadterweiterungsgebiete meist im Vordergrund der stadtischen Smart-City-Diskussion.

In Klein- und Mittelstadten zeigt sich haufig ein anderes Bild: Neben wachsenden Stadten
stagniert oder schrumpft ein Teil der Kommunen dieser Kategorie in Bezug auf die Bevolke-
rung, aber auch auf die wirtschaftliche Entwicklung. Lésungsansétze und Handlungsschwer-
punkte in Klein- und Mittelstadten sehen daher oft ganzlich anders aus als jene, die in Grol3-
stadten angewandt werden (Aktivitatenportfolio, Implementierung). Neben einem einge-
schrankteren Handlungsspielraum (r&umlich, finanziell, personell, fachlich) liegt der Fokus
haufig nicht im Bereich der Stadterweiterung als solche.

Zudem steht den unterschiedlichen strukturellen Rahmenbedingungen einer Kommune — die
zwischen Gemeinden stark divergieren konnen — der verfassungsrechtliche Grundsatz der
Einheitsgemeinde gegenulber.

Das verfassungsrechtliche Konzept der Einheitsgemeinde

Auf verfassungsrechtlicher Ebene kommt jeder Gemeinde nach dem Grundsatz der Einheitsgemeinde
grundsatzlich die gleiche verfassungsrechtliche Stellung zu und auch die rechtliche Organisation und
Funktion sind grundsatzlich gleich geregelt. Dem verfassungsrechtlichen Konzept der Einheitsge-
meinde stehen de facto allerdings Stadte und Gemeinden gegenuber, deren strukturelle Rahmenbe-

dingungen sich erheblich voneinander unterscheiden: Man denke nur an Unterschiede in Wirtschafts-
kraft, Demografie oder Umweltqualitat. Hinzu kommt ein Finanzausgleichssystem, das nach vielfa-
chem Befund zentrale Systemmangel aufweist (etwa das Auseinanderfallen von Aufgaben-, Ausga-
ben- und Finanzierungsverantwortung) und sich insbesondere fiir mittlere und gréRRere Stadte als un-
glnstig erweist.

Generell sollte die nachhaltige und smarte Stadtentwicklung aber ein grundlegendes Prinzip
auch im Bereich der Klein- und Mittelstadte sein.
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Die Herausforderungen von Klein- und Mittelstddten im Speziellen sollten daher verstarkt
Fokus der Smart-City-Forschung sein. Hierfur sind intelligente Losungen, effizientere Stadt-
entwicklung bei knappen (finanziellen) Ressourcen wie auch ein grundlegender Paradig-
menwechsel in der Stadtverwaltung wesentliche Wegbereiter.

[I. Die energie- und lebensqualitatsbezogenen Ziele der Smart City werden als wich-
tige und anzustrebende Umsetzungsprinzipien gesehen. Das Label beziehungs-
weise Image als Smart City steht dabei fir viele kleine und mittlere Stadte nicht
im Vordergrund.

Im Smart-City-Kontext zeigt sich, dass Grof3stadte in vielen Fallen sowohl das Ziel einer Pro-
filierung als Smart City als auch konkrete, umsetzungsorientierte Zielsetzungen der nachhal-
tig energiebezogenen Stadtentwicklung verfolgen. Die Profilierung als Smart City betrifft un-
ter anderem den nationalen wie auch den internationalen Standortwettbewerb zwischen
Grol3stadten, wobei die Zielsetzung der nachhaltigen, energiebezogenen Stadtentwicklung
vorwiegend im Bereich der kommunalen Aufgaben beziehungsweise Daseinsvorsorge ver-
folgt wird.

Bei den osterreichischen Klein- und Mittelstadten steht vorwiegend die Umsetzung von
nachhaltiger, energiebezogener Stadtentwicklung und damit verbunden die konkreten, um-
setzungsorientierten Zielsetzungen der energetisch-postfossilen Stadtentwicklung im Vor-
dergrund. Es hat sich gezeigt, dass in den untersuchten Stadten die unterschiedlichsten An-
satze zur Anwendung kommen, um Energieeffizienz/Energieeinsparungen voranzutreiben
beziehungsweise den Anteil der erneuerbar erzeugten Energie an der Energieproduktion zu
erh6hen; doch nur in den wenigsten Féllen werden die Ansatze, definierten Strategien und
umgesetzten MaRnahmen auch als Smart-City-Ansatz/-Strategie/-MaRnahme bezeichnet. In
manchen Fallen gelten Projekte allerdings innerhalb der Stadt als smarte Projekte (Beispiel
Amstetten2020+).

Diese Erkenntnis stitzt sich unter anderem auf die Tatsache, dass der Begriff der Smart City
lediglich von der SPRINKLE-Partnerstadt Villach aktiv im Rahmen ihrer Stadtentwicklung
verwendet wird. Die Stadt hat in den vergangenen Jahren weitreichende Smart-City-Ziele
und -Aktivitaten definiert beziehungsweise bereits umgesetzt. Politische Akteurlnnen sind im
Bereich aktiv und engagieren sich fur die Smart-City-Entwicklung in Villach und die Smart
City wurde auch in andere Steuerungsinstrumente integriert.

In den Ubrigen Klein- und Mittelstddten wurden wohl Projekte im Smart-City-Kontext imple-
mentiert, der Begriff der Smart City wurde aber im Grof3teil der Falle nicht aktiv verwendet
beziehungsweise fir Werbezwecke genitzt — der Aufbau eines Smart-City-Images steht fur
den Grof3teil der untersuchten Stadte daher in den Hintergrund.
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lll.  Finanzielle Anreize treiben die Smart-City-Agenda der Stadte voran, kdnnen je-
doch die politische Auseinandersetzung mit der Notwendigkeit der Transformati-
on zur Smart City im Sinne einer postfossilen Stadt nicht ersetzen.

Mangelnde 6konomische Ressourcen kdnnen eine fundamentale Barriere sowohl fur eine
energiebewusste Stadtentwicklung als auch fir die Smart-City-Governance darstellen. Mls-
sen die relevanten Verwaltungsabteilungen zusatzliche Aufgaben mit geringer werdenden
budgetaren Mitteln erledigen, fehlen die Mittel, um strukturelle Veranderungen anzugehen.
Deshalb sind auch Gemeinden, die eine fihrende Rolle bei der lokalen Smart-City-Ent-
wicklung einnehmen, sehr stark auf (finanzielle) Unterstiitzung angewiesen beziehungsweise
konnen finanzielle Unterstitzungen als starke Anreize wirken, sich dem Thema Smart City
zuzuwenden.

Speziell die Lander bieten Unterstiitzungsmaflnahmen auf finanzieller und beratender Basis
an, die gezielt auf die strategisch-planerische Unterstiitzung von Stadten und Gemeinden
abzielen. Dazu kénnen die Forschungsforderung vorwiegend fir Pilot- oder Demoprojekte
sowie daruber hinausgehende finanzielle Unterstitzungen (weitgehend auch) von Gemein-
den in Anspruch genommen werden.

Darlber darf jedoch Folgendes nicht Ubersehen werden: Nachhaltige und umfassende Akti-
vitdten setzen ein starkes politisches Commitment voraus. Sonst besteht die Gefahr, dass
Smart-City-Aktivitaten letztlich blof3 Stiickwerk hinter einer smarten Fassade bleiben. Die
umfassende Transformation einer Stadt hin zur postfossilen Smart City stellt dabei letztlich
einen Suchprozess dar. Welche Rolle die Bevdlkerung in diesem Prozess — jenseits von Be-
fragung und Abstimmung — einnehmen soll, ist von zentraler Bedeutung fur das Ergebnis
(Madner, 2015, 230 f.). Wenn Smart-City-Governance nachhaltige und auf die jeweiligen
lokalen/regionalen Bedurfnisse abgestimmte Ergebnisse erzielen soll, erscheint es unerlass-
lich, die Moglichkeiten fiir eine aktive Beteiligung der Blrgerinnen an der Realisierung einer
Smart-City-Agenda auszuloten und die Suche nach der smarten Stadt mdglichst offen und
partizipativ zu gestalten.

Beispiel: Reaktion auf den strukturellen Wandel in Leoben

Das Beispiel von Leoben verdeutlicht, dass Smart City als vielversprechendes Konzept gesehen wird,
um langfristig gesehen positive Impulse zu setzen, die Lebensqualitdt durch ,Attraktivierung“ zu

verbessern und den Standort Leoben zu sichern, um sowohl Betriebe als auch Bevélkerung in der
Stadt zu halten. Obwohl die strukturellen Probleme — insbesondere durch Ressourcenengpasse — ein
Hindernis fur die energiebewusste Stadtentwicklung und die Smart City darstellen, begriff man diese
Probleme gleichzeitig als Anreiz, die strategische Orientierung der Stadt neu auszurichten.

76



3.1.2 Konkrete Ansatze in den Stadten

IVV. Ein Teil der Smart-City-Aktivitaten der Kommunen erfolgt in &hnlicher Weise in
fast allen Stadten (und Gemeinden) — nicht zuletzt aufgrund von Vorgaben auf
Ebene des Unionsrechts, auf nationaler Ebene und auf Ebene der Lander.

Die Untersuchung im Rahmen des Projekts SPRINKLE hat gezeigt, dass ein Teil der Smart-
City-Aktivitdten der Kommunen — nicht zuletzt aufgrund von Vorgaben auf Ebene des Uni-
onsrechts, auf nationaler Ebene sowie auf Ebene der Lander — in fast allen Stadten und Ge-
meinden deutliche Parallelen aufweist. Dies nicht zuletzt deshalb, weil das Agenda-Setting
der Smart-City-Governance in vielfacher Hinsicht durch das Unionsrecht geprégt wird. Auf
Ebene der EU werden dabei nicht nur materielle Standards festgelegt, die von Relevanz fur
die Smart City sind, das Unionsrecht pragt auch Ubergeordnete Prinzipien wie z.B. Partizipa-
tion, Inklusion und den Stellenwert der Daseinsvorsorge entscheidend mit. Zudem werden
Smart-City-Governance-Prozesse auch stark durch Forderprogramme auf EU-Ebene beein-
flusst.

Auch auf innerstaatlicher Ebene wird in Bereichen, die fir Smart City relevant sind, durch
rechtliche Vorgaben — etwa in einem bestimmten Bundesland — ein gewisser rechtlicher
Gleichklang fur Stadte und Gemeinden erzeugt. In diesem Zusammenhang ist beispielswei-
se das NO Energieeffizienzgesetz hervorzuheben, das auf Landesebene spezifische Ener-
gieeffizienzvorgaben fir den ,6ffentlichen Sektor* — darunter sind im Rahmen des NO EEG
Bund, Lander und Gemeinden zu verstehen — enthélt. Auch den Gemeinden kommt daher in
Niederotsterreich unter anderem eine Vorbildfunktion im Bereich der Energieeffizienz zu und
es trifft sie eine Informationspflicht hinsichtlich der Erreichung des festgelegten Energieein-
sparrichtwertes. Das NO EEG enthalt aber auch — unbeschadet der vergaberechtlichen Vor-
schriften — n&here Vorgaben beziglich der Umsetzung bestimmter im Gesetz aufgezahlter
Malnahmen im Rahmen des Beschaffungswesens, z.B. die Festlegung von Anforderungen,
wonach die zu beschaffenden Ausrustungen und Fahrzeuge aus Listen energieeffizienter
Produkte auszuwaéhlen sind oder die den Kauf von Ausristungen vorschreiben, die in allen
Betriebsarten einen geringeren Energieverbrauch aufweisen etc.

V. Die Palette der rechtlichen Instrumente, die fur Smart-City-Aktivitaten eingesetzt
werden kénnten, wird aus verschiedenen Grinden nicht voll ausgeschdpft.

Im Kontext der Untersuchung wurde in allen drei Partnerstadten (und quer durch die unter-
suchten thematischen Bereiche) deutlich, dass die breite Palette an rechtlichen Instrumen-
ten, die prinzipiell fir Smart-City-Aktivititen eingesetzt werden kénnten, aus verschiedenen
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Griunden nicht voll ausgeschoépft wird. Dies kann sowohl auf Ebene der Gesetzgebung als
auch auf Ebene der Vollziehung in den einzelnen Kommunen beobachtet werden. Wo eine
Materie in die Gesetzgebungskompetenz der Lander féllt, bestehen zwischen den einzelnen
Bundeslandern im Detail durchaus Unterschiede, die sich entsprechend auf die Handlungs-
moglichkeiten der Kommunen im Rahmen ihrer Smart-City-Agenda auswirken kdnnen.

So ist etwa das raumordnungsrechtliche Instrumentarium in den drei im Rahmen des Pro-
jekts untersuchten Landern (Karnten, Niederdsterreich, Steiermark) sehr verschieden. Auch
die Praxis der Partnerstadte zeigt ein sehr unterschiedliches Bild, wenn es darum geht, wie
das vorhandene Instrumentarium fiir die Zwecke der Energieraumplanung genutzt wird. Ei-
nerseits kommen nicht alle (fakultativen) Festlegungsmaoglichkeiten zum Einsatz und ande-
rerseits wird insbesondere das privatrechtliche Instrumentarium nicht ausgeschopft.

Einmal mehr zeigt sich hier deutlich, dass die (stark divergierenden) strukturellen Rahmen-
bedingungen zu einer jeweils unterschiedlichen Nutzbarmachung der potenziell gleicherma-
Ben vorhandenen rechtlichen Gestaltungsmaoglichkeiten fihren kénnen.

Anders stellt sich die Situation im Bereich der Energieeffizienz dar. Hier hat nur der niederts-
terreichische Landesgesetzgeber im NO EEG die Mdglichkeit genutzt, das Thema Energieef-
fizienz auch organisatorisch in den Stadten zu verankern (Energiebeauftragte, Energiebuch-
haltung).

Ein weiteres Problem ist, dass auf kommunaler Ebene zum Teil die ndtige Expertise in der
Verwaltung fehlt, um die vorhandenen rechtlichen Mdglichkeiten voll auszuschdpfen bezie-
hungsweise wirde die Nutzung des bestehenden rechtlichen Instrumentariums zun&chst
Uberhaupt eine starkere Bewusstseinsbildung voraussetzen. Letzteres ist etwa mit Blick auf
die Mdglichkeiten des Smart Procurement — also der smarten und nachhaltigen Beschaffung
— der Fall. Trotz zunehmender Bedeutung im politischen Diskurs ist das Thema nachhalti-
ge/smarte Beschaffung in vielen Stadten und Gemeinden nach wie vor nicht angekommen.
Es fehlt zumeist ein Bewusstsein dahingehend, dass nachhaltige/smarte Beschaffung ein
wesentliches (politisches) Steuerungsinstrument in der Smart City darstellen kann und dass
nachhaltige/smarte Beschaffung sowohl mit Blick auf Ressourceneffizienz als auch territoria-
len Zusammenhalt ein Bestandteil der Smart-City-Agenda der Kommunen sein kann.
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VI. Die thematische Breite des Themas Smart City macht teilweise Schwerpunktset-
zungen (zeitlich und inhaltlich) in kleinen und mittleren Stadten notwendig.

Ein breites Portfolio an unterschiedlichen Aktivitaten und MaRnahmen im Bereich der Smart-
City-Entwicklung konnte fir die SPRINKLE-Partnerstadte und fir die weiteren dsterreichi-
schen Klein- und Mittelstadte bestétigt werden. Diese Erkenntnis spiegelt die thematische
Breite des Themas durchaus wider.

Im Rahmen dieses sehr breiten MalRRnahmenportfolios wurde deutlich, dass Uber einen
Grundstock von strategischen Konzepten und ausgewdahlten Malinahmen hinaus in den ein-
zelnen Stadten recht unterschiedliche Anséatze erkennbar sind. Hinsichtlich der eingesetzten
Instrumente stehen die Umsetzung im eigenen Wirkungsbereich und die Kooperation mit
interessierten Stakeholdern fir die Stadte im Vordergrund.

Die Stadte setzen sich unterschiedliche Schwerpunktthemen und starten verschiedenste
Pilotprojekte, die von den Mdglichkeiten der Stadt und der Verfugbarkeit von personellen wie
auch finanziellen Ressourcen gepragt werden. So wurde ersichtlich, dass bei der Umsetzung
von neuen, innovativen Ansatzen — die zusétzlich zu jenen Aktivitdten und Interaktionen er-
folgen, die in den meisten Stadten gesetzt werden — haufig ein Fokus auf bestimmte Aktivita-
ten gelegt wird und es zu einer schrittweisen Umsetzung kommt.

Beispiel: Innovative Smart-City-Umsetzung in Amstetten

Amstetten hat fur seine Aktivitaten bereits eine Reihe von Auszeichnungen erhalten. Die Aktivitaten
umfassen beispielsweise:

Eine zentrale Strategie ist die Sanierungsoffensive kommunaler Gebaude wie auch die Planung und
Errichtung von nachhaltigen Gebauden. Seit 2004 fuhrt die Stadt Contracting-Projekte durch (2006
insgesamt 23 Contracting-Objekte zur Reduzierung des Energieverbrauchs), im Jahr 2011 wurden
hierzu erneute Vertrdge geschlossen. Fur Burgerinnen und Unternehmerinnen kénnen auf Anfrage
eigene Messgerate flr thermographische Messungen verliehen werden. AuRerdem werden die Dam-
mung der obersten GeschoRRdecke und die Verwendung erneuerbarer Energietréager (Errichtung von
PV- oder Solaranlagen) finanziell von der Stadt gefordert.

Drei Biomasse-Fernheizwerke sowie eine Biogasanlage (Warme und Strom) versorgen insgesamt
knapp 500 Wohn- und éffentliche Geb&ude. Uberdies nutzt die Stadt Amstetten die Abwérme der Fir-
ma Mondi Business Paper, welche das Landesklinikum Mostviertel Amstetten-Mauer mit Warme ver-
sorgt. Im Oktober 2012 wurde eine hocheffiziente Warmepumpe im stadtischen Kanal fur die Behei-
zung der Stadtwerke in Betrieb genommen, welche das Abwasser als Energiequelle nutzt.

Fur den kommunalen Dienst stehen Dienstfahrréader bereit und es wird eine Elektro-Mobilitdtsaktion in
der Verwaltung durchgefihrt. Des Weiteren wird der Fuhrpark, soweit mdglich, durch E-Fahrzeuge
ersetzt. So erfolgte beispielsweise bereits die Umstellung des Fuhrparks fiir ,Essen auf Radern® (vier
PKWs mit alternativem Antrieb).

SchlieRlich realisierte die Stadt mit der Okoenergie-Meile Amstetten eine Schaustrecke, die die Oko-
energie-Anlagen in der Stadtgemeinde auf einer Strecke von insgesamt 15 km verbindet. Hier werden
mittels Schautafeln alle Okoenergie-Anlagen, eine Beratungsstelle, eine Energieholzschauflache und
der Produktionsstandort von Photovoltaikmodulen sowie zwei Biomasseheizwerke und die neue Bio-
gasanlage prasentiert und erklart.
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Die neuen stadtischen Ansatze entstehen oft aus der lokalen Konstellation von Themen,
strategischer Ausrichtung und interessierten Akteurinnen: Die lokal vorhandenen Unterstut-
zungsorganisationen und Schliisselakteurinnen stellen eine wesentliche Variable im Bereich
der Smart-City-Entwicklung dar und die Umsetzung ist zum Teil von der Motivation wie auch
der Ambition unterschiedlicher Schlisselakteurinnen und tétiger Organisationen (beispiels-
weise Stadtwerke, e5-Programm, Energieagenturen etc.) abhangig.

Darlber hinaus wurde deutlich, dass die in den Stadten gewahlten Schwerpunktthemen zum
Teil von der administrativen Zugehorigkeit zu einem 0Osterreichischen Bundesland abhangig
sind und in mancher Hinsicht durch das Forderregime des jeweiligen Bundeslandes bedingt
sind. Schwerpunktsetzungen im Bereich Innovation und Verénderung erfolgen in vielen Fal-
len im Rahmen von Forschungsprojekten, die vom gegebenen Fdrderregime abhangig sind.

Beispiel: Smart-City-Entwicklung in Vorarlberg — koharente Vorgehensweise der drei Stadte

Die untersuchten Vorarlberger Stadte Dornbirn, Feldkirch und Bregenz zeigen neben einem durchaus
ahnlichen MaRnahmenportfolio im Bereich der Energieraumplanung einen regelmafRligen Austausch
wie auch Vernetzung zwischen den Kommunen. Dies dirfte unter anderem an der Dichte von eb5-
Gemeinden in Vorarlberg und der zugehdrigen Vernetzungsarbeit Uber das e5-Programm liegen. Dar-
uber hinaus basiert beispielsweise der sogenannte Okostromfonds auf einer Initiative der Vorarlberger
Landesregierung und wird in allen drei Stadten — wie auch zahlreichen anderen Kommunen — (teilwei-
se leicht adaptiert) umgesetzt.

Generell gilt eine strategische Einbettung der Vorgehensweise als wesentlich fur die integ-
rierte Implementierung der Smart-City-Entwicklung in Klein- und Mittelstadten. Dies fuhrt zu
einer langerfristigen wie auch koh&renten Umsetzung der unterschiedlichen Aktivitaten und
MaRRnahmen und zu einer konkreten Umsetzung der strategischen Leitlinien im Rahmen der
taglichen Tatigkeiten.

3.1.3 Zusammenarbeit in der Stadt

VIl. Die Entwicklung in Richtung einer Smart City macht eine Veranderung der Pla-
nungs- und Umsetzungsprozesse notwendig. GroRere Stadte setzen fir die hori-
zontale Kooperation vermehrt zusatzliche personelle und finanzielle Ressourcen
ein, kleinere Kommunen missen diese Anforderungen vielfach allein durch ver-
starkte ressortlbergreifende Zusammenarbeit umsetzen.

Die institutionelle Behandlung des Themas Smart City beziehungsweise der energiebewuss-
ten Stadtentwicklung erfordert aufgrund seiner Breite allerdings auch aufgrund seiner fur die
Stadtentwicklung paradigmatischen Stellung die verstéarkte horizontale Koordination und Ko-
operation innerhalb der stadtischen politisch-administrativen Systeme. Die Entwicklung einer
Smart City kann nur dann umfassend gelingen, wenn es auch teilweise zu Transformationen
der bestehenden Strukturen und Prozesse innerhalb der politisch-administrativen Systeme
kommt.
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Die horizontale Kooperation und Koordination betrifft dabei einerseits das ressort- und verwal-
tungseinheiteniibergreifende Handeln innerhalb dieser Systeme und andererseits die Anbin-
dung von neuen Koordinations- und Kooperationsstrukturen an die strategisch-politische Ent-
scheidungsfindung. In den drei untersuchten Partnerstadten wurde diese Koordinationsher-
ausforderung unterschiedlich institutionell bewaltigt. In Villach wurde eine eigene ubergreifen-
de Smart City Projektleitung, eine Energiekoordinationsstelle sowie ein ressortiibergreifendes
Energieteam geschaffen, in Amstetten spielt in dieser Hinsicht der Energiebeauftragte eine
wichtige Rolle, in Leoben wird die Koordinationsarbeit vor allem durch die Stabstelle in der
Stadtamtsdirektion ibernommen.

Beispiel: Energiekoordinationsstelle in Villach

Die Energiekoordinationsstelle ist in der Geschaftsgruppe 2 — Bau angesiedelt. Zu den Aufgabenge-
bieten der Energiekoordinatorin zéhlen nicht nur die Koordination, sondern auch die Entwicklung einer
Strategie fir die Stadt Villach im Bereich Energie und die Beteiligung und Information der Biirgerinnen
Uber energierelevante Themen beziehungsweise auch tber das Thema Smart City. Zudem ist die
Energiekoordinatorin auch in den Prozess der Erstellung des Stadtentwicklungskonzeptes im entspre-
chenden Themenfeld eingebunden. Davon unabhéngig ist das Projekt Smart City in der Geschafts-
gruppe 3 — Finanzen und Wirtschaft mit einer Smart-City-Projektleiterin angesiedelt, der/die auch
gleichzeitig fir Wirtschaftsangelegenheiten wie etwa den Mikroelektronik-Cluster zustandig war. Un-
terstutzt wird die Stadt durch die Arbeitsgemeinschaft Erneuerbare Energie und die Ressourcen Ma-
nagement Agentur (RMA).

Im sogenannten Energieteam erfolgt die ressortiibergreifende Vernetzung und Abstimmung (auch im
Rahmen des e5-Programms). Das Energieteam wird vom Magistratsdirektor geleitet und setzt sich
aus der Energiekoordinatorin und der Leiterin des Smart-City-Projektes sowie den relevanten Ge-
schéaftsgruppen und Abteilungsleiterinnen zusammen.

Es gibt aber auch verschiedene Grinde, die einem starker ressortiibergreifenden Arbeiten
innerhalb der politisch-administrativen Systeme entgegenstehen. Oft liegt es an der man-
gelnden politischen Riickendeckung, am Mangel an Ressourcen sowie an der vertikalen und
horizontalen Ausdifferenzierung dieser Systeme. Dabei wére aber zu berticksichtigen, dass
es aus rechtlicher Sicht durchaus Spielraum fur neue Verwaltungsstrukturen gabe, die eben
nicht nur auf der klassischen Linienorganisation basieren.

Beispiel: Unterstitzung durch das e5-Programm

Das Programm der e5-Gemeinden bildet wesentliche Elemente in Bezug auf die Smart-City-Ziele
vollstédndig ab und bildet einen wertvollen Rahmen beziehungsweise eine Unterstitzung fur die Um-
setzung. Gemeinden, die an diesem Programm teilnehmen, haben einen diesbezliglichen Gemeinde-
ratsbeschluss gefasst, sind bereit, finanzielle und personelle Ressourcen einzusetzen und in einen

laufenden Prozess einzusteigen. Damit stellen diese Gemeinden und Stadte (nicht allein, aber) jeden-
falls aktive Smart Cities dar. Das e5-Team bildet innerhalb der Stadte in der Regel auch eine wichtig
Vernetzungs- und Abstimmungsgruppe, die eine fachbereichstibergreifende Bearbeitung sichert und
die oftmals auch themenubergreifende Projekte und innovative Ansétze ins Leben ruft. Gleichzeitig
erfolgt ein regelmafRiges Monitoring der Umsetzung (Re-Zertifizierung) und ein laufender Erfahrungs-
austausch mit anderen e5-Gemeinden wird unterstitzt (http://www.e5-gemeinden.at).
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Wie sich gezeigt hat, gelingt es Gro3stadten vergleichsweise besser fir die Koordinationsar-
beit eigene Ressourcen zu schaffen beziehungsweise freizumachen, wahrend kleinere und
mittlere Stadte damit kdmpfen, daflr extra Ressourcen zur Verfligung zu stellen. Kleinere
und mittlere Stadte l6sen das Koordinationsproblem strukturell oft dadurch, dass die the-
menspezifische Koordinationsarbeit sowie die projektbezogene Unterstlitzung an externe
Partnerinnen vergeben wird, oder dadurch, dass die ressortiibergreifende Arbeit formal ge-
starkt wird. Ein gutes Beispiel dafir ist das Programm €5, in dem eine Voraussetzung ist,
dass eine ressort- und verwaltungseinheitentbergreifende Energiegruppe geschaffen wird.

VIIl. Smart City als Ziel der Stadtentwicklung ist auch fir Unternehmen relevant. Die
Mdoglichkeiten der Zusammenarbeit der Stadt mit lokalen Unternehmen hangen
mafdgeblich von der Ausrichtung der Unternehmen(sstrategie) ab.

Fur die Planung und Umsetzung einer Smart City ist die Kooperation mit den Akteurlnnen
aus der Wirtschaft essentiell, da sie nicht nur zuséatzliche Ressourcen — etwa in Form von
Vernetzungen, Know-how und Kapital — in die Stadtentwicklung einbringen kénnen, sondern
weil die Ziele einer smarten Stadtentwicklung wie z.B. Reduktion des Energieverbrauches
sowie Ressourcenschonung unter anderem nur durch die Mitwirkung der Wirtschaftsakteu-
rinnen erreicht werden kénnen.

Die Zusammenarbeit mit Wirtschaftsakteurinnen kann dabei auf verschiedenen Ebenen er-
folgen: einerseits durch die Einbindung der Wirtschaftsakteurinnen auf strategischer Ebene
der Stadtentwicklung, vor allem dann, wenn es um die Standortentwicklung und die Positio-
nierung im regionalen Stadtewettbewerb geht, andererseits durch die gemeinsame Durch-
fuhrung von spezifischen Projekten (z.B. Abwarmenutzung, Biomasseverbund etc.), die der
Umsetzung der Ziele der Smart City dienen. In den drei Partnerstadten wurden Akteurlnnen
aus der Wirtschaft in den Prozess der Smart-City-Entwicklung unterschiedlich eingebunden.
Wahrend in Villach etwa im Projektkonsortium der Smart City zentrale Unternehmen stark
vertreten sind, erfolgt die Einbindung von Unternehmen in Leoben eher informell sowie for-
mell durch die Mitwirkung an bestimmten Stadtentwicklungskonzepten und an der Durchfiih-
rung bestimmter energiebezogener Projekte. In Amstetten haben wichtige Unternehmen vor
allem am Erstellungsprozess von Amstetten 2020+ mitgewirkt, gleichzeitig gibt es projektbe-
zogene Kooperationen.

Die Kooperationsbereitschaft und die Motive zur Kooperation seitens der Wirtschaftsakteu-
rinnen héngen dabei in groRen Teilen von deren eigener Unternehmensstrategie sowie von
deren Bindung an den Standort ab. Im Vordergrund steht natirlich oft das Interesse an der
Standortsicherung sowie der Profiterzielung. Genau hier gilt es auch auf strategischer Ebene
anzusetzen, da die Wirtschaftsakteurinnen ein Interesse daran haben miussten, die gesamt-
stadtischen Rahmenbedingungen fir die Standortentwicklung mitzugestalten. Gleichzeitig
hat sich in den Partnerstadten aber gezeigt, dass die Bereitschaft zur Mitwirkung an der
Smart City seitens der Wirtschaftsakteurlnnen oft begrenzt ist. Unter anderem wurde argu-
mentiert, dass durch die angespannte Wirtschaftslage keine Ressourcen vorhanden sind, um
langfristige Projekte mit der Stadt einzugehen, die nicht gewinnorientiert seien.
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Beispiel: Einbindung der Unternehmen in der Smart City Villach

Das Smart City Villach Konsortium (Konsortialfihrer ist die Stadt Villach) wurde im Zuge der For-
schungsprojekte gegriindet und hat eine eigene Website aufgesetzt, auf der aktuelle Smart-City-
Aktivitdten ebenso wie weitere Bausteine, die dazu zadhlen, aufgelistet und beschrieben sind
(www.smartcityvillach.at). Das Konsortium ist die wesentliche Plattform fiir Akteurlnnen und Stakehol-
der und umfasst sowohl offentliche als auch private Akteurlnnen, Energieversorger, Technologieun-
ternehmen und Bildungseinrichtungen.

Zur Entwicklung neuer Themen leisten in Villach neben den Forschungspartnern insbesondere die
Unternehmenspartner einen wesentlichen Beitrag. In Villach kénnen einige grof3e Unternehmen mit
ihren Produkten und Dienstleistungen im Bereich der Hochtechnologie direkt an die Ideen der Smart
City ankniipfen. Schon Ende der 1990er Jahre entstand in Kooperation mit der Gemeinde Villach ein
Mikroelektronik-Cluster, der einerseits die Standortentwicklung vorantreiben sollte und andererseits
den Betrieben Zugang zu Entscheidungsprozessen der Politik und Verwaltung geben sollte. Das Pro-
jektkonsortium konnte damit auf langfristigen Kooperationen aufbauen. Insbesondere die Zusammen-
arbeit mit der Siemens AG Osterreich, Infineon Technologies Austria AG, CTR Carinthia Tech Re-
search, Karnten Netz KNG und FH Karnten beruht auf dem wechselseitigen Interesse von Gemeinde
und Betrieben eine Smart City zu werden. Dies ermdglicht den Betrieben die Umsetzung von Produk-
ten in einer realen Situation zu testen, Akzeptanz dafir in der Bevélkerung aufzubauen, aber auch
langfristig die Stadtentwicklung im Sinne einer optimalen Standortentwicklung zu beeinflussen.

Hier stellt sich also die Frage, welche Anreize fir die Unternehmen fir eine verstarkte Mitar-
beit in der Smart City geschaffen werden mussen. Das Energieeffizienzgesetz konnte dabei
als moglicher Treiber der Zusammenarbeit zwischen den Stadten und Unternehmen fungie-
ren. Weiterhin ist aber seitens der Akteurlnnen aus Politik und Verwaltung klar zu formulie-
ren, welcher Mehrwert fir die Unternehmen entsteht, wenn sie an der Smart City mitwirken.

IX. Beteiligung/Partizipation umfasst in der Mehrzahl der kleinen und mittleren Stad-
te hauptsachlich Information/Bewusstseinsbildung und projektbezogene Beteili-
gung. Umfassende Partizipation und Beteiligung der Bevdlkerung ist ein aktuel-
les Thema, wird aber noch selten eingesetzt.

Wird die Smart-City-Entwicklung als umfassender Transformations- und Umbauprozess der
Gesellschaft und des Raumes verstanden, gilt es, die Burgerinnen dafir zu gewinnen, sich
an der Gestaltung dieses Prozesses zu beteiligen und daher entsprechend auch zu mobili-
sieren. Dies kann durch verschiedene Beteiligungsformate erfolgen. In vielen kleineren und
mittleren Stadten wird dabei vor allem auf Instrumente der Information und der Bewusst-
seinsbildung gesetzt (z.B. in Amstetten). Zudem erfolgt die Beteiligung eher projektbezogen
(etwa im Falle von Leoben) als strategisch. Weiterhin ist auffallig, dass sich viele kleinere
und mittlere Stadte noch nicht bewusst und umfassend mit den Themen Ko-Kreation und
soziale Innovationen in der Stadtentwicklung auseinandergesetzt haben.

Beteiligung hat aber auch Grenzen — vor allem wenn Akteurlnnen das Gefuhl haben, dass
ihre Interessen bedroht werden, stéf3t diese auf Widerstand. Studien zeigen, dass es zwar
eine hohe Akzeptanz zur Transformation des Energiesystems in Richtung Nachhaltigkeit auf
kognitiver Ebene gibt, dass aber bei der Umsetzung von konkreten Projekten vor Ort oft Wi-
derstand und Protest entstehen. Dabei wirde es darum gehen, schon im Vorfeld, in der Pla-
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nungsphase dieser Projekte die Burgerinnen einzubinden und Konflikte konstruktiv in einem
Beteiligungsprozess zu bearbeiten. Hier geht es allerdings nicht um blinde Akzeptanzver-
schaffung fur diese Projekte, sondern um das offene und vor allem transparente Aushandeln
von Interessen in dafiir geeigneten Foren (z.B. Energiemediation).

Beispiel: Smart-Mieter-Werkstatten in Villach

~omart Mieter” ist der Name fiir ein Living Lab, das eingerichtet wurde, um den Austausch von Wissen
und Erfahrungen zwischen den Mieterlnnen, der Stadt, Energieberaterinnen sowie anderen Expertin-
nen zu fordern. Die Mieterlnnen kommen aus einem Testgebiet fur die Installation von Smart Metern,
dem Gebiet Auen. In den moderierten Smart-Mieter-Werkstétten, die regelmafig stattfinden, soll der
Dialog und das gegenseitige Lernen voneinander gefordert werden. Es soll zudem ein Good-Practice-
Katalog gemeinsam entwickelt werden, der Tipps zur Senkung des privaten Energiebedarfs beinhal-
tet.

Die Grenzen der Beteiligung bestehen bei kleineren und mittleren Stadten vor allem auch im
daflr notwendigen Ressourceneinsatz und in der Unklarheit dartiber, wo Beteiligungspro-
zesse eingesetzt werden sollten und wie mit der Ergebnisoffenheit auf institutioneller Ebene
umgegangen werden kann.

Fur eine smarte Stadtentwicklung braucht es aber die Entwicklung von Strategien der Betei-
ligung auf gesamtstadtischer und teilraumlicher Ebene in Zusammenarbeit mit der Verwal-
tung, um den Stellenwert von Beteiligung in der Smart City zu heben. Dies kann auch dazu
beitragen, dass die Birgerinnen die Beteiligungsangebote eher annehmen und selbst den
Mehrwert von Beteiligung erkennen. In der strategischen Beteiligung kommt der Aktivie-
rungs- und Mobilisierungsstrategie sowie der Entwicklung einer umfassenden Kommunikati-
onsstrategie eine wichtige Rolle zu. Dies bedeutet, sich dartuber klar zu sein, welche Form
der Beteiligung und der Kommunikation fur welche Phase der Entwicklung und Umsetzung
von Projekten (von der Ideen-, Uber die Planungs-, Entscheidungs- und Umsetzungsphase)
im Bereich der Smart City beziehungsweise der energiebewussten Stadtentwicklung am bes-
ten geeignet erscheint.

X. Aktive Kommunikation und Information ist auch in kleinen Stadten zentral, um die
Transparenz der Planungsprozesse zu gewahrleisten.

Offentlichkeitsarbeit und Kommunikationsstrategien sind sowohl in kleineren und mittleren
als auch in groRen Stadten wichtig, um den Themenbereich Smart City beziehungsweise
energiebewusste Stadtentwicklung nach auf3en zu tragen und ein Bewusstsein bei verschie-
denen nichtstaatlichen Akteurinnen dafur zu schaffen, dass das Thema fir die Stadtentwick-
lung wichtig ist. Gleichzeitig kann durch solche Strategien die Transparenz von Planungs-
prozessen verbessert werden.

Die Analyse hat allerdings gezeigt, dass das Wissen Uber laufende Aktivitaten in der Stadt im
Themenbereich nicht immer verbreitet ist, und dass in kleineren Stadten kirzere Wege den
Informationsprozess nicht unbedingt erleichtern. Die Kommunikation ist in kleineren und mitt-
leren Stadten oft informell, sodass einige Akteurlnnen von diesen Prozessen ausgeschlos-

84



sen werden. Offentlichkeitsarbeit und Kommunikationsstrategien hinsichtlich des Themenfel-
des leisten damit nicht nur einen Beitrag zur Verbesserung der Transparenz von Planungs-
prozessen, sondern auch zur weiteren Inklusion von Akteurlnnen aus unterschiedlichen ge-
sellschaftlichen Spharen.

3.1.4 Vertikale Zusammenarbeit (Land/Bund)

Xl. Das Land kann als Gbergeordnete Instanz eine wichtige unterstutzende Rolle fur
die Umsetzung von Smart-City-Aktivitaten durch Wissenstransfer spielen und be-
einflusst den Handlungsspielraum der Stadte durch seine Gesetzgebungskompe-
tenz (ordnungsrechtliche Instrumente, Beispiel Energieraumplanung) und Lan-
desférderungen.

Die Bedeutung einer zielgerichteten und mit den stadtischen Agenden koordinierten Unter-
stiitzung der Landesebene fir die Umsetzung der Smart-City-Entwicklung hat sich im Zuge
der Analysen in Niederdsterreich, der Steiermark und Karnten bestatigt. So hat sich gezeigt,
dass neben einer Vielzahl an monetaren FordermalRnahmen auch strategische Unterstit-
zungen der Bundeslander verfigbar sind, die die Stadte und Gemeinden im Rahmen der
Smart-City-Entwicklung nutzen kdnnen.

Wenn die Ausgestaltung dieser Rahmenbedingungen zwischen den unterschiedlichen Bun-
deslandern auch teilweise erheblich variiert — inhaltlich, beziiglich Vorgaben und Implemen-
tierung wie auch Forderintensitat — wurde bestatigt, dass die Lander die Umsetzung der
Stadtentwicklung in Richtung Smart City zum Teil wesentlich unterstiitzen kénnen.

Beispiel: Energieeffizienzgesetz Niederdsterreich als Vorgabe fiir die Gemeinden

Das Niederosterreichische Energieeffizienzgesetz bietet eine Grundlage, die Umsetzung in den Ge-
meinden zu fordern und einen Austausch und Wissenstransfer zwischen den Gemeinden sowie zwi-
schen Land und Gemeinden zu unterstiitzen (verpflichtende Nennung von Energiebeauftragten der
Gemeinden, Energiebuchhaltung, -monitoring und -berichte). Die Auswertung der damit erstmals fl&-
chendeckend zur Verfligung stehenden Daten durch das Land dient der Analyse des Istzustandes und
ermaglicht gleichzeitig die Planung weiterer Unterstiitzungsaktivitaten.

Zusatzlich wird Wissenstransfer sowohl zwischen den Stadten als auch zwischen den Lan-
desverwaltungen fur die Verbreitung erfolgreicher Anséatze und Aktivitaten als wesentlich
erachtet. Bislang gibt es lediglich limitierten Austausch zwischen den Landesverwaltungen,
auf Ebene der aktiven Stadte bestehen aber durchaus gute Kontakte und Austausch zwi-
schen Stadtevertreterinnen. In Zukunft sollte dieser Austausch und Wissenstransfer nicht nur
intensiver genutzt werden, es sollten verstarkt Uber die besonders aktiven Stadte hinaus
auch kleinere Stadte und Gemeinden in allen Bundesléndern einbezogen werden, damit sie
fur ihre Smart-City-Entwicklung davon profitieren kdnnen.

Eine strategische Herangehensweise der Planung hinsichtlich moglicher Zielkonflikte und
gegenseitiger Unterstlitzung der unterschiedlichen Verwaltungsebenen ist wesentlich fir die
Wirkung der eingesetzten Mittel. Hier zeigen sich durchaus gute Anséatze, aber auch weiteres
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Potenzial zur Verbesserung der Abstimmung insbesondere zwischen Bundesland und Ge-
meinden.

Beispiel: Umfassende Unterstiitzung durch die Energie- und Umweltagentur NO als intermediére Lan-
desinstitution

Auf Grundlage des Niederésterreichischen Energieeffizienzgesetzes stehen in allen Gemeinden Nie-
derdsterreichs Energiebeauftragte als Ansprechpartnerinnen fiir die Energie- und Umweltagentur Nie-
derdsterreich (eNu) bereit. Insbesondere fir diese werden durch die eNu breite Information und Wis-
senstransfer fir alle Gemeinden angeboten (u.a. Austausch kommunaler Energiebeauftragter). Zu-
dem stellt die eNu gemeinsam mit dem Land NO gezielt fiir die Stadte und Gemeinden aufbereitete
Informations-, Unterstitzungs- und Férderpakete zur Verfigung, die die Umsetzung maRgeblich un-
terstiitzen (Umwelt-Gemeinde-Service, Energie-Spar-Gemeinde NO).

Beispiel: Koordination zwischen Landes- und Bundesférderungen

Die Vorgehensweise der Steiermarkischen Landesregierung, nur dann Fordermittel flr erneuerbare
Energien (Beispiel Photovoltaik und Solarthermie) zu genehmigen, wenn auch von Seiten der Stand-
ortgemeinde ein Zuschuss gewahrt wird, unterstreicht das positive kongruente Vorgehen von Landes-
regierung und Kommune im Bereich der Smart-City-Aktivitaten.

Alternativ kommt im Zusammenhang mit Fernwarme auch ein ausschlieBender Ansatz zur Anwen-
dung. In der Steiermark und in Karnten wurden Ausschlusskriterien zur Vermeidung von Zielkonflikten
in Fernwarmevorranggebieten definiert (keine Forderung von modernen Holzheizungen oder So-
larthermie in Gebieten mit Fernwarmeversorgung).

Die Einbindung der Stadte in die Erstellung von Landesstrategie erfolgt bereits in unter-
schiedlichem Ausmal’ und erscheint auch fur die kiinftige Weiterentwicklung essentiell. Zu-
dem ist die Koppelung beziehungsweise Abstimmung von sich ergénzenden oder Uber-
schneidenden Foérderungen (durch Land und Gemeinde) jedenfalls ein wichtiges Signal im
Sinne einer zielgerichteten, abgestimmten Strategie.

XIl. Die bestehenden Rahmenbedingungen der Forschungsférderung kénnen die Be-
dirfnisse beziehungsweise die Leistungsfahigkeit kleiner und mittlerer Stadte
nicht ausreichend bertcksichtigen. Fur die breite Umsetzung braucht es Unter-
stitzung zusatzlich zur Forschungsforderung.

Die Smart-City-Forderungen des bmvit sowie des Klima- und Energiefonds berucksichtigen
bislang nicht explizit die vielféltigen, verschiedenen Bedurfnisse Gsterreichischer Stadtraum-
typen und ihre strukturellen Eigenheiten. Aus Perspektive der Partnerstadte hat sich auch
gezeigt, dass Vorgaben fiur die Forderung inhaltlich breiter definiert sein sollten, um die Be-
teiligung kleiner und mittlerer Stadte zu begunstigen. Ziel aus Sicht der kleinen und mittleren
Stadte musste es sein, nicht nur Hochtechnologie zu férdern, sondern z.B. auch neue Kom-
binationen bestehender Losungen — angepasst an die jeweilige Situation vor Ort — oder
Ubertragbarkeitstests erfolgreicher Projekte im Kontext anderer stadtischer Bedingungen.

Es wird hierbei nicht davon ausgegangen, dass der landlichere Raum ungeeignet ist, um
innovative Nachhaltigkeitstechnologien umzusetzen. Jedoch sind in kleinen und mittleren
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Stadten die Voraussetzungen nicht die gleichen wie in den groRReren dsterreichischen Stad-
ten, auf die das Forderprogramm der Smart City mit der vorrangigen Zielsetzung auf beson-
ders innovative Losungen abzielt. Werden durch das Programm jedoch nur die Stadte gefor-
dert, die glaubhaft vermitteln kénnen, dass sie solche hochinnovativen Lésungen entwickeln
kénnen, werden strukturschwachere, landliche Stadte und Regionen oftmals ausgeschlossen
bleiben.

Darlber hinaus wurden von kleinen und mittleren Stadten im Zuge der Projektbearbeitung
auch unmittelbar mit der Forschungsférderung in Zusammenhang stehende Herausforde-
rungen thematisiert:

Kleine und mittlere Stadte kdnnen viel weniger die entsprechenden Ressourcen aufbringen,
um erfolgreich an bundesweiten Forderprogrammen teilzunehmen. Die aufwandige, zeit- und
kostenintensive Einreichung wird daher oftmals von Forschungseinrichtungen in Zusammen-
arbeit mit den Stadten ausgefiihrt. Dabei besteht die Gefahr, dass stadtische Anliegen nicht
ausreichend bericksichtigt werden. Um diese bei der Erarbeitung von Forschungsantragen
bertcksichtigen zu kénnen, ist die friihzeitige Einbindung der stadtischen Vertreterlnnen ins-
besondere bei maRgeblicher Unterstiitzung durch (externe) Forschungspartnerinnen essen-
tiel. Umsetzungsnéhe und -relevanz kann ausschlie3lich durch die Zusammenarbeit der
stadtischen Akteurlnnen mit Forschungsakteurlnnen erreicht werden.

Zusatzlich wurde in den Stadten oft geduRert, dass bestimmte formelle Rahmenbedingungen
(z.B. Aufbau des Projektkonsortiums mit Solidarhaftung) fur die Teilnahme am Programm als
hinderlich erachtet werden.

Daher erscheint auch die Zusammenarbeit der Stadte mit den Institutionen der Forschungs-
foérderung zur ldentifizierung weiterer Hemmnisse und zur Adaptierung der Forderbedingun-
gen und Vertragswerke zielfiihrend. Dieses Vorhaben kdnnte beispielsweise im Rahmen von
Begleitforschungsprozessen umgesetzt werden.

Konzeptionell erscheint es fur die Smart-City-Umsetzung sinnvoll, in Zukunft nicht aus-
schlieB3lich hochinnovative Smart-City-Projekte zu férdern, sondern erganzend die Verbesse-
rung der gesellschaftlichen und regionalen Grundbedingungen zu unterstitzen. Dazu ware
eine intensivere Abstimmung vorhandener Forschungs- und Innovationsférderungen sowie
insbesondere der zur Verfligung stehenden Férderungen auf den Ebenen Land, Bund und
Gemeinden essentiell, um eine breitere Umsetzung von Smart-City-Aktivitaten auch in weni-
ger prosperierenden und/oder kleineren Stadten zu gewahrleisten.

87



3.2 Weiterarbeit mit Projektergebnissen und Verbreiterungs-

aktivitaten

Die erarbeiteten Projektergebnisse unterstitzen das Projektteam bei der Weiterentwicklung
des Themas im jeweiligen Forschungskontext beziehungsweise in der Umsetzung von
Smart-City-Entwicklung. Gemeinsam mit den Zielgruppen der Projektergebnisse — Akteurln-
nen aus der kommunalen Verwaltung und der Forschungsgemeinschaft — kann das Projekt-
team die Ergebnisse in kunftige Forschungs- und Umsetzungsaktivitaten im Bereich Smart
City, kommunale Energiepolitik, Nutzung und Gestaltung der rechtlichen Rahmenbedingun-
gen und Soziologie von Planungsinstrumenten einfliel3en lassen.

Die Ergebnisse des Forschungsprojektes SPRINKLE flie3en folgendermafien in die kiinftige
Arbeit des Projektteams ein:

Nutzung der Ergebnisse fir zukinftige Forschung zu Smart City und energiebewusster
Stadtentwicklung insbesondere fur Projekte mit dem Fokus auf Klein- und Mittelstadte.
Anknipfen an die Ergebnisse und weitere Vertiefung der rechtswissenschaftlichen Er-
kenntnisse im Rahmen des Stadt-der-Zukunft-Projekts PRoBateS (Potenziale im Rau-
mordnungs- und Baurecht flir energetisch nachhaltige Stadtstrukturen).

Beratung von Klein- und Mittelstadten im Smart-City-Kontext: Die gesammelten Infor-
mationen uber die Smart-City-Entwicklung in Klein- und Mittelstadten hat zu interessan-
ten Erkenntnissen gefiihrt. Diese betreffen nicht nur die umgesetzten Projekte, sondern
auch Erfahrungen im Bereich der involvierten Akteurinnen und zwischengeschalteten
Stellen. Damit kbnnen die Forschungsergebnisse auch in die Smart-City-Beratung von
Klein- und Mittelstadten einfliel3en.

Forschung fir kleinere Stadte und Gemeinden mit weniger als 20.000 Einwohnerinnen:
Ein groRRer Teil der dsterreichischen Bevolkerung lebt in Kleinstadten und Gemeinden,
damit ist die Smart-City-Umsetzung auch in diesen Gemeinden von hochster Bedeu-
tung. Die identifizierten Praktiken und Ansatze der Smart-City-Entwicklung in Klein- und
Mittelstddten kdnnen auch fir weitergehende Forschung im Bereich kleinerer Stadte
und Gemeinden genutzt werden.

Nutzung der Erkenntnisse fur Antrdge von EU-weiten Forschungsprojekten (Hori-
zon2020, JPI Urban Europe, ESPON etc.) oder fur Auftrdge zur Beratung der EU-
Kommission im Zusammenhang mit Smart City sowie stadtischer und regionaler Low-
Carbon-Entwicklung.

Intensivierung des Austauschs und der Zusammenarbeit mit Praxis- und Forschungs-
kolleginnen zur Smart-City-Umsetzung insbesondere in Osterreich, Deutschland und
der Schweiz, aber auch in weiteren EU-Landern sowie daruiber hinaus.

Verbreitung und Diskussion der Erkenntnisse in européaischen Stadtforschungsnetzwer-
ken (zB European Urban Research Association, Research Committee 21 of ISA — Ur-
ban Sociology).

Erstellung von Publikationen in internationalen Journals zum Thema Stadtentwicklung
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° Einbringen der Ergebnisse in die Bearbeitung von wissenschaftlichen Qualifikationsar-
beiten (Dissertation, Masterarbeit) und in nationalen sowie internationalen rechtswis-
senschaftlichen Journals.

° Erstellung von Publikationen in internationalen Journals zum Thema Smart Procurement

4  Ausblick und Empfehlungen

Besonders nach dem erfolgreichen Abschluss der UN-Klimakonferenz in Paris 2015
(COP21) und ihren aktuell vereinbarten Zielsetzungen ist eine noch intensivere Beschatti-
gung mit dem Thema Smart Cities in seiner vollen Breite sowie seiner Umsetzung von zent-
raler Bedeutung. Die Erfahrungen aus der Bearbeitung von SPRINKLE erlauben Empfehlun-
gen fur kinftige Forschungsthemen im Zusammenhang mit den unterschiedlichen bearbeite-
ten Perspektiven wie auch insbesondere hinsichtlich einer weiteren integrierten Bearbeitung.

Die Untersuchung der energiebezogen-planerischen Aspekte hat die Breite der stadti-
schen Umsetzung aufgezeigt. Gleichzeitig konnte dadurch in der Bearbeitung nur punktuell
in die Tiefe gegangen werden. So stehen mit den Factsheets nun aktuelle, Ubersichtliche
Informationen fiir alle kleinen und mittleren 6sterreichischen Stadte? zur Verfiigung, die Case
Studies bieten gute Beispiele der Umsetzung in unterschiedlichen Handlungsfeldern.

Eine vertiefte Untersuchung der dargestellten vergleichenden Ergebnisse erscheint in zahl-

reichen Fragestellungen sinnvoll. Zukiinftige Forschungsvorhaben kdnnten etwa umfassen:

o Die Bedeutung von Informations- und Kommunikationstechnologien im Rahmen der
Transformation von kleinen und mittleren Stadten (in allen Bereichen).

° Konkrete Losungen in einzelnen Handlungsfeldern, die insbesondere fir Stadte dieser
(oder anderer) GroRRenklassen besonders gut umgesetzt werden kénnen.

° Ubertragbarkeit der Um- und Durchsetzbarkeit von wirksamer Energie-Raum-Planung
Uber die Bundeslandergrenzen hinweg sowie Nutzung von Erfahrungen aus der
Schweiz und Deutschland. Begriindungen und Argumentation von Eingriffen, Nutzung
von Handlungsspielrdumen der regionalen und lokalen Ebenen.

° Analysen zum Potenzial der Umsetzung des Energieeffizienzgesetzes flr Stadte im
Zusammenhang mit der Zusammenarbeit mit Unternehmen (insbesondere im Hinblick
auf Einsparungsverpflichtungen und Effizienzzertifikate).

. Stadtische Entwicklung mit erfolgreicher Einbindung der Bevdlkerung, gute Ansétze,
Modelle und Erfolgsfaktoren, Aufwand und Nutzen. Weiterentwicklung von Partizipati-
onsansatzen fur kleine und mittlere Stadte.

e  Analyse der Situation der Smart-City-Umsetzung in Kleinstadten mit weniger als 20.000
Einwohnerlnnen.

Fur die Bearbeitung von SPRINKLE wurden Stadte mit einer Bevolkerungszahl zwischen 20.000
und 60.000 Einwohnerlnnen als kleine und mittlere Stédte klassifiziert. Damit wurde jenes Sample
an Stadten naher untersucht, das hinsichtlich seiner GrélRenordnung etwa den SPRINKLE-
Partnerstadten Amstetten, Leoben und Villach entspricht.
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° Vertiefung der Erkenntnisse zu kleineren und mittleren Stadten aus europdaischer Per-
spektive und eines Landervergleichs. Ahnliche Fragestellungen werden beispielsweise
aktuell mit stadtischen Vertreterinnen in Deutschland diskutiert.

. Generell ist auch die Zusammenarbeit zwischen Bundes-, Landes- und Gemeindeebe-
ne sowie die Auferlegung unterschiedlicher Verpflichtungen fur die Gemeinden eine
Fragestellung die sowohl innerhalb Osterreichs wie auch in den EU-Mitgliedstaaten un-
terschiedlich geldst wurde. Eine Analyse der Erfahrungen unterschiedlicher diesbeziig-
licher Loésungen kénnte in die weitere Umsetzung (auch auf EU-Ebene) einfliel3en.

Aus Perspektive der kleinen und mittleren SPRINKLE-Partnerstadte wurden als wichtige
Forschungsthemen auch die Umsetzung der Kombination bestehender Lésungen — ange-
passt an die jeweilige Situation vor Ort — sowie Ubertragbarkeitstests erfolgreicher Projekte
im Kontext diverser stadtischer Bedingungen betont.

Daruber hinaus nannten die Stadtevertreterinnen als wesentliche Fragestellungen vertiefend
oder zusatzlich zu den aktuellen Themen der Ausschreibungen insbesondere Fragestellun-
gen zu Finanzierungsmodellen und Crowd Funding, zur Zusammenarbeit mit Unternehmen
sowie zum Umgang mit Public-Private-Partnership-Losungen und der Abstimmung zwischen
offentlichen und privaten Akteurinnengruppen und ihren Interessen.

Da die Entwicklung eines nachhaltigen Energiesystems im Vordergrund der dsterreichischen
Forschungs- und Entwicklungspolitik steht, stellen dafiir aus juristischer Sicht insbesonde-
re die Themenbereiche Energieraumplanungsrecht und Energieeffizienzrecht geeignete An-
knupfungspunkte weiterer Forschungsfragen dar.

Bezlglich der Energieraumplanung wird insbesondere das Zusammenspiel von nachhaltigen
Versorgungsinfrastrukturen, wie beispielsweise Strom-, Wasser-, Warme- und Kalteversor-
gung, und der effizienten Einspeisung erneuerbarer Energietrager in diese Infrastrukturen
noch intensiver zu untersuchen sein. Getrieben durch die voranschreitende Urbanisierung
und der damit einhergehenden erforderlichen Ressourcen- und Energieeffizienz sollten noch
weitere Ansatze der Stadtplanung, vor allem der Energieraumplanung, analysiert und gepruft
werden. Im Ergebnis kdnnen diese neuen Instrumente wirksam dazu beitragen, die stadti-
sche Infrastruktur weiter zu optimieren und an die rasche Entwicklung der Stadte anzupas-
sen. Vor diesem Hintergrund ergeben sich auch aus einer rechtlichen Perspektive zahlreiche
interessante Fragestellungen und Untersuchungsfelder fiir Stadte und Gemeinden.

Um dem Klimawandel Einhalt zu gebieten, ist es neben der verstarkten Nutzung von erneu-
erbaren Energietragern unbedingt erforderlich, auch kiinftig die Steigerung der Energieeffi-
zienz zu forcieren. Auch in Osterreich wurden dazu schon zahlreiche Strategiepapiere aus-
gearbeitet, zudem ist das Bundes-Energieeffizienzgesetz erlassen worden. Gerade im Be-
reich des Energieeffizienzrechts sind aktuell noch viele Fragen offen, da die Regelung auf
Bundesebene etliche Unklarheiten aufweist. Es ist davon auszugehen, dass die Lander und
Gemeinden noch starker in das Energieeffizienzsystem eingebunden werden. Kinftig wird
die Gemeinde in diesem Bereich eine bedeutendere Rolle spielen.
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Das stark unionsrechtlich gepragte 6ffentliche Beschaffungswesen befindet sich derzeit im
Umbruch. Die neuen Vergaberichtlinien werden im Rahmen einer ersten Novelle des Bun-
desvergabegesetzes nur teilweise umgesetzt; fir 2016 ist eine weitere Novelle geplant, die
insbesondere auch zahlreiche Fragen adressieren wird, die im Kontext von smarter und
nachhaltiger Beschaffung relevant sein dirften. Vergaberechtliche Fragestellungen sind da-
her zunehmend auch vor dem Hintergrund der Smart City ndher zu beleuchten. Zudem ist
das Smart-Procurement-Potenzial auf kommunaler Ebene vertieft zu untersuchen. Aus recht-
licher Sicht ware insbesondere von Interesse, wie diesbezlglich wirksame Anreizstrukturen
geschaffen werden kdnnten.

Aus der Sicht einer akteurlnnen- und prozessbezogenen Governance ist ein umfassen-
des Verstandnis von Smart-City-Governance in verschiedenen Stadten relevant, weiterfuh-
rende Forschungsarbeiten dazu umfassen:

° Die jeweiligen Erscheinungsformen von Smart-City-Governance sind mit den gegebe-
nen institutionellen, sozialen, 6konomischen und r&umlichen Strukturen sowie den exis-
tierenden Akteurinnenkonstellationen eng verflochten. Um die Pfadabhangigkeit, aber
auch um den Entwicklungsprozess von Smart-City-Governance verstehen zu kdnnen,
bedarf es einer umfassenden Analyse des Zusammenspiels zwischen diesen Struktu-
ren und Smart-City-Governance-Prozessen. Daraus kann dann abgeleitet werden, wel-
che Handlungsmadoglichkeiten fir die Verdnderung von Governance-Prozessen und -
Strukturen im Kontext der Smart City bestehen.

° Nach der genauen Beschreibung und Analyse von Smart-City-Governance ist flr weite-
re Forschungsarbeiten eine Bewertung von Erscheinungsformen von Smart-City-
Governance relevant. Die Bewertung sollte sich dabei auf die Begriffe Effektivitat, Effi-
zienz und Legitimitat beziehen. Der Begriff der Legitimitéat spielt dabei eine besondere
Rolle, weil im Rahmen der Smart-City-Governance oft Kooperationen mit nichtstaatli-
chen Akteurlnnen aus Wirtschaft und Zivilgesellschaft eingegangen werden und wichti-
ge Entscheidungsfindungsprozesse daher auch auf3erhalb der klassischen politischen
Strukturen und Prozesse stattfinden. Hier stellt sich die Frage, wie das Steuern und Ko-
ordinieren durch kommunikative und kooperative Instrumente legitimiert werden kann.

° Die Beteiligung der Zivilgesellschaft ist ein wichtiges Element bei der Transformation in
Richtung einer Smart City. Allerdings besteht hier sicherlich noch einiger Forschungs-
bedarf. So ist etwa unklar, wie Beteiligung auf strategischer Ebene in bestehende Struk-
turen und Prozesse eingebettet werden kann, welche Verfahren und Methoden fir wel-
che Themenfelder einer Smart City angewandt werden sollen, wie die Burgerinnen zur
Teilnahme an Smart-City-Aktivitaten aktiviert werden kénnen, wie soziale Selektivitaten
in der Beteiligung verhindert werden kénnen und vor allem auch wie die Burgerinnen in
die Umsetzung einer Smart City im Sinne der Ko-Produktion und Ko-Kreation einge-
bunden werden kénnen. Vor allem bezlglich des letzten Punktes besteht Unklarheit
daruber, welche Aufgaben und Rollen den Birgerinnen bei der konkreten Umsetzung
von Projekten, die selbst Ergebnis von Beteiligungsprozessen sein kdnnen, zukommen
koénnen.

91



° Angesichts oft knapper stadtischer finanzieller Ressourcen stellt die Einbindung der
Zivilgesellschaft eine Mdéglichkeit dar, nicht nur, um weitere Ressourcen (Wissen, Ver-
netzung, 6konomisches Kapital) zu erhalten, sondern um die Akzeptanz von Smart-
City-Projekten zu verbessern. Es stellt sich allerdings die Frage, welche Rolle Akteurln-
nen aus Politik und Verwaltung dabei spielen sollen und wie seitens der Akteurlnnen
aus den stadtischen politisch-administrativen Systemen Bottom-up-Initiativen geférdert
werden konnen. Hier ware zu klaren, welche gesellschaftlichen, raumlichen und politi-
schen Voraussetzungen gegeben sein missen, damit Bottom-up-Initiativen und Formen
der Selbstorganisation in der Smart-City-Governance entstehen konnen.

° Ein weiterer Themenbereich, der die Beteiligung von Blrgerinnen an der Smart City
betrifft, ist die Verwendung von neueren Informations- und Kommunikationstechnolo-
gien im Rahmen von E-Governance. So sollte etwa erforscht werden, welche Online-
Partizipationsangebote in der smarten Stadtentwicklung verwendet und wie etwa Onli-
ne- mit Offline-Partizipationsmoglichkeiten systematisch verbunden werden kénnen.

SchlieB3lich beinhaltet die Smart-City-Governance bestimmte Akteurlnnenkonstellationen und
Handlungsspielraume (Machtverhaltnisse). Aus der Sicht der Erforschung der ,politics“ der
Smart City ware zu eruieren, welche Akteurlnnen von Smart-City-Governance profitieren
beziehungsweise welche Akteurlnnen davon ausgeschlossen sind. Zudem musste heraus-
gearbeitet werden, durch den Einsatz welcher Machtmittel sich bestimmte Akteurlnnengrup-
pen in der Definition von Smart City und den damit verbundenen Governance-Prozessen
durchsetzen. Damit wird Smart-City-Governance aus einer machtkritischen Perspektive ana-
lysiert, was Aufschluss dartiber gibt, ob und inwiefern sich durch die Smart City auch Trans-
formationen in den stadtischen Machtstrukturen ergeben haben.

Als wesentliches Ergebnis des Projekts SPRINKLE hat sich schlie3lich auch die hohe Be-
deutung der integrierten Bearbeitung beziehungsweise der Integration unterschiedlicher
Perspektiven in der Bearbeitung gezeigt. Dies unterstitzt die zunehmend auch in den ge-
genstandlichen Forschungsprogrammen beriicksichtigte Bedeutung fachiibergreifender Un-
tersuchungen. Gleichzeitig haben sich in der Bearbeitung (trotz des sehr guten Austauschs
und bester Zusammenarbeit im Bearbeitungsteam) durchaus auch die damit verbundenen
Herausforderungen (unterschiedliche Fachsprachen, Definitionen und Begriffe, abzustim-
mende Herangehensweisen etc.) gezeigt.

Das wichtige Anliegen der kommenden Jahrzehnte — Smart-City-Entwicklung als umfassende
Transformation unserer Stadte zu einem Lebensraum mit hoher Lebensqualitéat, der ohne
Nutzung fossiler Energie auskommt — stellt eine Querschnittsmaterie dar, die nur durch fach-
Ubergreifenden Austausch und interdisziplinare Bearbeitung zielfihrend weiterentwickelt wer-
den kann. Erst die Kombination des Wissens und Zugangs von Expertinnen aus Technik,
Planung, Recht, Wirtschaft, Soziologie sowie Expertinnen des Alltags (Nutzerinnen) fihrt zu
breit umsetzbaren Anséatzen und stadtischen Losungen mit hoher Akzeptanz, die dazu beitra-
gen, die Ziele der Smart City zu verwirklichen. Damit zeigt sich als klnftiger Forschungsbe-
darf auch die verstarkte Durchfihrung von inter- und transdisziplindren Forschungsprojekten.
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6 Anhang (gesondert)

Der Anhang steht in eigenen Banden zum Download zur Verfigung.
A.l  Factsheets
A.2  Case Studies

A.3  Unterstitzung von Smart-City-Aktivitaten auf Ebene der Bundeslander
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