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DIGITALE

ASSISTENZSYSTEME
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n Osterreich, wie auch in vielen Lindemn
Buropas, ermiglichen steigender Wohl-
stand und medizinischer Fortschrit, dass
Menschen immer ilter werden. Natiirlich
-J-l'%—- wiirde jeder gerne gesund alt werden. Da
fortschreitendes Alter oftmals mit altersassoziier-
ten Krankheiten und in deren Folge auch mit Be-
eintrachtigungen im Alltag verbunden ist, wird in
Zukunft mit einem erhithten Bedarf an Assistenz
und Betreuung zu rechnen sein.
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KOMMUNIKATION IM ALTER

Aus diesem Grund werden seit ca. 10 Jahren so-
genannte Ambient bew. Active & Assisted Living
(AAL) Systeme entwickelt. Darunter werden In-
formations- und Kommunikationssysteme ver-
standen, die als alters- bzw. bedarfsgerechte Assis-
tenzsysteme ausgebaut Zu einem autonomen und
unabhingigen Leben in den eigenen vier Winden
beitragen sollen. Vor allem iltere und/oder Men-
schen mit Handicap und ihr unmimelbares Umnfeld
sollen durch AAL-Lisungen unterstiitzt werden.
Es ist zudem davon auszugehen, dass nachkom-
mende technikvertrautere Generationen wvon
dlteren Menschen, erwarten, dass sie kiinftig in
unterschiedlichen Lebensbereichen auf digitale
Assistenzsysteme zurtckgreifen kinnen.

EINSATZBEREICHE

AAL-Losungen kinnen in unterschiedlichen Be-
reichen des thglichen Lebens unterstiitzen. Sie
haben zum Ziel, die Eigenstindigkeit zu erhalten
{z.B. durch Erinnerungsfunktionen), zu mehr Si-
cherheit beizutragen (z.B. automatische Herd-
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oder Wasserabschaltung) und die Gesundheit zu
erhalten bzw. verbessern (z.B. Gesundheits- und
Bewegungstorderung).

INTUITIVE BEDIENUNG

Erste Systeme sind bereits am Markt erhaltlich.
Viele befinden sich aktuell noch in Entwickhung.
Erkenntnisse aus ersten grolfangelegten Feldstu-
dien haben gezeigt, dass diese Svsteme nur akzep-
tiert werden, wenn sie bediirfnisorientiert sind
und sich einfach in die Lebenswelt der zukiinfui-
gen Nutzerlnnen integnieren lassen. Eine intuitive
Bedienung, €in durchdachtes Supportsystem, ent-
sprechende Datenschutzmafnahmen sowie afl-
tagsnahe Vertriebswege sind unumgzingtich, wenn
die breite Masse diese Systeme nutzen soll Die
Akzeptanz fiir diese Systeme wird sich erhfhen,
wenn sie nicht stigmatisierend sind, sondern als
einfach zu integrierende, erweiterbare innovative

Losungen von Alltagsproblemen wahrgenommen
werdern.

winesr fpcaladl 4 | Erigel Hicke fire



