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MMM - FACHTAGUNG 
„DIE NEUESTEN TRENDS IM HANDEL“ 

Wie der Titel schon verrät wird von geschätzten Personen die neusten Entwicklungen im 
österreichischen Handel vorgestellt. Eröffnet wurde der Tag mit der Präsentation von Dr. 
Gerhard Drexel dem Vorstandsvorsitzenden von Spar, mit einer sehr spannenden 
Präsentation über den Wandel der Esskultur. Dieser Wandel wurde als „Das Essen als neue 
Pop-Kultur“ bezeichnet und er erklärte wie SPAR darauf eingeht. Weiter ging es mit einem 
interessanten Vortrag von Mag. Thomas Heidenhofer über die neue Gestaltung der 
Shopping City Süd und einer Vorstellung des „4-Star Shoppings“. Die nächste Präsentation 
von Mag. Julia Stone über „eCommerce- Erfolgsfaktoren bei BILLA“, war sehr spannend im 
Vergleich zu SPAR. Der nächste Vortragende, Mag Harald Gutschi blieb der online Linie treu 
und erläuterte in einer etwas provokanteren Präsentation wie schwierig es in den nächsten 
Jahren für den stationären Handel werden kann. Die anschließende Mittagspause bat sich an 
um diese Themen zu verdauen. Immer wieder wurde das Thema Wettbewerbsabsprache, in 
Verbindung mit der Strafzahlung von SPAR erwähnt. Passend zu diesem Thema referierte 
der Generaldirektor der Bundeswettbewerbsbehörde Dr. Thanner und erläuterte aktuelle 
Themen. Als Auflockerung diente die Präsentation von Michael Ohlendorf zu Alpro. Hier 
wurden interessante Trends in der Molkereibranche und alternative Produkte, wie 
Sojaprodukte vorgestellt und ihre Wachstumschancen diskutiert. Mag. Harb durchleuchtete 
im Anschluss anschaulich das angespannt Thema rund um die Registrierkassen- und 
Belegerteilungspflicht. Den Abschluss machte Michael Gareis mit der Vorstellung von 
Interimsmanagern im Handel, welches ein sehr neues Thema für diese Branche ist und 
großes Potential für die Zukunft darstellt.  
Zusammengefasst könnte man sagen, dass dieser Tag für alle Gäste dieser Veranstaltung 
und speziell für die Studenten eine praxisnahe und sehr interessante Erfahrung war, um die 
Trends des österreichischen Handels kennen zu lernen.  
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