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Welches Profil entwickeln wir?

N
Entwickler

Systemanalyst
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Berufsbild des Systemanalysten
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Business Intelligence - Business Analyst in IT
fur Marketing und Produktmafinahmen (w/m)

Wir sind Osterreichs filhrender Telekommunikationsanbieter, sowohl im Mobilfunk, als auch
im Festnetz. Und wir wissen, dass wir Gberdurchschnittlichen Erfolg nur mit
dberdurchschnittlichen Mitarbeiterinnen haben kénnen. Vor allem aber: Nur mit ihrer Uber
das normale MaB hinausgehenden Begeisterung.

Die Abteilung Business Relationship & Program Management innerhalb des Fachbereichs
Information Technology verantwortet das End2End-Requirements Engineering von IT-
abteilungsibergreifenden, komplexen Projekten und die Weiterentwicklung der Rolle
"Business Analyst” und der eingesetzten Tools und Methoden innerhalb der IT. Eine weitera
Aufgabe ist die Abwicklung und Begleitung von komplexen Projekten in allen Phasen ihres
Lebenszyklus.

Die Gruppe Program Management Marketing und ProduktmaBnahmen analysiert alle
Business-Anforderungen aus dem Fachbereich Marketing und Ubergibt diese an die IT
Umsetzungsabteilungen.

Ihre Aufgabe

» Sie fungieren als Schnittstelle zwischen Projektmanagement, Kunden und der
Entwicklung und sind zentraler Ansprechpartner fir alle Fragen betreffend ihrer
Anforderungen im DWH Umfeld.

+ Sie erkennen die betroffenen Stakeholder, Prozesse und Systeme und die Anforderungen
aus dem Unternehmens-Fachbereich Marketing.

Data Collection Specialist /
Data Analyst (m/f)

The Market Research and Analysis Department iz mainly rezponsible for real estate market research and
real estate projects analysis. Within our depariment we are currently locking for a data anzlyst to handle
the data collection; data flows and data quality issues esp. with the target of building up a database
containing all relevant data from our real estate portfolio.

You ...

will analyse data flow structures, establish processes for proper data capturing in the
internal systems and data collection.

will be in contact with many different departments within the organization to steer and
control the data flow.

take responsibility for the maintenance of the data gquality or ensure the proper data

In dieser herausfordernden und anspruchsvollen Position sind Sie ein wichtiges Bindeglied zwischen den
Fachbergichen und dem Inhouse SAP Support Center und agieren als Analyst und Umsetzer fir SAP-
Prozessoptimierungen. Als Inhouse-Berater mit Oberdurchschnittichem Engagement und Freude an der
Umsetzung von Verbesserungen in SAP, etablieren Sie diese neu geschaffene Position im Unternehmen
und sind mit der Tendenz zur Fihrungskraft unser(e) Idealkandidatin.

lhre Aufgabenschwerpunkte

+ Analyse, Profung und Abgleich von SAP-Prozessen mit operativen Prozessen

+ Analyse von technischen Geschaftsanforderungen zusammen mit den Fachbereichen

+ Gestaltung neuer Losungen, sowie Unterstitzung in der Implementierung und Integration von neuen
Geschaftsanwendungen und -optimierungen inkl. Dokumentation

+ Auswirkungsanalyse von Prozessanderungen und -optimierungen

+ Zusammenarbeit mit den externen Beratungsunternehmen
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SBWL Struktur

LV5: Forschungsseminar Systemanalyse
LV4:. Wissensbasierte Systemanalyse
LV3: Process oriented System Analysis

LV2: Datenorientierte Systemanalyse

LV1: Formale Grundlagen der Systemanalyse
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LV 3: Process-oriented
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System Analysis

1 Define, operationalize and track strategy GP

. Competitive 2 3
2 Business development, parther management and M&A

Management

ZERTIFIKAT

Die Gesellschaft fir Prozessmanagement bescheinigt

den Erwerb des Titels
LProcess Analyst (PcA)"

Die Priifung wurde am 30. Juni 2014 bestanden.

6 Manage customer relationship ] When, 14. b 2018

Engagement Landscape
3 4 5 \
Idea-to-Market Demand-to-Cash Service & Support Delivery

Workforce

Workplace ST I S —

anagemere
Saurpiatz 17, A-L190 Wien
Tek: +4 1 367 08 10, Fax.: +4 13670835
RBaruiesse ¥, wam proesse

License to run

Market value

LV5: Forschungsseminar Systemanalyse

LV4: Wissensbasierte Systemanalyse
LV3:Processoriented System Analysis

LV2: Datenorientierte Systemanalyse

V1:F ale Grundlagen der
ystemanaly




LV 4. Wissensbasierte
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LV 5: Forschungsseminar

Systemanalyse
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Projekt zu

Open Data an der WU
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Projekt mit “U

Bekleidungsunternehmen
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Projekt mit \V,Y /o

Backern Osterreichs

Workshops ,,Lernen aus der Zukunft“ im Fruhjahr
5 Workshops in ganz Osterreich
rund 120 teilnehmende Backer

Je Backer 4 Er\(A;/ebnisblétter (480 Blatter) mit insgesamt knapp 3.600
Eintragen (Winschen, Ideen, Gedanken, ...)
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WIRTSCHAFTSKAMMER GSTERREICH

Analysephase im Sommer

Anwendung eines entwickelten Analyse- und Auswertungsverfahrens auf
Basis der Grounded Theory und des generative listening

Aus den rund 3.600 Eintragen der Backer wurden 591 Merkmale (,,Codes*)
ermittelt, die in einem 2.Schritt auf 441 Merkmale verdichtet wurden.

Daraus wurden 12 Bedurfniskategorien abgeleitet, die als Hypothesen fur
die Bedurfnisse der Backer Osterreichs dargestellt werden.

Uberprufung der aufgestellten Hypothesen durch die Backer im Herbst

Onlinefragebogen mit einer Beteiligung von 121 Backern (95 vollstandig
ausgefullte Fragebdgen und 26 teilweise ausgeflllte Fragebdgen)
- Uberprifung auf Korrektheit der Hypothesen

Workshop mit Backern

- Uberprufung der Hypothesen und Ergebnisse auf Vollstandigkeit
15 EQUIS




W

Projekt im Bereich “U
Rail Automation S

SHAPE

Safety-critical Human- and dAta-centric Process management in
Engineering projects
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. ’ E Institut fiir Informationswirtschaft an der WU Wien hat einen Link getelt,

Liebe Studierende,

> Wir suchen fiir unser neues Projekt "Infinica Field Force 2" noch einen
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