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Vorbemerkung

Die vorliegende Studie wurde vom Bundeskanzleramt geférdert und vom Kompetenzzentrum fur
Nonprofit-Organisationen und Social Entrepreneurship der WU (Wirtschaftsuniversitat Wien) durch-
gefiihrt. Die Studie baut auf die Ergebnisse der Vorgéngerstudie ,ldentifikation und Analyse von
evidenzbasierten Wirkungen der offenen und verbandlichen Jugendarbeit* auf. Genauer handelt es
sich bei den beiden Studien um eine Literaturrecherche und -analyse mit dem Ziel, evidenzbasierte
Wirkungen diverser Aktivitaten der auRerschulischen Kinder- und Jugendarbeit zu identifizieren. Die
Ergebnisse basieren auf einer umfassenden Recherche nach wissenschaftlicher und grauer Literatur
zum Thema offene und verbandliche Kinder- und Jugendarbeit und wurden bereits im Rahmen der
Vorgéangerstudie in einem Excel-File gesammelt dargestellt und analysiert. Dieses File, das ahnlich
wie eine Datenbank verwendet werden kann, wird als Wirkungsbox bezeichnet. Ziel der vorliegenden
Studie war, die Wirkungsbox als Online-Datenbank zu gestalten und diese somit 6ffentlich zugéanglich
zu machen.

In diesem Zusammenhang gilt es all jenen zu danken, die an den beiden Studien mitgewirkt haben,
allen voran den Expertlnnen aus dem Kinder- und Jugendbereich, mit denen wir uns im Rahmen von
Arbeitsgruppentreffen umfassend abgestimmt und die uns einen spannenden Einblick in ihr Arbeits-
feld gewahrt haben.

Mit Frau Mag.2 Schindelar, Herrn Lender und Herrn Rosenstingl, MA vom Bundeskanzleramt waren
wir laufend in Kontakt. Auch ihnen sei herzlichst fur die stets produktive Zusammenarbeit in ange-
nehmer Atmosphéare gedankt.

Nicht zuletzt sei den Kolleginnen Verena Burger, MSc, Mag.? Bianca Zaki und Sarah Hernler, MSc fur
ihre Unterstitzung im Rahmen der Studie gedankt.

Auf Seiten der Autorlnnen war es ein sehr spannendes und erkenntnisreiches Projekt, das eine hohe
Praxisrelevanz aufweist. Insbesondere war es eine Freude, das Konzept der Wirkungsbox auf den
Themenbereich der aufRerschulischen Kinder- und Jugendarbeit anzuwenden und somit aufschluss-
reiche Einblicke in das Wirkungspotential diverser Aktivitaten der Kinder- und Jugendarbeit zu be-
kommen.

Wien, am 20. November 2019

Mag.2 Olivia Rauscher Dr. Christian Schober

Flavia-Elvira Bogorin, MSc Julia Wogerbauer, MA
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Executive Summary

Der vorliegende Bericht gibt einen Uberblick iiber die Ergebnisse der Recherche nach evidenz-
basierten Wirkungen der auBBerschulischen Kinder- und Jugendarbeit in wissenschaftlicher
und grauer Literatur. Da es sich um ein breites Themenfeld handelt, wurde der Fokus auf die Wirk-
samkeit der offene und verbandliche Kinder- und Jugendarbeit gelegt. Die Literaturrecherche
wurde im Rahmen der Vorgéngerstudie ,ldentifikation und Analyse von evidenzbasierten Wirkungen
der offenen und verbandlichen Jugendarbeit“ (Rauscher et al. 2017) erfolgreich abgeschlossen. Die
aktuelle Studie baut auf die Ergebnisse der Vorgangerstudie auf und hat deren Uberarbeitung sowie
Fortfuhrung zum Inhalt. Ziel der Vorgangerstudie war, die Wirkungen von Aktivitaten, Interventio-
nen, Programmen und MalBhahmen in diesem Bereich zu identifizieren, zu sammeln und nach be-
stimmten Kriterien zu untersuchen. Auf Basis des theoretischen Konzepts der Wirkungsbox (Rau-
scher et al. 2015: 48) wurden somit die aus der Literatur gewonnenen empirischen Befunde struk-
turiert und analysiert. Von besonderem Interesse waren dabei die Wirkungen in ihren diversen in-
haltlichen, zeitlichen und strukturellen Auspragungen sowie die angewandten Methoden zur Messung
der Wirkung, d.h. welche Indikatoren, Items und Skalen verwendet wurden. In Summe wurden die
eruierten Studien entlang von 32 Kriterien analysiert.

Die Literaturrecherche wurde breit angelegt und ergab ein umfassendes Material zum untersuchten
Thema. Die Suche nach relevanten Literaturbeitragen erfolgte hauptséchlich in wissenschaftlichen
Datenbanken, in deutsch- und englischsprachigen Journalen, Uber Google Scholar sowie den Home-
pages der verschiedenen Forschungseinrichtungen und Organisationen. AuRerdem wurde die Recher-
che durch ein aktives Nachfassen bei relevanten Playern der offenen und verbandlichen Kinder- und
Jugendarbeit um zusétzliche Ergebnisse erganzt. Insgesamt wurden 201 relevante Literaturbei-
trage identifiziert, die in die Wirkungsbox aufgenommen wurden, wahrend weitere 240 Beitrage
gesichtet, aber aufgrund mangelnder Relevanz exkludiert wurden.

Das Hauptaugenmerk der vorliegenden systematischen Literaturanalyse lag auf der Evaluation der
Wirksamkeit diverser Aktivitaten, die in verschiedenen Kontexten bzw. Settings der Kinder- und
Jugendarbeit durchgefiihrt wurden. Die im Rahmen der Studie untersuchten Settings der aufler-
schulischen Kinder- und Jugendarbeit lassen sich folgendermalen clustern:

e PartizipationsmalRnahmen e Jugendzentren/ Jugendclubs/ Jugend-

¢ MaRBnahmen zu informellem Lernen freizeitstatten

e Jugendsozialarbeit/ sozialpddagogische e Praventionsprogramme und Trainings
Programme e Mobile Jugendarbeit und Streetwork

e Schulbezogene Jugendarbeit e Jugendorganisationen/ Verb&nde

e Gemeindebezogene/ kommunale Ju- e Jugendkulturprojekte bzw. Jugendkul-
gendarbeit turarbeit

e Internationale Jugendinitiativen und e Jugend- und Feriencamps
Austauschprogramme e Digitale Jugendarbeit

e Ausbildungsprogramme fur Jugendar- e Gendersensible Jugendarbeit (erganzt
beiterlnnen bzw. fir Jugendliche und im Zuge der Uberarbeitung)
ihre Familien e Settingubergreifend

Die Mehrzahl der durchgefiihrten Aktivitdten adressiert primar die Zielgruppe der Kinder und Ju-
gendlichen, wahrend vereinzelt auch andere Stakeholder, wie beispielsweise die Jugendarbeiterin-
nen, die Einrichtungen selbst, die Gemeinden bzw. Kommunen oder die Familienangehérigen der
Kinder und Jugendlichen, in die Analyse inkludiert werden.
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In den 201 inkludierten Literaturbeitragen konnten insgesamt 1.380 Wirkungen identifiziert wer-
den, die sich in 19 Hauptwirkungen gliedern lassen. Bei den aus der Literatur eruierten Wirkungen
handelt es sich zu einem grof3en Teil um die persodnliche Entwicklung sowie den Erwerb von sozialen
und personalen Kompetenzen, aber auch um zusatzlichen Know-How-Gewinn. Dartber hinaus neh-
men auch Wirkungen wie gesellschaftliche Partizipation, vermehrte Mitsprache- und Mitgestaltung
oder soziale Teilhabe und Inklusion einen besonderen Stellenwert ein. Es wurde folgendes Katego-
riensystem zu den Hauptwirkungen erarbeitet:

e Personliche Entwicklung/ Erwerb von e Zusatzliche Geld- und Sachleistungen
sozialen und personalen Kompetenzen e Gesellschaftliche Partizipation
e Erwerb von fach- und bereichsspezifi- e Politische Kompetenzen und Partizipa-
schen Kompetenzen tion
e Beziehungsaufbau und Interaktionsfa- e Soziale Inklusion
higkeiten e Gesellschaftliche Stellung und Wahr-
e Diversitatsorientiertes Lernen nehmung
e Intergenerationales Lernen e Psychosoziales Befinden
e Mitsprache und Mitgestaltung e Gesundheit
e Veranderung der schulischen Leistun- e Pravention
gen und Perspektiven e Entwicklungsprozesse in Organisatio-
e Berufliche Orientierung nen der Jugendarbeit
e Organisationaler Aufstieg und Selbst- e Institutionelle Zusammenarbeit

verwirklichung

Hinsichtlich der weiteren Klassifikation der identifizierten Wirkungen ergibt sich folgendes Bild:
Wie erwartet handelt sich in einem erheblichen Ausmall um positive Wirkungen, die eher Einzelper-
sonen als Stakeholdergruppen ansprechen und sich demzufolge auf der Mikroebene verorten lassen.
Die Wirkungen sind grof3tenteils kurz- bis mittelfristig ausgerichtet. Inhaltlich stehen die Themen
Personlichkeitsbildung, Lernen und Partizipation im Vordergrund. So ist eine Vielzahl der Detailwir-
kungen auch in den inhaltlichen Dimensionen ,sozial* und ,kulturell“ zu verorten. Ebenso konnten
einige Detailwirkungen den Bereichen Gesundheit und psychosoziales Befinden und daher der inhalt-
lichen Kategorie ,,psychisch/physiologisch* zugeordnet werden. Die Wirkungen hierbei beziehen sich
beispielsweise auf eine Steigerung des Wohlbefindens oder auf die Reduktion von Depression und
Angstlichkeit.

In Hinblick auf die in der recherchierten Literatur eingesetzten Methoden lasst sich festhalten, dass
sowohl von gquantitativen als auch von qualitativen Ansétzen in ahnlichem Ausmall Gebrauch ge-
macht wird. Konkret wurden vor allem fragebogengestutzte, schriftliche oder telefonische Erhebun-
gen, Fokusgruppen, teilnehmende Beobachtungen, narrative und problemzentrierte Interviews sowie
Expertlnneninterviews durchgefuhrt. Was die Messinstrumente betrifft, so zeigte sich, dass in den
Studien vielfach keine genauen Angaben zu den verwendeten Indikatoren, Items oder Skalen ge-
macht wurden.

Im Rahmen der aktuellen Studie wurden die Ergebnisse der Literaturrecherche inhaltlich Uberarbeitet
und anschlieRBend in eine Online-Datenbank Ubergefuhrt. Dies erhéht die Praxistauglichkeit der Wir-
kungsbox, indem das Online-Tool zum einen benutzerfreundlicher gestaltet wurde und zum anderen
offentlich zuganglich gemacht wurde.

Insgesamt konnte durch die vorliegende systematische Literaturanalyse ein umfassender
Uberblick Uber die Wirksamkeit der auBerschulischen Kinder- und Jugendarbeit in ihren
unterschiedlichen Facetten gegeben werden. Die ausgedehnte Sammlung von empirisch
belegten und fundierten Wirkungsnachweisen in Form der Wirkungsbox kann ahnlich wie
eine Datenbank verwendet werden. Diese Anwendung kann sowohl in der Planung als
auch Evaluation von MaRnahmen bzw. Aktivitaten bis hin zu Legitimations- und Strategie-
Uberlegungen in der auf3erschulischen Kinder- und Jugendarbeit duR3erst praxisrelevant
und nutzlich sein.



1. Projektziel und Nutzen

1.1. VORGANGERSTUDIE - AUSGANGSSITUATION

Die Praxis zeigt, dass es fur Organisationen oft schwierig ist, die Wirkungen ihrer Projekte, Pro-
gramme, Aktivitdten oder MaRhahmen zu messen und zu analysieren. Vor allem die Messung mittel-
und langfristiger Wirkungen stellt aufgrund von Kapazitats-, Zeit- oder Ressourcengriinden oft eine
grolle Herausforderung dar. Gleichzeitig steigt der Legitimations- und Rechenschaftsdruck auf die
Organisationen sowie Verantwortlichen und die Wirkungsorientierung, sei es im Bereich der Strate-
gieentwicklung oder der Steuerung, nimmt immer starker zu. Auf Basis dieser Tatsachen entstand
die Idee fur die Studie ,ldentifikation und Analyse von evidenzbasierten Wirkungen der offenen und
verbandlichen Jugendarbeit* (Rauscher et al. 2017), die vom Bundeskanzleramt gefdrdert wurde.
Diese Studie wurde Ende 2017 erfolgreich abgeschlossen. Im Rahmen der aktuellen Studie, die auf
die Ergebnisse der Vorgéangerstudie aufbaut, wurde das Kompetenzzentrum fur Nonprofit Organisa-
tionen und Social Entrepreneurship der WU Wien mit der Fortfuhrung der Vorgangerstudie vom Bun-
deskanzleramt beauftragt.

Das Ziel der Vorgangerstudie war die Identifikation, Sammlung und Analyse von gesamtgesellschaft-
lichen Wirkungen der aul3erschulischen Kinder- und Jugendarbeit auf Basis von Evidenzen. Als spe-
zifisches Themenfeld wurde der Bereich der offenen und verbandlichen Kinder- und Jugendar-
beit festgelegt. Dabei wurden anhand von wissenschaftlicher sowie grauer Literatur, die wesentli-
chen Wirkungen diverser Aktivitaten der Jugendarbeit sowie malRnahmenubergreifender Jugendar-
beit recherchiert und geclustert. Zusatzlich wurde die Literaturrecherche durch ein aktives Nachfas-
sen nicht publizierter Ergebnisse direkt bei den untersuchten Organisationen und Projekten ergéanzt.

Um die Wirkungen anhand von verschiedenen Dimensionen kategorisieren und darstellen zu kénnen,
kommt das Konzept der Wirkungsbox zur Anwendung (Rauscher et al. 2015: 48), welche als kon-
zeptioneller Rahmen fir die Studie fungierte (siehe Kapitel 2.2).

Im Rahmen der Vorgangerstudie galt folgende Forschungsfragen zu beantworten:

Forschungsfrage 1: ,Welche Wirkungen der offenen und verbandlichen Kinder- und Jugendarbeit
lassen sich auf Basis der Literatur nachweisen?*

Forschungsfrage 2: ,Wie kdnnen die identifizierten Wirkungen kategorisiert und dargestellt wer-
den?*

Forschungsfrage 3: ,Welche Methoden der Wirkungsmessung kamen bei den identifizierten Akti-
vitaten zum Einsatz?“

Das Ergebnis der Vorgangerstudie war eine ,,befullte Wirkungsbox*, in der die Resultate der
Literaturrecherche gesammelt dargestellt sind. Dabei handelt es sich um ein umfassendes Excel-
Dokument, das im Grunde wie eine Datenbank verwendet werden kann. Es ist mdglich nach all den
Analysekriterien einzeln oder in Kombination zu filtern und so gezielt nach Ergebnissen in der Wir-
kungsbox zu suchen. Diese Sammlung in Form des Excel-Files war das eigentliche Hauptergebnis der
Vorgéangerstudie.
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1.2. FOLGESTUDIE — ZIELSETZUNGEN UND POTENZIALE

Die aktuelle Studie hat eine Uberarbeitung sowie Fortfilhrung der bereits im Zuge der abgeschlos-
senen Studie erstellten Wirkungsbox zum Inhalt. Ziel ist es, die Literaturanalyse inhaltlich zu tber-
arbeiten bzw. zu adaptieren und anschlieBend die Excel-Datenbank in eine Online-Datenbank tber-
zufiihren. Die Uberarbeitung der Wirkungsbox erfolgte auf Basis des von den beteiligten Expertin-
nen der aulRerschulischen Kinder- und Jugendarbeit eingeholten Feedbacks, das dem Kapitel 3.1 zu
entnehmen ist.

Durch die Optimierung und Weiterentwicklung der ,,Wirkungsbox Jugendarbeit“ im Rahmen
der aktuellen Studie, dient diese vermehrt als Arbeitsinstrument fur die Forschung und Praxis.
Die Wirkungsbox bietet einen guten Uberblick tiber die Wirksamkeit der auRerschulischen Kinder-
und Jugendarbeit in ihren unterschiedlichen Facetten. Sie kann als Arbeitsinstrument bei der Planung
und Evaluation von Aktivitaten sowie bei Legitimations- und Strategielberlegungen in der aul3er-
schulischen Kinder- und Jugendarbeit unterstitzen. Dartber hinaus kann diese auch als Grundlage
far weitere Forschungsarbeit verwendet werden. Somit kénnen Praktikerlnnen beispielweise bei der
Projektplanung, Ressourceneinwerbung und in der taglichen Arbeit profitieren. Entscheidungstrage-
rinnen kdnnen durch die ,Wirkungsbox Jugendarbeit” in politischen Diskussionen auf gesicherte Er-
kenntnisse zurlckgreifen. Forschenden bietet die ,Wirkungsbox Jugendarbeit* eine einmalige Zu-
sammenstellung von evidenzbasierten Wirkungen der aullerschulischen Kinder- und Jugendarbeit
und regt zur weiteren Forschung im diesem Feld an.

Im néchsten Kapitel 2 werden die konkrete Herangehensweise bei der Literaturrecherche sowie die
Ergebnisse der Vorgangerstudie (Rauscher et al. 2017) naher erlautert. Im Anschluss werden im
Kapitel 3 die konkreten Uberarbeitungsschritte, die im Rahmen der aktuellen Studie vorgenommen
wurden, beschrieben.
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2. Vorgangerstudie: Vorgehen und Ergeb-
nisse

2.1. BEGRIFFSABGRENZUNG

2.1.1. Begriffsabgrenzung: Kinder- und Jugendhilfe/ Jugendarbeit/ Jugendsozialar-
beit

Die Begriffe ,Kinder- und Jugendhilfe®, ,Kinder- und Jugendarbeit” sowie ,Kinder- und Jugendsozial-
arbeit* werden, je nach rechtlichem sowie sozio-kulturellem Kontext, unterschiedlich definiert. Um
ein einheitliches Verstandnis fiur die Art und Weise zu schaffen, wie diese Begriffe in der vorliegenden
Studie verwendet wurden, werden diese nun spezifiziert. In Anlehnung an die im Kapitel 2.3.1 fest-
gelegte regionale Schwerpunktsetzung der vorliegenden Analyse, nehmen jene Begriffsdefinitionen,
die in den DACH-Landern (Deutschland, Osterreich, Schweiz) am prominentesten vorkommen, den
grofliten Stellenwert ein.

Die Kinder- und Jugendhilfe umfasst Leistungen und Aufgaben, die durch &ffentliche (z.B.: Ju-
gendamter) und freie Trager (z.B.: Jugend- und Wohlfahrtsverbande) zugunsten junger Menschen
und deren Familien durchgefiuihrt werden. Im deutschsprachigen Raum wird der Begriff ,,Kinder- und
Jugendhilfe* gemal den unterschiedlichen rechtlichen Grundlagen, wie folgt, verwendet.

In Deutschland sind die bundesgesetzlichen Regelungen, die die Kinder- und Jugendhilfe betreffen,
im achten Sozialgesetzbuch aus dem Jahr 1990/91 (SGB VIII 1990/91) enthalten und durch das
Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJHG) erganzt. Nach 8§ 11 bis § 14 SGB VIl 1990/91 zahlen die Ju-
gendarbeit, die Jugendsozialarbeit sowie die erzieherischen MalRnahmen fiur Kinder und Jugendliche,
zu den Kernleistungen der Jugendhilfe. Folglich versteht sich die Jugendhilfe im deutschen Kontext,
nach § 1 SGB VIII 1990/91, als Uibergeordneter Erziehungs- und Bildungsbereich und gleichzeitig als
Mittel zur Verwirklichung des Rechts der jungen Menschen auf Férderung ihrer Entwicklung sowie auf
Erziehung zu einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Persénlichkeit.

Die 6sterreichische Kinder- und Jugendhilfe wird durch das im Jahr 2013 in Kraft getretene Bundes-
Kinder- und Jugendhilfegesetz (B-KJHG 2013) rechtlich geregelt, verfolgt allerdings die gleichen Ziel-
setzungen wie die deutsche Jugendhilfe. Nach § 2 B-KJHG 2013 zahlen unter anderem die Forderung
einer angemessenen Entfaltung und Entwicklung von Kindern und Jugendlichen sowie deren Ver-
selbststandigung, aber auch der Schutz vor allen Formen von Gewalt und anderen Kindeswohlge-
fahrdungen hinsichtlich Pflege und Erziehung, zu den zentralen Zielsetzungen der Jugendhilfe. Diese
Mission ist ebenfalls auf die Gewahrleistung des Rechtes der Kinder und Jugendlichen auf Férderung
ihrer sozialen und persénlichen Entwicklung, im Sinne des § 1 B-KJHG 2013, zurickzufiuhren.

In der Schweiz wird der Begriff ,Kinder- und Jugendarbeit* hauptsachlich im 6ffentlichen Diskurs
verwendet. Auf Bundesebene ist die gesetzliche Grundlage fur die Kinder- und Jugendarbeit das
Kinder- und Jugendférderungsgesetz (KJFG 2013), das ebenfalls im Jahr 2013 in Kraft getreten ist.
Nach § 2 KJFG 2013 besteht der Zweck des Gesetzes vorerst in der Forderung der aufRerschulischen
Arbeit mit Kindern und Jugendlichen, was dazu beitragen soll, dass diese in ihrer Fahigkeit bestarkt
werden, Verantwortung fur sich selbst und fur die Gesellschaft zu Glbernehmen sowie sich sozial,
kulturell und politisch zu integrieren.
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Die Kinder- und Jugendarbeit unterschiedet sich von anderen Erziehungs- und Bildungsbereichen
durch folgende Arbeitsprinzipien (Landesjugendring NRW o0.J.; Arbeitsstelle Kulturelle Bildung in
Schule und Jugendarbeit NRW 2010:18f):

e Freiwilligkeit der Teilnahme

e Vielfalt der Inhalte, Methoden und Arbeitsformen

e Mitbestimmung, Mitgestaltung, Selbstorganisation

e Lebenswelt- und Alltagsorientierung

e Anknupfen an den Interessen und Bedurfnissen der Kinder und Jugendlichen
e Ergebnis- und Prozessoffenheit

e (Uberwiegend ehrenamtliche Tatigkeit

e Vielfalt von Organisationen und Tragern.

Somit gehdren die Offenheit und Verfugbarkeit der Angebote fur alle interessierten Kinder und Ju-
gendlichen sowie der Freizeitbezug zu den Spezifika der Kinder- und Jugendarbeit. Dariiber hinaus
zielt die auRBerschulische Kinder- und Jugendarbeit dabei auch auf informelles und non-formales Ler-
nen wahrend der schulfreien Zeiten ab (BMFJ 2015: 4).

Die Zielgruppe der Jugendsozialarbeit hingegen sind sozial benachteiligte und individuell beein-
tréchtigte junge Menschen. Indikatoren fir soziale Benachteiligungen sind unter anderem ein fami-
lidres Umfeld, das nicht die notwendigen Anregungen fur ein gelingendes Aufwachsen bietet, Be-
nachteiligung auf dem Ausbildungs- und Arbeitsmarkt aufgrund von unterschiedlichen Belastungs-
faktoren sowie benachteiligte Lebensbedingungen wie Armut und Ausgrenzung, belastende Wohn-
verhéltnisse oder belastender bzw. traumatisierender Migrationshintergrund. Auf eine individuelle
Beeintrachtigung verweisen Faktoren, die die kdrperliche, psychische und geistige Gesundheit der
Kinder und Jugendlichen einschranken sowie Indikatoren, wie zum Beispiel Lernstérungen und -be-
hinderungen, psychische Stérungen, Verhaltensauffalligkeiten und Schulverweigerung (Umbach
2016: 2).

Als Handlungsfelder der Jugendsozialarbeit kénnen, basierend auf der gesetzlichen Grundlage in
Deutschland SGB VIII 1990/91, folgende identifiziert werden (Umbach 2016: 1):

e Arbeitsweltbezogene Jugendsozialarbeit

e Aufsuchende Formen der Jugendsozialarbeit (z.B. Streetwork)
e Migrationsbezogene Jugendsozialarbeit

e Schulbezogene Jugendsozialarbeit

e  (Jugendwohnen)

Im Rahmen der vorliegenden Studie wird der Fokus auf die ersten vier Arbeitsfelder der Jugendsozi-
alarbeit gelegt, mit der Anmerkung, dass nur jene Aktivitdten der schulbezogenen Jugendsozialarbeit
bericksichtigt werden, die auRerhalb der regularen Schulzeiten stattfinden. Das Jugendwohnen ist
nicht in der Analyse inkludiert, weil der Bezug zur auferschulischen Jugendsozialarbeit unerheblich
ist.

Des Weiteren ist es notwendig den Begriff der Kinder- und Jugendlichen zu operationalisieren. Derzeit
liegen in der 6sterreichischen Rechtsordnung keine eindeutigen Altersdefinitionen fir Kinder und
Jugendliche vor. Nach § 4 B-KJHG 2013 gelten alle Personen bis zum vollendeten 18. Lebensjahr als
.Kinder und Jugendliche* und bis zur Vollendung des 21. Lebensjahres als ,,junge Erwachsene*. Dem
gegeniber werden, gemafl dem Bundesgesetz lber die Vertretung der Anliegen der Jugend (Bundes-
Jugendvertretungsgesetz) und des Bundesgesetzes Uber die Férderung der aufRerschulischen Ju-
genderziehung und Jugendarbeit (Bundes-Jugendférderungsgesetz), alle jungen Menschen bis zur
Vollendung ihres 30. Lebensjahres als ,,Jugendliche” verstanden (BMFJ 2015: 5). In der deutschen
gesetzlichen Grundlage (8 7 SGB VIII 1990/91) werden diesbezlglich folgende Kategorien definiert:
~Kinder* sind alle jungen Menschen, die noch nicht 14 Jahre alt sind, bis zur Vollendung des 18.
Lebensjahres sind sie als ,,Jugendliche” zu verstehen und wer 18, aber noch nicht 27 Jahre alt ist,
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gilt als ,,junge/r Volljahrige/r*“. Gemal § 4 KJFG 2013 richtet sich die auBRerschulische Jugendarbeit
an alle in der Schweiz wohnhaften Kinder und Jugendliche ab dem Kindergartenalter bis zum vollen-
deten 25. Lebensjahr sowie an Jugendliche bis zum vollendeten 30. Lebensjahr, die ehrenamtlich in
leitender, beratender oder betreuender Funktion in einer privaten Tragerschaft tatig sind.

In Anlehnung an die gesetzlich festgelegten Altersdefinitionen, orientiert sich die vorliegende Studie
an folgende Kriterien:

e Die Kerngruppe der Leistungsbezieherlnnen setzt sich aus Kindern und Jugendlichen ab dem
Schulalter (6. bzw. 7. Lebensjahr) und bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres, zusammen.
e Die absolute Obergrenze wird bei der Vollendung des 30. Lebensjahres gesetzt.

Diese Kriterien wurden in Absprache mit der Steuerungsgruppe aufgestellt und dienten als Grundlage
fur die Entscheidung, welche Studien zur Evaluierung der Wirksamkeit der Kinder- und Jugendarbeit
in die vorliegende Analyse aufgenommen wurden.

2.1.2. Begriffsabgrenzung: AufRerschulische Kinder- und Jugendarbeit. Offene und
verbandliche Kinder- und Jugendarbeit.

In folgendem Abschnitt wird die Begriffsabgrenzung zwischen offener und verbandlicher Kinder- und
Jugendarbeit, als Bestandteile der auRerschulischen Kinder- und Jugendarbeit, naher erlautert.
Die Differenzierung der beiden Formen der Kinder- und Jugendarbeit nach deren Hauptmerkmalen
wurde aus der Literatur und in Absprache mit Expertlnnen in der Steuerungsgruppe ausgearbeitet.

Laut dem Experten Werner Thole (2000: 23) umfasst der Begriff der Kinder- und Jugendarbeit ,alle
auBerschulischen und nicht ausschlieBlich berufsbildenden, vornehmlich padagogisch gerahmten
und organisierten, offentlichen, nicht kommerziellen bildungs-, erlebnis- und erfahrungsbezogenen
Sozialisationsfelder von freien und offentlichen Tragern, Initiativen und Arbeitsgemeinschaften®.
AuRerdem beschreibt Thole die Kinder- und Jugendarbeit als freiwilliges Freizeitangebot, zu dem
Kinder und Jugendliche nicht verpflichtet werden kdénnen.

Dementsprechend sieht auch der Experte Thomas Rauschenbach (2003: 18-40) die Kinder- und
Jugendarbeit als Gegenerfahrung zum Schulunterricht und Familienalltag. Sie stellt einen Ort des
informellen und selbstbestimmten Lernens dar, das durch ein Arrangement von Lerngelegenheiten,
Bildungsanregungen und sozialen Raumen ermdéglicht wird.

Basierend auf diesen Definitionen wird die auf3erschulische Kinder- und Jugendarbeit als sozi-
alpadagogisches Handlungsfeld und auRerschulisch organisiertes Sozialisationsfeld ver-
standen. Dieses umfasst weitreichende Tatigkeiten und Arbeitsfelder, die deutlich vom System
Schule abgegrenzt sind. So kann die auerschulische Kinder- und Jugendarbeit sowohl Aktivitaten
in der Freizeit, aber auch informelles und non-formales Lernen wahrend der schulfreien Zeit inklu-
dieren (BMFJ 2015: 4).

Im Wesentlichen lasst sich die auRerschulische Kinder- und Jugendarbeit in drei Teilbereiche glie-
dern: in die offene Kinder- und Jugendarbeit, die Jugendinformation und die verbandliche Kinder-
und Jugendarbeit (BMFJ 2015: 11). Bei der Literaturrecherche fur die Wirkungsbox Jugendarbeit
wurde ein besonderer Fokus auf die Wirksamkeit der offenen und verbandlichen Kinder- und
Jugendarbeit gelegt. Daher werden diese beiden Teilbereiche der auf3erschulischen Kinder- und
Jugendarbeit nachstehend ausfihrlicher beschrieben.

Die offene Kinder- und Jugendarbeit versteht sich als Handlungsfeld, das sich mit seinen Ange-
boten zwischen sozialer Arbeit, Bildungsarbeit, Kulturarbeit und Gesundheitsforderung bewegt und
daridber hinaus ein bedeutsamer Sozialisationsort fir junge Menschen ist. Die Aktivitaten, die von
dieser Form der Jugendarbeit angeboten werden, weisen einen starken Standortbezug auf: offene
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Kinder- und Jugendarbeit wird meist in Form von Jugendzentren, Jugendtreffs und Jugendcafés or-
ganisiert, sie kann aber auch im 6ffentlichen Raum, wie beispielsweise in Parkanlagen, stattfinden.
Sie wird Uberwiegend von unabhéngigen Vereinen getragen und ist offen fur alle interessierten Kinder
und Jugendlichen, ungeachtet ihrem sozialen Status, Geschlecht bzw. ihrer ethnischen oder religio-
sen Zugehorigkeit. Zudem wird die offene Kinder- und Jugendarbeit primar als hauptamtliche Tatig-
keit durchgefuhrt und wird hauptsachlich von fachlich qualifiziertem Personal mit sozialpddagogischer
Grundausbildung erbracht. Den Jugendlichen wird ein Freiraum geboten, in dem sie Erfahrungen und
Erlebnisse sammeln kénnen. Der Personlichkeitsentwicklung sowie der Vermittlung von Soft Skills
und der Begleitung beim Erwachsenwerden kommt grof3e Bedeutung zu. Ebenso nehmen Freizeitak-
tivitaten einen besonderen Stellenwert ein (BMFJ 2015: 13f).

Das von bOJA - Bundesweites Netzwerk Offene Jugendarbeit, in Kooperation mit dem Kompetenz-
zentrum fur Nonprofit-Organisationen und Social Entrepreneurship der WU und dem Bundesministe-
rium fur Jugend und Familie, abgewickelte Projekt ,,Partizipative Qualitatsentwicklung in der Offenen
Jugendarbeit” befasste sich mit der umfangreichen Beschreibung von Zielen, Leistungen und Wir-
kungen der Offenen Jugendarbeit sowie mit der Uberpriifung der Jugendarbeit hinsichtlich ihrer Leis-
tungen und Wirkungen (bOJA 2016: 4). Im Rahmen des Projektes wurden ein Qualitatshandbuch fur
die Offene Jugendarbeit in Osterreich sowie ein Toolkit mit Instrumenten fur die Qualitatsentwicklung
in der Jugendarbeit, ausgearbeitet. Im Zuge dessen wurden auch folgende funf ibergeordnete Wir-
kungsdimensionen identifiziert, die Offene Jugendarbeit entfalten kann (bOJA 2016):

e Kompetenzerweiterung
e Ildentitatsentwicklung

o Alltagsbewaltigung

e Interessensvertretung
e Partizipation

Diese Wirkungsdimensionen wurden bei der Erarbeitung des Hauptkategoriensystems, das in der
vorliegenden Literaturanalyse zum Einsatz kam, berlcksichtigt. In Kapitel 2.4.5 wird naher auf die
Bedeutung der einzelnen Wirkungsdimensionen fir die hier vorgenommene Wirkungskategorisierung
eingegangen.

Die verbandliche Kinder- und Jugendarbeit wird von Jugendorganisationen mit unterschiedlichen
weltanschaulichen Hintergrinden (z.B. kultureller, konfessioneller, parteipolitischer, 6kologischer
Natur) geleistet. Hierbei liegt der Fokus auf gemeinsamen Grundsatzen bzw. bestimmten Merkmalen,
die eine Zugehorigkeit erfordern. Somit besteht ein Commitment bzw. eine Bindung der Jugendlichen
an die Organisationen. Die Angebote der verbandlichen Jugendarbeit sind im Ablauf klar strukturiert
und am Zweck des jeweiligen Vereins orientiert. Im Gegensatz zur offenen Jugendarbeit wird die
verbandliche Jugendarbeit Uberwiegend als ehrenamtliche Tatigkeit umgesetzt, die ebenfalls den
Freiraum bietet, Erfahrungen und Erlebnisse zu sammeln. Das Personal wird hauptsachlich durch
non-formale Bildungsangebote, die von den Organisationen intern angeboten werden, qualifiziert.
Folglich finden im Rahmen von internen Aus- und Weiterbildungsmalihahmen laufend zahlreiche Se-
minare, Kurse, Workshops und Lehrgange statt, die von vielen freiwillig engagierten Personen und
Multiplikatorinnen besucht werden. Diese Ablaufe tragen wesentlich zur Qualitatssicherung in der
verbandlichen Kinder- und Jugendarbeit bei. Zudem kann es sich bei der verbandlichen Jugendarbeit
um eine Interessensvertretung handeln, deren Angebote und Methoden so vielféltig sind, wie die
Organisationen selbst. Somit treten die Organisationen als gesellschaftspolitische Akteurinnen auf
und setzen sich, etwa mit eigenen Kampagnen und Veranstaltungen, offentlich fur die vielféltigen
Anliegen von Kindern und Jugendlichen ein (BMFJ 2015: 11f).

Was die Zielsetzung der offenen und verbandlichen Kinder- und Jugendarbeit betrifft, kann
keine eindeutige Abgrenzung vorgenommen werden. Grundsatzlich kédnnen fur beide Formen der

Jugendarbeit folgende Bereiche definiert werden (aufZAQ 2017: 2):

e Lernen ermdglichen, initiieren und férdern



e Identitatsentwicklung und Alltagsbewaltigung unterstitzen
e Partizipation erméglichen, Interessen vertreten

e Bewusst und verantwortungsvoll handeln und interagieren
e Organisieren und (Projekte) managen

Diese Bereiche sollen fur die Jugendarbeiterlnnen verdeutlichen, was zu bericksichtigen ist, um eine
hohe Zielerreichung zu gewéhrleisten und allgemein kompetentes Handeln sicherzustellen. Jeder der
fanf Bereiche wird im Kompetenzrahmen fir die Kinder- und Jugendarbeit in verschiedene Dimensi-
onen unterteilt, die den Bereich jeweils inhaltlich spezifizieren. Somit kann eine Partizipation bei-
spielsweise mittels einer partizipativen Gestaltung der Aktivitadten und Projekte, der Anwendung von
geeigneten Methoden und Vorgehensweisen sowie mittels Interessenvertretung ermdglicht werden.
Dariiber hinaus unterscheidet der Kompetenzrahmen auch verschiedene Niveaus, an welchen sich
der Grad der Anforderungen, der mit den jeweiligen Handlungen verbunden ist, ablesen lasst: Grund-
satzlich gilt, dass die dargestellten Tatigkeiten mit steigender Niveaustufe anspruchsvoller werden
(aufZAQ 2017: 2f). Diese Kategorisierung bietet ein gutes Tool, an welches sich Praktikerlnnen zur
Verfolgung ihrer Ziele orientieren kdnnen, um die Wirksamkeit der Kinder- und Jugendarbeit zu stei-
gern.

2.2. THEORETISCHER RAHMEN

Um die gesamtgesellschaftlichen Wirkungen der Jugendarbeit, die im Zuge der Recherche eruiert
wurden, kategorisieren und darstellen zu kédnnen, kommt, wie bereits erwahnt, das Konzept der
Wirkungsbox zur Anwendung.

Wirkungen entfalten sich als Folgen von Handlungen oder Leistungen in vielféltiger Hinsicht. Sie sind
in der Regel nicht eindimensional. So hat z.B. die Heilung der Krankheit einer bestimmten Person
nicht nur Folgen fir die kdrperliche Gesundheit der betroffenen Person, sondern auch ékonomische
und soziale Folgen. Es werden mehr oder weniger Folgekosten im Gesundheitssystem anfallen und
die sozialen Kontakte der geheilten Person werden zunehmen.

Wirkungen kénnen somit in unterschiedlichen inhaltlichen Dimensionen zum Tragen kommen. Auf
aggregierter Ebene kdnnen dies folgende sechs Dimensionen sein:

e  Kulturell
e Politisch
e Sozial

¢ Okonomisch
o Okologisch
e Psychisch und physiologisch

Die identifizierten Wirkungen von NPOs oder anderen Organisationen, Unternehmen oder Individuen
koénnen also in einer oder mehreren dieser Dimensionen verortet werden. Inhaltlich kdnnen Wirkun-
gen an den Funktionen einer NPO orientiert in einer 6konomischen, sozialen, politischen oder kultu-
rellen Dimension entstehen (Kehl et al. 2012). Beispielsweise kdnnte im Rahmen einer Wirkungs-
analyse eines arbeitsmarktpolitischen Projekts nur die 6konomische Dimension von Interesse sein.
Damit wirden Wirkungen wie das Einkommen aus der vermittelten Tatigkeit, die Einsparungen durch
das Arbeitsmarktservice, die Steuern und Abgaben, welche dem Staat zugutekommen, etc. betrach-
tet werden. Neue Kontakte am Arbeitsplatz waren hingegen der sozialen Dimension zuzurechnen.
Zusatzlich enthalt die Box die bedeutende dkologische Dimension sowie die Dimension ,,psychisch
und physiologisch®. Diese letzte Kategorie umfasst Wirkungen, die auf psychischer und physiologi-
scher Ebene entstehen kdnnen und nur beim Individuum selbst entfaltet werden, d.h. héchst per-
sOnliche Wirkungen sind. Beispiele dafiir sind ein verbesserter Gesundheitszustand oder ein hdheres
Selbstvertrauen, welche durch eine Intervention erreicht werden. Diese Wirkungen kénnen nur auf
der Mikroebene und nicht auf der Meso- oder Makroebene auftreten. In weiterer Folge kénnen die
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psychischen und physiologischen Wirkungen wiederum Wirkungen in allen anderen Dimensionen und
Ebenen verursachen. Beispielsweise kann sich eine Person mit einem héheren Selbstvertrauen mit-
telfristig stdrker am gesellschaftlichen Leben beteiligen, eine soziale Wirkung. Es werden bei einem
besseren Gesundheitszustand aber auch mittelfristig weniger Kosten im Gesundheitswesen anfallen,
eine 6konomische Wirkung. Der Unterschied zwischen der psychischen und physiologischen Dimen-
sion und der sozialen Dimension liegt darin, dass letztere immer die Interaktion zwischen zwei oder
mehreren Personen betrifft, wahrend erstere ausschlie3lich das Individuum selbst betrifft. Alle Ubri-
gen Dimensionen, d.h. die 6konomische, politische, dkologische und kulturelle, kénnen sowohl das
Individuum selbst, also auch Organisationen/ Gruppen sowie die Gesellschaft betreffen.

Wirkungen kénnen aber auch strukturell differenziert werden: Die Mikroebene umfasst Wirkungen
auf Basis von Individuen, d.h. die beglnstigten Personen einer Intervention haben nach deren Um-
setzung einen verbesserten Gesundheitszustand, einen Arbeitsplatz, ein groReres Know-How oder
ein gesteigertes Selbstbewusstsein. Die Mesoebene bezieht sich auf Organisationen bzw. Gruppen.
Ein Dachverband entwickelt beispielsweise ein Qualitatshandbuch, das den einzelnen Organisationen
hilft, effektiver zu arbeiten. Auf die Gesellschaft an sich fokussiert die Makroebene, welche etwa
Wirkungen wie die Wahrung der Menschenrechte oder den Umweltschutz beinhaltet.

Zeitlich gesehen kdnnen Interventionen unmittelbar nach der Umsetzung kurzfristige Wirkungen
hervorrufen, wie etwa die vermittelten Arbeitsverhéltnisse fur Menschen mit Behinderung, die langer
als ein Jahr bestehen. Ebenso kénnen auch mittelfristige Wirkungen, wie eine Erhéhung der Lebens-
qualitat der Zielgruppe durch eine groRere Stabilitat in ihrem Leben. Letztlich kdnnen auch langfris-
tige Wirkungen entstehen, wie z.B. eine héhere gesellschaftliche Akzeptanz von Menschen mit Be-
hinderung. Diese Wirkungen sind vergleichsweise schwierig zu messen und zu bewerten.

Abbildung 2-1: Wirkungsbox - Ebenen der Wirkungsbetrachtung

Psychisch &
Physiologisch

Okologisch |

Langfristig

| — > | —
Wirkungen Skalen |l Wirkungen

Wirkungen Wirkungen

 E—

Wirkungen
 E— ==

Wirkungen Wirkungen

IMPACT (NETTOWIRKUNG)=
OUTCOME (BRUTTOWIRKUNG) - DEADWEIGHT

Quelle: Rauscher et al. 2015: 48

Das Modell macht nun eine Verortung konkreter Wirkungen anhand der Dimensionen, Zeit
(kurz-, mittel-, langfristig) und Struktur (Mikro, Meso, Makro) mdoglich. Die einzelnen Kast-
chen kdnnen als Schubladen gedacht werden. In jeder Schublade befinden sich inhaltliche ,,Register-
blatter* (6konomisch, sozial, politisch etc.), anhand derer konkrete Wirkungen eingeordnet werden
kénnen. Beispielsweise kann ein verbesserter Gesundheitszustand aufgrund gesundheitsférdernder
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Leistungen zu reduzierten medizinischen Ausgaben fiihren, was eine kurzfristige Individualwirkung
auf 6konomischer Ebene ist. Werden Wirkungen empirisch gemessen, stehen hinter jeder Wirkung
Indikatoren, Items und Skalen. Diese mussen nicht zwingend in Geldeinheiten gemessen oder um-
gerechnet werden. Es gibt vielmehr auch die Méglichkeit, die Wirkungen in anderen nicht-monetéaren
Einheiten zu bewerten (z.B. quality adjusted life year - QALY).

Nachfolgende Abbildung 2-2 zeigt die Logik der Schublade nochmals graphisch auf. So kédnnen Leis-
tungen viele verschiedene Wirkungen auf individueller (Mikro-)Ebene kurzfristig hervorrufen. Diese
Wirkungen kdnnen in die 6konomische Dimension fallen, die Uber Indikatoren mit entsprechenden
Items und Skalen gemessen werden kann. Gleiches gilt fur die weiteren funf inhaltlichen Dimensio-
nen.

Abbildung 2-2: Wirkungsmessung

Kurzfristig |

Wirkung A:

Quelle: Schober/ Rauscher 2017: 15

In Hinblick auf die Wirkung verbesserter Gesundheitszustand und die oben skizzierte 6konomische
Wirkungsdimension kdnnen beispielsweise die Wirkung ,reduzierte medizinische Ausgaben“ ange-
fuhrt werden (Abbildung 2-3). Auf der Ebene der Indikatoren hief3e dies beispielsweise reduzierte
Arztkosten und reduzierte Medikamentenkosten. Konkret gemessen wird dies direkt in Euro mittels
der Items ,,Wie hoch waren Ihre Medikamentenkosten im Monat XY“. Etliche 6konomische Wirkungen
kénnen direkt in Euro gemessen werden.

Die Wirkung verbesserte Gesundheit wird in weiteren Wirkungsdimensionen verortet werden kdnnen,
so auch auf der physischen und physiologischen Ebene. Hier wére beispielsweise ein héheres physi-
sches Wohlbefinden relevant. Als Indikatoren kdnnen eine gesteigerte Alltagsfitness und ein verbes-
sertes Korpergefuhl herangezogen werden. Passende Items fur einen Fragebogen kdnnten ,,Wie sehr
kommen sie ins Schwitzen, wenn sie drei Stockwerke gehen?“ oder ,Wie wohl fuhlen Sie sich kor-
perlich?* sein. Beides kdnnte beispielsweise auf einer funf-stufigen Likert-Skala mit Auspragungen
von ,.sehr stark* bis ,,gar nicht* gemessen werden.
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Abbildung 2-3: Beispiel Wirkungsmessung anhand verbesserter Gesundheit
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Quelle: Schober/ Rauscher 2017: 15f

Es ist leicht vorstellbar, dass es grundsétzlich sehr viele Wirkungen geben wird, die sowohl zeitlich
als auch inhaltlich und strukturell auf unterschiedlichen Ebenen verortet sind. Je nachdem, wofir die
Wirkungsbox eingesetzt wird, kann die Komplexitat rasch steigen. Werden die Wirkungen eines ein-
zelnen Projekts verortet und gemessen oder stehen die Wirkungen einzelner Themenbereiche oder
gar eines gesamten Sektors im Fokus?

Thematisch konzentriert sich die vorliegende Studie auf den Bereich offene und verbandliche Kinder-
und Jugendarbeit. Ziel der Studie ist, die Wirkungen sowie deren Methoden zu Messung diverser
Programme, Projekte sowie im Feld der Jugendarbeit tatiger Organisationen zu identifizieren, analy-
sieren und zu verorten.

2.3. VORGEHEN

Wie bereits erwdhnt, standen die Wirkungen der offenen und verbandlichen Kinder- und Jugendarbeit
im Fokus der Recherche. Von Interesse sind dabei im Besonderen die Verortung der Wirkungen ent-
lang der entsprechenden inhaltlichen, strukturellen und zeitlichen Dimensionen sowie die Zusam-
menfassung der Indikatoren, Items und Skalen zur Messung von Wirkungen. Diese Wirkungen wur-
den, wie im folgenden Abschnitt genauer ausgefuhrt, aus der recherchierten Literatur eruiert.

2.3.1. Beschreibung der Suchstrategie

Um fur die vorliegende Analyse die entsprechenden Evidenzen aus der Literatur gewinnen zu kénnen,
wurde eine umfassende Recherche in zwei Stufen durchgefihrt: Zum einen wurde in der wis-
senschaftlichen Literatur (z.B. einschlagige Journals, Monographien, Sammelbé&nde etc.) nach ge-
messenen bzw. analysierten Wirkungen von Interventionen, Programmen, Aktivitadten bzw. Projekten
gesucht. Zum anderen wurde auch in fundierter, sogenannter ,,grauer* Literatur nach Eviden-
zen recherchiert. Als graue Literatur werden Veroéffentlichungen bezeichnet, die nicht auf den offizi-
ellen Buchmarkt gelangen. Diese kann dennoch wichtige, qualitativ hochwertige bzw. inhaltlich rele-
vante Beitrage enthalten. Aus diesem Grund wurde, um einen guten Uberblick iber den vorhandenen
Wissensstand zu den Wirkungen der Kinder- und Jugendarbeit zu erhalten, sowohl in wissenschaft-
licher als auch in grauer Literatur gesucht. In dieser Phase des Projektes wurden, zur Unterstitzung
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des Studienteams, Studierende im Rahmen der Lehrveranstaltung ,Zukiinftiges Wirtschaften I1:
Nachhaltigkeit und Social Impact von Organisationen* an der Wirtschaftsuniversitat Wien, in die Stu-
die eingebunden.

Hinsichtlich des geografischen Raums wurde vorwiegend nach Literatur in den DACH-Landern re-
cherchiert, da die Sozialsysteme und Ablaufe sowie die Ausgestaltung der Jugendarbeit in diesen
Landern gut vergleichbar sind. Weiters wurde jedoch auch im restlichen europdischen Raum sowie
in weiteren Landern mit &hnlichen Rahmenbedingungen, wie beispielsweise in den USA, Kanada oder
Australien, nach spezifischer Literatur gesucht. Neben der geographischen Einschrankung musste
auch eine Einschrankung der Literaturrecherche hinsichtlich der zeitlichen Dimension vorgenommen
werden: Fir die vorliegende Studie wurden die Jahre 1999 bis 2017 als Analysezeitraum herangezo-
gen.

Im Rahmen der Recherche nach wissenschaftlich abgesicherter Literatur wurde auf verschiedene
Datenbanken und Literatursuchmaschinen der Wirtschaftsuniversitat Wien und der Universitat Wien
zuriickgegriffen. In weiterer Folge wurde in thematisch relevanten deutsch- sowie englischsprachigen
wissenschaftlichen Zeitschriften gesucht. Zuséatzlich wurde auch Uber Google Scholar recherchiert
sowie nach Literaturbeitragen gesucht, welche direkt auf den Homepages verschiedener Forschungs-
einrichtungen und Organisationen verdffentlicht wurden.

In einem zweiten Schritt der Literaturrecherche wurde aktiv nachgefasst, um zusatzliche Wirkungs-
analysen in Bereich der offenen und verbandlichen Jugendarbeit zu identifizieren. In diesem Zusam-
menhang wurde telefonisch oder per E-Mail mit Vertreterlnnen verschiedener, relevanter Organisa-
tionen Kontakt aufgenommen. Die betroffenen Einrichtungen wurden ersucht, mit empirischen Evi-
denzen bezuglich der Wirksamkeit ihrer Aktivitaten zur Weiterentwicklung der Wirkungsbox beizu-
tragen, indem sie potentiell relevante Unterlagen zur Verfliigung stellten. In dieser Phase der Recher-
che wurden vorwiegend Organisationen aus der Schweiz kontaktiert, da die Literatursuche bis dahin
vergleichsweise wenige Wirkungsstudien der Kinder- und Jugendarbeit in der Schweiz gefunden wer-
den konnten.

Die vollstandige Aufstellung der fur die Recherche verwendeten Datenbanken, gesichteten Journals
und Webseiten sowie direkt kontaktierten Organisationen, wurde in der Tabelle 5-1 im Anhang an-
gefihrt.

Folgende Stichworte bzw. eine Kombination dieser wurden bei der Recherche zunéchst verwen-
det:

Suchbegriffe zur Spezifizierung des Kontexts und/oder Settings bzw. der angebotenen Aktivitaten:

¢ (AuBerschulische, offene, verbandliche) Kinder- und Jugendarbeit
e (Open) children and youth work (in organisations)

e Jugendorganisation/ Jugendzentrum/ Jugendtreffs/ Jugendgruppen
¢ (Mobile, aufsuchende) Jugendbetreuung/ Jugendarbeit/ StralRensozialarbeit
e Mobile youth work/ streetwork

¢ Gemeinwesen/ Stadtteilarbeit

e Community work and youth

e Jugendhilfe

e Jugendsozialarbeit/ soziale Arbeit/ Sozialarbeit

e Social youth work

e Sozialpadagogik/ sozialpadagogische Arbeit/ Freizeitpadagogik

Suchbegriffe zur Spezifizierung des Forschungsschwerpunktes bzw. der verwendeten Forschungsme-
thoden:

e Outcome/ impact/ result/ effects
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¢ Impact measurement/ impact analysis/ impact evaluation/ cost-benefit-analysis/ SROI-anal-
ysis

e (Aus)Wirkungen/ Effekte/ Ergebnisse/ Folgen/ Einflisse

e Wirkungsmessung/ Wirkungsanalyse/ Wirkungsevaluation/ Kosten-Nutzen-Analyse/ SROI-
Analyse

Der Output der englischen Stichwortsuche war erwartungsgemaf etwas grofer, es wurde jedoch
auch mit den deutschen Entsprechungen gesucht. Auf Basis des in Kapitel 3 dargestellten theoreti-
schen Konzepts wurde ein Excel-Template fur die Wirkungsbox-Befullung erstellt (siehe Abbildung
2-1, Abbildung 2-2 und Abbildung 2-6), in welchem alle relevanten Wirkungsnachweise gesammelt
wurden. Da es sich um ein sehr grof3es Excel-File mit 32 beflllten Spalten und 1.380 befillten Zeilen
handelt, dienen die nachfolgenden Abbildungen nur zu lllustrationszwecken. Das Excel-Dokument,
das ahnlich einer Datenbank verwendet werden kann, ist das eigentliche ,,Hauptprodukt® der Studie.



15

Abbildung 2-4: Aufbau der Datenbank (1/3)

Hauptwirkung Detailwirkungen Hauptergebnis pro Detailwirkung Detailwirkung: inhaltliche zeitliche Dimension der zeitliche Dimension strukturelle Erhebungsinstrument
positiv/negativ.  Dimension der Wirkung (vermutet) der Wirkung Dimension
H ﬂ ﬂ n Wirkung n n (abgesichert) ’ ’

491 Erwerb von fach- und Erlernen eines verbesserten Umgangs eines Ein Teil der Jugendlichen kontte sehr wohl fir auf positiv sozial langfristig > 5 Jahre kurzfristig < 1 Jahr Mikro standardisierte Fragebogenerhebung unter
bereichsspezifischen Teils der Jugendlichen mit sozialen Medien Politik und soziale Medien bezogene Angebote Jugendlichen und jungen Erwachsenen, die zum
Kompetenzen erreicht werden und darauf eine Erhebungszeitpunkt Angebote mobiler Jugendarbeit

Verhaltensdnderung bei sich ableiten. Konkret in Anspruch nahmen. Die glltige Gesamtstichprobe
bewerteten knapp 29% der befragten von 130 Befragungen entspricht in ihrer
Jugendlichen die Medien-Aussage und gut 25% Zusammensetzung in den meisten Aspekien etwa
die Politik-Aussage mit zwischen 6 und 10 der Grundgesamtheit an jugendlichen Nutzerinnen
Punkten. Dies deutet Wirkpotenzial mobiler der vier Einrichtungen. Die Datensatze umfassen 75
Jugendarbeit auch in Bezug auf den bewussten Erhebungen in Wien und 55 in Niederdsterreich.

Umgang mit (sozialen) Medien und politisches
Interesse an, auch wenn nur der geringere Teil
der Befragten tatsachlich derartige

492 he Kompetenz und Erhdhtes Interesse eines Teils der Ein Teil der Jugendlichen kontte sehr wohl fur auf positiv langfristig > 5 Jahre kurzfristig < 1 Jahr Mikro standardisierte Fragebogenerhebung unter
Partizipation Jugendlichen an Politik Politik und soziale Medien bezogene Angebote Jugendlichen und jungen Erwachsenen, die zum
erreicht werden und darauf eine Erhebungszeitpunkt Angebote mobiler Jugendarbeit
Verhaltensanderung bei sich ableiten. Konkret in Anspruch nahmen. Die gultige Gesamtstichprobe
bewerteten knapp 29% der befragten von 130 Befragungen entspricht in ihrer
Jugendlichen die Medien-Aussage und gut 25% Zusammensetzung in den meisten Aspekten etwa
k-Aussage mit zwischen 6 und 10 der Grundgesamtheit an jugendlichen Nutzerinnen
ies deutet Wirkpotenzial mobiler der vier Einrichtungen. Die Datensatze umfassen 75
Jugendarbeit auch in Bezug auf den bewussten Erhebungen in Wien und 55 in Niederdsterreich.
Umgang mit [sozialen) Medien und politisches
Interesse an, auch wenn nur der geringere Teil
der Befragten tats&chlich derartige
493 diversitatsorientiertes Hahere Akzeptanz von gender equali Die Mehrheit der Befragten gibt an, durch das positiv kulturell Iangfristig = 5 lahre kurzfristig < 1 Jahr Mikro standardisierte Fragebogenerhebung unter
Lernen Vorbild der mobilen Jugendarbeit bei sich selbst Jugendlichen und jungen Erwachsenen, die zum
eine héhere Akzeptanz der Gleichwertigkeit von Erhebungszeitpunkt Angebote mobiler Jugendarbeit
Madchen und Burschen zu beobachten. Der in Anspruch nahmen. Die giiltige Gesamtstichprobe
Median liegt bei @ von 10 moglichen Punkten, die von 130 Befragungen entspricht in ihrer
mittleren 50% der Werte streuen allerdings mit Zusammensetzung in den meisten Aspekten etwa
6,75 Punkte sehr weit. der Grundgesamtheit an jugendlichen Nutzerinnen
der vier Einrichtungen. Die Datensé&tze umfassen 75
Erhebungen in Wien und 55 in Miederdsterreich.
494 diversitatsorientiertes. h&here Akzeptanz unterschiedlicher sexueller  Hier wird die Vorbildwirkung der mobilen pos! kulturell langfristig > 5 Jahre Mikro standardisierte Fragebogenerhebung unter
Lernen Orientierungen Jugendarbeiterinnen auf die eigene Einstellung Jugendlichen und jungen Erwachsenen, die zum
mit einem Median von & immer noch oberhalb der Erhebungszeitpunkt Angebote mobiler Jugendarbeit
Skalenmitte, dennoch aber deutlich niedriger. Die in Anspruch nahmen. Die glltige Gesamtstichprobe
weiblichen Nutzerinnen schatzen den Einfluss der von 130 Befragungen entspricht in ihrer
mobilen Jugendarbeit auf ihre Akzeptanz anderer b3 1setzung in den meisten Aspekten etwa
sexueller Orientierungen mit einem Median von der Grundgesamtheit an jugendlichen Nutzerinnen
8,5 Punkten deutlich hdher als Burschen der vier Einrichtungen. Die Datensatze umfassen 75
{Media )- Erhebungen in Wien und 55 in Niederdsterreich.
4495 diversitatsorientiertes Hohere Akzeptanz nationaler bzw. ethnischer  Eine deutliche Mehrheit der befragten positiv kulturell langfristig » 5 lahre kurzfristig < 1 Jahr Mikro standardisierte Fragebogenerhebung unter
Lernen Differenzen Jugendlichen sieht bei sich selbst eine Jugendlichen und jungen Erwachsenen, die zum
gestiegene Akzeptanz gegenliber Menschen aus Erhebungszeitpunkt Angebote mobiler Jugendarbeit
verschiedenen Landern. Der Median liegt bei 10 in Anspruch nahmen. Die glltige Gesamtstichprobe
(bei Burschen bei 9,5), die Streuung der Antworten von 130 Befragungen entspricht in ihrer
ist allerdings auch hier beachtlich, und zwar am Zusammensetzung in den meisten Aspekien etwa
starksten bei den weiblichen Jugendlichen mit der Grundgesamtheit an jugendlichen Nutzerinnen
einem Wert von 9,5 der vier Einrichtungen. Die Datensdtze umfassen 75
Erhebungen in Wien und 55 in Niederdsterreich.
496 Erwerb von fach- und Entdeckung neuer FEhigkeiten und Fertigkeiten Kanpp die Halfte aller befragten Nutzerinnen positiv sozial langfristig > 5 Jahre kurzfristig < 1 Jahr Mikro standardisierte Fragebogenerhebung unter
bereichsspezifischen bei den Jugendlichen mobiler Jugendarbeit (49% bei n=129) gab an, Jugendlichen und jungen Erwachsenen, die zum
Kompetenzen durch die Enrichtung bzw. deren Angebote gemerkt Erhebungszeitpunkt Angebote mobiler Jugendarbeit
zu haben, etwas gut zu kénnen. Auf die Nachfrage, in Anspruch nahmen. Die glltige Gesamtstichprobe
was das konkret gewesen sein, wurde eine Reihe von 130 Befragungen entspricht in ihrer
unterschiedlicher kérperlicher, handwerklicher { 1setzung in den meisten Aspekten etwa
oder sozialer Fahigkeiten und Fertigkeiten der Grundgesamtheit an jugendlichen Nutzerinnen

genannt, die durch den Kontakt mit der der vier Einrichtungen. Die Datensatze umfassen 75




Abbildung 2-5: Aufbau der Datenbank (2/3)

Item(s)

Bewertung: Monetir tatsdchliche Geldeinheiten Bewertung: Nicht-Monetar tatsdchliche Bewertungseinheiten

Umgang mit (sozialen) Medien

politisches Interesse

ierende Einstellungen und Abbau von

Heterophabie

nichtdiskri
Heterophobie

erende Einstellungen und Abbau von

nichtdiskriminierende Einstellungen und Abbau von
Heterophobie

Durch mobile beit entdeckte Fahigkei und
Fertigkeiten, offenes Antwortformat

Bei [Einrichtungsname] habe ich einen bewussteren Punkteskala von 0 bis 10
Umgang mit Medien (z.B. Facebook, WhatsApp) gelernt (0= stimmt gar nicht, 10=
stimmt vB1lig)

Durch [Einrichtungsname] hat sich mein interesse an Punkteskala von 0 bis 10
Politik erhéht (0= stimmt gar nicht, 10=
stimmt vollig)

Bei [Einrichtungsname] sind Madchen und Burschen Punkteskala von 0 bis 10
gleich viel wert; dadurch kann ich selbst besser (0= stimmt gar nicht, 10=
akzeptieren, dass M&dchen und Burschen gleich viel wert stimmt vdllig)

sind

Die Mitarbeiterinnen von [Einrichtungsname] Punkteskala von 0 bis 10
akzeptieren, dass Menschen unterschiedliche sexuelle (0= stimmt gar nicht, 10=
Orientierungen haben; dadurch kann ich selbst besser  stimmt vbllig)
akzeptieren, dass manche Menschen eine andere

sexuelle Orientierung haben

Bei [Einrichtungsname] sind Menschen aus Punkteskala von 0 bis 10
verschiedenen Landern gleich viel wert; dadurch kann ich (0= stimmt gar nicht, 10=
selbst besser akzeptieren, dass Menschen aus stimmt vollig)

verschiedenen Landern gleich viel wert sind

Tanz, Musik und Gesang; Sportliche Tatigkeiten,
kirperlich-koordinatives Geschick (Diabolo, Go-Kart etc ):
gut mit Meschen umgehen/reden kénnne, Empathie
(soziale Kompetenzen);
Unterhaltungskompetenzen/éffentlich Auftreten und
moderieren; Film und Video; Kochen; Leadership-
Kompetenzen; Mehr Selbstbewusstsein/-vertrauen

Stakeholder Hauptzielgruppe der
MaBnahme/
ntervention
teilnehmende Kinder sozial benachteiligte
und Jugendliche Jugendliche

Praktikerinnen/
Jugendarbeiterinnen
Gemeinschaft/Gesell
schaft

teilnehmende Kinder sozial benachteiligte
und Jugendliche Jugendliche
Praktikerinnen/

lugendarbeiterinnen

Gemeinschaft/Gesell

schaft

teilnehmende Kinder sozial benachteiligte
und Jugendliche Jugendliche
Praktikerinnen/

lugendarbeiterinnen

Gemeinschaft/Gesell

schaft

teilnehmende Kinder sozial benachteiligte
und Jugendliche Jugendliche
Praktikerlnnen/

Jugendarbeiterinnen

Gemeinschaft/Gesell

schaft

teilnehmende Kinder sozial benachteiligte
und Jugendliche Jugendliche
Praktikerinnen/

lugendarbeiterinnen

Gemeinschaft/Gesell

schaft

teilnehmende Kinder sozial benachteiligte
und Jugendliche Jugendliche
Praktikerinnen/

Jugendarbeiterinnen

Gemeinschaft/Gesell

schaft




Abbildung 2-6: Aufbau der Datenbank (3/3)
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2.3.2. Beschreibung des Auswahlverfahrens

Zur Prufung der Relevanz der recherchierten Literaturbeitrage, wurden einige grundlegende Kriterien de-
finiert:

e Der Bezug zu offener und verbandlicher Kinder- und Jugendarbeit muss gegeben sein, d.h. die Akti-
vitaten muissen in einem entsprechenden Kontext bzw. Setting stattfinden und auf die Zielgruppe
der Kinder und Jugendlichen, analog zu der im Kapitel 2.1.1 festgelegten Altersdefinition, ausgerich-
tet sein.

e Die Literaturbeitrage mussen Uber empirisch nachgewiesene Wirkungen der offenen und verbandli-
chen Kinder- und Jugendarbeit berichten.

o Die Literaturbeitrage mussen ein gewisses Mald an wissenschaftlichen Qualitatsstandards (fur quali-
tative und quantitative Forschung) erfillen, d.h. zum Beispiel: Die Durchfiihrung der Studien muss
nachvollziehbar sein, die verwendeten methodischen Verfahren mussen gultig sein, die Ergebnisse
mussen objektiv belegbar und reliabel sein. Aus diesem Grund werden Studien, die auf reinen Selbst-
einschatzungsverfahren basieren, aus der Analyse exkludiert.

e Die Literaturbeitrage mussen im festgelegten Analysezeitraum (1999 bis 2017) liegen.

Die Eignung der recherchierten Literatur wurde in zwei Schritten bestimmt: Zuerst wurde bereits bei der
Literatursuche auf die festgelegten Kriterien geachtet und all jene Literaturbeitrage, die sich nach einer ers-
ten Sichtung als potentiell relevant erwiesen haben, wurden gespeichert. In einem nachsten Schritt wurde
eine ausfuhrlichere Prufung der Literaturbeitrdge hinsichtlich der Relevanzkriterien auf Basis des Gesamttex-
tes vorgenommen. Jene Literaturbeitrage, die die Voraussetzungen véllig erfillt haben, wurden in die Wir-
kungsbox aufgenommen.

AnschlieRend wurden die aufgenommenen Literaturbeitrage, die bereits die Inklusionskriterien erfullt haben,
hinsichtlich der Qualitat der verwendeten Methoden eingestuft. Dieser Schritt wurde aufgrund der brei-
ten Palette an verwendeten Erhebungsdesigns und Methoden, seitens der Steuerungsgruppe als notwendig
erachtet. Da Studien mit einer geringen oder gar schlechten Qualitat hinsichtlich der Methoden ohnehin
ausgeschlossen wurden und ein moéglichst einfacher Zugang angestrebt wurde, kamen folgende drei Kate-
gorien zu Anwendung:

e Der Literaturbeitrag erfiullt die methodischen Anforderungen sehr gut.
e Der Literaturbeitrag erfullt die methodischen Anforderungen gut.
e Der Literaturbeitrag erfiillt die methodischen Anforderungen ausreichend.

Beziglich der verwendeten Methoden wurde die Qualitat der Studien nach dem Ausmalfl in welchem diese
die Gutekriterien der empirischen Forschung erfilllen, bewertet. Um die Qualitat eines empirischen For-
schungsprozesses nachvollziehen und gewahrleisten zu kénnen, wurden je nach Zielsetzung, Forschungsan-
satz und verwendeten Methoden verschiedene Kriterien herangezogen. In quantitativen Forschungen bilden
Objektivitat, Reliabilitdt und Validitat die Hauptgutekriterien. Diese Gutekriterien sind aufeinander aufbau-
end: ohne Objektivitat keine Reliabilitat und ohne Reliabilitat keine Validitat (vgl. Chevron et al. 2012).

Im Gegensatz zu quantitativen Forschungen sind Gutekriterien in der qualitativen Forschung weniger ein-
deutig definiert. Aufgrund des sehr offen gestalteten Forschungsprozesses ist eine (selbst)reflexive Haltung
zum Forschungsprozess notwendig. Um ebenso eine intersubjektive Nachvollziehbarkeit gewé&hrleisten zu
kénnen, wird eine umfassende Transparenz, Offenlegung und Begriindung der einzelnen Untersuchungs-
schritte gefordert (vgl. Chevron et al. 2012).
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Daruber hinaus wurde die Qualitat der inkludierten Literaturbeitrage auch beziglich des verwendeten Erhe-
bungsdesigns eingeschéatzt. Zum Beispiel wurden randomisierte, kontrollierte Studien oder Langsschnittun-
tersuchungen tendenziell als besser eingestuft als Erhebungen ohne Kontrollgruppen oder Querschnittsstu-
dien.

Dennoch handelt es sich um eine subjektive Einstufung der Methoden durch die Studienautorlnnen, die vor
allem zur Orientierung der Wirkungsbox-Anwenderinnen hinsichtlich der jeweiligen Methoden-Qualitat die-
nen soll. In den Studien sind haufig nicht alle wesentlichen Informationen angegeben, um eine eindeutige
Einstufung vornehmen zu kénnen. Daruber hinaus war die Qualitatsbeurteilung der Studien auch nicht der
priméare Fokus der Studie. Somit ist darauf hinzuweisen, dass weder die Kategorisierung der Studien, noch
die fur die Einstufung herangezogenen Bewertungskriterien, einen Anspruch auf Allgemeingultigkeit haben.
Um moéglichst abgesicherte Ergebnisse in die Wirkungsbox aufzunehmen, wurde seitens der Steuerungs-
gruppe festgelegt, dass ein besonderes Augenmerk auf quantitativ erfasste Ergebnisse gelegt werden soll.
Daruber hinaus wurden Befunde, die exklusiv auf Selbsteinschatzungsverfahren basieren, aufgrund der be-
grenzten Aussagekraft, in der vorliegenden Analyse nicht berucksichtigt. Da nur bei einem quantitativen
Vorgehen die Quantifizierung der Forschungsergebnisse, im Sinne einer sozialwissenschaftlichen Messung,
moglich ist und dem gegeniiber qualitative Ansatze eher subjektive und individuelle Ergebnisse hervorbrin-
gen, wurde die Qualitdt der quantitativen Studien tendenziell als besser eingeschatzt. Dies ist allerdings
ausschlieB3lich auf den im Rahmen der vorliegenden Studie gesetzten Fokus zurtckzufihren und soll keines-
falls als Abwertung von qualitativen Forschungsergebnissen verstanden werden.

Jene Literaturbeitrédge, welche fur die Analyse als ungeeignet befunden wurden, wurden im weiteren Verlauf
der Evaluation nicht bertcksichtigt. Im Zuge des Selektionsprozesses haben sich folgende Grinde fur die
Exklusion einzelner Studien herauskristallisiert:

e Es bestand kein Bezug zur offenen und verbandlichen Kinder- und Jugendarbeit, d.h. in den Studien
handelte es sich beispielsweise um Angebote, die im schulischen Kontext verortet waren, oder um
reine sozialarbeiterische, institutionell verankerte Angebote fur Kinder und Jugendliche.

e Eine einfache Bestandsaufnahme der offenen und verbandlichen Kinder- und Jugendarbeit wurde
vorgenommen, d.h. der thematische Bezug zur Kinder- und Jugendarbeit war erfullt, allerdings wur-
den die Aktivitaten nur deskriptiv oder auf deren Output hin dargestellt, wahrend nicht ndher auf
deren Wirkungen eingegangen wurde.

e Aktivitaten der Kinder- und Jugendarbeit und deren Auswirkungen wurden nicht empirisch, sondern
nur theoretisch untersucht.

o Die Studien griffen auf Sekundarmaterial zuriick, sodass fir die Analyse die angefihrten Primérquel-
len recherchiert und verwendet wurden.

e Die methodischen Anforderungen wurden nicht erfullt. Dies bedeutet entweder, dass ausschliel3lich
Selbsteinschatzungsverfahren in der Evaluation verwendet wurden oder, dass die verwendeten Me-
thoden nicht ausreichend beschrieben wurden, um hinsichtlich der wissenschaftlichen Gutekriterien
kontrolliert werden zu kénnen.

e Die Studien waren zu alt und lagen somit au3erhalb des festgesetzten Beobachtungszeitraumes.

e Die Studien waren Zwischenberichte, in denen vorlaufige Ergebnisse vorgestellt wurden. Um Mehr-
fachzahlungen zu vermeiden, wurden nur die finalen Ergebnisse aus den Endberichten in der Analyse
einbezogen.

e Mehrere Quellen berichteten tber die gleichen Befunde, in der Regel, weil Autorinnen mehrere Pub-
likationen zu einer Studie verfasst haben. Auch in diesem Fall wurden, im Sinne der Vermeidung von
duplizierten Eintrdgen in die Wirkungsbox, die Ergebnisse nur einmal bericksichtigt.
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2.3.3. Befullung der Wirkungsbox

Wie bereits erwahnt, wurde auf Basis des theoretischen Konzepts der Wirkungsbox (Rauscher et al. 2015:
48) ein Excel-Template erstellt. Im Zuge des Projektes wurde die Wirkungsbox um zusétzliche, als relevant
erachtete Kategorien ergénzt. Die gefundene Literatur wurde nach folgenden Kriterien analysiert (wie in den
Abbildung 2-1, Abbildung 2-2 und Abbildung 2-6 ersichtlich):

e Kriterien zur Beschreibung der Methoden, Zielgruppen und Quellen:
0 Welches Erhebungsinstrument wurde verwendet?
o Mit welchen Indikatoren, Items und Skalen wurde die Wirkung gemessen?
o0 Wie lasst sich die Studie hinsichtlich der Qualitat der verwendeten Methoden ein-
schatzen (gut, sehr gut, ausreichend)?
Welchen Erhebungszeitraum umfasst die Studie?
Um welche Aktivitat (Projekt, Organisation, Programm, etc.) handelt es sich und mit wel-
cher Thematik beschéaftigt sich diese?
In welchem Land fand die Aktivitat statt?
Welche Hauptzielgruppe adressiert die Studie?
Wie grof3 und wie alt war die untersuchte Gruppe?
In welchem Jahr und von welchen Autorlnnen wurde die Studie publiziert?
In welchem Land wurde die Studie publiziert?
Um welche Art von Literatur handelt es sich (Journal-Artikel, Forschungsbericht, etc.)?

o O

O O 0O 0O O o

e Kriterien zur Beschreibung der Wirkungen:

0 Welche Hauptwirkungen und welche Detailwirkungen kdénnen identifiziert werden?

0 Was ist das Hauptergebnis aus der Messung der Detailwirkung?

o Ist die Detailwirkung positiv oder negativ?

o0 Welcher inhaltlichen Dimension (sozial, 6konomisch, etc.) ist die Wirkung zuzuordnen?

o Innerhalb von welchem abgesicherten Zeitraum entfaltet sich die Wirkung (kurz-, mittel-
oder langfristig)?

o Innerhalb von welchem vermuteten Zeitraum entfaltet sich die Wirkung (kurz-, mittel-
oder langfristig)?

o Auf welcher strukturellen Dimension ist die Wirkung verortet (Mikro-, Meso-, Makro-
ebene)?

o Erfolgt die Bewertung monetar oder nicht monetéar?

0 Welche tatsachlichen Geldeinheiten bzw. Bewertungseinheiten wurden verwendet?

o Auf welchen Stakeholder bezieht sich die Wirkung?

2.4. RECHERCHEOUTPUT

2.4.1. Gesamtuberblick Uber die recherchierte Literatur

Insgesamt wurden durch die Recherche 201 relevante wissenschaftliche (100) und graue (101) Lite-
raturbeitrage identifiziert und in die Datenbank aufgenommen. Dabei stammte der Grof3teil aus For-
schungsberichten (92) und Journal-Artikeln (66). Weitere relevante Literaturquellen waren Qualifikationsar-
beiten (19) und Sammelbandbeitrédge (16). Vereinzelt wurden auch Ergebnisse aus Monographien, Fachhef-
ten sowie aus sonstigen Online-Publikationen sowie nicht verdffentlichten Studien herangezogen. Unterste-
hende Abbildung 2-7 stellt die Verteilung der Literatur nach Art der Quelle detailliert dar:
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Abbildung 2-7: Verteilung der Literatur nach Art der Quelle

Verteilung der Literatur nach Art der Quelle

m Forschungsbericht

mJournal-Artikel

mQualifikationsarbeit

mSammelbandbeitrag
Online-Publikation
Monographie
Fachheft

nicht verdffentlicht

240 weitere Literaturbeitrage wurden gesichtet und aus Grinden mangelnder Relevanz oder weil diese
nicht den methodischen Anforderungen entsprochen haben, ausgeschlossen. Fur eine ausfuhrliche Be-
schreibung der Exklusionsgriinde, siehe Kapitel 2.3.2.

Bei der Unterscheidung der Literaturbeitrage nach Publikationssprache konnte folgende Verteilung festge-
stellt werden: Insgesamt wurden 113 englischsprachige und 88 deutschsprachige Literaturbeitréage in
die Wirkungsbox eingetragen.

Die Literaturbasis der eruierten Wirkungen ist sehr aktuell. Bis auf eine Ausnahme wurden alle Literaturbei-
trdge nach dem Jahr 2000 publiziert. Dartiber hinaus wurde ein erheblicher Anteil der Literatur (86%) zwi-

schen den Jahren 2009 und 2017 publiziert. Abbildung 2-8 veranschaulicht die Verteilung der Literatur nach
Erscheinungsjahr:

Abbildung 2-8: Verteilung der Literatur nach Erscheinungsjahr

Verteilung der Literatur nach Erscheinungsjahr
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Betrachtet man die geographische Herkunft der recherchierten Literatur, ist ersichtlich, dass die Quellen
mehrheitlich im europaischen Raum, insbesondere in GroRbritannien, Deutschland und Osterreich, veroffent-
licht wurden. Uber 75% der Literatur wurde in einem dieser drei Lander publiziert. In einem geringeren
Ausmald wurden auch Literaturbeitrdge aus den USA, Kanada, Australien sowie aus anderen europdaischen
Landern in die Analyse inkludiert. Die genaue Verteilung der Literatur nach Herkunftsregion ist nachfolgender
Abbildung 2-9 zu entnehmen:

Abbildung 2-9: Verteilung der Literatur nach geographischer Herkunft der Publikation

Verteilung der Literatur nach geographischer Herkunft der
Publikation

u GroBbritannien
m Deutschland
m Jsterreich
USA & Kanada
Rest Europa
m Australien & Neuseeland
m nicht zuordenbar
u Asien
Afrika

lénderubergreifend

Die geographische Herkunft der Literaturbeitrage muss allerdings nicht unbedingt mit dem geographischen
Raum, indem die Aktivitat der Kinder- und Jugendarbeit stattgefunden hat, tUibereinstimmen. Obwohl
75% der Literaturbeitrage in Deutschland, Osterreich oder GroRbritannien veroffentlicht wurden, zeigt nach-
folgende Abbildung 2-10, dass nur knapp 65% der Aktivitdten der Kinder- und Jugendarbeit in einem dieser
drei Lander umgesetzt wurde. Diese geographische Verschiebung findet zugunsten der landeribergreifenden
Aktivitaten statt: Bei 8% der Aktivitaten handelt es sich um internationale Jugendinitiativen oder Austausch-
programme, die eine Zusammenarbeit mehrerer Lander fir die erfolgreiche Umsetzung der Projekte erfor-
dern.
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Abbildung 2-10: Verteilung der Literatur nach geographischem Raum der Aktivitat

Verteilung der Literatur nach geographischem Raum der
Aktivitat

u GroBbritannien
m Deutschland
m Osterreich
USA & Kanada
Rest Europa
m [dnderiibergreifend
= Australien & Neuseeland
m Afrika

Asien

Folgende Abbildung 2-11 stellt, auf Basis der recherchierten Literatur, die verschiedenen Kontexte bzw.
Settings, im Rahmen derer die Aktivitaten der offenen und verbandlichen Jugendarbeit umgesetzt wurden,
dar:

Abbildung 2-11: Verteilung der Literatur nach Kontext/Setting der Aktivitat

Verteilung der Literatur nach Kontext/Setting der Aktivitat
mJugendsozialarbeit/ sozialpddagogische Programme
m Ausbildungsprogramme fur Jugendarbeiterinnen bzw.
w Sekingapergrairend o o e

schulbezogene Jugendarbeit

Jugendzentren/ Jugendclubs/ Jugendfreizeitstatten
m gemeindebezogene/ kommunale Jugendarbeit
minternationale Jugendinitiativen und
 Porti st hornaBnahmen

maobile Jugendarbeit und Streetwork

MaBnahmen zu informellem Lernen
® Praventionsprogramme und Trainings
m Jugendorganisationen/ Verbdnde
m Jugendkulturprojekte bzw. Jugendkulturarbeit

gendersensible Jugendarbeit

sonstige

Jugend- und Feriencamps

digitale Jugendarbeit

Die Verteilung zeigt, dass Aktivitdten mit sozialarbeiterischem bzw. sozialpddagogischem Fokus (12%), die
die Unterstitzung und nachhaltige Starkung der Kinder- und Jugendlichen in ihrem familidren Umfeld inten-
dieren, am haufigsten Gegenstand der Analyse in den inkludierten Studien sind (siehe u.a. Long et al 2012;
Aked et al 2009). Daruber hinaus kommen auch diverse Ausbildungsprogramme (9%), in all ihren Formen,
relativ oft vor. Diese Programme richten sich meistens an Jugendarbeiterlnnen und zielen auf das Erlernen
von zusatzlichen Methoden der Zusammenarbeit mit Kindern und Jugendlichen ab (u.a. Kowalski et al 2011;
McAdam/Brandt 2009). Dennoch kdnnen die Ausbildungsprogramme auch direkt die Kinder und Jugendlichen
ansprechen, z.B. wenn Jugendliche zu Mentorlnnen ausgebildet werden (u.a. Bach 2012), sowie ihre Eltern
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oder sonstige Bezugspersonen, z.B. mit der Absicht, die Beziehung und Interaktion zwischen diesen und den
Kindern und Jugendlichen zu verbessern (u.a. Husain et al 2016). Des Weiteren werden auch oft diverse
settinglbergreifende Aktivitaten der Kinder- und Jugendarbeit (8%0) in der Literatur untersucht. Zu je 8%
wurden Aktivitaten im schulischen Kontext, allerdings aul3erhalb der reguléaren Schulzeiten, in Einrichtungen
wie Jugendzentren oder Jugendclubs sowie in der Gemeinde oder Kommune identifiziert. Im Zuge der in-
haltlichen Uberarbeitung der Wirkungsbox im Rahmen der Folgestudie wurde ein weiteres Setting der auRer-
schulischen Kinder- und Jugendarbeit erganzt: die gendersensible Jugendarbeit (2%0). Eine detaillierte Be-
schreibung der Kontexte bzw. Settings der Kinder- und Jugendarbeit ist dem Glossar (Kapitel 5.1.1) zu
entnehmen. In Summe zeigt sich Grof3teils eine sehr ausgewogene Verteilung der in der Literatur analysier-
ten Settings.

Differenziert nach Hauptzielgruppe der jeweiligen Aktivitaten, ergibt sich ein eindeutiges Bild: Die unter-
suchten Aktivitaten adressieren grof3teils die Zielgruppe der Kinder und Jugendliche direkt (90%), wahrend
nur vergleichsweise wenige Programme und Projekte priméar die Jugendarbeiterinnen (6%), die Einrichtun-
gen der Kinder- und Jugendarbeit (3%) oder die Gemeinschaft (1%) ansprechen.

Bei einer genaueren Betrachtung der Zielgruppe der Kinder- und Jugendlichen kann festgestellt werden, dass
diese relativ heterogen hinsichtlich ihrer Zusammensetzung ist. Nachfolgende Abbildung 2-12 gibt einen
Uberblick Uiber die wesentlichen Merkmale nach welchen sich die teilnehmenden Kinder und Jugendlichen in
den einzelnen Kontexten bzw. Settings unterscheiden:

Abbildung 2-12: Detaillierte Verteilung der Zielgruppe der Kinder und Jugendlichen

Zielgruppe der Kinder und Jugendlichen: detaillierte Verteilung

msozial benachteiligte Jugendliche
mtellnehmende Kinder und Jugendliche {(chne ndhere
Angabe)

= frejwillig engagierte Jugendliche
an Frelzeltaktivitidten betelligte Kinder und Jugendliche
Jugendliche mit gewalttatigem bzw. delinquentem

Verhalten

mvon sozialer Exklusion bedrohte Kinder und Jugendliche
m Kinder und Jugendliche mit Migrationshintergrund
1 Kinder und Jugendliche aus Familien mit mehrfachen

Problemlagen

Kinder und Jugendliche, die viel Zeit In &ffentlichen
R&umen verbringen

Kinder und Jugendliche mit physichen/ psychischen
Beelntrachtigungen

Bei nicht ganz einem Viertel (23%) handelt es sich um sozial benachteiligte Jugendliche, dicht gefolgt von
teilnehmenden Kindern und Jugendlichen allgemein, d.h. ohne nadhere Angaben (21%). Die drittgro3te
Gruppe machen mit 20% die freiwillig engagierte Jugendliche aus. Die Ubrigen Gruppen liegen unter 10%
und kénnen der oben angefiuihrten Grafik entnommen werden.

Wahrend die Stakeholdergruppe der Kinder und Jugendlichen mit einem Anteil von 74% der Hauptprofiteur
der identifizierten Wirkungen ist, wirken sich die Aktivitaten der Kinder- und Jugendarbeit auch auf weitere
Stakeholder aus, die lediglich indirekt davon profitieren bzw. betroffen sind. Dabei handelt es sich meistens
um nicht intendierte Wirkungen, die am haufigsten den Gemeinden oder Kommunen (8%) sowie den Ein-
richtungen der Kinder- und Jugendarbeit (6%) zugutekommen. Die Jugendarbeiterlnnen und die Familien-
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angehdrige bzw. die weiteren Bezugspersonen der Kinder und Jugendlichen kommen mit 4% bzw. 3% ver-
gleichsweise selten vor. An letzter Stelle stehen mit jeweils 1% der Staat und der Stadtteil bzw. der Sozial-
raum. Unterstehende Abbildung 2-13 gibt Auskunft Uber alle betroffenen Stakeholder sowie Uber die Hau-
figkeit, wie oft jeder Stakeholder in der Wirkungsbox vertreten ist:

Abbildung 2-13: Verteilung der Stakeholder nach Wirkungen

Verteilung der Stakeholder nach Wirkungen

teinenmends Kinder und Jugenaiche | /-

Gemeinschaft/ Gemeinden/ Kommunen - 8%
Einrichtungen/ Trager der Kinder- und Jugendarbeit - 6%
PraktikerInnen/ Jugendarbeiterinnen/ Mentorinnen - 4%

Familienangehdrige bzw. andere Bezugspersonen - 3%

\ernetzungspartnerinnen (weitere Organisationen der Jugendarbeit, &éffentliche . 204
Institutionen) o

staat [J 1%

Stadtteil/ Sozialraum ] 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

In weiterer Folge wird die recherchierte Literatur mit genauerem Blick auf die verwendeten wissenschaftli-
chen Methoden und Erhebungsdesigns beschrieben und analysiert. Im Anschluss wird auch eine Bewertung
der Studien beziglich der Qualitat dieser Methoden und Messinstrumente vorgenommen.

2.4.2. Beschreibung der Literatur hinsichtlich der verwendeten Methoden und Erhebungsin-
strumente

Bei der inkludierten Literatur handelt es sich um empirische Arbeiten, im Rahmen derer grof3teils quanti-
tative (27%) oder qualitative Methoden (29%) oder eine Kombination an Methoden (31%) aus den
beiden Forschungsparadigmen eingesetzt wurden. In geringerem Ausmald wurde mit Sekundéardaten (9%)
gearbeitet. Dies ist meistens im Zuge der Durchfihrung von Kosten-Nutzen-Analysen oder von Social Return
on Investment (SROI-)Analysen der Fall, da solche Analyseformen fir die Quantifizierung und Monetarisie-
rung der Wirkungen oft auf Statistiken sowie sonstiges quantitatives Datenmaterial zurtickgreifen. Litera-
turanalysen (4%) machen einen noch geringeren Anteil der gefundenen Literatur aus, wobei darauf hinzu-
weisen ist, dass die darin verwendeten Studien auf einer empirischen Basis aufbauen. In den Studien wurden
entweder empirisch verifizierte Ergebnisse aus anderen Quellen zitiert oder die Literaturanalyse wurde durch
zusatzliche empirische Erhebungen ergénzt. Den Studienautorinnen ist véllig bewusst, dass auch Sekundéar-
datenanalysen und Literaturanalysen der qualitativen oder quantitativen Forschungsrichtung zugeordnet
werden kdnnen. Aus Grunden der leichteren Anwendung der Wirkungsbox in der Praxis hat sich die Steue-
rungsgruppe jedoch dazu entschlossen, diese beiden Kategorien extra zu fuhren.

Abbildung 2-14 veranschaulicht die Verteilung der recherchierten Literatur nach Art der verwendeten Metho-
den:
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Abbildung 2-14: Verteilung der Literatur nach verwendeter Methode

Verteilung der Literatur nach verwendeter Methode

m quantitativ und qualitativ

m qualitativ

m quantitativ
Sekund&rdatenanalyse

Literaturanalyse

In der recherchierten Literatur kam eine Vielzahl an Erhebungsinstrumenten zum Einsatz: Zum einen
werden schriftliche oder telefonische Erhebungen in Form eines Fragebogens, die dem quantitativen Para-
digma zuzuordnen sind, angewendet. Sofern genauere Angaben zu den verwendeten Indikatoren, Items und
Skalen gemacht wurden, wurden diese ebenfalls in der Wirkungsbox angefiihrt. Zum anderen kamen unter-
schiedliche Methoden, die zum qualitativen Forschungsansatz zédhlen, zu Anwendung: Verschiedene Arten
von Interviews, wie beispielsweise narrative, problemzentrierte, (halb)strukturierte Interviews und Exper-
tInneninterviews, aber auch Fokusgruppen und teilnehmende Beobachtungen, wurden durchgefihrt. Oft
wurde, im Sinne der Methodentriangulation, auch eine Kombination an Instrumenten im Rahmen derselben
Analyse eingesetzt.

Des Weiteren wurde die Qualitat der untersuchten Literaturbeitrdge bewertet, je nachdem in wie fern die
verwendeten Methoden die Gultekriterien der wissenschaftlichen Forschung einhalten und somit wissen-
schaftliche Qualitatsstandards erfillen (siehe Kapitel 2.3.2). Diesbeziiglich ergibt sich folgendes, in unter-
stehender Abbildung 2-15, skizziertes Bild:
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Abbildung 2-15: Verteilung der Literatur nach Einschatzung der verwendeten Methoden

Verteilung der Literatur nach Einschatzung der verwendeten
Methoden

m erflllt die methodischen Anforderungen sehr gut
m erflllt die methodischen Anforderungen gut
erflllt die methodischen Anforderungen ausreichend

37%
39%

Folglich erfiillt die Mehrheit, namlich 76%, der in den Studien verwendeten Methoden die Qualitatsanforde-
rungen sehr gut und gut. Nur 24% wurden hinsichtlich der Anforderungen als ausreichend eingestuft. Bei
einer detaillierteren Betrachtung der eingesetzten Methoden ergibt sich ein heterogeneres Bild, wie aus fol-
gender Abbildung 2-16 ersichtlich wird:

Abbildung 2-16: Einschatzung der Qualitat der Studien bezuglich der verwendeten Methoden

Einschatzung der Qualitdat der Studien beziiglich der
verwendeten Methoden

merfillt die methodischen Anforderungen sehr gut  merfiillt die methodischen Anforderungen gut erfiillt die methodischen Anforderungen ausreichend

Beziiglich der oben angefiihrten Abbildung gilt es noch anzumerken, dass im Sinne der Ubersichtlichkeit alle
Balken auf 100% skaliert wurden, wobei beachtet werden muss, dass jeweils unterschiedliche Fallzahlen
hinter den einzelnen Kategorien stehen (in der Abbildung 2-14 dargestellt). Aus der Abbildung 2-16 kann
abgeleitet werden, dass Studien, die einen quantitativen oder einen mixed-methods Ansatz verwenden, ten-
denziell besser hinsichtlich ihrer Qualitat eingestuft werden. Die quantitativen Methoden erfullen zu 83% die
methodischen Anforderungen sehr gut und gut, die mixed-methods Ansétze sogar zu 95%. Im Vergleich
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dazu schneiden Studien, die sich einem qualitativen Ansatz bedienen oder die vorwiegend auf Sekundarma-
terial zurtckgreifen, schlechter ab. Das bedeutet allerdings nicht, dass die qualitativen Studien tatsé&chlich
von minderer Qualitat sind, sondern lediglich, dass sich diese, unter Berlcksichtigung der im Kapitel 2.3.2
definierten Kriterien, weniger gut fur den Zweck der vorliegenden Literaturanalyse eignen.

2.4.5. Ergebnisse der Recherche auf Wirkungsebene

Insgesamt konnten aus den 201 Literaturbeitrégen 1.380 Wirkungen eruiert und in die Wirkungsbox ein-
getragen werden. Diese lassen sich in 19 Hauptwirkungen clustern, wobei insbesondere die Themen per-
s6nliche Entwicklung und Erwerb von sozialen und personalen Kompetenzen (307 Eintrage), Beziehungsauf-
bau und Interaktion mit anderen (125 Eintrage) sowie Erwerb von fach- und bereichsspezifischen Kompe-
tenzen (103 Eintrage) in Bezug auf die Haufigkeit des Auftretens hervorstechen. Weitere Bereiche, in welchen
viele Detailwirkungen identifiziert werden konnten, sind jene der gesellschaftlichen Partizipation (101 Ein-
trédge) und des diversitatsorientierten Lernens (97). Folgende Abbildung 2-17 stellt die Verteilung der Haupt-
wirkungen, gereiht nach Haufigkeit ihres Auftretens, dar:

Abbildung 2-17: Verteilung der Hauptwirkungen nach Haufigkeit des Auftretens

Verteilung der Hauptwirkungen nach Haufigkeit des Auftretens

m Personliche Entwicklung/ Erwerb von sozialen und personalen
Kompetenzen A

m Beziehungsaufbau und Interaktionsfahigkeiten

® Erwerb von fach- und bereichsspezifischen Kompetenzen
Gesellschaftliche Partizipation
Diversitidtsorientiertes Lernen

m Berufliche Orientierung

m Psychosoziales Befinden

Veranderung der schulischen Leistungen und Perspektiven
Soziale Inklusion
Prévention

m Gesellschaftliche Stellung und Wahrnehmung

m Institutionelle Zusammenarbeit

m Politische Kompetenzen und Partizipation
Entwicklungsprozesse in Organisationen der Jugendarbeit
Mitsprache und Mitgestaltung

m Gesundheit
Organisationaler Aufstieg und Selbstverwirklichung

Intergenerationales Lernen

Zusatzliche Geld- und Sachleistungen

Die Haufigkeit der Wirkungen zu den Themen Personlichkeitsbildung und Lernen, kann mitunter dadurch
erklart werden, dass es sich bei den in der Literatur untersuchten Kontexten bzw. Settings zum Uberwiegen-
den Teil um Aktivitaten handelt, die auf die Begleitung der Kinder und Jugendliche beim Erwachsenwerden
sowie auf deren Ausbildung abzielen. Daruiber hinaus wird auch die Forderung des informellen Lernens durch
die Ermutigung der Teilnehmerlnnen zur Partizipation sowie durch das Anbieten von sinnvollen Freizeitge-
staltungsmadglichkeiten angestrebt.

Ahnliche Wirkungen werden auch in dem vom bundesweiten Netzwerk Offene Jugendarbeit (bOJA), in Ko-
operation mit dem Kompetenzzentrum fir Nonprofit-Organisationen und Social Entrepreneurship der WU
Wien und dem Bundesministerium fir Familie und Jugend, erarbeiteten Qualitatshandbuch (bOJA 2016) the-
matisiert. Die im Rahmen des Projektes identifizierten Wirkungsdimensionen der Offenen Jugendarbeit
werden zwar im Vergleich zum Kategoriensystem der vorliegenden Studie (siehe Abbildung 2-17) auf einer
hdheren Aggregationsstufe zusammengefasst, bringen jedoch ahnliche Effekte der Jugendarbeit zum Aus-
druck. Ein weiterer Grund, warum in der vorliegenden Studie die Wirkungen breiter geféachert sind, ist die
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Ausweitung der Analyse auf die verbandliche Jugendarbeit. Dadurch kann es zur Erfassung zusatzlicher Wir-
kungen kommen. Beispielsweise wird bei der Wirkungsdimension ,,Kompetenzerweiterung“ die Unterstiutzung
der Jugendlichen bei der Erweiterung ihrer Handlungskompetenzen und Lebensgestaltungskompetenz ange-
strebt, was durch informelles Lernen sowie durch nicht-formalisierte (sozialpadagogische) Bildungsprozesse
stattfinden soll (bOJA 2016: 7). Derartige Wirkungseffekte werden in der vorliegenden Studie unter die bei-
den Hauptkategorien ,,Personliche Entwicklung/ Erwerb von sozialen und personalen Kompetenzen* und ,,Er-
werb von fach- und bereichsspezifischen Kompetenzen“ gefasst. Dartber hinaus werden unter der Hauptka-
tegorie ,.Verdnderung der schulischen Leistung und Perspektiven* weitere Wirkungen verortet, die ebenfalls
der Wirkungsdimension ,,Kompetenzerweiterung“ zuzuordnen wéaren.

Des Weiteren werden durch die diversen Aktivitaten im Bereich ,ldentitatsentwicklung* Veranderungen bei
Jugendlichen in der Ausbildung ihrer Identitat beobachtet. Diese kommen durch die Férderung der Begeg-
nung und Auseinandersetzung mit Werten und Normen der sozialen Umwelten sowie durch die Erméglichung
der Einbettung in ein soziales Netz und der Zugehdrigkeits- und Anerkennungserfahrungen zum Tragen
(bOJA 2016: 10). Bei Betrachtung der in der vorliegenden Studie definierten Hauptwirkungen l&sst sich
feststellen, dass die Identitatsentwicklung Bestandteil mehrerer Wirkungskategorien ist: ,Diversitatsorien-
tiertes Lernen“ (z.B. durch die Schaffung eines Bewusstseins fir gesellschaftliche Werte und durch die Sen-
sibilisierung fur andere Gesellschafsgruppen), ,,Gesellschaftliche Stellung und Wahrnehmung* (z.B. durch die
Erméglichung der gesellschaftlichen Teilhabe und die Férderung der Akzeptanz der Jugendlichen in der Ge-
sellschaft), aber auch ,,Mitsprache- und Mitgestaltung“ (z.B. durch Schaffung von Gelegenheiten fur Jugend-
liche sich aktiv in Organisationen der Jugendarbeit oder in der Gesellschaft einzubringen, was letztendlich
Prozesse der Personlichkeitsbildung und ldentitatsentwicklung auslésen kann).

Im Sinne der ,,Alltagsbewaltigung* werden im Qualitatshandbuch Wirkungen genannt, wie beispielsweise das
Stillen der Bedurfnisse der Jugendliche sowie die Entwicklung ihrer Problemlésungskompetenz und ihre Be-
fahigung, sich die dafur notwendigen Ressourcen zu verschaffen (bOJA 2016: 12). In Anlehnung an das oben
beschriebene Kategoriensystem unterstitzen Wirkungen, wie ein verbessertes psychosoziales Befinden der
Jugendlichen, die Entwicklung von tragfahigen Beziehungen zu Bezugspersonen, aber auch der Know-How-
Gewinn in all seinen Formen, die Kinder und Jugendliche bei der Alltagsbewaltigung.

Die Wirkungsdimension ,,Partizipation“ verweist auf das Recht der Jugendlichen, auf gesellschaftliche Teil-
habe, auf Gleichberechtigung in der Gesellschaft sowie auf die Forderung ihrer Beteiligung und Mitbestim-
mung (bOJA 2016: 17). Damit gehen Wirkungen in den Bereichen ,,Gesellschaftliche Stellung und Wahrneh-
mung“, ,,Gesellschaftlichen Partizipation“ sowie ,Sozialen Inklusion“ der Jugendlichen einher (gemé&R des in
Abbildung 2-17 dargestellten Kategoriensystems).

All diese Beispiele zeigen, dass die im Zuge der Aktivitaten der offenen und verbandlichen Kinder- und Ju-
gendarbeit generierten Wirkungen eng miteinander verflochten sind. Die gewonnenen Erkenntnisse machen
augenscheinlich, dass die Personlichkeitsentwicklung als zentraler Ausgangspunkt fir eine wirkungsvolle Kin-
der- und Jugendarbeit angesehen wird. Auch der Beziehungsaufbau, die gesellschaftliche und politische Par-
tizipation sowie die berufliche Orientierung stehen in vielen Fallen in direktem Zusammenhang mit der per-
sOnlichen Starkung und Beféahigung der Kinder und Jugendlichen.

Dariiber hinaus ist erwahnenswert, dass die Aktivitaten der offenen und verbandlichen Kinder- und Jugend-
arbeit relativ viele Wirkungen zu Veranderungen der schulischen Leistungen und Perspektiven ausldsen.
Folglich stellt sich die Frage, ob diese grof3teils durch schulbezogenen Aktivitdten zustande kommen, oder
ob sie in den unterschiedlichsten Kontexten bzw. Settings der Kinder- und Jugendarbeit entstehen. Aus der
folgenden Abbildung 2-18 lasst sich erkennen, dass sich nur ein Viertel der Wirkungen mit Bezug auf schu-
lische Leistungen und Perspektiven, tatséchlich auch im Rahmen der schulbezogenen Jugendarbeit entfalten,
wahrend 13% dieser Wirkungen aus Settings der Jugendsozialarbeit bzw. sozialpaddagogischen Programmen
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und weitere 12% aus settingubergreifenden MaBnahmen stammen. Die verbleibenden 50% verteilen sich
auf die Ubrigen Kontexte bzw. Settings (zwischen 9% und 2%):

Abbildung 2-18: Verteilung der Wirkungen zur Veranderung der schulischen Leistungen und Per-
spektiven nach Kontexten/Settings der Jugendarbeit

Verteilung der Wirkungen zur Veridnderungen der schulischen Leistungen und
Pesrpektiven nach Kontexten/Settings der Jugendarbeit

m schulbezogene Jugendarbeit

® Jugendsozialarbeit/ sozialpadagogische Programme

m settinglbergreifend
PartizipationsmaBnahmen
gemeindebezogene/ kammunale Jugendarbeit

= Ausbildungsprogramme fir JugendarbeiterInnen bzw. fir
Jugendliche und ihre Familien

mdigitale Jugendarbeit

m Jugendkulturprojekte bzw. Jugendkulturarbeit
Jugendzentren/ Jugendclubs/ Jugendfreizeitstatten
mablle Jugendarbeit und Streetwork

usonstige

m Praventionsprogramme und Trainings

m Jugendorganisationen/ Verbande

Internationale Jugendinitiativen und Austauschprogramme

MaBnahmen zu informellem Lernen

Nachfolgende Tabelle 2-1 zeigt, dass der Grof3teil der identifizierten Detailwirkungen positiv bewertet werden
kann. Nicht intendierte, negative Wirkungen kommen nur vereinzelt in der recherchierten Literatur vor. In
manchen Fallen konnte eine objektive Bewertung der Detailwirkungen nicht vorgenommen werden, obwohl
im Kontext der Aktivitat eine eher positive oder negative Ausrichtung erkennbar ist. Diese Wirkungen werden
deshalb als neutral eingestuft, wobei angegeben wird, ob der Kontext der Aktivitat positiver oder negativer
Natur ist.

Tabelle 2-1: Bewertung der Detailwirkungen

Neutral (Kontext | Neutral (Kontext

Bewertung Positiv Negativ der Aktivitat der Aktivitat
positiv) negativ)

Eintrége 1.271 56 31 22

Negative Wirkungen, die sich im Zuge der Aktivitaten ergeben haben, sind beispielsweise die Entmutigung
der beteiligten Jugendlichen aufgrund fehlender Mitsprachemaéglichkeiten. Auch ein ausgeprégtes Gefuhl der
Angstlichkeit und Depressivitat durch die Teilnahme an einem Projekt stellt eine negative Wirkung dar. Auch
die Einrichtungen der Jugendarbeit selbst kdnnen von negativen Wirkungen betroffen sein, beispielsweise
durch ein erschwertes Erreichen von manchen Zielgruppen oder durch Herausforderungen bei der Koopera-
tion zwischen Organisationen mit unterschiedlichen Zielsetzungen.

Detailwirkungen werden als neutral, allerdings mit einer positiven Konnotation, bewertet, wenn es sich um
positive Effekte handelt, deren Aussagekraft oder Nachhaltigkeit nicht zur Ganze gestutzt ist. Beispielsweise
sind Wirkungen, wie die Entwicklung eines kurzfristigen Gefuhls des Zusammengehoérens und die geringfu-
gige, nicht statistisch signifikante Verbesserung der Resilienz der Jugendlichen im Kontext der Aktivitat
durchaus als positiv zu betrachten, allerdings nur in abgeschwéchter Form. Wirkungen werden als neutral,
jedoch tendenziell negativ bewertet, wenn das Ziel der Aktivitat nicht erreicht werden konnte, wie z.B. im
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Fall einer Aktivitat, die keine Veranderungen hinsichtlich der Persdnlichkeitsbildung, der politischen Reflexion
oder des kulturellen Lernens bei den Jugendlichen auslésen konnte.

In einigen Studien wurde auch eine monetare Bewertung der Wirkungen vorgenommen. Dies war bei-
spielsweise im Rahmen von Social Return on Investment Analysen (siehe u.a. Rauscher/ Sprajcer 2012) oder
Kosten-Nutzen-Analysen (u.a. Perez-Arce et al 2012) der Fall. Insgesamt konnten 39 Literaturbeitrage iden-
tifiziert werden, im Rahmen derer solche Bewertungsverfahren verwendet wurden. In Summe handelt es
sich um 123 Detailwirkungen, die monetar, d.h. in Geldeinheiten bewertet wurden. Was die SROI-Analysen
betrifft, so darf ein Vergleich der Werte nur unter gewissen Rahmenbedingungen erfolgen. Beispielsweise
miussen der jeweilige sozialstaatliche Kontext der Aktivitat sowie die eingesetzten Indikatoren und Moneta-
risierungsverfahren im Rahmen der Analyse beachtet werden. Da es sich jedoch um das gleiche Themenfeld
handelt (offene und verbandliche Jugendarbeit), wurden die SROI-Werte dennoch ausgewertet. Diese liegen
zwischen 1:0,98 und 1:9,5, auch wenn ein Vergleich der Werte, wie bereits erwahnt, nur eingeschrankt
zulassig ist.

Im Hinblick auf die inhaltliche Ausrichtung der identifizierten Detailwirkungen ergibt sich folgendes in
Tabelle 2-2 skizziertes Bild:

Tabelle 2-2: Detailwirkungen, differenziert nach inhaltlicher Ausrichtung

Ir?haltllc_:he Sozial Psychlsch_/ Kulturell Politisch Okonomisch | Okologisch
Dimension physiologisch
897 207 155 67 43 11

Eintrage

Eine Vielzahl an Detailwirkungen betrifft die soziale Dimension. Diese beziehen sich haufig auf Hauptwirkun-
gen, wie den Erwerb von sozialen Kompetenzen (z.B. Freundschaften knupfen, Beziehungsaufbau zu Be-
zugspersonen), die erhdhte gesellschaftliche Beteiligung (z.B. in Form von freiwilligem Engagement) sowie
die Erzielung eines hdoheren Bildungsabschlusses (z.B. unmittelbar durch die Verbesserung der Schulleistun-
gen und daraus folgend, durch die Entwicklung von Zukunftspl&nen und -perspektiven). Zahlreiche Wirkun-
gen der psychischen/physiologischen Dimension kreisen um die emotionale Stabilisierung der Kinder und
Jugendlichen, um die Starkung ihres Selbstbewusstseins sowie um die Verbesserung ihres psychischen Wohl-
befindens und Gesundheitszustandes. Die Schaffung von Offenheit gegentber fremden Menschen, die Stei-
gerung des Interesses an sowie des Verstandnisses fiir andere Kulturen und Weltsichten oder die Vermittlung
von gesellschaftlich akzeptierten Werten, stellen beispielsweise identifizierte kulturelle Wirkungen dar. Wir-
kungen, die als politisch verortet werden, sind zum Beispiel die Starkung des Wissens der Jugendliche Uber
eigene Rechte und ihrer Fahigkeit diese adaquat einzufordern sowie die Steigerung der politischen Partizipa-
tion im Erwachsenenalter aufgrund des freiwilligen Engagements im Jugendalter. Wirkungen der ékonomi-
schen Dimension betreffen insbesondere die Verminderung von Folgekosten fir den Staat bzw. fir die Ge-
sellschaft durch den Einsatz von PraventivmalRnahmen, aber auch die Verbesserung der finanziellen Ausstat-
tung in Organisationen bzw. in Gemeinden/ Kommunen, durch Vernetzung und Nutzung von interorganisa-
tionalen Synergien. Auf der 6kologischen Dimension kdnnen Wirkungen identifiziert werden, wie beispiels-
weise ein verbessertes Umweltverhalten von Kindern und Jugendlichen sowie die Starkung ihrer Bemuhun-
gen ihr Umfeld in Richtung Umweltschutz zu beeinflussen.

Exemplarisch wird in nachfolgender Abbildung 2-19 die Verteilung der Wirkungen zur institutionellen Zusam-
menarbeit nach inhaltlichen Dimensionen aufgezeigt:
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Abbildung 2-19: Verteilung der Wirkungen zur institutionellen Zusammenarbeit nach inhaltlichen
Dimensionen

Verteilung der Wirkungen zur institutionellen Zusammenarbeit
nach inhaltlichen Dimensionen

u sozial
m Skonomisch
politisch

kulturell

Die identifizierten Detailwirkungen in der Hauptwirkungskategorie ,Institutionelle Zusammenarbeit* sind
Uberwiegend in der sozialen Dimension anzusiedeln, wahrend vereinzelte Wirkungen als dkonomisch, poli-
tisch und kulturell eingestuft werden kdnnen. Ein Beispiel flir eine Wirkung zur institutionellen Zusammen-
arbeit, die auf der sozialen Dimension verortet ist, ist die interdisziplinare Vernetzung und die Verbesserung
der Zusammenarbeit zwischen handelnden Institutionen. Diese gilt in weiterer Folge als Voraussetzung fur
den Zugang zu zuséatzlichen Ressourcen durch Partnerschaften - eine 6konomische Wirkung. Aus politischer
Sicht konnte bei manchen Organisationen ein Abdriften von ihrer urspringlichen Mission beobachtet werden,
weil sich diese Organisationen auf Kooperationen eingelassen haben. DarUber hinaus sind kulturell ausge-
pragte Wirkungen der institutionellen Zusammenarbeit u.a. der erfolgreiche Einbezug lokaler und regionaler
Partnerinnen in internationalen Projekten der Kinder- und Jugendarbeit. Dieses Beispiel soll veranschauli-
chen, dass nicht alle Detailwirkungen innerhalb einer Hauptwirkungskategorie immer derselben inhaltlichen
Dimension zuzuordnen sind.

Wenig verwunderlich, lasst sich hinsichtlich der strukturellen Ausrichtung der Detailwirkungen eine ein-
deutige Mehrheit der Wirkungen auf der Mikroebene verorten, wie in Tabelle 2-3 ersichtlich ist:

Tabelle 2-3: Detailwirkungen, differenziert nach struktureller Ausrichtung

130 112

Eintrage 1.138

Detailwirkungen auf der Mikroebene betreffen immer Veradnderungen bei Individuen. Der Kompetenzerwerb,
die Steigerung des Selbstvertrauens, die Reduktion von delinquentem Verhalten oder die Verbesserung der
beruflichen Aussichten sind Beispiele hierfurr. Bei Wirkungseffekten, die auf der Mesoebene zu verorten sind,
handelt es sich um Wirkungen mit einer groferen Reichweite, die Organisationen oder Gruppen in ihrer
Gesamtheit zugutekommen. Die Kooperation zwischen Einrichtungen, die Kinder- und Jugendarbeit betrei-
ben oder die Férderung von Innovationen in den Organisationen durch tragertbergreifende Vernetzung,
stellen derartige Wirkungen dar. Bei Wirkungen, die sich auf der Makroebene entfalten, liegt der Fokus auf
der Betrachtung der Gesellschaft als Ganzes, wie zum Beispiel im Fall der Senkung von Jugendkriminalitat,
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der Gestaltung eines demokratischen Miteinanders in der Gesellschaft oder der Férderung der sozialen Inf-
rastrukturentwicklung.

Betrachtet man die abgesicherte zeitliche Dimension der Detailwirkungen, so ist der Grof3teil der Wir-
kungen kurzfristig ausgerichtet. Tabelle 2-4 vermittelt eine Ubersicht iiber die Verteilung der identifizierten

Detailwirkungen nach abgesicherter zeitlicher Dimension:

Tabelle 2-4: Detailwirkungen, differenziert nach zeitlicher Ausrichtung (abgesichert)

Zeitliche Dimension Kurzfristig (< 1 Jahr) \I;/Ia{:]treel)frlstlg (1 5 | Langdfristig =

(abgesichert)

Eintrage 835 332 213

Hinsichtlich der Nachhaltigkeit der Wirkungen wird zwischen der abgesicherten und der vermuteten zeitlichen
Dimension unterschieden: Die abgesicherte Dimension bezieht sich auf den Analysezeitraum, der in der je-
weiligen Studie festgelegt wurde. Dies bedeutet beispielsweise, dass langfristige Wirkungen ausschlief3lich
aus Langsschnittstudien eruiert wurden und somit tatsachlich empirisch nachgewiesen sind. Allerdings ist
anzumerken, dass manche Wirkungen tber den beobachteten Zeitraum hinausgehen und somit nur unvoll-
standig in der zeitlich abgesicherten Dimension erfasst werden kdnnen. Dies ist insbesondere bei Evaluatio-
nen, die auf kurze Zeit angelegt sind, der Fall. Die Reichweite dieser Wirkungen wird dann auf der vermuteten
zeitlichen Dimension bestmdglichst eingeschatzt. Beispielsweise konnte im Zuge einer Aktivitat der Kinder-
und Jugendarbeit eine erhdéhte Sensibilisierung der Teilnehmerlnnen fur marginalisierte Gesellschaftsgrup-
pen beobachtet werden. Da die Erhebungsphase nur Uber ein halbes Jahr lief, konnte diese Wirkung nur
kurzfristig abgesichert werden, allerdings hat sie hdchstwahrscheinlich den beobachteten Zeitraum uberstie-
gen und trat demzufolge zumindest mittel-, eventuell sogar langfristig auf. Dies kann als nutzliche Zusatz-
information dienen, dennoch wird, fir eine moglichst akkurate Beschreibung der Detailwirkungen, in Folge
ausschlieBllich auf die abgesicherte zeitliche Dimension Bezug genommen.

Ferner wurden die langfristig ausgerichteten Wirkungen nach geographischem Kontext unterschieden. Nach-
folgende Abbildung 2-20 gibt Auskunft Gber die Regionen, in denen Langsschnittanalysen durchgefihrt und
verdffentlicht wurden, wahrend Abbildung 2-21 auf den geographischen Raum von Aktivitéaten, die langfris-
tige Wirkungen ausgeldst haben, verweist. Daraus ist ersichtlich, dass knapp die Halfte der inkludierten
Langsschnittstudien in Deutschland durchgefiihrt wurden, dennoch untersuchten ein deutlich geringerer An-
teil dieser Studien (21%) die langzeitige Wirksamkeit von Aktivitaten, die in Deutschland durchgefihrt wur-
den. Die meisten abgesicherten langfristigen Wirkungen konnten im Rahmen von Aktivitaten der internatio-
nalen Kinder- und Jugendarbeit beobachtet und nachgewiesen werden.
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Abbildung 2-20: Verteilung der langfristigen Abbildung 2-21: Verteilung der langfristigen
Wirkungen (abgesichert) nach geographi- Wirkungen (abgesichert) nach geographi-
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Exemplarisch wird nachfolgend eine Evaluationsstudie Uber informelle Lernprozesse im Jugendalter
im Setting des freiwilligen Engagements vorgestellt (Dux/Sass 2009). Die identifizierten Wirkungen
entfalten sich mittel- bis langfristig, da die Evaluation Uber den Zeitraum von 2003 bis 2007 lauft. Die Studie
bedient sich einem mixed-methods Ansatz, im Rahmen dessen sowohl leitfadengestiitzte Einzelinterviews
als auch eine standardisierte Telefonbefragung mit Kontrollgruppe durchgefuhrt wurden. Daruber hinaus wird
auch der Ablauf der Erhebung klar und nachvollziehbar wiedergegeben. Zudem liegen Informationen zu den
verwendeten Indikatoren, Items und Skalen vor. Somit wird die Qualitat der verwendeten Methoden als sehr
gut eingeschatzt.

Als zentrale Hauptwirkung lassen sich die persdnliche Entwicklung bzw. der Erwerb von sozialen und perso-
nalen Kompetenzen identifizieren. Das freiwillige Engagement im Jugendalter wirkt sich zudem auf die spa-
tere gesellschaftliche Partizipation sowie auf das diversitatsorientierte Lernen und auf die politischen Kom-
petenzen und Partizipation der beteiligten Jugendlichen positiv aus. Das freiwillige Engagement ermdglicht
den Jugendlichen beispielsweise soziales sowie kulturelles Kapital zu sammeln. Diese beiden Detailwirkungen
kénnen in den inhaltlichen Dimensionen ,,sozial“ bzw. ,kulturell“ verortet werden. Als Indikator fir die Kapi-
talakkumulation wurde hierbei die Bedeutung des freiwilligen Engagements fur die personliche Entwicklung
der Beteiligten verwendet. Die dazugehdrige Fragebatterie lautet (Dux/Sass 2009: 204):

e War Ihr ehrenamtliches oder freiwilliges Engagement insgesamt fiir Sie persénlich ein wichtiger Teil
lhres Lebens oder spielte das in lhrem Leben keine so wichtige Rolle? Wie haben die dort gemachten
Erfahrungen lhr Leben beeinflusst? Haben Sie diese [sehr stark/ stark/ weniger stark/ gar nicht]
beeinflusst?

¢ In welchem Umfang haben Sie, insgesamt gesehen, durch lhre Téatigkeit im freiwilligen Engagement
Fahigkeiten erworben, die fur Sie wichtig sind?

Fur die Antwortkategorien wurde je eine vier-stufige Skala mit den Auspragungen ,;sehr stark/ stark/ weniger
stark/ gar nicht“ fur das erste Item und den Auspragungen ,,in sehr hohem Umfang/ in hohem Umfang/ in
gewissem Umfang/ gar nicht” fur das zweite Item verwendet.
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Was die Auswirkung des freiwilligen Engagements auf die gesellschaftliche Partizipation im spéateren Lebens-
verlauf betrifft, 1asst sich die Detailwirkung Steigerung der Partizipation bei Tatigkeiten, die auf die Offent-
lichkeit gerichtet sind, ableiten. Diese Detailwirkung ist positiv zu bewerten, wird als soziale Wirkung einge-
stuft und ist, hinsichtlich ihrer Struktur, auf der Mikroebene verortet. Die Items im Fragebogen fur die Erhe-
bung dieser Wirkung lauten (Dux/Sass 2009: 205):

e Haben Sie schon haufig oder mehrfach...
o0 Ein technisches Gerat oder ein Fahrzeug repariert?
o0 Eine groRere Aufgabe im Team bearbeitet?
0 Sich selbststandig in einer vollig fremden Umgebung, zum Beispiel im Ausland, zurechtge-
funden?
Andere in Beziehungskonflikten beraten?
GroRere Veranstaltungen, Projekte oder Aktionen auerhalb Ihres Privatbereichs organisiert?
Theater gespielt?
Ein langeres Gesprach in einer fremden Sprache gefuhrt?
Eine Leitungsaufgabe GUbernommen?
Andere Personen ausgebildet, unterrichtet oder trainiert?
Einen Text geschrieben, der verdffentlicht wurde?
Eine Rede vor mehr als 30 Personen gehalten?
Erste Hilfe geleistet?
Eine Finanzabrechnung aufRerhalb des privaten Bereichs erstellt?
In Ausschissen oder Gremien mitgearbeitet?
Musik gemacht?
Alte oder kranke Menschen betreut?
Nicht die eigenen Kinder langer als eine Stunde beaufsichtigt?

O O OO OO o O o o o o oo

Des Weiteren wurden durch das freiwillige Engagement im Jugendalter zusatzliche Detailwirkungen ausge-
I6st, die sich ebenfalls auf der sozialen Ebene entfalten und die Stakeholdergruppe ,Jugendliche* betreffen,
wie beispielsweise: die Steigerung der Fahigkeit auf andere Menschen zuzugehen, die Verbesserung der
Konfliktfahigkeit und Kompromissbereitschaft, die Steigerung der Empathie, die Férderung der beruflichen
Orientierung und der Berufseinmiindung, die Ermutigung zu hdéheren Bildungsabschliissen sowie die Sensi-
bilisierung fur Berufe des Gesundheits-, Bildungs- und Sozialbereichs. Zudem ist die Férderung der Toleranz
gegeniuber Andersdenkenden eine weitere Detailwirkung, die der Kategorie , kulturell“ zugeordnet wird und
ebenfalls den ehemals freiwillig engagierten Jugendlichen zugutekommt. Sie wird daher auf der Mikroebene
verortet. Weitere politisch ausgerichtete Detailwirkungen, die unmittelbar mit dem freiwilligen Engagement
im Jugendalter in Verbindung stehen, sind das erhdhte Interesse an gesellschaftspolitischen Themen sowie
die Knupfung von guten Kontakten zur Politik und die Bereitschaft fur politische Beteiligung im Erwachse-
nenalter. Auch diese Wirkungen werden als positiv bewertet, sie treten langfristig auf und entfalten sich
ebenfalls auf der Mikroebene.

Was die Gesamtheit der Studien betrifft ist bezlglich der verwendeten Messinstrumente festzuhalten, dass
auch bei quantitativen Vorgehensweisen in vielen Féallen keine genauen Angaben zu den verwendeten Indi-
katoren, Items und Skalen gemacht wurden bzw. diese nur unvolilstandig genannt wurden. Was die Bewer-
tungsverfahren und die verwendeten Bewertungseinheiten betrifft, so wurden zum einen nur wenige Wir-
kungen tatsachlich monetar bewertet und zum anderen die Berechnungswege und Ansétze zur Monetarisie-
rung nur selten genau erlautert.
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2.5. RESUMEE

Das vorliegende Kapitel gibt einen Uberblick iiber die Ergebnisse der Recherche nach evidenzbasierten
Wirkungen der auBerschulischen Kinder- und Jugendarbeit in wissenschaftlicher sowie in grauer Lite-
ratur, die im Rahmen der im Jahr 2017 abgeschlossenen Studie (Rauscher et al. 2017) durchgefiihrt wurde.
Als thematischer Schwerpunkt dieser Studie wurde die offene und verbandliche Kinder- und Jugendar-
beit hinsichtlich ihrer Wirksamkeit auf Basis von empirischen Befunden aus der Literatur analysiert. Das
Ziel der Recherche war, Wirkungen von Interventionen, Programmen, Aktivitdten und MaRnahmen der au-
Rerschulischen Kinder- und Jugendarbeit zu identifizieren, zu verorten und nach bestimmten Kriterien zu
analysieren. Auf Basis des theoretischen Konzepts der Wirkungsbox (Rauscher et al 2015: 48) wurde ein
Excel-File erstellt, das ahnlich wie eine Datenbank verwendet werden kann. Diese Wirkungsbox enthéalt alle
relevanten Informationen, die im Zuge der Literaturrecherche aus den einzelnen Studien generiert werden
konnten. Filterfunktionen im Dokument lassen eine gezielte Suche entlang der Untersuchungskriterien zu.
Von besonderem Interesse sind dabei einerseits die identifizierten Wirkungen und Detailwirkungen sowie
deren inhaltliche, zeitliche und strukturelle Verortung. Andererseits wird ein Fokus auf die angewandten
Methoden zur ldentifizierung und Messung der Wirkung gelegt, daher u.a. welche Indikatoren, Items und
Skalen verwendet wurden.

Die Literaturrecherche wurde breit angelegt und konnte umfassendes Datenmaterial zum untersuchten
Thema generieren. Die Suche nach relevanten Literaturbeitrédgen erfolgte hauptsachlich in wissenschaftlichen
Datenbanken, in deutsch- und englischsprachigen Journalen sowie Gber Google Scholar und wurde durch ein
aktives Nachfassen bei relevanten Forschungseinrichtungen und Organisationen noch ergénzt. Insgesamt
wurden 201 relevante Literaturbeitrage identifiziert, die in die Wirkungsbox aufgenommen wurden,
wéhrend weitere 240 Beitrage gesichtet, aber aufgrund mangelnder Relevanz exkludiert wurden.

Das Hauptaugenmerk der Studie lag auf der Analyse der Wirksamkeit diverser Aktivitaten, die im Rahmen
verschiedener Kontexte bzw. Settings der Kinder- und Jugendarbeit durchgefiuhrt wurden. Diese wur-
den im Rahmen der Studie folgendermal3en kategorisiert:

e PartizipationsmalRnahmen e Jugendzentren/ Jugendclubs/ Jugend-

¢ MalRnahmen zu informellem Lernen freizeitstatten

e Jugendsozialarbeit/ sozialpddagogische e Praventionsprogramme und Trainings
Programme e Mobile Jugendarbeit und Streetwork

e Schulbezogene Jugendarbeit e Jugendorganisationen/ Verb&nde

e Gemeindebezogene/ kommunale Ju- e Jugendkulturprojekte bzw. Jugendkul-
gendarbeit turarbeit

e Internationale Jugendinitiativen und e Jugend- und Feriencamps
Austauschprogramme e Digitale Jugendarbeit

e Ausbildungsprogramme fur Jugendar- e Gendersensible Jugendarbeit (erganzt
beiterlnnen bzw. fir Jugendliche und im Zuge der Uberarbeitung)
ihre Familien e Settingubergreifend

Die Mehrheit der durchgefiihrten Aktivitaten adressieren primar die Zielgruppe der Kinder- und Jugend-
lichen, wahrend vereinzelt auch andere Stakeholder, wie beispielsweise die Jugendarbeiterlnnen, die Ein-
richtungen selbst, die Gemeinden bzw. Kommunen oder die Familienangehdrigen der Kinder und Jugendli-
chen, in die Analyse inkludiert werden.

In den 201 inkludierten Literaturbeitragen konnten insgesamt 1.380 Wirkungen identifiziert werden, die
sich in 19 Hauptwirkungen gliedern lassen. Bei den in der Literatur eruierten Wirkungen handelt es sich
zu einem grofen Teil um Wirkungen zur Férderung der persénlichen Entwicklung sowie des Erwerbs von
sozialen und personalen Kompetenzen, aber auch um Know-How-Gewinn durch den Erwerb von (Fach-)Kom-
petenzen, durch informelle Lernprozesse sowie durch diversitatsorientiertes und intergenerationales Lernen.
Neben Persoénlichkeitsbildung und Lernen nehmen auch Wirkungen zur Foérderung der Partizipation, sei es in
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Form von gesellschaftlicher oder politischer Partizipation, sowie von verbesserter Mitsprache- und Mitgestal-
tung oder von sozialer Teilhabe und Inklusion einen besonderen Stellenwert ein. Es wurde folgendes Kate-
goriensystem, bestehend aus den zentralen Hauptwirkungen, erarbeitet:

e Personliche Entwicklung/ Erwerb wvon
sozialen und personalen Kompetenzen

Zuséatzliche Geld- und Sachleistungen
Gesellschaftliche Partizipation

e Erwerb von fach- und bereichsspezifi- e Politische Kompetenzen und Partizipa-
schen Kompetenzen tion
e Beziehungsaufbau und Interaktionsfa- e Soziale Inklusion

higkeiten Gesellschaftliche Stellung und Wahr-
e Diversitatsorientiertes Lernen nehmung

e Intergenerationales Lernen e Psychosoziales Befinden
e Mitsprache und Mitgestaltung e Gesundheit
e Veranderung der schulischen Leistun- e Pravention
gen und Perspektiven e Entwicklungsprozesse in Organisatio-
e Berufliche Orientierung nen der Jugendarbeit
e Organisationaler Aufstieg und Selbst- e Institutionelle Zusammenarbeit

verwirklichung

Hinsichtlich der weiteren Klassifikation der identifizierten Wirkungen ergab sich folgendes Bild: Es han-
delt sich in erheblichem AusmalR um positive Wirkungen, die eher Einzelpersonen als Stakeholdergruppen
ansprechen und sich demzufolge auf der Mikroebene verorten lassen. Die Wirkungen sind gréf3tenteils kurz-
bis mittelfristig ausgerichtet. Inhaltlich stehen die Themen Persdnlichkeitsbildung, Lernen und Partizipation
im Vordergrund. So ist eine Vielzahl der Detailwirkungen inhaltlich auch in den Dimensionen ,sozial* und
»Kulturell“ zu verorten. Ebenso konnten Detailwirkungen den Bereichen Gesundheit und psychosoziales Be-
finden bzw. der inhaltlichen Kategorie ,,psychisch/physiologisch* zugeordnet werden. Die Wirkungen hierbei
beziehen sich beispielsweise auf eine Steigerung des Wohlbefindens oder auf die Reduktion von Depressivitét
und Angstlichkeit.

In Hinblick auf die in der recherchierten Literatur eingesetzten Methoden lasst sich festhalten, dass sowohl
von quantitativen als auch von qualitativen Ansatzen in ahnlichem Ausmal Gebrauch gemacht wird. Konkret
wurden vor allem fragebogengestitzte, schriftliche oder telefonische Erhebungen, Fokusgruppen, teilneh-
mende Beobachtungen, narrative und problemzentrierte Interviews sowie Expertinneninterviews durchge-
fuhrt. Was die Messinstrumente betrifft, so zeigte sich, dass in den Studien vielfach keine genauen Angaben
zu den verwendeten Indikatoren, Items oder Skalen gemacht wurden. Zudem werden nur wenige Wirkungen
monetéar, d.h. in Geldeinheiten, bewertet und auch hier werden die verwendeten Anséatze und Berechnungs-
wege nur selten umfassend angefuhrt.

Insgesamt konnte durch die vorliegende systematische Literaturanalyse ein umfassender Uber-
blick Uber die Wirksamkeit der auf3erschulischen Kinder- und Jugendarbeit in ihren unterschied-
lichen Facetten gegeben werden. Die ausgedehnte Sammlung von empirisch belegten und fun-
dierten Wirkungsnachweisen in Form der Wirkungsbox kann &hnlich wie eine Datenbank verwen-
det werden. Diese Anwendung kann sowohl in der Planung als auch Evaluation von MaRhahmen
bzw. Aktivitaten bis hin zu Legitimations- und Strategieuberlegungen in der auf3erschulischen
Jugendarbeit duRerst praxisrelevant und nutzlich sein.
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3. Folgestudie: Weiterentwicklung der Wir-
kungsbox Jugendarbeit

3.1. WEITERES VORGEHEN NACH ABSCHLUSS DER VORGANGERSTUDIE

Nach Abschluss der im Kapitel 2 vorgestellten Vorgangerstudie und Fertigstellung der Excel-Datenbank,
wurde die Wirkungsbox Jugendarbeit in einer Pilotphase von Praktikerlnnen der auf3erschulischen Kinder-
und Jugendarbeit ausfihrlich getestet. Im Anschluss wurde ihr Feedback eingeholt, das sich in folgenden
Themenbereichen zusammenfassen lasst:

Positives Feedback

Die Wirkungsbox ist in der Testphase von den Praktikerlnnen grundséatzlich sehr gut aufgenommen wor-
den. Die involvierten Expertinnen erkannten deutlich den Nutzen sowie das Potenzial der Wirkungsbox als
Tool fur die Praxis.

e Aus praktischer Sicht besteht der Nutzen der Wirkungsbox darin, dass diese zu Recherchezwecken
relevanter Themen gut von den Praktikerlnnen genutzt werden konnte.

¢ Aus wissenschaftlicher Sicht hat die Wirkungsbox den Vorteil, dass eine Sammlung und Aufberei-
tung von Daten und Kernergebnissen aus Studien zum Thema auf3erschulische Kinder- und Ju-
gendarbeit eher selten und daher wertvoll ist.

Dennoch kam seitens der Expertinnen der Wunsch, die Wirkungsbox weiter zu tberarbeiten.
Verbesserungsvorschlage zur Gestaltung der Wirkungsbox

e Es sollte eine Anleitung zum Inhalt und zur Nutzung der Wirkungsbox fur die praktische Arbeit kon-
zipiert und erstellt werden, um die Jugendarbeiterlnnen auf einfache Weise mit den Nutzungsmaog-
lichkeiten der Wirkungsbox vertraut zu machen.

* Die Benutzerlinnenfreundlichkeit der Wirkungsbox im derzeitigen Excel-Format sollte aus Sicht der
Expertinnen weiter verbessert werden. Die Oberflache musste etwas ansprechender gestaltet wer-
den, um auch fur Benutzerlnnen ohne Affinitat zu Excel gut anwendbar zu sein. Vor diesem Hinter-
grund wurde die Umwandlung der Excel-Datenbank in einer webbasierten Datenbank mit einer ho-
heren BenutzerIinnenfreundlichkeit gewiinscht.

Inhaltlicher Uberarbeitungsbedarf

e Aufgrund der Komplexitat und der Fulle der Wirkungsbox ist diese etwas Uberfordernd in der An-
wendung.

e Eine Harmonisierung und Vereinheitlichung der Begriffe wére sinnvoll, z.B. die Dauer der Mal3-
nahme wird je nach Quelle sowohl in Wochen, als auch in Monaten oder in Jahren ausgedriickt.
Dies sollte vereinheitlicht werden.
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¢ Eine laufende Aktualisierung der Datenbank in Form einer jahrlichen Erganzung mit aktuellen Stu-
dien (durch das NPO & SE Kompetenzzentrum) ware gewlnscht.

Vorschlage zur Nutzung und Verbreitung der Wirkungsbox

« Die Frage der Verbreitung der Wirkungsbox sollte noch geklart werden. Es wird geraten, die web-
basierte Version der Wirkungsbox nicht als Open Access Portal zu gestalten, sondern einen einge-
schrénkten Zugang, beispielsweise Uber bestehende Internetportale der Jugendarbeit, zu gewah-
ren.

e Es bedarf auch einer internen Klarung der Nutzungsbedingungen der Wirkungsbox. Konkret soll ge-
klart werden, wann die Wirkungsbox als offizielles Tool verwendet werden kann und wann darauf
referiert werden darf.

Allgemeine Anmerkungen und Wunsche

e Im Sinne der Forderung der Wirkungsorientierung im Bereich der auerschulischen Kinder- und Ju-
gendarbeit wurde der Wunsch geaufert, neue Wirkungsstudien fir die Jugendarbeit in Auftrag zu
geben.

Zum Abschluss der Testphase der ,,Wirkungsbox Jugendarbeit“ wurde ein Workshop mit den beteiligten Ex-
pertinnen und Praktikerlnnen organisiert. Dieser hatte zum Ziel, weiteres Feedback zur Wirkungsbox ein-
zuholen sowie einen Raum fur Austausch zwischen den teilnehmenden Praktikerlnnen und Expertlnnen zu
schaffen. Daruber hinaus wurde im Rahmen des Workshops versucht, die Bediirfnisse der Jugendarbeite-
rinnen zu identifizieren und entsprechende Lésungen fiir die Erstellung des webbasierten Tools zu finden.
Beim Workshop wurde ein Vorschlag fur die Umsetzung der webbasierten Wirkungsbox prasentiert und mit
den Jugendarbeiterlnnen vor Ort diskutiert. Die zusatzlich gedufRerten bzw. erarbeiteten Vorschlage und
Umsetzungswiinsche wurden im Zuge des weiteren Uberarbeitungsprozesses der Wirkungsbox ebenfalls
bericksichtigt.

3.2. UBERARBEITUNG DER WIRKUNGSBOX JUGENDARBEIT

Die Anmerkungen der PraktikerInnen dienten als Basis fiir die weitere Uberarbeitung der Wirkungsbox Ju-
gendarbeit. In einem nachsten Schritt wurden ihre Adaptionsvorschlage und Anderungswiinsche, soweit
sinnvoll machbar, in die Wirkungsbox eingearbeitet. Konkret handelte es sich um folgende Uberarbeitun-
gen:

3.2.1. Inhaltliche Adaption der Wirkungsbox Jugendarbeit

Formulierungen und Begrifflichkeiten der Eintrdge der Wirkungsbox wurden vereinheitlicht sowie allféllige
Tippfehler beseitigt. Dartiber hinaus wurden unklare bzw. nicht eindeutige Kategorisierungen weiter spezifi-
ziert und gescharft. Beispielsweise wurde die Kategorie ,,Grél3e der Gruppe“ in ,,GroRe der Interventions-
gruppe“ und ,,GroRe der Untersuchungsgruppe” aufgeteilt. Somit kann nach der Uberarbeitung zwischen
der Durchfuhrung der Aktivitat und deren Evaluierung differenziert werden.

3.2.2. Uberfuhrung der Wirkungsbox in eine Online-Datenbank und Implementierung auf
Websites

Die Uberarbeiteten Inhalte der Wirkungsbox wurden in eine dafur erstellte Online-Datenbank (www.wir-
kungsbox.at) transferiert. Der Grund dafiir war, die Wirkungsbox der Offentlichkeit zuganglich zu machen.


http://www.wirkungsbox.at/
http://www.wirkungsbox.at/

40

Hierfur ist eine mdglichst einfache und praxistaugliche Anwendung notwendig. Daruber hinaus erméglicht
die webbasierte Version, die Such-, Filter- und Abfragemdéglichkeiten sowie Ausgabefunktionalitdten der
Datenbank je nach Préaferenzen der Nutzerlnnen anzuwenden.

Im Anschluss wurde die Online-Datenbank in die Website , Jugendarbeit in Osterreich* (https://www.ju-
gendarbeitinoesterreich.at/wirkungsbox/) eingebettet. Des Weiteren ist ein Zugriff Uber die Website des
Kompetenzzentrums fur Nonprofit Organisationen und Social Entrepreneurship der WU Wien
(https://www.wu.ac.at/npocompetence/wirkungsbox) ebenfalls moglich.

Wie bereits erwahnt, wurde im Vorgédngerprojekt, auf Basis des theoretischen Konzepts der Wirkungsbox,
ein Excel-Template erstellt. Diese Vorlage wurde mit den Ergebnissen der Literaturrecherche befillt. Somit
enthalt das Excel-Dokument 32 Kategorien und 1.380 Eintrage. Dementsprechend handelt es sich um ein
grolles und komplexes Dokument, das sich fur eine praktische Anwendung nicht gut genug eignet. Die Da-
tenbank, als webbasiertes Tool, l6st dieses Problem und stellt die Wirkungsbox als anwendungsfreundliches
Instrument der Offentlichkeit zu Verfigung.

Funktionalitat der Datenbank

Die Such- und Filteroptionen sowie die Ausgabefunktionalitdten wurden in Zusammenarbeit mit Expertin-
nen und Praktikerlnnen ausgearbeitet. Es wurde entschieden, sowohl eine offene Volltextsuche als auch
eine gezielte Filtersuche anhand vorgegebener Analysekriterien in die Wirkungsbox einzubauen. Die beiden
Suchoptionen kdnnen sowohl separat als auch in Kombination miteinander verwendet werden.

Bei der Filtersuche wird konkret zwischen einer Basissuche und einer erweiterten Suche unterschieden. Die
Basissuche enthalt folgende vier grundlegende Filterkriterien in Frageform:

- Welche Wirkungen der Jugendarbeit interessieren Sie? (Filter nach Hauptwirkung)

- Interessiert Sie, in welchem Kontext und / oder Setting die Aktivitat der Jugendarbeit ge-
leistet wurde? (Filter nach Kontext und / oder Setting der Aktivitat)

- Interessiert Sie, an wen sich die Aktivitat der Jugendarbeit richtet? (Filter nach Hauptziel-
gruppe)

- Interessiert Sie, welche Methoden zur Messung der Wirkungen der Jugendarbeit verwendet
wurden? (Filter nach Erhebungsmethode)

Bei

der erweiterten Suche kann nach folgenden Analysekriterien gefiltert werden:

- Alter der Zielgruppe

- Region der Aktivitat

- Erhebungsjahr

- Inhaltliche Dimension der Detailwirkung
- Zeitliche Dimension der Detailwirkung

- Strukturelle Dimension der Detailwirkung

Je nach gesetzten Filtern werden die ausgewahlten Detailwirkungen in Listenform ausgegeben. Fir jede
Detailwirkung enthélt die Datenbank auch eine Detailansicht mit zusatzlichen Informationen. Dartber hin-
aus bietet die Datenbank auch weitere Funktionalitdten wie beispielsweise das Hinzufiigen von ausgewéhl-
ten Wirkungen zu einer Merkliste oder das Exportieren der Suchergebnisse im PDF-Format.

In Sinne der Benutzerlnnenfreundlichkeit des Tools wurde zudem ein Anleitungshandbuch zu Inhalt und
Nutzung der Datenbank fur die Praxis erstellt. Sowohl die Datenbank als auch die Anleitung dazu wurden


https://www.wu.ac.at/npocompetence/wirkungsbox
http:https://www.ju

41

auf der Webseite www.wirkungsbox.at implementiert und mit der Website , Jugendarbeit in Osterreich“ so-
wie der Website des NPO & SE Kompetenzzentrums der WU Wien verknupft. Weiters wurde der Studienbe-
richt Gber die Hauptergebnisse der Literaturanalyse ebenfalls auf die Website verdffentlicht.

3.3. POTENZIAL UND VERWENDUNGSMOGLICHKEITEN DER WIRKUNGSBOX JUGEND-
ARBEIT. FAZIT

Wie die Vorgangerstudie bereits zeigen konnte, hat die Wirkungsbox Jugendarbeit ein grol3es Potential
als Arbeitsinstrument sowohl fur die Praxis als auch far die Forschung. Die Datenbank wurde von
den Expertlnnen und Praktikerlnnen, die in den Entwicklungsprozess involviert waren, mit grofem Interesse
aufgenommen. Auch externe Akteurlnnen aus dem Bereich Jugendarbeit, wie beispielsweise relevante Ju-
gendarbeitsorganisationen aus dem deutschsprachigen Raum, bei denen im Rahmen der Phase des aktiven
Nachfassens zuséatzliche Informationen angefragt wurden, haben sich bereit erklart, mit eigenen Daten zu
der Weiterentwicklung der Datenbank beizutragen. Dariuber hinaus haben diese auch nach Abschluss der
Studie Interesse an den Ergebnissen gedul3ert.

Durch die Optimierung und Weiterentwicklung der Wirkungsbox Jugendarbeit im Rahmen der ak-
tuellen Studie wurde deren Bedienbarkeit und Benutzerfreundlichkeit deutlich verbessert. Somit
eignet sich diese nun vermehrt als Arbeitstool fur die Praxis und Forschung. Die Wirkungsbox bietet
einen guten Uberblick Giber die Wirksamkeit der auRerschulischen Kinder- und Jugendarbeit in ihren unter-
schiedlichen Facetten. Sie kann als Arbeitsinstrument dienen und bei der Planung und Evaluation von Akti-
vitaten sowie bei Legitimations- und Strategielberlegungen in der auRerschulischen Kinder- und Jugendar-
beit unterstitzen. Dariber hinaus kann diese auch als Grundlage fiir weitere Forschungsarbeit von Nutzen
sein.

Somit kénnen Praktikerlnnen beispielweise bei der Projektplanung, Ressourceneinwerbung und in der tagli-
chen Arbeit profitieren. Entscheidungstragerinnen kénnen durch die Wirkungsbox Jugendarbeit in politischen
Diskussionen auf gesicherte Erkenntnisse zurlickgreifen. Forschenden bietet die Wirkungsbox Jugendarbeit
eine einmalige Zusammenstellung von evidenzbasierten Wirkungen der auf3erschulischen Kinder- und Ju-
gendarbeit und regt zur weiteren Forschung in diesem Feld an.

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass die Wirkungsbox Jugendarbeit vielfaltige Einsatz-
moglichkeiten als Recherche- und Arbeitsinstrument fur Fachkrafte der auB3erschulischen Kinder-
und Jugendarbeit, Forschung, Politik, Verwaltung und der interessierten Offentlichkeit bietet.

3.4. AUSBLICK

Trotz der bereits vielfaltigen Anwendungsmadglichkeiten der Wirkungsbox Jugendarbeit wird geraten, diese
kontinuierlich weiterzuentwickeln. In dieser Hinsicht sind bereits konkrete Tatigkeiten angedacht, die
im Rahmen der Folgestudie ,,Aktualisierung und FortfUhrung der ,Wirkungsbox Jugendarbeit* bis Ende 2020
umgesetzt werden sollen. Das nachfolgende Kapitel 3.4.1 bietet einen Uberblick Uiber die bereits geplanten
nachsten Schritte im weiteren Entwicklungsprozess der Wirkungsbox. Im Kapitel 3.4.2 werden zusatzliche
Vorschlage unterbreitet, die zu einem spéteren Zeitpunkt im Weiterentwicklungsprozess der Wirkungsbox
ebenfalls berlcksichtigt werden sollen, allerdings den Umfang der aktuellen Studie und der geplanten Folge-
studie Ubersteigen.
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3.4.1. FortfiUhrung der Wirkungsbox Jugendarbeit: Konkret geplante nachste Schritte

Die Wirkungsbox Jugendarbeit soll im Rahmen eines Folgeauftrags des Bundeskanzleramtes bis Ende 2020
vom Kompetenzzentrum fir Nonprofit Organisationen und Social Entrepreneurship aktualisiert und weiter
ausgebaut werden. Konkret sind folgende Aktivitaten angedacht:

1. Erstens wird nach aktuellen (wissenschaftlichen) Literaturbeitrdgen zur Wirksamkeit der Jugendar-
beit recherchiert. Daflr wird das, bereits im Rahmen der Pilotstudie ausgearbeitete, Recherchekon-
zept, inklusive der Suchstrategie, angewendet (siehe Kapitel 2.3.1). Der Fokus der Recherche wird
auf Quellen aus dem Zeitraum 2017 bis 2019 liegen. Es wird allerdings méglich sein, unter Zuhilfe-
nahme der beteiligten Expertinnen, vereinzelte altere Literaturbeitrdge zusatzlich aufzunehmen.

2. In einem zweiten Schritt werden die identifizierten Literaturbeitrage hinsichtlich ihrer Relevanz und
Qualitat geprift. Jene Quellen, die den Test bestehen, werden in der Folge in die Datenbank aufge-
nommen. Die Kriterien fur die Selektion der zu inkludierenden Quellen wurden ebenfalls im Rahmen
des fur die Pilotstudie konzipierten Auswahlverfahrens definiert (siehe Kapitel 2.3.2) und werden im
Rahmen des Folgeauftrages nun erneut angewendet.

3. Auf Basis der ersten beiden Schritte wird ein Vorschlag fur die Aktualisierung und den weiteren Aus-
bau der Wirkungsbox erarbeitet. Dieser Vorschlag wird im Rahmen eines Feedback-Workshops mit
Expertlnnen aus dem Bereich der aulerschulischen Kinder- und Jugendarbeit diskutiert. Der Aus-
tausch wird vor allem dazu dienen, gemeinsam mit Expertinnen Uber die Inhalte der Wirkungsbox
zu reflektieren und, falls notwendig, Adaptionen zu der Wirkungsbox vorzunehmen, beispielsweise
indem die bestehenden Such- und Filterkriterien des Online-Tools mit zusétzlichen Kategorien er-
ganzt werden. Dies wird als Grundlage fiuir die Uberarbeitung der Wirkungsbox dienen.

4. Im Anschluss werden die neuen Literaturbeitrage, die im Zuge der zuséatzlichen Literaturrecherche
identifiziert und geprift wurden, nach den in Kooperation mit den Jugendarbeitsexpertinnen defi-
nierten Kriterien, in die Wirkungsbox eingepflegt. Dariiber hinaus wird der Betricb der Website
www.wirkungsbox.at, auf welcher das Online-Tool gehostet wird, fur die Laufzeit des Folgeauftrages
ebenfalls sichergestellt.

5. Aufbauend auf den Endberichten der beiden Vorgangerstudien wird ein Kurzbericht erstellt, der einen
Uberblick tiber die zusatzlich generierten Rechercheergebnisse gibt. Zusatzlich wird ein Fact Sheet
mit den wichtigsten Eckpunkten des Rechercheoutputs ausgearbeitet. Beide Dokumente werden
ebenfalls auf die Website www.wirkungsbox.at veréffentlicht.

Somit liegt fur das Folgejahr der Fokus auf die Aktualisierung der Online-Datenbank. Dies ermdglicht, dass
auch neue Literaturbeitrage, die sich mit den aktuellsten und derzeit relevantesten Themen der aufl3erschu-
lischen Kinder— und Jugendarbeit befassen, ebenfalls in die Datenbank aufgenommen werden. Vorschlage
far die mogliche Weiterentwicklung der Wirkungsbox Jugendarbeit im Laufe der kommenden Jahre werden
im nachsten Kapitel 3.4.2 vorgestellt.

3.4.2. Weiterentwicklungsmoglichkeiten der Wirkungsbox Jugendarbeit

Abgesehen vom unmittelbar geplanten, im Kapitel 3.4.1 abgebildeten Vorhaben zur Fortfihrung der Wir-
kungsbox Jugendarbeit, haben sich auch weitere Mdglichkeiten zur zukinftigen Fortentwicklung des Tools
herauskristallisiert. Diese Vorschlage wurden teilweise vom Studienteam in Kooperation mit der Steue-
rungsgruppe erarbeitet und teilweise von Benutzerinnen der Wirkungsbox sowie von weiteren Expertlnnen
der auBerschulischen Kinder- und Jugendarbeit eingebracht.
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Gestaltung der Wirkungsbox Jugendarbeit als mehrsprachiges Tool

In erster Linie wird empfohlen, die Wirkungsbox Jugendarbeit méglichst breit zugénglich zu machen. Eine
Mdoglichkeit um das zu erreichen ware beispielsweise die zweisprachige Gestaltung der Inhalte der Wirkungs-
box. Derzeit sind die Literaturbeitrage in der jeweiligen Originalsprache — Deutsch oder Englisch — in die
wirkungsbox eingepflegt. Eine vollstandige Ubersetzung der Inhalte auf Englisch und Deutsch wiirde etwaige
sprachliche Barrieren Uiberwinden und diese auch fir einsprachige Benutzerlnnen verfiigbar machen. Fur die
Umsetzung der Wirkungsbox als mehrsprachiges Tool sollte auch eine Ubersetzung der gesamten Website
www.wirkungsbox.at, inklusive Einleitungstext, Suchfunktionen, Hilfe-Seite, Kontakt-Seite, Merkliste etc.,
sowie des Anleitungshandbuchs und des Studienberichts in englischer Sprache erfolgen.

Verbreitung der Wirkungsbox Jugendarbeit auf europaischer Ebene

Daruber hinaus wird eine Erweiterung der Literatursammlung auf weitere Lander und Sprachen empfohlen.
Aufgrund von sprachlichen Barrieren lag der Fokus bis jetzt sehr stark auf Literaturbeitragen aus dem
deutsch- und englischsprachigen Raum. Beispielsweise, durch das Einbinden von zusétzlichen Kooperations-
partnerlnnen aus anderen Landern kdnnte die Datenbank weiter ausgebaut werden. Folglich kdnnten die
Inhalte der Wirkungsbox dadurch auch Benutzerlnnen auflerhalb des deutsch- und englischsprachigen
Raums verfugbar gemacht werden. Dies kdnnte zum Beispiel im Rahmen eines europaischen Projektes er-
folgen. Daruber hinaus wirde eine landerubergreifende Kooperation im Rahmen eines européischen Projek-
tes auch die bessere Vernetzung von Forscherlnnen, Praktikerlnnen und sonstigen Expertlnnen auf europé-
ischer Ebene ermdglichen. Zudem kdnnten Netzwerke aufgebaut werden, die auch auBerhalb des Rahmens
des vorgeschlagenen Projektes eine intensivere Zusammenarbeit zwischen den Projektpartnerinnen férdern
wiirden.

Gestaltung der Wirkungsbox Jugendarbeit als Gemeinschaftsprojekt

Ein anderer Vorschlag zum weiteren Ausbau der Online-Datenbank stellt sich die Wirkungsbox Jugendarbeit
als kollaborative Arbeit einer Gemeinschaft bzw. eines Netzwerkes von Expertinnen, Praktikerlnnen sowie
weiteren Akteurlnnen aus dem Bereich der auBerschulischen Kinder- und Jugendarbeit vor. Als Teil dieser
gemeinschaftlichen Initiative kénnte jeder Interessent einen Beitrag durch die Eingabe von neuen Wirkungen
in die Datenbank leisten. Dies kdnnte beispielsweise Uber ein Eingabeformular auf die Website www.wir-
kungsbox.at erfolgen. Die vorgeschlagenen Eintrage wiirden dann zum Studienteam am Kompetenzzentrum
far Nonprofit Organisationen und Social Entrepreneurship zur Durchsicht und Freigabe gesendet werden.
Dies wirde zum einen eine durchgangige und unaufwendige Aktualisierung der Datenbank ermdéglichen und
zum anderen die Sichtbarkeit und Bekanntheit des Online-Tools innerhalb der Gemeinschaft der aul3erschu-
lischen Kinder- und Jugendarbeit steigern.

gendarbeit

Ein indirekter Beitrag zur Weiterentwicklung der Wirkungsbox Jugendarbeit kénnte erfolgen, indem Bewusst-
sein fur den Mehrwert der Jugendarbeitswirkungsforschung innerhalb der Gemeinschaft der auRerschulischen
Kinder- und Jugendarbeit geschafft wird. Somit soll vermehrt versucht werden, die Wirkungsforschung in
der Kommunikation positiv zu framen und folglich diese nicht als Kontrollinstrument der Jugendarbeitsorga-
nisationen, sondern eher als Lernméglichkeit sowie als Moéglichkeit zum besseren und tieferen Verstandnis
der eigenen Arbeit vorzustellen. Eine derartige Veranderung der Einstellung der Akteurlnnen aus dem Be-
reich der au3erschulischen Kinder- und Jugendarbeit kdnnte sie letztendlich dazu motivieren, sich vermehrt
an Forschungsarbeiten zu beteiligen und dabei auch die Wirkungsorientierung zu bericksichtigen.

Daruber hinaus kénnten sich die Entwicklerlnnen der Wirkungsbox Jugendarbeit zum Ziel machen, proaktiv
auf Praktikerlnnen der auBlerschulischen Kinder- und Jugendarbeit zuzugehen und sie zu bestérken, die
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Wirksamkeit ihrer Arbeit zu evaluieren und an dem weiteren Ausbau der Wirkungssammlung mitzuwirken,
indem sie die Ergebnisse der Evaluationen in die Wirkungsbox einflieRen lassen. Da die Evaluationen vor der
Aufnahme in die Datenbank einem rigorosen Selektionsprozess inklusive Qualitatscheck (siehe 2.3.2) unter-
zogen wurden, wirde deren Inklusion in die Wirkungsbox fur die beteiligten Jugendorganisationen auch den
Nutzen bringen, die Effektivitat und Sinnhaftigkeit ihrer Arbeit zu beleuchten, dies der Offentlichkeit zu ver-
mitteln und folglich zur Legitimierung ihrer Arbeit beizutragen. Somit kdnnte sich die Wirkungsbox Jugend-
arbeit zu einem Qualitatssiegel fur wirkungsvolle aul3erschulische Kinder- und Jugendarbeit entwickeln.
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5. Anhang

5.1. GLOSSAR

5.1.1. Kontext und/oder Setting der Jugendarbeit

Im nachfolgenden Teil werden die einzelnen Kontexte bzw. Settings beschrieben, welche in den identifizierten
Studien Gegenstand der Wirkungsanalyse waren. Genauer handelt sich dabei um die konkreten Aktivitaten,
MalRhahmen bzw. Programme, um Leistungsbereiche der Jugendarbeit sowie um Institutionen. Die Abgren-
zung ist nicht immer leicht zu treffen, da die Settings oft ineinandergreifen und sich hinsichtlich der Zielset-
zungen und der Zielgruppen uberschneiden. Nachfolgende Definitionen sind daher nicht kategorisch und
disjunkt zu verstehen, sondern versuchen, den Charakter sowie den Schwerpunkt des jeweiligen Kontexts
bzw. Settings zu beschreiben. Daruber hinaus beziehen sich die Beschreibungen ausschliel3lich auf die iden-
tifizierte Literatur. Eine trennscharfe Abgrenzung ist weder sinnvoll noch méglich, vor allem in Hinblick auf
die Tatsache, dass in der Wirkungsbox nach mehreren Kontexten bzw. Settings gleichzeitig gefiltert werden
kann.

Partizipationsmal3nahmen

Unter PartizipationsmalRnahmen sind verschiedene Aktivitdten der au3erschulischen Kinder- und Jugendar-
beit zu verstehen, deren Fokus auf der Forderung der Partizipation von Kindern und Jugendlichen in den
Programmen selbst sowie in unterschiedlichen Kontexten in der Gesellschaft liegt. Im Rahmen dieser Aktivi-
taten wird den Kindern und Jugendlichen die Chance geboten, sich in den Programmen an diversen Tatig-
keiten zu beteiligen, was oft dazu fuhrt, dass neue Erfahrungen gemacht werden und zuséatzliches Wissen
angeeignet wird. Die Partizipation erfolgt auf freiwilliger Basis und kann sich sowohl im zivilgesellschaftlichen,
als auch im politischen Kontext entfalten.

MalRnahmen zu informellem Lernen

Das non-formale bzw. informelle Lernen ist oft nicht die primére Zielsetzung von Aktivitaten der aufRerschu-
lischen Kinder- und Jugendarbeit, sondern wird eher indirekt verfolgt. Es handelt sich um unterschiedliche
Aktivitaten, die vielfaltige Wirkungen entfalten, wobei das informelle Lernen auch ,,nur“ ein Nebeneffekt sein
kann. Dennoch ist es wichtig, diese Aktivitaten als eigene Kategorie zu fuhren, da non-formales bzw. infor-
melles Lernen haufig in den Studien gemessen bzw. analysiert wurde. Informelles Lernen kann beispielsweise
bei freiwilligen Tatigkeiten sowie bei der Inanspruchnahme von Mentoring-Angeboten stattfinden.

Jugendsozialarbeit/ sozialpadagogische Programme

In der vorliegenden Studie wird die Jugendsozialarbeit als untergeordneter Leistungsbereich der Kinder- und
Jugendarbeit verstanden und ist durch die verstarkte Auseinandersetzung mit sozialen Problemlagen ge-
kennzeichnet. Die Aktivitdten der Jugendsozialarbeit haben meist die Zielsetzung, diesen Problemlagen ent-
gegenzuwirken und dadurch sozial benachteiligte Kinder und Jugendliche nachhaltig zu starken und zu be-
fahigen. Neben sozial benachteiligten Kindern und Jugendlichen gehdren auch Kinder und Jugendliche aus
Familien mit multiplen Problemlagen sowie von sozialer Exklusion Bedrohte zur Zielgruppe solcher MalRnah-
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men. Des Weiteren unterscheidet sich die Jugendsozialarbeit von der au3erschulischen Kinder- und Jugend-
arbeit oft durch das eingesetzte Personal: im Fall der Jugendsozialarbeit werden die Leistungen hauptsachlich
von diplomierten Sozialarbeiterlnnen oder Padagoglnnen erbracht.

Schulbezogene Jugendarbeit

Fokus der vorliegenden Studie ist die aul3erschulische Kinder- und Jugendarbeit in ihren beiden Auspragun-
gen: offen und verbandlich. Die schulbezogene Jugendarbeit ist ebenfalls eine Form der auRerschulischen
Jugendarbeit und wird von diversen privaten oder 6ffentlichen Tragerlnnen der Jugendarbeit geleistet. Das
Besondere an dieser Form der Jugendarbeit ist, dass sie in Kooperation mit Schulen organisiert wird. Dem-
entsprechend gewahren die Schulen den Zugang zu den Kindern und Jugendlichen und kdnnen je nach Bedarf
auch die Raumlichkeiten zur Verfligung stellen, die Aktivitaten finden allerdings ausschlie3lich auRerhalb der
regularen Schulzeiten statt (z.B. am Wochenende, in den Ferien).

Gemeindebezogene/ kommunale Jugendarbeit

Diese Form der auRerschulischen Kinder- und Jugendarbeit beschéaftigt sich mit der Aufwertung der 6ffentli-
chen Raume, zu dessen Zweck verschiedene Aktivitaten der gemeindebezogenen bzw. kommunalen Jugend-
arbeit durchgefuhrt werden. Hauptséachlich freiwillig engagierte Kinder und Jugendliche beteiligen sich an
diesen Projekten und Programmen, mit der Absicht, etwas Gutes fur ihre Gemeinschaft zu tun, sei es be-
durftige Gesellschaftsgruppen zu unterstitzen oder den Sozialraum wieder zu beleben.

Internationale Jugendinitiativen und Austauschprogramme

Unter dem Sammelbegriff ,,internationale Jugendinitiativen und Austauschprogramme* sind all jene Formen
von Jugendbegegnungen und Jugendtreffs zu verstehen, die landeriubergreifend angelegt sind. Diese Frei-
zeitprogramme fordern den Austausch zwischen Kindern und Jugendlichen mit unterschiedlichem kulturellem
Hintergrund sowie die Sensibilisierung der Teilnehmerlnnen in Bezug aus ,Fremdes* oder ,,Neues“.

Ausbildungsprogramme fur Jugendarbeiterlnnen bzw. fur Jugendliche und ihre Familien

Alle Aktivitdten der au3erschulischen Kinder- und Jugendarbeit, deren Fokus auf der Ermdglichung des Ler-
nens bzw. der Qualifizierung fur die Teilnehmerlnnen liegt, werden in der Kategorie ,,Ausbildungsprogramme*
zusammengefihrt. Solche Ausbildungsprogramme kdénnen sich an die Jugendlichen selbst, aber auch an
deren Eltern bzw. Bezugspersonen oder an die Jugendarbeiterlnnen richten. Ungeachtet der Zielgruppe der
Ausbildungsinitiativen, verfolgen die meisten das Ubergeordnete Ziel, die Kinder- und Jugendarbeit weiter-
zuentwickeln sowie die Entwicklung der beteiligten Kinder und Jugendlichen zu unterstitzen. Wenn die Ak-
tivitdten direkt fur Kinder und Jugendliche oder ihre Familienangehdrigen angedacht sind, handelt es sich
meist um Familien mit multiplen Problemlagen oder um sozial benachteiligte bzw. von sozialer Exklusion
bedrohte Kinder und Jugendliche.

Jugendzentren/ Jugendclubs/ Jugendfreizeitstatten

Diese Kategorie umfasst diverse Settings der offenen Kinder- und Jugendarbeit, im Rahmen derer Kinder
und Jugendliche in ihrer Freizeit zusammenkommen und gemeinsam die Angebote der Einrichtungen der
offenen Jugendarbeit in Anspruch nehmen. Die Zielgruppe dieser Aktivitéaten ist breit gefachert. Durch diese
Aktivitdten werden einerseits kurzfristige Wirkungen, wie eine sinnvolle Freizeitgestaltung angestrebt, sowie
auch mittel- bis langfristige Wirkungen, wie ein verbessertes Sozialverhalten, das sich aus der Interaktion
innerhalb der Peergroups ergibt.



63

Praventionsprogramme und Trainings

Diese Programme zielen dezidiert auf die Vorbeugung oder Bekampfung von Problemlagen, wie beispiels-
weise Kriminalitat im Jugendalter, Suchtgefahrdung oder Neigung zu gewalttatigem Verhalten, ab. Die Ziel-
gruppen sind entsprechend klar definiert und setzten sich aus Kindern und Jugendlichen zusammen, die
bereits ein solch abweichendes Verhalten aufgezeigt haben bzw. jenen, die aufgrund unterschiedlicher sozi-
odkonomischer Belastungsfaktoren eine erhéhte Wahrscheinlichkeit eines abweichenden Verhaltens aufwei-
sen.

Mobile Jugendarbeit und Streetwork

Die Aktivitaten der mobilen Jugendarbeit und des Streetwork richten sich hauptséachlich an Kinder und Ju-
gendliche, die viel Zeit in 6ffentlichen Raumen verbringen und folglich durch konventionelle MaBnahmen der
Jugendarbeit kaum zu erreichen sind. Die aufsuchende bzw. mobile Kinder- und Jugendarbeit ist ein nieder-
schwelliger Ansatz, der sich vorerst als Méglichkeit versteht, den ersten Kontakt zu den Kindern und Jugend-
lichen herzustellen. Problemlagen wie beispielsweise Delinquenz oder Sucht gehdren oft zur Realitat des
Sozialraums, in dem sich die Kinder und Jugendlichen bewegen. Folglich besteht die Zielgruppe dieser Akti-
vitaten in den identifizierten Studien grof3teils aus sozial benachteiligten Kindern und Jugendlichen sowie aus
Kindern und Jugendlichen mit gewalttatigem oder delinquentem Verhalten.

Jugendorganisationen/ Verbande

In diesem Kontext bzw. Setting werden diverse Aktivitdten und Leistungen angeboten, die im Rahmen der
verbandlichen Jugendarbeit organisiert werden. Die Thematiken der Aktivitaten sind vielfaltig und reichen
von Musik bis hin zu Religion und Natur. Dementsprechend sind auch die Zielgruppen sehr breit und integ-
rativ angelegt. Das Hauptmerkmal dieses Kontexts bzw. Settings ist das starke Zugehdrigkeitsgefuhl zum
Verband bzw. zur Organisation sowie das Engagement der Teilnehmerlnnen sowie ein gewisser Grad an
Verbindlichkeit seitens der Mitglieder.

Jugendkulturprojekte bzw. Jugendkulturarbeit

In dieser Kategorie werden all jene Aktivitaiten zusammengefasst, deren Fokus auf der Freizeitgestaltung
und Entwicklung eines grundlegenden Verstandnisses fiir Kultur bei den teilnehmenden Kindern und Jugend-
lichen liegt. Solche Programme sind grundsatzlich fur alle Kinder und Jugendliche angedacht, die Interesse
an kulturellen Themen haben und ihre kreativen Kompetenzen erweitern mochten.

Jugend- und Feriencamps

Jugend- bzw. Feriencamps sind meist auf eine begrenzte Zeit angelegt und bieten den Teilnehmerinnen ein
breites Spektrum an Aktivitdten und Erfahrungen. Ein wesentliches Ziel dieses Kontextes bzw. Settings ist
die Sozialisation der Kinder und Jugendlichen sowie der Erwerb diverser Kompetenzen.

Digitale Jugendarbeit

Das Setting der digitalen Jugendarbeit beinhaltet diverse Aktivitaten, wie z.B. Mentoring-Programme, Bera-
tungen oder Vernetzung, die mittels digitaler Medien durchgefiihrt werden. Die einzelnen Aktivitaten kénnten
auch in anderen Kategorien verortet werden, werden jedoch aufgrund des Schwerpunkts auf digitale Medien,
digitalen Trends und ahnlichem hier zusammengefasst.
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Gendersensible Jugendarbeit

Der Kontext bzw. das Setting der gendersensiblen Jugendarbeit ist Bestandteil der offenen Kinder- und Ju-
gendarbeit und hat zum Ziel, Madchen verstarkt anzusprechen und ihre Teilhabe an den Angeboten der
Jugendarbeit zu fordern. Gleichzeitig zielen diese Aktivitaten auf die Erweiterung der Interessen der Ziel-
gruppe und dadurch auf den Abbau von geschlechtsspezifischen Stereotypen ab.

Settingubergreifend

Manchmal wird im Rahmen von Programmen und Projekten der auf3erschulischen Kinder- und Jugendarbeit
eine Kombination von Settings gewahlt, um eine moglichst breite Teilnehmerlinnengruppe adressieren und
die gesetzten Ziele erreichen zu kdnnen. All jene Initiativen der Jugendarbeit, die in mehr als einem Kontext
bzw. Setting umgesetzt werden, werden als Setting Ubergreifend definiert.

5.1.2. Identifizierte Hauptwirkungen

Anhnlich zur Beschreibung der Settings, werden nun die Hauptwirkungsdimensionen beschrieben, die aus den
Studienergebnissen abgeleitet wurden. Daftr wurde eine deduktive Herangehensweise gewahlt. Auch hier
ist eine trennscharfe Beschreibung nicht maglich, da auch die Wirkungen haufig ineinander greifen und sich
Uberschneiden. Die einzelnen Kategorien enthalten zum Teil eine Vielzahl an Detailwirkungen, die jeweils
gemal ihrem Schwerpunkt den jeweiligen Hauptwirkungen zugeordnet wurden. Dies war nicht immer einfach
und darf nicht als endgiltiges, sondern eher als prozesshaftes Ergebnis gesehen werden.

Persoénliche Entwicklung/ Erwerb von sozialen und personalen Kompetenzen

Diese Hauptwirkung ist die gro3te Kategorie, was die Detailwirkungen aus der Literatur betrifft, weil die
Aktivitaten der auBerschulischen Kinder- und Jugendarbeit haufig unmittelbare Persénlichkeitsbildungspro-
zesse bei den Beteiligten auslésen. Daruber hinaus bewirken diese Aktivitaten die Aneignung von diversen
Kompetenzen auf personlicher und sozialer Ebene. Damit werden Detailwirkungen wie beispielsweise ein
erhdhtes Selbstvertrauen, eine verbesserte Fahigkeit der Krisenbewaltigung, die Férderung der Selbststan-
digkeit sowie die Verbesserung der kritischen Reflexionsfahigkeit assoziiert.

Erwerb von fach- und bereichsspezifischen Kompetenzen

Diese Hauptwirkung umfasst alle sonstigen Detailwirkungen, die sich auf die Aneignung von Kompetenzen
beziehen, aber eben nicht unmittelbar mit der Persdnlichkeitsbildung der teilnehmenden Kinder und Jugend-
lichen in Verbindung stehen. Beispielhaft kdnnen die Entwicklung von organisatorischen, kreativen, hand-
werk-technischen und sprachlichen Kompetenzen sowie das Erlernen eines verbesserten Umgangs mit Me-
dien oder der Erwerb von Zusatzqualifikationen und neuen Fachkenntnissen genannt werden.

Beziehungsaufbau und Interaktionsfahigkeiten

Detailwirkungen, die aus dem interpersonellen Austausch resultieren, werden unter der Kategorie ,Bezie-
hungsaufbau und Interaktion mit anderen“ zusammengefihrt. In diesem Kontext kénnen Wirkungen identi-
fiziert werden, wie beispielsweise eine erhéhte Kontakt- und Umgangsfahigkeit, ein verbessertes Sozialver-
halten, die Verbesserung der Kommunikation innerhalb von Peergroups, die Erweiterung des sozialen Netzes
sowie die Entwicklung von vertrauensvollen Beziehungen zwischen den Kindern und Jugendlichen und den
Jugendarbeiterinnen.
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Diversitatsorientiertes Lernen

Unter der Hauptwirkung ,,diversitéatsorientiertes Lernen” sind jene Lernprozesse zu verstehen, im Zuge derer
die Toleranz der Kinder und Jugendlichen gegeniber ,Fremdem*® und ,,Neuem* gestarkt und ihre Bereitschaft
gefordert wird, Vielfalt und Verschiedenheit in ihrem Umfeld zu akzeptieren. Diese Wirkungen werden meis-
tens von interkulturellen Erfahrungen ausgeldst. Im Rahmen des diversitéatsorientierten Lernens werden die
Kinder und Jugendlichen zum Beispiel in ihren Fahigkeiten gestarkt, Menschenfeindlichkeit in Form von Xe-
nophobie, Homophobie, geschlechterspezifische Diskriminierung oder Rassismus zu erkennen und dieser
entgegenzutreten.

Intergenerationales Lernen

Eine weitere Moglichkeit, Lernprozesse zu initiieren, bietet die Interaktion sowie der Erfahrungs- und Wis-
sensaustausch zwischen Alt und Jung. Detailwirkungen, die aus der Literatur eruiert werden konnten, sind
unter anderem der Abbau von Vorurteilen der Zielgruppe gegentiber anderen Generationen sowie die erhéhte
Bereitschaft der Teilnehmerlnnen, Anleitungen von alteren Bezugspersonen zu akzeptieren.

Mitsprache und Mitgestaltung

Haufig handelt es sich bei den Aktivitaten der auf3erschulischen Kinder- und Jugendarbeit um partizipative
Prozesse, in die sich Kinder und Jugendliche aktiv einbringen kénnen und dadurch die spezifischen Pro-
gramme weiterentwickeln sowie ihr Umfeld mitgestalten kénnen. DarUber hinaus I6sen solche Aktivitaten
meistens Entwicklungsprozesse bei den Jugendlichen aus, wie beispielsweise die Starkung der Fuhrungsfa-
higkeiten der Jugendlichen, die Ermutigung der Jugendlichen zu gesellschaftlicher Partizipation sowie der
Know-How-Gewinn durch aktive Verantwortungstiibernahme.

Verédnderung der schulischen Leistungen und Perspektiven

Die Schule ist ein weiterer Lebensbereich der Kinder und Jugendlichen, auf den die auerschulische Kinder-
und Jugendarbeit wirkt. Neben kurzfristigen Wirkungen, wie beispielsweise die Verbesserung der Schulleis-
tungen, der Lernkompetenz sowie der schulischen Lebensqualitat der Betroffenen, konnten auch mittel- bis
langfristige Wirkungen identifiziert werden, die auf den weiteren akademischen Werdegang der Kinder und
Jugendlichen Einfluss nehmen. Die Ermutigung der Kinder und Jugendlichen, hdéhere Bildungsabschlisse zu
erreichen, die Konkretisierung der Studien- und Ausbildungswiinsche sowie die Steigerung des Interesses
der Jugendlichen an zusatzlichen Fortbildungen und Trainings, sind Beispiele hierfir. Es handelt sich um
nachhaltige Auswirkungen der offenen und verbandlichen Kinder- und Jugendarbeit, welche die Entwicklung
von Zukunftsperspektiven der beteiligten Kinder und Jugendlichen betreffen.

Berufliche Orientierung

Die Entwicklung von langfristigen Ausbildungsperspektiven ist eine Voraussetzung fir eine erfolgreiche be-
rufliche Orientierung der Kinder und Jugendlichen. Aktivitaten der auferschulischen Kinder- und Jugendar-
beit zielen auch auf die Befdhigung der teilnehmenden Jugendlichen ab, bewusste Entscheidungen auf Basis
von Informationen hinsichtlich ihrer beruflichen Karriere zu treffen. Folglich vermittelt die auerschulische
Kinder- und Jugendarbeit den Teilnehmerlnnen unterschiedliche Kompetenzen, die sich im beruflichen Kon-
text als nutzlich erweisen kénnten, wie beispielweise selbststandiges Arbeiten oder Teamarbeit, Zuverlassig-
keit, Punktlichkeit, Lernbereitschaft und dergleichen mehr.
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Zusatzliche Geld- und Sachleistungen

Diese Kategorie beinhaltet 6konomische Wirkungen, die sich direkt oder indirekt aus den Aktivitaten aulRer-
schulischen Kinder- und Jugendarbeitsprogramme ableiten lassen. Detailwirkungen wie ein zusatzlich ver-
fugbares Einkommen fur Mitarbeiterlnnen, Einsparungen seitens der offentlichen Hand, die durch diverse
Programmaktivitaten zustande kommen, sowie der Erhalt von diversen Sachleistungen im Rahmen der Pro-
gramme, sind Beispiele fiir solche Wirkungen.

Organisationaler Aufstieg und Selbstverwirklichung

Die auRerschulische Kinder- und Jugendarbeit bietet in einigen Fallen den Teilnehmerlnnen die Chance, sich
innerhalb der Organisationen bzw. der Programme zu beweisen und zu verwirklichen. Solche Entwicklungen
kénnen den weiteren beruflichen Werdegang der Teilnehmerlnnen beeinflussen, allerdings sind sie meistens
auf deren Tatigkeiten im Rahmen der jeweiligen Jugendarbeitsorganisationen bzw. Programme begrenzt.
Durch ihre Mitarbeit bekommen Kinder und Jugendliche z.B. die Mdglichkeit, héhere Funktionen in den Or-
ganisationen zu Ubernehmen oder werden als Peer-Mentorlnnen eingesetzt.

Gesellschaftliche Partizipation

Eine weitere Auswirkung der offenen und verbandlichen Kinder- und Jugendarbeit kann darin bestehen, die
Teilnehmerlnnen dazu anzuregen, eine aktivere Rolle in der Gesellschaft einzunehmen. Die Jugendlichen
werden gefordert, verschiedene Partizipationsformate zu nutzen und an gesellschaftlichen Gestaltungspro-
zessen mitzuwirken, sei es durch freiwilliges Engagement, durch eine verbesserte Vernetzung in der Ge-
meinschaft oder das Knipfen von informellen Kontakten.

Politische Kompetenzen und Partizipation

Neben der allgemeineren gesellschaftlichen Partizipation, kann die au3erschulische Kinder- und Jugendarbeit
auch zum Erwerb von politischen Kompetenzen und einer spezifischeren politischen Partizipation fihren.
Damit ist auf einer kurzfristigen Ebene etwa gemeint, dass sich die Teilnehmerlnnen mit politischen Themen
auseinandersetzen und fundierte Meinungen bilden kdnnen. Mittel- bis langfristig sollen die erworbenen po-
litischen Kompetenzen zur Steigerung des Interesses der Kinder und Jugendlichen an politischen Themen
sowie zur Forderung ihrer politischen Beteiligung beitragen. Formen des politischen Engagements sind zum
Beispiel die Ausubung des Wahlrechts, die Teilnahme an zivilgesellschaftlichen Bewegungen sowie der Beitritt
zu politischen Parteien oder Lobbying.

Soziale Inklusion

Eine zentrale Zielsetzung der offenen und verbandlichen Kinder- und Jugendarbeit ist, sozial benachteiligte
Gesellschaftsgruppen zu inkludieren. Dies erfolgt beispielsweise durch Austausch- und Mentoringprogramme,
Streetwork sowie durch freiwilliges Engagement in diversen Kontexten und Settings. Die gesellschaftliche
Teilhabe kommt durch verschiedene Wege zum Ausdruck, sei es durch die Forderung von Offenheit und
Vertrauen in der Gemeinschaft, durch die Entwicklung eines Zugehorigkeitsgefuhls sowie durch die Forde-
rung eines verstandnis- und respektvollen Miteinanders.

Gesellschaftliche Stellung und Wahrnehmung

Eine weitere Auswirkung der offenen und verbandlichen Kinder- und Jugendarbeit, die sich auf gesellschaft-
licher Ebene entfaltet, bezieht sich auf die Positionen, die diverse Akteurinnen in der Gesellschaft einnehmen.
Im Zuge der Aktivitaten der Kinder- und Jugendarbeit kann sich die gesellschaftliche Stellung und die Art
und Weise wie die involvierten Akteurlnnen im sozialen Kontext wahrgenommen werden, mafigeblich &ndern.
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Beispielsweise profitieren diverse Kooperationspartnerinnen von einem Imagegewinn durch die Zusammen-
arbeit mit Einrichtungen der Kinder- und Jugendarbeit, wahrend der Bereich der Kinder- und Jugendarbeit
durch eine zunehmende Professionalisierung von einer generellen Aufwertung in der Gesellschaft profitiert.
Daruber hinaus wird die Wahrnehmung der Kinder und Jugendlichen in der Gesellschaft, durch die Umsetzung
bestimmter integrativer MalRhahmen, verbessert und die Akzeptanz fur ihre Bedurfnisse gefordert.

Psychosoziales Befinden

Die aulierschulische Kinder- und Jugendarbeit kann bei den Teilnehmerlinnen sowie bei den Jugendarbeite-
rinnen Veranderungsprozesse ausldsen, indem sie das psychologische Befinden und die Selbstwahrnehmung
der Betroffenen im sozialen Kontext beeinflusst. Diese Wirkungen sind meistens positiver Natur und bestehen
darin, dass eine emotionale Stabilisierung, die Steigerung des Wohlbefindens und des Sicherheitsgefiihls
sowie die Entlastung der Beteiligten, durch die erhaltene Unterstitzung und Begleitung, ermoglicht werden.
Allerdings kommen im Zuge einiger Aktivitaten auch negative Auswirkungen zum Tragen, wie beispielsweise
ein ausgepragtes Gefuhl der Angstlichkeit, Stress sowie eine verminderte Lebenszufriedenheit.

Gesundheit

Die physische sowie psychische Gesundheit ist ein weiterer Lebensbereich, auf welchen die auerschulischen
Aktivitaten der Kinder- und Jugendarbeit Einfluss nimmt. Die Verbesserung des physischen Gesundheitszu-
stands wird hauptsachlich durch die Reduktion von destruktivem Verhalten, wie beispielsweise regelméRiger
Alkohol- und Suchtmittelkonsum sowie schlechte Erndhrungsgewohnheiten, realisiert. Die Kinder- und Ju-
gendarbeit kann auch psychischen und psychiatrischen Erkrankungen entgegenwirken, wie beispielsweise
Depression oder Angststdrungen. Daruber hinaus haben sich einige Studien mit der Entfaltung dieser Effekte
auf einer Makroebene auseinandergesetzt und haben demzufolge die Einsparungspotenziale fur die éffentli-
che Hand, die sich aus der Vermeidung von Folgekosten fiir gesundheitliche Versorgung ergeben, berechnet.

Pravention

In den identifizierten Studien erzielen praventionsorientierte Aktivitdten der auRerschulischen Kinder- und
Jugendarbeit Wirkungen wie die Reduktion von delinquentem und gewalttatigem Verhalten der Programm-
teilnehmerinnen oder die Schaffung eines Bewusstseins bei Kindern und Jugendlichen fur die Schadlichkeit
ihrer Straftaten auf personlicher wie auf sozialer Ebene. Eine weitere Zielsetzung der praventiven Kinder-
und Jugendsozialarbeit ist die Bekampfung der Armutsgefahrdung fir sozial benachteiligte Kinder und Ju-
gendliche, indem Zukunftsperspektiven und neue berufliche Aussichten fir diese Zielgruppe geschafft wer-
den.

Institutionelle Zusammenarbeit

Die Aktivitaten der auBerschulischen Kinder- und Jugendarbeit I6sen, wie in den Studien gezeigt, nicht nur
auf der Individualebene, sondern auch auf der Organisationsebene Entwicklungsprozesse aus. Damit sind
beispielsweise interne Weiterentwicklungen oder eine institutionelle Vernetzung zwischen den Organisatio-
nen der Kinder- und Jugendarbeit gemeint. Trageribergreifende Programme und Projekte fihren oft zu einer
Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen den teilnehmenden Organisationen sowie zum Zusammen-
schluss dieser Organisationen in Netzwerken. Daruber hinaus entstehen Synergieeffekte durch die instituti-
onelle Vernetzung, die sich oft in vielerlei Hinsicht als nttzlich fir die Organisationen erweisen.

Entwicklungsprozesse in Organisationen der Jugendarbeit

Die Entwicklungsprozesse, die in den Organisationen der offenen und verbandlichen Kinder- und Jugendar-
beit beobachtet werden konnten, sind hauptsachlich auf der Mesoebene zu verorten. Durch eine Vielfalt an
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organisationsspezifischen Aktivitaten sowie durch Vernetzung innerhalb des Bereichs der Kinder- und Ju-
gendarbeit, werden interne Entwicklungsprozesse in den Organisationen selbst ausgelost. Im Zuge ihrer
Leistungen werden fir die teilnehmenden Organisationen unter anderem Akquisemdglichkeiten fiur ehren-
amtliche Mitarbeiterlnnen sowie Méglichkeiten des Einstiegs in die internationale Jugendarbeit geschaffen.
Daruber hinaus werden Innovation und Qualitatsentwicklung in den Organisationen geférdert.
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ABI/ INFORM Global (via
ProQuest)

ABI/ INFORM Trade &
Industry (via Proquest)

ERIC: Education Re-
sources Information
Center (via ProQuest)

IBSS: International Bib-
liography of the Social
Sciences (via ProQuest)

Social  Services  Ab-
stracts (via ProQuest)
Sociological  Abstracts
(via ProQuest)

Abstracts in Social Ger-
ontology (via EBSCO-
host)

EconlLit (via EBSCOhost)

Business Source Prem-
ier (via EBSCOhost)

PSYNDEX: Literature
and Audiovisiual Media
(via EBSCOhost)

FIS: Fachinfor-
mationssystem Bildung

JSTOR

deutschsprachige
Journale
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1JAB-Journal: Internati-
onale Jugendarbeit, in-
ternationale Jugendpoli-
tik, Jugendinformation

AuBerschulische Bildung

Jugendhilfe-aktuell:
Fachzeitschrift des Lan-
desjugendamtes West-
falen

Diskurs: Kindheits- und
Jugendforschung

AJS-Informationen:
Analysen, Materialien,
Arbeitshilfen zum Ju-
gendschutz

Perspektiven der empi-
rischen Kinder- und Ju-
gendforschung

Deutsche Jugend

KomDat: Kommentierte
Daten der Kinder- und
Jugendhilfe

Klinische Sozialarbeit —
Zeitschrift fur psychoso-
ziale Praxis und For-
schung

Berliner Forum Gewalt-
pravention

englischsprachige
Journale

(e)

International Journal of
Adolescence and Youth

Child and Youth Care
Forum

Child and Youth Ser-
vices

Children and Young Peo-
ple Now

JCYFS: International
Journal of Child, Youth
and Family Studies

Children and Youth Ser-
vices Review

Journal of Youth and Ad-
olescence

Journal of Youth Studies

WYR: World Youth Re-
port

Education and Treat-
ment of Children

Journal of Children's

Services

Vulnerable Children and
Youth Studies

Youth Studies Australia

Forschungs-
einrichtungen
(46)

Abteilung Forschung &
Entwicklung (SOS-Kin-
derdorf)

Abteilung fur empirische

Sozialforschung (Uni
Linz)
Abteilung fir Sozial-

und Integrationspada-
gogik (Uni Klagenfurt)

Arbeitsbereich Sozialpa-
dagogik (Uni Graz)

Arbeitsschwerpunkt

Werteforschung (Uni
Wien)
Fachbereich Erzie-

hungswissenschaft (Uni
Salzburg)

Fachbereich Kommuni-
kationswissenschaft
(Uni Salzburg)

Fakultat fur Gesundheit
und Soziales (FH 00)

Fakultatszentrum fur
Methoden der Sozialwis-
senschaften (Uni Wien)

Fortbildung, Forschung
und Entwicklung (MA
11)

Mitgliedorganisatio-
nen der BJV
(55)

Akademisches Forum
fur AuBenpolitik (AFA)

Aktion kritischer Schu-
ler_innen (AKS)

Alevitische Jugend Os-
terreich (AJO)

Austrian Players League
— Verein zur Forderung
von Jugendlichen im IT
und EDV Bereich (APL)

Bnei Akiva

Bund Europaischer Ju-
gend Osterreich (JEF)

Evangelische
Osterreich (EJO)

Jugend

Hashomer Hatzair Os-
terreich

Jugendpolitischer Think
Tank PROGRESS AUS-
TRIA

Junge Grune
Junge OVP (JVP)

JUNOS — Junge liberale
NEOS

Katholische Jugend Os-
terreich (KJO)

Sonstigen

Organisationen
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RAY/ Youth in Action
Researchyouth.net
Jugend-in-aktion.de

Jugendinaktion.at

Jugendfuereu-
ropa.de

Deutsches Jugendinsti-
tut (DJ1)

Institut fur Soziale Ar-
beit (ISA)

Institut  fur  Arbeits-
markt- und Berufsfor-
schung (IAB)

IJAB — Fachstelle fur In-
ternationale Jugendar-
beit der Bundesrepublik
Deutschland

MetalLib Datenbank

Pro Bono Economics

NEF — New Economics
Foundation

Action for Children —
Publikationen

Education Endowment

Foundation
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Aktives Nachfassen -
Organisationen
(38)

Arbeitsgemeinschaft der
Jugendarbeiterinnen
des Kantons Aargaus
(AGJA)

Vernetzte offene Ju-
gendarbeit Kanton Bern
(VOJA)

Tragerverein Offene Ju-
gendarbeit Stadt Bern
(TOJ)

Jugendkonferenz der
Region Thung (JuKon)

Regionalnetz Biel

Verein Offene Kinder-
und Jugendarbeit Basel-
land & Region (OKJA-
BL)

IG Kind und Jugend Ba-
sel

Verein zur Kinder- und
Jugendférderung
Deutschfreiburg (VKJ)

Association Fribour-
geoise des Animateurs
Socioculturels (AFASC)

Schweizerische Arbeits-
gemeinschaft der Ju-
gendverbéande (SAJV)
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PsycARTICLES

PubMed

SSRN: Social Science
Research Network

WISO
schaften

Sozialwissen-

WISO  Wirtschaftswis-
senschaften

deutschsprachige
Journale

ae)

Dreizehn: Zeitschrift fur
Jugendsozialarbeit

Jugendhilfe-Report

Kinder- und Jugendarzt

KJuG: Kinder- und Ju-
gendschutz in Wissen-
schaft und Praxis

Netz: Fachzeitschrift
Pflegekinder und Kin-
desschutz

Blickpunkt Jugendhilfe

englischsprachige
Journale

(e)

YOUNG: Nordic Journal
of Youth Research

Youth and Society

Youth and Policy

Forschungs-
einrichtungen
(46)

Helix - Forschung und
Beratung

lise Arlt Institut fur So-
ziale Inklusionsfor-
schung (FH St. Polten)

Institut fur Berufs- und
Erwachsenenbildungs-
forschung — IBE (Uni
Linz)

Institut fur Bildungswis-
senschaft (Uni Wien)

Institut fur Erziehungs-
wissenschaft (Uni Inns-
bruck)

Institut fur Berufs- und
Erwachsenenbildungs-
forschung — IBE (Univ.
Linz)

Institut fur Bildungswis-
senschaft (Univ. Wien)

Institut fur Erziehungs-
wissenschaft (Univ. In-
nsbruck)

Institut Forschung &
Entwicklung (KPH
Wien/Krems)

Institut fur Forschung
und Entwicklung (Pri-
vate Padagogische
Hochschule der Didzese
Linz)

Institut fur Forschung,
Evaluation und Interna-
tionalitat (KPH Graz)

Institut fur Geographie
(Uni Innsbruck)

Mitgliedorganisatio-
nen der BJV
(55)

Katholische  Jungschar
Osterreichs (KJSO)

Kolping Osterreich
Landjugend Osterreich

Mittelschuler-Kartell-
Verband (MKV)

Muslimische Jugend Os-
terreich (MJO)

Muslimische Pfadfinde-
rinnen Osterreich

Naturfreundejugend Os-
terreich

Osterreichische  Alpen-
vereinsjugend

Osterreichische Blasmu-
sikjugend (OBJ)

Osterreichische Ge-
werkschaftsjugend
(©GY)

Osterreichisches Ju-

gendrotkreuz (OJRK)

Osterreichische Jungar-
beiterbewegung (OJAB)

Osterreichische
bauernschaft

Jung-

Osterreichische Kinder-
freunde / Rote Falken

Osterreichische Kinder-
welt

Sonstigen
Organisationen
an

Darlington Social Re-

search Unit

Finnish National Agency
for Education

Swedish  Agency for
Youth and Civil Society

Foroéigne

Zeitschriftendanten-
bank OPCA (ZDB)

Institut  fur  Arbeits-
markt- und Berufsfor-
schung (IAB)

Fachbereich Sozial- und
Kulturwissenschaften
(Hochschule Dusseldorf)
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Aktives Nachfassen -
Organisationen
(38)

Koordination Kinder-
und  Jugendférderung
(Amt fur Soziales, Kan-
ton St. Gallen)

Netzwerk Offene Kin-
der- und Jugendarbeit
Thurgau (NOKJAT)

Associazione  Giovani-
mazione

Intercentre

Verein der Jugendar-
beitsstellen Oberwallis
(JAST)

OKAJ Zurich Kantonale
Kinder und Jugendfor-
derung

Plateforme romande de
I'animation  sociocultu-
relle

Konferenz der Beauf-
tragten fur Jugendfra-
gen der evangelisch-re-

formierten Kirchen
(KOJU)
Verein deutschschwei-

zer Jugendseelsorgerin-
nen (JUSESO)

Verein Netzwerk der of-
fenen Jugendarbeit Kan-
ton Glarus (GLOJA)

Dachverband offene Ju-
gendarbeit Kanton
Graubunden

Jugendarbeit Region Lu-
zern (JARL)
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deutschsprachige
Journale

ae)

englischsprachige
Journale

(e)

Forschungs-
einrichtungen
(46)

Institut fur Konfliktfor-
schung — IKF

Institut fir M&anner- und
Geschlechterforschung
(Verein fur Manner- und
Geschlechterthemen)

Institut fur Medienwirt-
schaft (FH St. Poélten)

Institut fur Musiksozio-
logie (Universitat fur
Musik und darstellende
Kunst Wien)

Institut fur Rechts- und
Kriminalsoziologie -
IRKS

Institut fur Soziologie
(Uni Wien)

Institut fur Verkehrswe-
sen (BOKU Wien)

Institut Retzl GmbH

Institut fur Suchtpra-
vention (pro mente 00)

Internationales For-
schungszentrum fiur so-
ziale und ethische Fra-
gen — ifz

Kompetenzzentrum fur
Soziale Arbeit (FH Cam-
pus Wien)

Koordinations- und Ser-
vicestelle fur Forschung
(Padagogische Hoch-
schule 00)

Ludwig Boltzmann Insti-
tut fir Menschenrechte

Mitgliedorganisatio-
nen der BJV
(55)

Osterreichische Natur-
schutzjugend (ONJ)

Osterreichische Trach-
tenjugend

Osterreichischer Penna-
ler Ring (OPR)

Osterreichischer  Pfad-
finderbund

Pfadfinder und Pfadfin-
derinnen Osterreichs
(PPO)

Ring Freiheitlicher Ju-
gend (RFJ)

Schiilerunion Osterreich
(C))

Sozialistische Jugend
Osterreich (SJO)

Verein Jugend fur eine
geeinte Welt

Studierenden- und
Schulerlnnenvertre-
tungen:

Osterreichische  Hoch-
schilerlnnenschaft
(6H)

Bundesschilervertre-
tung (BSV)

bOJA — bundesweites
Netzwerk offene Ju-
gendarbeit

Landesjugendbeirate
und Volksgruppen-
vertretungen:

Sonstigen
Organisationen
an

/1

Aktives Nachfassen -
Organisationen
(38)

Netzwerk der offenen
Jugendarbeit im Kanton
Schaffhausen

Stiftung Offene Jugend-
arbeit Liechtenstein
(0JA)

Dachverband fur Kin-
der- und Jugendarbeit
Kanton Solothurn
(DKJSO)

Verband fur offene Ar-
beit mit Kindern & Ju-
gendlichen im Kanton
Solothurn (VOKJ)

Osterreichische  Alpen-
vereinsjugend

Osterreichische Kinder-
freunde/ Rote Falken

Katholische Jungschar
Osterreich

Landjugend Osterreich

Pfadfinder und Pfadfin-
derlnnen Osterreich

Deutscher
gendring

Bundesju-

Jugendinfostellen Oster-
reich

Sozialforschung FH Bur-
genland

Infoclick

Pro Juventute Schweiz
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englischsprachige
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(46)

Osterreichisches Institut
fur  Berufsbildungsfor-
schung — OIBF

Osterreichisches Institut
fur Familienforschung —
OIF

Osterreichisches Institut
fur Kinderrechte und El-
ternbildung

Osterreichisches Institut
fur Wirtschaftsfor-
schung

Slowenisches  Wissen-
schaftliches Institut —
SWi

SOS-Kinderdorf Her-
mann-Gmeiner-Akade-
mie

Studiengang »Soziale
Arbeit* (FH Salzburg)

Studiengang »Soziale
Arbeit“ (MCI Innsbruck)

Worknet

Zentrum fur Ethik und
Armutsforschung  (Uni
Salzburg)

Zentrum fur Migration,
Integration und Sicher-
heit (Uni Krems)

Mitgliedorganisatio-
nen der BJV
(55)

Arbeitsgemeinschaft
Kéarntner Jugendorgani-
sationen

Landesjugendbeirat
Oberdsterreich

Landesjugendbeirat
Salzburg

Landesjugendbeirat
Steiermark

Landesjugendbeirat
Vorarlberg

Landesjugendforum
Burgenland

Niederdsterreichischer
Jugendrat

Tiroler Jugendbeirat

Landesjugendbeirat
Wien

Kroatische Volksgruppe

Slowakische Volks-
gruppe
Slowenische Volks-
gruppe
Tschechische Volks-
gruppe

Ungarische Volksgruppe

Volksgruppe der Roma

Sonstigen
Organisationen
an

12

Aktives Nachfassen -
Organisationen
(38)

Arbeitsgemeinschaft so-
lothurnischer  Jugend-
verbande (ASJV)

Kind Jugend Familie
(KJF)
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