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Vorbemerkung

Die vorliegende Studie wurde vom NPO & SE Kompetenzzentrum der WU Wien im Auftrag der Wiener Um-
weltschutzabteilung zur Evaluation des OekoBusinessWien-Kofinanzierungsprogramms erstellt. Die Studie
bedient sich der Methode der Social Return on Investment (SROI)-Analyse. Eine Kurzversion des Studienbe-
richts von Nutzinger/Grinhaus/Beeck (2020) ist unter https://short.wu.ac.at/oekobusinesswien zu finden.

Flr das NPO & SE Kompetenzzentrum stellte dies eine besonders spannende SROI-Analyse dar. Die Erarbei-
tung von sozialen Wirkungen in einem primar auf dkologische Wirkungen ausgerichteten Programm war
erstmalig im Fokus einer SROI-Analyse des Kompetenzzentrums und erdéffnete fiir das Forschungsteam in-
teressante Einblicke auf Auswirkungen von umweltbezogenen MaBnahmen.

Dariiber hinaus verknipften wir zum ersten Mal die, im Rahmen einer SROI-Analyse identifizierten, gesell-
schaftlichen Wirkungen eines Programms mit den mit den Sustainable Development Goals und analysierten
den Beitrag eines Projekts zu ebendiesen.

SchlieBlich trug diese Studie zu einer methodischen Weiterentwicklung der SROI-Analyse bei. Es handelt sich
bei OekoBusinessWien um ein Programm, bei dem schlussendlich UmweltmaBnahmen realisiert werden, die
diverse 6kologische, aber auch 6konomische und soziale, Wirkungen entfalten. Die Stadt Wien bewirkt mit
OekoBusiness jedoch auch eine Wirkung auf der Inputseite und motiviert Unternehmen Uberhaupt erst in
solche MaBnahmen zu investieren. Diese hier analysierte Hebelwirkung von Férderprogrammen auf der In-
putseite stellt eine methodische Weiterentwicklung dar, welcher das NPO & SE Kompetenzzentrum in seiner
konzeptionellen Arbeit weiter nachgehen wird.

Einen wesentlichen Beitrag zu dieser Studie und den vorliegenden Ergebnissen leistete das Team von Oeko-
BusinessWien, welches stets fur Fragen zur Verfigung stand, InterviepartnerInnen vermittelte und in der
guantitativen Fragebogenerhebung tatkraftig unterstlitzte. Unser personlicher Dank gilt insbesondere
Thomas Hruschka, Bertram Haupler und Stella Ho fir die konstruktive und sehr angenehme Zusammenar-
beit.

Unser Dank gilt auBerdem all den InterviewpartnerInnen bei Unternehmen, Beratungen und Kammern, die
uns Einblicke in ihre Arbeits- und Lebenswelt gewahrten und Informationen zur Verfligung stellten. Auch all

jenen Personen in Unternehmen, die sich Zeit nahmen unseren Fragebogen auszufillen, sei gedankt.

Ohne das Zutun all dieser Personen ware diese Studie von deutlich minderer Qualitat.

Wien, am 18.16.2020

Benedikt Nutzinger, BSc Dr. Christian Grinhaus Constanze Beeck, MSc


https://short.wu.ac.at/oekobusinesswien




Executive Summary

Das NPO & SE Kompetenzzentrum der Wirtschaftsuniversitdat Wien (WU) erhielt von der Wiener Umwelt-
schutzabteilung den Auftrag, die gesellschaftlichen und 6konomischen Wirkungen des OekoBusinessWien-
Kofinanzierungsprogramms fir die Jahre 2017 und 2018 zu analysieren. Die Analyse erfolgte auf Basis von
qualitativen und quantitativen Erhebungen, welche im Zeitraum 2019 bis 2020 durchgefiihrt wurden.

Die Evaluation erfolgte mittels einer Social Return on Investment (SROI)-Analyse, deren Ziel es ist, den
durch das OekoBusinessWien-Kofinanzierungsprogramm geschaffenen gesellschaftlichen Mehrwert mdog-
lichst umfassend zu erfassen und zu bewerten. Die SROI-Analyse misst und bewertet neben den finanziellen,
explizit auch die sozialen Wirkungen des Programms. Die vorliegende Analyse orientiert sich am von Then/
Schober/Rauscher/Kehl (2017) herausgegebenen Handbuch ,Social Return on Investment Analysis. Measu-
ring the Impact of Social Investment®. Ein wesentlicher Punkt ist die Identifikation wichtiger Stakeholder.
Fur jede Stakeholdergruppe wird der investierte Input dem erzielten Output sowie dem Outcome (Wirkun-
gen) in einer Wirkungskette gegentbergestellt. Solcherart entsteht ein komplexes Wirkungsmodell als Basis
fur die weitere Analyse. In weiterer Folge werden die Wirkungen verifiziert, erganzt, quantifiziert und letzt-
lich, soweit méglich und sinnvoll, monetarisiert, also in Geldeinheiten bewertet.

Mittels dieses Vorgehens kann letztlich der monetdére Wert der aggregierten Wirkungen dem gesamten, in
Geldeinheiten vorliegenden, Input gegenlibergestellt werden. Die sich daraus ergebende Spitzenkennzahl ist
der SROI-Wert, der als Verhéltniskennzahl angibt, wie die monetarisierten Wirkungen proportional zu den
investierten Geldern sind. Ein Wert von 1:2 signalisiert beispielsweise doppelt so wertvolle gesellschaftliche
Wirkungen wie Investitionen.

Im Rahmen der vorliegenden Studie wurden folgende Forschungsfragen gestellt und beantwortet:
e ,Welche Wirkungen entfaltet das OekoBusinessWien?"
e ,In welchem Umfang (Quantitat) fallen die identifizierten Wirkungen an?"
e ,Wie kénnen die identifizierten und quantifizierten Wirkungen monetarisiert werden?"

e ,Welcher monetarisierte Gesamtnutzen ergibt sich aus einem in das OekoBusinessWien inves-
tierten Euro?

e ,Welche der identifizierten Wirkungen tragen zu den Sustainable Development Goals bei?"

e ,Welche Indikatoren eignen sich zur Messung der identifizierten gesellschaftlichen Wirkungen?"

Als Alternativszenario wird angenommen, das zu evaluierende OekoBusinessWien-Kofinanzierungsprogramm
wirde (ceteris paribus) nicht existieren. Dabei wird davon ausgegangen, dass einige Leistungen von anderen
existierenden Organisationen oder Programmen, im Rahmen der aktuell bestehenden Kapazitaten, iibernom-
men werden kénnten.

Die Studie zeigt die vielfaltigen unterschiedlichen Wirkungen des OekoBusinessWien und deren Wert. Sie
identifiziert hierbei vor allem Wirkungen fir unterschiedliche Gruppen, die mit OekoBusinessWien zu tun
haben: sogenannte Stakeholder. Als Stakeholder wurden folgende Gruppen bezeichnet: Unternehmen, die
am OekoBusinessWien teilgenommen haben, MitarbeiterInnen der Unternehmen, BeraterInnen des OekoBu-
sinessWien, die Stadt Wien, MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien, die Bevdlkerung der Stadt Wien, Lie-
feranten, der Staat (Bund) und die Sozialversicherungen sowie das AMS, die Wirtschaftskammer Wien und
die Arbeiterkammer Wien.



Insgesamt ergeben sich auf Basis der hier durchgefiihrten Erhebungen und Berechnungen fiir die Jahre 2017
und 2018 monetarisierte Wirkungen in der Hohe von 29.144.498 Euro. Demgegeniber stehen Inves-
titionen von 12.725.321 Euro. Durch die Gegenuberstellung der gesamten Investitionen aus den Jahren 2017
und 2018 mit der Summe der monetarisierten Wirkungen, ergibt sich ein SROI-Wert von 2,29. Dies be-
deutet, dass jeder investierte Euro Wirkungen im monetarisierten Gegenwert von 2,29 Euro
schafft. Die Investitionen kommen somit als positive gesamtgesellschaftliche Wirkungen mehr als zweifach
wieder zurlick. Dies unterstreicht die wirkungsvolle Arbeit des OekoBusinessWien.

Das OekoBusinessWien-Kofinanzierungsprogramm ist somit mit einer Rendite von 229%, in Bezug auf die
getatigten finanziellen Investitionen, sehr wirkungsvoll. Hierbei handelt es sich zudem um eine konservative
Berechnung, deren Wert nach unten gut abgesichert ist.

Bertiicksichtigt man, dass die Investitionen in OekoBusinessWien-MaBnahmen auf die Investitionen der Stadt
Wien, des Bundes und der Wirtschaftskammer Wien in das OekoBusiness-Kofinanzierungsprogramm und die
daraus resultierende Beratung zurickzufiihren sind, so ist die Wirkung von OekoBusinessWien deutlich ho-
her. Die Investitionen in das OekoBusinessWien-Kofinanzierungsprogramm in Hohe von 2 Mio.
Euro hebeln weitere Investitionen in UmweltmaBnahmen, welche einen gesellschaftlichen Mehrwert
von 29,1 Mio. Euro bewirken. Unter Beriicksichtig dieser Hebelwirkung ergibt sich ein SROI-Wert
in Hohe von 1:14,50. Das heiBt, dass jeder in OekoBusinessWien investierte Euro weitere Investitionen
hebelt und somit gesellschaftliche Wirkungen in Hohe von 14,50 Euro produziert.

Die Verteilung der Gesamtwirkungen und Gesamtinvestitionen auf die analysierten Stakeholder zeigt, dass
die Unternehmen mit Abstand die groBten NutznieBenden aber auch die groBten InvestorInnen sind.
Die Stadt Wien hebelt mit ihrer Kofinanzierung bedeutend gesellschaftlichen Mehrwert, der zum wesentlichen
Teil von den teilnehmenden Unternehmen finanziert wird. GroBter Profiteur, ohne direktes finanzielles In-
vestment, sind dariiber hinaus die MitarbeiterInnen der Unternehmen und die allgemeine Bevélke-
rung in Wien. Diese drei Stakeholder vereinen gemeinsam rund 89% der Gesamtwirkungen auf sich.

Nachstehende Tabelle 0-1 stellt eine Gesamtbetrachtung der Investitionen und des gesellschaftlichen Mehr-

werts (monetarisierte Wirkungen) des OekoBusinessWien, bezogen auf die 11 Stakeholder, dar:

TABELLE 0-1: INVESTITIONEN UND GESELLSCHAFTLICHER MEHRWERT OEKOBUSINESSWIEN

Anteil
am
Profit

Investitionen in Wirkungen und gesellschaftlicher

Stakeholder OekoBusinessWien Mehrwert des OekoBusinessWien

z.B. Einsparungen, Image-
gewinn, Beratung, Rechts-
sicherheit, Vernetzung und
Wissensaustausch

Finanzielle
Unternehmen Mittel, Zeit, € 10715 175
Information

€12753084 43,8%

z.B. Einkommen, gutes Ge-

Zeit, Fahig- . . .
y fuhl, erhéhte Lebensquali-
keiten, Fer- " tit, Wissens- und Kompe- € 10879 533 37,3%

MitarbeiterInnen der
Unternehmen

gl tenzerweiterung
Zeit, Fahig- . -
oy z.B. Einkommen, positives
BeraterInnen keiten, Fer- .. ! €1171 663 4,0%
tigkeiten Geflihl und Vernetzung
z.B. wesentlicher Beitrag
Stadt Wien NOTIENES &1 ea @, 0n ATEEg W Ol €225302  0,8%
rung und Klimazielen sowie den
SDGs und Imagegewinn
MitarbeiterInnen Zeit, Fahig- z.B. Einkommen, Horizon-
des OekoBusiness- keiten, Fer- - terweiterung, Wissenser- € 223 758 0,8%

Wien tigkeiten weiterung und Vernetzung



Bevolkerung der z.B. hohere Lebensqualitat

Stadt Wien N/A - Iund geringere Verkehrsbe- € 2319 098 8,0%
astung
Zeit, Fahig-
Lieferanten keiten, Fer- - z.B. zusatzliche Auftrage €822 211 2,8%
tigkeiten
z.B. Beitrag zur Erreichung
Bund Kofinanzie- €720000 VOn (")ko__- und Klimazielen € 126 508 0,4%
rung und zusatzliche Steuerein-
nahmen

z.B. zusatzliche Beitrage

Sozialversicherung, zur Sozialversicherung und

- 0,
AMS IV/A: bessere Arbeitsplatzsiche- 2 AR 0 L
rung
Kofinanzie-
::sl:‘tgét?c()jr?:-_ z.B. Verbesserung des Mit-
WK Wien aufaaben € 96 095 gliederservice und Erwerb € 128 941 0,4%
rgaben, von Umweltkompetenzen
Beiratstatig-
keit
AK Wien Be'|ratstat|g— _ z.B. Erwerb von Umwelt- €357 0,0%
keit kompetenzen
SROI €12 725 321 € 29 144 498 2,29

Analysiert man den Beitrag von OekoBusinessWien zu den Sustainable Development Goals, zeigt
sich, dass sich ein GroBteil der hervorgebrachten gesellschaftlichen Wirkungen von OekoBusinessWien in den
SDGs wiederfindet. Das Programm adressiert 11 der 17 SDGs, wobei insbesondere die Ziele ,Menschen-
wirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum®, ,,Nachhaltige/r Konsum und Produktion® und ,MaBnahmen zum
Klimaschutz" verfolgt werden.

OekoBusinessWien motiviert Unternehmen, MaBnahmen im Bereich der Nachhaltigkeit zu ergrei-
fen, fordert Vernetzung und Austausch und schafft ein Bewusstsein fiir sozial und 6kologisch
nachhaltiges Wirtschaften. Hiermit leistet OekoBusinessWien einen bedeutenden Beitrag zur Er-
reichung der Sustainable Development Goals und ist auch jenseits der unmittelbaren Umweltwir-
kungen gesellschaftlich wirkungsvoll. Die monetarisierten sozialen Wirkungen des OekoBusi-
nessWien waren im Zeitraum von Anfang 2017 bis Ende 2018 mehr als doppelt so hoch wie die
gesamten getatigten finanziellen Investitionen. Die direkten Investitionen in das OekoBusiness-
Wien-Kofinanzierungsprogramm hebeln weitere Investitionen und gesellschaftliche Wirkungen,
die einen iiber vierzehnfachen Mehrwert gegeniiber den Investitionen darstellen.
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1. Einleitung

1.1. AUSGANGSSITUATION

OekoBusinessWien wurde als OkoBusinessPlan (OBP) Wien 1998 von der Wiener Umweltschutzabteilung
(MA 22) ins Leben gerufen. Durch das Projekt werden Wiener Unternehmen bei der Umsetzung von um-
weltrelevanten MaBnahmen im Betrieb unterstitzt, um beispielsweise Betriebskosten im Unternehmen zu
senken.

Ziel dieses Kofinanzierungsprogramms ist, mit verschiedensten Angeboten Wiener Unternehmen in umwelt-
bezogenen Fragestellungen zu unterstitzen. Hierdurch sollten in weiterer Folge einerseits, durch dkologi-
sches Wirtschaften, ,saubere®™ Gewinne flir Umwelt und Unternehmen entstehen und andererseits, mit Um-
weltschutz innerhalb der Unternehmen, hohe Qualitdt und generell finanzielle Vorteile erzielt werden.

Das Angebot OkoBusinessWien umfasst dabei professionelle, geférderte Beratung, Hilfe bei der praktischen
Umsetzung von MaBnahmen, Rechtssicherheit und eine wirksame Offentlichkeitsarbeit. OkoBusinessWien
verfligt Uber einen Pool an akkreditierten BeraterInnen, die den Unternehmen mit professionellem Know-
how zur Seite stehen.

Das NPO&SE Kompetenzzentrum beschaftigt sich seit Jahren mit der Frage nach gesellschaftlichen Wirkun-
gen von Projekten, Programmen und Organisationen und hat hierzu etliche Publikationen vorgelegt (Scho-
ber/Rauscher 2017; Schober/Rauscher 2014a; Schober/Rauscher 2014b; Schober/Rauscher/Millner 2013).
Die Social Return on Investment (SROI)-Analyse ist eine sehr innovative und prominente Form der Wir-
kungsanalyse. Gemeinsam mit Kollegen aus Heidelberg hat das NPO&SE Kompetenzzentrum diese Wirkungs-
analyse-Methode wesentlich weiterentwickelt und das aktuelle englischsprachige und deutschsprachige
Handbuch zum Thema ,Social Return on Investement® (Then et al. 2017; Schober/Then 2015) publiziert.
Obwohl am NPO&SE Kompetenzzentrum bereits einige SROI-Analysen abgewickelt wurden, wurde zuvor
noch keine derartige Studie fir ein Umwelt-Kofinanzierungsprogramm durchgefihrt. Generell existieren nur
wenige SROI-Analysen zu Projekten oder Programmen im Umweltbereich. Die hier skizzierte Studie hat daher
einen hohen Innovationsgrad vorzuweisen. Gleichzeitig ist es herausfordernd, soziale Effekte bei einem pri-
mar umweltorientierten Programm zu identifizieren, quantifizieren und monetarisieren. Dies gilt umso mehr,
als die durchgefiihrten MaBnahmen im Rahmen von OekoBusinessWien sehr unterschiedlich waren.

Gerade diese Herausforderung war ein Ansporn und entsprechend gerne fuhrte das NPO&SE Kompetenz-
zentrum, konkret Benedikt Nutzinger und Christian Grinhaus, die vorliegende Analyse im Auftrag der Wiener
Umweltschutzabteilung durch.

1.2, ZIEL DER STUDIE

Ziel der vorliegenden Studie ist es, die gesellschaftlichen und ékonomischen Wirkungen des OekoBusiness-
Wien darzustellen und eine monetare Bewertung der Wirkungen vorzunehmen, um die gesamtgesellschaft-
liche Bedeutung des Programms aufzuzeigen. Die monetarisierten Wirkungen wurden im Sinne einer Social
Return on Investment-Analyse (SROI-Analyse) den Investitionen in das Projekt gegeniibergestellt.

Der Analysezeitraum der vorliegenden Wirkungsanalyse umfasst die Jahre 2017 und 2018. Das heiBt, die
monetarisierten Wirkungen der Stakeholder beziehen sich auf diesen Zeitraum.
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Im Rahmen der vorliegenden Studie wurden folgende Forschungsfragen gestellt und beantwortet:
Die Forschungsfrage 1 lautet: ,Welche Wirkungen entfaltet das OekoBusinessWien?"
Die Forschungsfrage 2 lautet: ,In welchem Umfang (Quantitét) fallen die identifizierten Wirkungen an?"

Die Forschungsfrage 3 lautet: ,Wie kénnen die identifizierten und quantifizierten Wirkungen monetarisiert
werden?"

Die Forschungsfrage 4 lautet: ,Welcher monetarisierte Gesamtnutzen ergibt sich aus einem in das Oeko-

BusinessWien investierten Euro?"

Die Forschungsfrage 5 lautet: ,Welche der identifizierten Wirkungen tragen zu den Sustainable Develop-

ment Goals bei?"

Die Forschungsfrage 6 lautet: , Welche Indikatoren eignen sich zur Messung der gesellschaftlichen Wirkun-

gen?"

Die vorliegende SROI-Analyse betrachtet die Wirkungen immer auf Basis eines Alternativszenarios. Im
vorliegenden Fall wird als Alternativszenario angenommen, dass das zu evaluierende Programm OekoBusi-
nessWien (ceteris paribus) nicht existiert. In diesem Fall wird angenommen, dass einige Leistungen von
anderen existierenden Organisationen oder Programmen, im Rahmen der aktuell bestehenden Kapazitaten,
Ubernommen werden kénnten.

1.3. AUFBAU DES BERICHTS

Der vorliegende Bericht besteht aus einer Executive Summary, sieben Kapiteln und einem Literaturverzeich-
nis.

Die Einleitung im Kapitel 1 beinhaltet die Ausgangsituation, die Beschreibung des OekoBusinessWien-Kofi-
nanzierungsprogramms und dessen konkreter Umsetzung sowie die Ziele der vorliegenden Studie. Kapitel 2
beschreibt das methodische Vorgehen und erklart die Social Return on Investment (SROI)-Analyse. Kapitel
3 stellt den Umfang der Analyse, die berlicksichtigten Stakeholder und die Datenerhebung vor, wahrend im
Kapitel 4 die Einnahmen und Ausgaben von OekoBusinessWien, bezogen auf die verschiedenen Stakeholder
des OekoBusinessWien, analysiert werden. Die Berechnungen der Wirkungen werden in Folge im Kapitel 5
bzw. dessen einzelnen Unterkapiteln dargestellt. Diese Kapitel bilden das Herzstlick der Analyse und bein-
halten die Berechnungen der Wirkungen je Stakeholder. Das heiBt, es werden jeweils der Nutzen, die Wir-
kungsketten und die Berechnungen der monetarisierten Wirkungen pro Stakeholder dargestellt. Anschlie-
Bend wird in Kapitel 6 der finale SROI-Wert berechnet. In Kapitel 7 werden die identifizierten Wirkungen in
Verbindung mit den Sustainable Development Goals (SDGs) thematisiert und der Beitrag des OekoBusiness-
Wien zur Erreichung der SDGs aufgezeigt. Das Kapitel 8 stellt einen Exkurs dar, welcher mdgliche Indikatoren
zur Messung gesellschaftlicher Wirkungen aufzeigt. Das Conclusio und Literaturverzeichnis am Schluss kom-
plettieren den Studienbericht.
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2. Methodisches Vorgehen

2.1. WIRKUNGSANALYSE

Das Thema Wirkungen und Wirkungsmessung bzw. Social Impact Measurement ist in aller Munde. Wie Scho-
ber/Rauscher (2014a) aufzeigen, wird das Thema Wirkungen und Wirkungsanalyse in der Evaluations-for-
schung, im Bereich des Rechnungswesens, der Umwelt- und Sozialvertraglichkeitspriifung, der NPO-For-
schung, im Zusammenhang mit sozialem Unternehmertum und hinsichtlich des Themas Corporate Social
Responsibility (CSR) bzw. Ethik bei Unternehmen diskutiert.

Nun gibt es allerdings eine Reihe von Analysemethoden, die den Anspruch erheben, Wirkungen zu identifi-
zieren und/oder zu messen und/oder zu bewerten. Die Methoden kommen zum Teil aus véllig unterschiedli-
chen Traditionen bzw. Themenbereichen und haben daher auch verschiedene inhaltliche wie konzeptionelle
Schwerpunkte. Einen Uberblick liber ausgew&hlte Methoden geben Schober/Rauscher (2017: 43-45).

Vielen Methoden - und auch der hier angewandten SROI-Analyse (siehe Kapitel 2.2) - liegt das Denken in
Wirkungsketten zugrunde. Eine solche Wirkungskette ist nachfolgend in Abbildung 1 dargestellt.

ABBILDUNG 1: WIRKUNGSKETTE
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Zur Missionserreichung werden mittels der in die Organisation investierten Ressourcen (Input) regelmaBig
Aktivitaten gesetzt, die Leistungen unterschiedlichster Art erstellen. Hieraus lasst sich schon der Unterschied
zwischen Leistungen und Wirkungen herauslesen. Leistungen werden in der Regel nicht als Selbstzweck
erstellt, sondern dienen dazu, die in der Mission definierten Wirkungen zu erreichen. Wirkungen entfalten
sich somit aus der Leistungserstellung. Leistungen sind den Wirkungen vorgelagert. Der Output stellt das
AusmalB der erbrachten Leistungen dar. Ist die Leistung eine Beratung von ProgrammteilnehmerInnen, ist
der Output die Anzahl der Beratungsstunden.

Wirkungen bezeichnen im Gegensatz dazu jene positiven und/oder negativen Veranderungen, die an Be-
glinstigten bzw. Betroffenen nach erbrachter Aktivitat bzw. konsumierter Leistung (z. B. Menschen, Gruppen,
Gesellschaft) oder in der Umwelt festzustellen sind. Stehen die Wirkungen im Fokus, wird es nochmals kom-
plexer. Wirkungen kdnnen intendiert oder nicht-intendiert sein. Sind sie intendiert, also fiir den angestrebten
Erfolg wesentlich, handelt es sich um geplantes zielorientiertes Handeln. Sind sie nicht-intendiert, kdnnen
sie dennoch bedeutsam sein und einen positiven oder auch negativen Einfluss auf die Gesamtwirkung der
gesetzten Aktivitaten bzw. erbrachten Leistungen haben. Dies ist von zentraler Relevanz hinsichtlich der Art
und Breite einer allfalligen Wirkungsanalyse. Wird nur auf intendierte Wirkungen fokussiert, handelt es sich



18

um einen zielbasierten Ansatz. Dieser hat zwangslaufig einen engeren Fokus und kann lediglich Aussagen
Uber einzelne Wirkungsdimensionen machen. Zudem werden (Wirkungs-)Ziele meist entlang von win-
schenswerten Kategorien etabliert und negative Wirkungen bewusst oder unbewusst auBer Acht gelassen.

Als Deadweight werden jene Wirkungen bezeichnet, die ohnehin eingetreten waren, auch ohne die konkreten
Aktivitdten. In der Evaluationsliteratur wird in diesem Zusammenhang auch vom Programmeffekt (Rossi/Lip-
sey/Freeman 2004: 207) oder kontrafaktischer Evaluation gesprochen. Diese Wirkungen miissen konsequen-
terweise von den Bruttowirkungen abgezogen werden, um schlieBlich jene Wirkungen zu erhalten, die aus-
schlieBlich durch die Organisation bzw. das Projekt generiert werden.

Nur wenn unintendierte und auch negative Wirkungen sowie der Deadweight in die Analyse inkludiert wer-
den, kann von einer umfangreichen Beurteilung im Sinne einer Gesamtwirkungsbetrachtung ausgegangen
werden. Eine breite Wirkungsanalyse umfasst daher immer die Betrachtung der intendierten und der unin-
tendierten Wirkungen. Die SROI-Analyse ist eine solch breite Form der Wirkungsanalyse.

Die skizzierte Wirkungskette wird flir jeden Stakeholder des analysierten Projekts, Programms oder der Or-
ganisation aufgestellt. Diese logische Kette zeigt auf, was ein Stakeholder investiert (Input), welche Akti-
vitaten mit den Ressourcen gesetzt werden, welcher Output damit produziert wird und welche Wirkungen
(Brutto und Netto) hierdurch letztlich fiir den Stakeholder zustande kommen. Die Summe der identifizierten
Wirkungsketten der Stakeholder stellt das Wirkungsmodell der analysierten Organisation bzw. des Pro-
gramms dar.

Wirkungen entfalten sich als Folgen von Handlungen oder Leistungen in vielféltiger Hinsicht. Sie sind in der
Regel nicht eindimensional. So hat z.B. die Heilung der Krankheit einer bestimmten Person nicht nur Folgen
fur die kérperliche Gesundheit der betroffenen Person, sondern auch ékonomische und soziale Folgen. Es
werden mehr oder weniger Folgekosten im Gesundheitssystem anfallen und die sozialen Kontakte der ge-
heilten Person werden zunehmen.

Wirkungen kénnen somit in unterschiedlichen inhaltlichen Dimensionen zum Tragen kommen. Auf aggregier-
ter Ebene kdnnen dies folgende sechs Dimensionen sein (Rauscher et al. 2015: 48):

- kulturell

- politisch

- sozial

okonomisch
- 6kologisch

- psychisch und physiologisch

Die identifizierten Wirkungen von NPOs oder auch anderen Organisationen, Unternehmen oder Individuen,
kénnen also in einer oder mehrerer dieser inhaltlichen Dimensionen verortet werden. Zusatzlich spielt auch
die zeitliche und strukturelle Dimension eine Rolle.

Gesellschaftliche Relevanz entfalten die Wirkungen, wenn sie entweder viele Individuen betreffen und daher
Kraft ihrer Breite relevant werden oder kollektive Bedurfnisse befriedigen. Um gesellschaftliche Kernwirkun-
gen wird es sich wiederum handeln, wenn sie direkt auf breit akzeptierte Werte oder allgemein anerkannte
Normen positiv einwirken (Schober/Rauscher 2017).
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2.2, SOCIAL RETURN ON INVESTMENT-ANALYSE

Die Evaluation erfolgte mittels einer Social Return on Investment (SROI)-Analyse, deren Ziel es ist, den
durch OekoBusinessWien geschaffenen gesellschaftlichen Mehrwert moéglichst umfassend zu bewerten.

Die Herangehensweise der SROI-Analyse ahnelt herkémmlichen Kosten-Nutzen-Analysen, die in manchen
Auspragungen ebenfalls Nutzen in Geldeinheiten darstellen (cost-benefit-Analysen; CBA). Die SROI-Analyse
ist hierbei allerdings wesentlich breiter und berlicksichtigt explizit gesellschaftliche Wirkungen von einer
Reihe von Stakeholdern, wohingegen die CBA primar einzelne Wirkungsdimensionen und Stakeholder im
Fokus hat. Mithilfe der SROI-Analyse sollen neben den finanziellen, explizit auch die sozialen Wirkungen des
OekoBusinessWien quantifiziert und bewertet werden. Die SROI-Analyse ist aktuell die am weitesten ver-
breitete Form eine umfassende Wirkungsanalyse durchzufiihren.

Im Rahmen einer SROI-Analyse wird das Wirkungsmodell, also die Summe der identifizierten Wirkungsketten
mit Kausalzusammenhangen, fir ein bestimmtes Projekt, ein Programm oder eine Organisation erstellt. Im
konkreten Fall handelt es sich um das OekoBusinessWien-Kofinanzierungsprogramm. Die identifizierten Wir-
kungen in den einzelnen Wirkungsketten werden quantifiziert und, wo madglich, monetarisiert. Die SROI-
Analyse verfolgt im Kern den Ansatz, in Geldeinheiten dargestellte Wirkungen nach Mdglichkeit dem dort
investierten Kapital gegentberzustellen. Das Ergebnis wird in Form einer hochaggregierten Kennzahl, dem
SROI-Wert, dargestellt. Hierbei wird stark auf die Stakeholder fokussiert, die eine konkrete Leistung erhalten,
die wiederum Wirkungen ausldst. Folgende Abbildung gibt diesen grundlegenden Zusammenhang wieder.

ABBILDUNG 2: SROI-ANALYSE IM UBERBLICK
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Quelle: Schober/Then 2015: 8; Schober/Rauscher 2014

Konkret flieBt in eine bestimmte analysierte Organisation oder in ein Programm, hier das OekoBusiness-
Wien, eine bestimmte Summe Geld. Mit diesen Investitionen werden Leistungen fir unterschiedliche Sta-
keholder erbracht, beispielsweise die teilnehmenden Unternehmen. Die erbrachten Leistungen sind aber
nicht Selbstzweck, sondern bewirken etwas. Beispielsweise sparen Unternehmen Ressourcen ein, starken
ihr Image und profitieren von einem besseren Austausch mit der Stadt Wien. Die Wirkungen missen im
Rahmen der SROI-Analyse zunéchst identifiziert und anschlieBend quantifiziert werden. Es ist also darauf
zu achten, wie viele Unternehmen tatsachlich im Rahmen des OekoBusinessWien einen Imagegewinn oder
eine Starkung des Netzwerkes erzielten.
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Die quantifiziert vorliegenden Wirkungen werden in einer SROI-Analyse dann unter Verwendung verschie-
denster Methoden in Geldeinheiten bewertet. Einen Uberblick (iber gédngige Verfahren gibt Schober (2015).

Grundsatzlich ist bei Identifikation, Quantifizierung und Monetarisierung der Wirkungen immer darauf zu
achten, ob im Falle der Nichtexistenz der beobachteten Intervention nicht alternative Méglichkeiten existiert
hatten, die gleiche oder ahnliche Leistungen und Wirkungen hervorgerufen hatten. Die Frage, die hierbei
gestellt wird ist also, ob im Falle der Nichtexistenz des OekoBusinessWien tatsachlich alle Stakeholder keine
der identifizierten Wirkungen haben. Damit wird im Rahmen der SROI-Analyse auf die Nettowirkungen bzw.
den Impact fokussiert, wie in Kapitel 2.1 beschrieben.

Sind am Ende der Analyse die Nettowirkungen der Stakeholder erhoben und monetarisiert, werden sie ad-
diert und den investierten, meist finanziellen, Ressourcen gegenlibergestellt. Die sich daraus ergebende
Spitzenkennzahl ist der SROI-Wert, der als Verhaltniskennzahl angibt, wie die monetarisierten Wirkungen
proportional zu den investierten Geldern sind. Ein Wert von 1:2 signalisiert doppelt so wertvolle gesellschaft-
liche Wirkungen als Investitionen.

Zusammenfassend steht am Ende der Analyse ein monetidrer Wert, der angibt, welche monetdren
und monetadr bewerteten Riickflusse sich aus einem in das OekoBusinessWien investierten Euro
ergeben.

Die hier durchgefiihrte Analyse orientiert sich am nachfolgenden, von Then/Schober (2015: 221) vorgeschla-
genen, Vorgehen. Der Fokus dieses Modells liegt bei den Stakeholdern und den fiir sie durch das Programm
generierten Wirkungen. Dies bringt Folgendes mit sich:
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ABBILDUNG 3: GRUNDLEGENDE SCHRITTE DER SROI-ANALYSE
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Es handelt sich somit um einen stark stakeholderfokussierten Ansatz. Zunachst werden die relevanten Sta-
keholder des betrachteten Programms, der Organisation oder Unternehmens, hier das OekoBusinessWien-
Kofinanzierungsprogramm, identifiziert (siehe Kapitel 3.2) und deren Input eruiert. AnschlieBend wird hypo-
thetisch und anhand von Vorwissen und vorhandener Literatur Uberlegt, welche positiven und negativen
gesellschaftlichen Wirkungen bei den Stakeholdern eintreten kénnten. In qualitativen und quantitativen Er-
hebungen wird erhoben, ob die vermuteten Wirkungen tatsachlich eintreten und welche weiteren Wirkungen
allenfalls noch zusatzlich existieren. In weiteren Schritten werden die Wirkungen quantifiziert und monetari-
siert. Zur Messung und Monetarisierung der Wirkungen werden diesen aussagekraftige Indikatoren zugeord-
net und mit Daten belegt. In diesem Schritt werden verbal beschriebene Wirkungen in verschiedene Indika-
toren ,Ubersetzt". Haufig wird mit sogenannten ,Proxy-Indikatoren bzw. Proxys" gearbeitet, die in einer
Annaherung, die Wirkungen zu quantifizieren bzw. monetar zu bewerten versuchen. Bei Proxys handelt es
sich um Hilfskonstruktionen, die nicht direkt mess- und/oder monetarisierbare GréBen madglichst akkurat
abbilden.
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Die hier angewendete Art der Monetarisierung ist bei den jeweiligen Stakeholdern im entsprechenden Sub-
kapitel beschrieben. Fir die Berechnung der Gesamtwerte ist weiters das Alternativszenario relevant, damit
eine realistische Quantifizierung gegeben ist. Auf die Definition des Alternativszenarios wird im Kapitel 5.1
naher eingegangen.

Zum Schluss der SROI-Analyse werden die monetarisierten Wirkungen aggregiert und dem Input gegen-
Ubergestellt, um den SROI-Wert darzustellen. Nicht-monetarisierte Wirkungen werden extra angefihrt.

Eine SROI-Analyse kann zukunftsorientiert, im Sinne einer Prognose, oder vergangenheitsorientiert, im Sinne
einer Evaluation, durchgefiihrt werden. Da der Beobachtungszeitraum gemeinsam mit dem Auftraggeber
zwischen Anfang 2017 und Ende 2018 festgelegt wurde, wurde eine ex-post Analyse durchgefiihrt. Was die
Datensammlung fir die monetdre Bewertung und Berechnung des SROI-Werts betrifft, wurden, soweit vor-
handen, Daten aus diesem Zeitraum mit konkretem Bezug auf die elf in der Analyse bertiicksichtigten Oeko-
BusinessWien-Stakeholder recherchiert und erhoben. Die Entscheidung flir diesen Zeitraum wurde aus Griin-
den der Aktualitdt und Verfligbarkeit der Daten sowie der Abdeckung eines mdglichst breiten Spektrums an
Angeboten des OekoBusinessWien gewahlt. Der eruierte Gesamtprofit (monetarisierte Wirkungen) der Sta-
keholder bezieht sich somit auf alle von OekoBusinessWien angebotenen Programme. Werden entfaltete
Wirkungen mehreren Stakeholdern zuteil oder werden Wirkungen durch andere bereits monetar bewertete
Wirkungen abgedeckt, wie dies z.B. bei dem Beitrag zur Erreichung von Oko- und Klimazielen bei der Stadt
Wien sowie dem Bund der Fall ist, werden die Wirkungen (Outcome) nur einem Stakeholder zugerechnet
oder anteilsmaBig aufgeteilt bzw. wird nur eine Wirkung monetarisiert, um eine unzulassige Doppelzahlung
Zu vermeiden.
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3. Umfang der Analyse

3.1. KONZEPTIONALISIERUNG

Die vorliegende SROI-Analyse bezieht sich auf die Aktivitdten des OekoBusinessWien-Kofinanzierungspro-
gramms, eruiert anhand der elf ausgewdhlten Stakeholder.

Der Analysezeitraum umfasst die Jahre 2017 und 2018, sprich zwei Auszeichnungsjahre des OekoBusiness-
Wien. Dies bedeutet, dass der eruierte Gesamtprofit der Stakeholder sich grundsatzlich nur auf diese zwei
Jahre bezieht. Im Rahmen der Datensammlung fiir die monetdre Bewertung und Berechnung des SROI-
Wertes wurde auf moglichst aktuelle Daten aus diesem Zeitraum zurtickgegriffen.

TABELLE 3-1: AUSMAB DER SROI-ANALYSE

Analysesubjekt OekoBusinessWien Kofinanzierungsprogramm

Projekttrager Stadt Wien - Umweltschutz
Dauer der Analyse 12 Monate

Beobachtungsgegenstand 127 vom OekoBusinessWien ausgezeichnete Unternehmen sowie 60 BeraterInnen
und Betrachtungszeitraum des OekoBusinessWien aus dem Zeitraum 2017 bis 2018

3.2. IDENTIFIZIERUNG DER STAKEHODER

Wie in Kapitel 2.2 skizziert, ist die Sicht der Stakeholder bei der SROI-Analyse zentral, weshalb in einem
ersten Schritt die fir die Analyse wesentlichen Interessensgruppen identifiziert werden mussten. Gemeint
sind damit all jene Gruppen, die besonders von den Leistungen und damit verbundenen Wirkungen des
OekoBusinessWien profitieren.

Nach Gesprachen mit dem Projektpartner und einer Sichtung des vorhandenen Sekunddrmaterials wurden
die relevanten Stakeholder identifiziert. Die im Laufe der Analyse identifizierten Stakeholder sind inAb-
bildung 4 angeflhrt.
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ABBILDUNG 4: FUR DIE ANALYSE WESENTLICHE STAKEHOLDER
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Quelle: eigene Darstellung

Im Rahmen der SROI-Analyse missen Wirkungen zunachst identifiziert und anschlieBend quantifiziert wer-
den. Es ist also darauf zu achten, welche die wichtigsten Stakeholder fiir OekoBusinessWien sind und in
welchen inhaltlichen und strukturellen Dimensionen sie vom Programm profitieren. Im Allgemeinen werden
in einer SROI-Analyse Stakeholder aus der Analyse exkludiert, wenn sich im Verlauf der Analyse herausstellt,
dass keine relevanten Wirkungen vorliegen oder der Erhebungsaufwand aufgrund einer unzureichenden Da-
tenlage bzw. der Aufwand fliir empirische Erhebungen im Verhaltnis zum vermuteten Nutzen zu groB ist. In
Tabelle 3-2 werden die einzelnen Stakeholder kurz beschrieben und Griinde fiir deren Inklusion beziehungs-
weise Exklusion angegeben.

TABELLE 3-2: INKLUDIERTE UND EXKLUDIERTE STAKEHOLDER

Stakeholder Hauptgriinde fiir Inklusion und Exklusion
Profitieren von Einsparungen von Ressourcen-, Betriebs- und Entsorgungskosten,

Unternehmen Imagegewinn, Beratung, Forderung, Rechtssicherheit, Vernetzung und Wissen-
saustausch

) ) Profitieren u.a. von einem sicheren Arbeitsplatz und regelmaBigen Einkommen,

MitarbeiterInnen der Unter- guten Gefiihl in einem nachhaltigkeitsbewussten Unternehmen zu arbeiten sowie

nehmen von erhohter Lebensqualitat aufgrund von gesundheits- und mobilitatsfordernden
MaBnahmen

S Profitieren von einem Einkommen, dem Geflihl eine sinnvolle Tatigkeit auszuiliben
und von Vernetzung )

Stadt Wien Profitiert u.a. von einem wesentlichen Beitrag zur Erreichung von Oko- und Kli-

mazielen sowie den SDGs und Imagegewinn
MitarbeiterInnen des OekoBu-  profitieren u.a. von einem regelmé&Bigen Einkommen und dem Wissen einer ge-
sinessWien sellschaftlich wichtigen Tatigkeit nachzukommen
Profitiert u.a. von hoéherer Lebensqualitat insbesondere besserer Gesundheit

ISR ST durch niedrigere Umweltbelastung
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Lieferanten Profitieren von zusatzlichen Auftragen

Bund Profitiert u.a. von einem Beitrag zur Erreichung von Oko- und Klimazielen und zu-
satzlichen Steuereinnahmen

Sozialversicherungen, Arbeits-  Pprofitieren von zusétzlichen Sozialversicherungsbeitragen und besserer Arbeits-

marktservice platzsicherung

Profitieren von einer Verbesserung des Mitgliederservice und dem Erwerb von

Umweltkompetenzen

Profitieren von einem besseren Dialog mit Unternehmen (ermdéglicht verbesserte

Arbeitsbedingungen dortiger MA) und dem Erwerb von Umweltkompetenzen

Wirtschaftskammer Wien

Arbeiterkammer Wien

Projektbeteiligte (direkt, indi-  Exkludiert, da vergleichsweise wenig relevante und schwer quantifizierbare Wir-
rekt) kungen identifiziert
el Exkludiert, da vergleichsweise wenig relevante und schwer quantifizierbare Wir-

kungen identifiziert

3.3. DATENERHEBUNG

Zur Identifikation von Wirkungen wurden erstens eine Sekundarmaterialrecherche zweitens personliche
Interviews und Telefoninterviews mit VertreterInnen der Stakeholdergruppen und drittens eine quanti-
tative Fragebogenerhebung bei allen beteiligten Unternehmen durchgefiihrt. Darliber hinaus existiert be-
reits eine programminterne Datenbank, welche umfassende Daten zu Umweltwirkungen enthalt. Diese
wurden teilweise ebenfalls herangezogen.

Wesentlichster Stakeholder des Programms sind die teilnehmenden Unternehmen, die mehrfach in die Ana-
lyse Eingang fanden. Konkret wurden einzelne Unternehmen und deren MaBnahmen genauer analysiert. Die
Auswahl erfolgte v.a. anhand der Kriterien GréBe und Art der durchgefiihrten MaBnahmen. Die projektver-
antwortlichen Personen in diesen Betrieben wurden dann mittels qualitativen Leitfadeninterviews zu den
Wirkungen der durchgefihrten OekoBusinessWien-MaBnahmen befragt. Insgesamt wurden solcherart 10
Leitfadeninterviews und Gesprache mit Projektverantwortlichen und BeraterInnen durchgefiihrt. Da die
Untersuchungsregion fiir die vorliegende Analyse Osterreich ist, sind alle InterviewpartnerInnen in Osterreich
angesiedelt. 8 Interviews wurden personlich im Zeitraum Juli bis September 2019 in Wien durchgefihrt. Die
restlichen 2 Interviews fanden im August und September 2019 telefonisch bzw. Uber Skype statt. Alle Inter-
views wurden aufgezeichnet und protokolliert.

Auf den Interviews aufbauend wurde ein Fragebogen entwickelt und an die Projektverantwortlichen in allen
teilnehmenden Betrieben des Programms ausgeschickt, um zusatzlich quantitative und statistisch auswert-
bare Daten zu generieren. Die Fragebogenerhebung wurde als Online-Erhebung im November und Dezember
2019 durchgefihrt. Insgesamt wurde der Fragebogen an 127 Unternehmen geschickt; die Riicklaufquote
lag bei 17 Prozent.

Des Weiteren wurden Programmunterlagen und interne Dokumente des OekoBusinessWien und von
einzelnen Stakeholdern herangezogen sowie Daten und Informationen einer intensiven Recherchetatigkeit
genutzt. Letztere umfasste eine Literatur- und Internetrecherche, spezifische telefonische und persdnliche
Gesprache sowie E-Mails zur Informationsgewinnung fir den jeweiligen Themenbereich.
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4. Analyse der Einnahmen und Ausgaben von
OekoBusinessWien

Um den Social Return on Investment berechnen zu kénnen, missen alle aufgewendeten finanziellen Mittel,
die getatigt wurden, um das OekoBusinessWien-Kofinanzierungsprogramm zu betreiben, bestimmt werden.
Ebenso ist es wichtig, die Ausgaben, die direkt in Zusammenhang mit den Wirkungen stehen, zu identifizie-
ren. Hierfir wurden bereits erhobene Daten zu den Einnahmen bzw. Inputs und Ausgaben von OekoBusi-
nessWien zur Verfligung gestellt.

In dieser Ein- und Ausgabenrechnung wurde, wie auch bei den Wirkungen des Programms, ein Deadweight
berlicksichtigt. Das heiB3t, all jene Investitionen der Unternehmen und der Wirtschaftskammer Wien in Um-
weltmaBnahmen, die, laut Befragung, Unternehmen auch umgesetzt hatten, hatte es OekoBusinessWien
nicht gegeben (Alternativszenario), finden in nachfolgender Aufstellung und in der SROI-Berechnung keine
Berlicksichtigung. Somit werden auf Input als auch auf Wirkungsseite nur jene Effekte berlcksichtigt, die
ausschlieBlich auf das OekoBusinessWien-Kofinanzierungsprogramm zuriickzufithren sind und bei Nichtexis-
tenz von OekoBusinessWien nicht eingetroffen waren.

Insgesamt betrug der finanzielle Input der Stakeholder von OekoBusinessWien in das Programm
und in die im Rahmen des Programms durchgefiihrten OekobusinessWien-MaBnahmen, unter Be-
riicksichtigung des Deadweights, im Zeitraum Anfang 2017 bis Ende 2018 12.725.321 Euro. Die
nachfolgende Tabelle 4-1 zeigt die Aufschliisselung des Inputs, gleichzeitig die Einnahmen von OekoBusi-
nessWien, nach Stakeholdern.

TABELLE 4-1: EINNAHMEN BZW. INPUT UBERSICHT

Anteil an Auf-

Stakeholder Hohe Aufwendung wendungen in %
Stadt Wien €1 194 051 9,4%
Bund € 720 000 5,6%
Wirtschaftskammer Wien € 96 095 0,8%
Unternehmen €10 715 175 84,2%
Summe Ausgaben €12 725 321 100%

Quelle: OekoBusinessWien, eigene Berechnungen und Hochrechnungen

Es ist deutlich zu sehen, dass die Finanzierung der OekoBusinessWien-MaBnahmen durch die Unternehmen
den gréBten Anteil am Input ausmachen (84,2 Prozent). Die Stadt Wien tragt 9,4 Prozent, der Bund 5,6
Prozent und die Wirtschaftskammer Wien 0,8 Prozent der Einnahmen. Die Aufwendungen des Bundes ent-
stammen dabei aus der Kofinanzierung des Umweltministeriums, welche sich wiederum aus den finanziel-
len Mitteln der Umweltférderung im Inland (UFI), sowie den Geldern des Okostromfonds, die tiber die Ab-
teilung Energieplanung (MA 20) ausgeschittet werden, zusammensetzt.
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Aufwandseitig ist bei OekoBusinessWien, wie Tabelle 4-2 zeigt, vor allem der Beitrag der Unternehmen zur
Umsetzung der MaBnahmen hervorzuheben, der mit 84,3 Prozent der Aufwendungen stark ins Gewicht
fallt. Der zweithochste Anteil entfallt auf den Beitrag der Stadt Wien zur Kofinanzierung der Beratung (12,7
Prozent). Darliber hinaus stehen Personalkosten mit einem Anteil von 2,3 Prozent zu Buche. Aus Griinden
der Anonymisierung wurde beim Personalaufwand eine Verallgemeinerung vorgenommen und Uber eine
Kombination aus Daten des OekoBusinessWien und den Gehaltsansatzen der Stadt Wien die Héhe der Per-
sonalkosten bestimmt.

Tabelle 4-2: Ausgaben Ubersicht

Anteil an Auf-

Art der Ausgaben Hohe Aufwendung .
wendungen in %

Personalaufwand Stadt Wien € 300 313 2,3%

Beitrag der Stadt Wien zur Kofinanzierung der Beratung €1613 738 12,7%

Beitrag der Wirtschaftskammer Wien zur Kofinanzierung

der Beratung €96 095 0,8%
Beitrag der Unternehmen zur Umsetzung der MaBnahmen € 10715175 84,2%
Summe Ausgaben €12 725 321 100%

Quelle: OekoBusinessWien, eigene Berechnungen und Hochrechnungen
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5. Berechnungen der Wirkungen

5.1. ALTERNATIVSZENARIO

Wie bereits in Kapitel 1.3 beschrieben, berechnet die vorliegende SROI-Analyse die Wirkungen immer auf
Basis eines Alternativszenarios. Im vorliegenden Fall ist dies das Fehlen des zu evaluierenden OekoBusi-
nessWien und gleichzeitig das Bestehen von bereits existierenden alternativen Programmen, welche fiir
Unternehmen und BeraterInnen einen gleichwertigen Ersatz flir OekoBusinessWien bieten kdnnen.

Im Rahmen der Datenerhebung wurden teilnehmende Unternehmen gebeten einzuschatzen, wie sie gehan-
delt hatten bzw. welche Wirkungen sie erzielt hatten, hatte es OekoBusinessWien nicht gegeben. Hierbei
zeigte sich bei den Unternehmen, dass, Uber alle Unternehmenskategorien (kleine, mittlere, groBe Unter-
nehmen) hinweg, 62,5 Prozent der OekoBusinessWien-Betriebe die im Rahmen des Programms umgesetz-
ten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien realisiert hatten. Aufgeteilt auf die je-
weilige Unternehmenskategorie ergaben sich folgende Ergebnisse flir das Alternativszenario: 75 Prozent
der kleinen Betriebe, 50 Prozent der mittleren Betriebe und 62,5 Prozent der groBen Betriebe hatten die
MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien umgesetzt. Im Hinblick auf die BeraterInnen
des OekoBusinessWien zeigt sich, dass rund 29 Prozent der Unternehmen die gleichen Beratungsleistungen
auch ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien in Anspruch genommen hatten.

Da eine SROI-Analyse darauf fokussiert den durch ein Programm zusatzlich geschaffenen Mehrwert zu eru-
ieren, flieBen jene gesellschaftliche Wirkungen, die auch ohne OekoBusinessWien entstanden waren, nicht
in den SROI-Wert. Die oben beschriebenen Annahmen fir das Alternativszenario werden im Folgenden in
Form des Deadweight bertcksichtigt.

In den folgenden Kapiteln 5.2 bis 5.12 wird nun der gesellschaftliche Mehrwert, der durch OekoBusinessWien
generiert wurde, stakeholderspezifisch dargestelit.

5.2, UNTERNEHMEN

Der Stakeholder Unternehmen umfasst Betriebe, die in den Jahren 2017 und 2018 am Kofinanzierungs-
programm teilgenommen haben und von OekoBusinessWien ausgezeichnet wurden. Unternehmen profitie-
ren im Rahmen des OekoBusinessWien vor allem von der Kofinanzierung von Beratungsleistungen sowie
der Méglichkeit einer Auszeichnung. Beratungsleistungen beinhalten eine Erstberatung, bei der die Situa-
tion der Unternehmen analysiert und ein Angebot mit geeigneten und maBgeschneiderten MaBnahmen er-
stellt wird. Die MaBnahmen sind dabei besonders auf die Realisierung von Einsparungspotentialen in Res-
sourcenverwendung und Abfallwirtschaft spezialisiert. Unternehmen profitieren zudem durch Unterstitzung
bei der Planung und Umsetzung der OekoBusinessWien-MaBnahmen.

5.2.1. Wirkungskette der Unternehmen

Unternehmen erhalten im Rahmen des OekoBusinessWien zundchst finanzielle Mittel fur Beratungsleistun-
gen. MaBnahmen, die im Zuge der Beratung entworfen und anschlieBend von Betrieben umgesetzt werden,
zielen in erster Linie darauf ab, Ressourcen-, Betriebs- und Entsorgungskosten zu senken. Unternehmen
profitieren, abgesehen von Kosteneinsparungen und Beratungsleistungen, von Imagegewinn, der durch die
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Umsetzung von sozialen und umweltférdernden MaBnahmen realisiert wird. Indem Unternehmen erfolgreich
implementierte MaBnahmen und erhaltene OekoBusinessWien-Auszeichnungen intern und extern kommuni-
zieren, profitieren sie darliber hinaus von einer Aufwertung als attraktiver Arbeitgeber. Weiters kénnen Un-
ternehmen, durch die Umsetzung von MaBnahmen, wie beispielsweise Larmminderung in der Produktion,
ihre Beziehung zu Anrainern verbessern und Beschwerden reduzieren. Etwaige Sozial- und UmweltmaBnah-
men starken zudem das Verhaltnis zu den Behérden, da durch die Umsetzung zumeist fiir die Einhaltung
rechtlicher Vorschriften und Erfillung von Umweltvorlagen gesorgt wird. Unternehmen erreichen durch die
Teilnahme bei OekoBusinessWien somit auch einen besseren Ruf bei den Behdrden, was unter anderem bei
betrieblichen Genehmigungsverfahren von Vorteil ist. Nicht zuletzt profitieren Unternehmen von einer héhe-
ren Arbeitsplatzsicherheit, indem beispielsweise die im Betrieb genutzte Technik und Ausristung erneuert
wird. Eine Gesamtlbersicht tber die Wirkungen von OekobusinessWien bei den teilnehmenden Unternehmen
gibt Tabelle 5-1.

TABELLE 5-1: WIRKUNGSKETTE DER UNTERNEHMEN

Finanzielle Mittel flr Beratungsleis-
tungen

Organisations-

aktivitat

Finanzielle Einsparungen von Res-
sourcen-, Betriebs- und Entsor-
gungskosten

Kofinanzierung des
Programms

Erstberatung mit
Analyse des Einspa-
rungspotentials

Finanzielle Erstellung eines

Mittel maBgeschneiderten

Zeit Angebots
Unterstitzung bei

Informa-

tion Planung und Um-

setzung von MaB-
nahmen

Auszeichnungen
von erfolgreich teil-
genommenen Un-
ternehmen

Anzahl der Kofinanzierungen

Website mit Beispielen/MaB-
nahmen der in der Vergan-
genheit ausgezeichneten Un-
ternehmen

Anzahl der Auszeichnungen

Bericht und Prasentation der
Ergebnisse

Anzahl umgesetzter MaBnah-
men nach Art, Anzahl der
wahrgenommenen Work-
shops und Schulungen

Vernetzung zwischen Unter-
nehmen/ Anzahl neu ge-
knipfter bzw. intensivierter
Kontakte

Imagegewinn durch soziales und
umweltférderndes Engagement
und Mdglichkeit einer Auszeich-
nung

Beitrag zum Employer-Branding
Hbéhere Arbeitssicherheit

Bessere Stakeholder-Beziehung
Rechtssicherheit

Bessere Beziehung zur Stadt Wien
Lernen von anderen Unternehmen

Umsetzung von MaBnahmen ande-
rer Unternehmen

Arbeitserleichterung
Hbéhere Wettbewerbsfahigkeit
Mehrbelastung

Wirkungen, die
auch ohne Oe-
koBusiness
eingetroffen
waren, z.B.
aufgrund alter-
nativer Pro-
gramme

Fir die SROI-Analyse besonders relevant sind Wirkungen, die den Tatigkeiten zuzurechnen sind, welche
unmittelbar im Rahmen des OekoBusinessWien erbracht wurden. Diese Wirkungen werden auch als Impact
oder Nettowirkung bezeichnet. Fir die Berechnung der Nettowirkungen muss fiir jede Wirkung der Dead-
weight, sprich der Anteil des Nutzens, der auch ohne OekoBusinessWien zustande gekommen ware, konse-
quent abgezogen werden. Fir die Stakeholdergruppe der Unternehmen basiert die Héhe des Deadweights
groBteils auf den Ergebnissen der quantitativen Erhebung. Hier wurden Unternehmen gefragt, in welchem
Umfang die im Rahmen des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des
OekoBusinessWien realisiert worden waren. Unternehmen konnten dabei angeben, ob sie die MaBnahmen
voll und ganz, groBteils, teilweise, oder tberhaupt nicht ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien umge-
setzt hatten. Darauf aufbauend wurde die Hohe des Deadweights errechnet. Die Ergebnisse zeigen, dass
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75 Prozent der kleinen OekoBusinessWien-Betriebe ihre umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzie-
rung realisiert hatten. Bei den kleineren Unternehmen des OekoBusinessWien wurde dementsprechend ein
Deadweight von 75 Prozent vom GroBteil der Bruttowirkungen abgezogen. Die Wirkungen der mittelgroBen
und groBen Unternehmen wurden um ein etwas niedrigeres Deadweight reduziert: hier betrug die Hohe
des Abzugs von den Bruttowirkungen 50 Prozent und 62,5 Prozent.

5.2.2. Berechnung der stakeholderspezifischen monetarisierten Wirkungen

Die Unternehmen erzielen durch OekoBusinessWien insgesamt einen monetaren Nutzen in der Hohe von
12.753.084 Euro. Damit entfallt mit 43,8 Prozent der groBte Anteil von dem insgesamt durch OekoBusi-
nessWien geschaffenen monetaren Mehrwert auf die Unternehmen. In Tabelle 5-2 sind die Berechnungs-
wege der Wirkungen dargestelit.

TABELLE 5-2: MONETARISIERTE WIRKUNGEN DER UNTERNEHMEN

Finanzielle Mittel fiir Beratungsleistungen
gesamte Kofinanzierungen 2017 und 2018
abziiglich Deadweight: programmspezifische Wirkung = 0% € 768.635

Finanzielle Einsparungen von Ressourcen-, Betriebs- und Entsorgungskosten
gesamte jahrliche monetare Einsparungen 2017 und 2018

abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-

men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-

sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;

groBe Unternehmen = 62,5%) € 2.518.273

Imagegewinn durch soziales und umweltforderndes Engagement und Moglichkeit ei-
ner Auszeichnung

durchschnittliche Unternehmensspende in Osterreich
hochgerechnet auf 2 Jahre
multipliziert mit der Anzahl der Unternehmen, die von einem besseren Image profitieren

abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-

men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-

sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;

groBe Unternehmen = 62,5%) € 563.546

Beitrag zum Employer-Branding

niedrigere Rekrutierungskosten bezogen auf das mittlere Bruttojahreseinkommen eines/ einer
unselbststandig Erwerbstdtigen in Wien

hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl an jahrlichen Neueinstellungen der Unternehmen, die von einem
Beitrag zum Employer-Branding profitieren

abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-

men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-

sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;

groBe Unternehmen = 62,5%) € 454.961

Hohere Arbeitssicherheit
Schutz- und Gefahrenzulage pro Stunde
hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl an Arbeitsstunden mit erhéhter Schmutzbelastung/Gefahrenlage
(Annahme: 10% der Arbeitszeit)

bezogen auf die Arbeitsplatze der Unternehmen, die von einer héheren Arbeitssicherheit be-
troffen sind € 3.154.589
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abzlglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-
men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-
sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;
groBe Unternehmen = 62,5%)

Bessere Stakeholder-Beziehung
durchschnittliche Personalkosten pro Stunde in Wien

multipliziert mit dem Zeitgewinn des Managements der Unternehmen, die von besseren Stake-
holder-Beziehungen profitieren

bezogen auf den Riickgang von Beschwerden und deren Bearbeitungszeit (Annahme: kleine
Unternehmen = Reduktion von 1 Beschwerde pro Jahr mit je 5 Stunden Zeitaufwand; mittlere
Unternehmen = 2 Beschwerden; groBe Unternehmen = 3 Beschwerden)

hochgerechnet auf 2 Jahre

abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-

men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-

sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;

groBe Unternehmen = 62,5%) € 6.095

Rechtssicherheit
Strafzahlung bei VerstéBen gegen das Chemikaliengesetz und das Abfallwirtschaftsgesetz

multipliziert mit der Anzahl der Unternehmen, die von einer erhéhten Rechtssicherheit profitie-
ren

abzlglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-

men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-

sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;

groBe Unternehmen = 62,5%) € 10.104

Bessere Beziehung zur Stadt Wien
Lobbyingkosten fiir ein Standardprojekt tber 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl der Unternehmen, die von einer besseren Beziehung zur Stadt
Wien profitieren

abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-

men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-

sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;

groBe Unternehmen = 62,5%) € 1.260.348

Lernen von anderen Unternehmen

Teilnahmegebuhren fir den Innovationskongress und jahrlicher Mitgliedschaftsbeitrag der
Plattform fir Innovation (PFI)

hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl der Unternehmen, die davon profitieren, von anderen Unterneh-
men zu lernen

abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-

men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-

sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;

groBe Unternehmen = 62,5%) € 89.538

Umsetzung von MaBnahmen anderer Unternehmen

durchschnittlicher monetarer gesellschaftlicher Mehrwert einer einzelnen OekoBusinessWien-
MaBnahme

multipliziert mit der Anzahl an zusatzlich von OekoBusinessWien-Betrieben umgesetzten MaB-
nahmen anderer Unternehmen

abzlglich Deadweight: programmspezifische Wirkung = 0% € 2.775.071

Arbeitserleichterung

durchschnittliche Personalkosten pro Stunde in Wien

multipliziert mit der durchschnittlichen Zeitersparnis (Arbeitsproduktivitatsgewinn) der Mitar-

beiterInnen der Unternehmen, die von einer Arbeitserleichterung profitieren € 1.464.038
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(Annahme: kleine Unternehmen = Zeitersparnis von 10% der jahrlichen Arbeitsstunden; mitt-
lere Unternehmen = 7%; groBe Unternehmen = 2%)

hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit 50% (Wirkung mit 50% dem Stakeholder Unternehmen und mit 50% dem
Stakeholder MitarbeiterInnen der Unternehmen zugerechnet)

abziiglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-
men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-
sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;
groBe Unternehmen = 62,5%)

Hohere Wettbewerbsfahigkeit

abgedeckt durch die Wirkungen , Finanzielle Einsparungen von Ressourcen-, Betriebs- und Ent-
sorgungskosten", ,Imagegewinn durch soziales und umweltférderndes Engagement", ,Még-
lichkeit einer Auszeichnung" und , Arbeitserleichterung" -

Mehrbelastung
durchschnittliche Personalkosten pro Stunde in Wien

multipliziert mit der Anzahl an zusatzlichen Arbeitsstunden der Unternehmen pro Jahr, die eine
Mehrbelastung erlebten

hochgerechnet auf 2 Jahre

abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-

men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-

sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;

groBe Unternehmen = 62,5%) -€312.116

von einer Monetarisierung des reinen unternehmerischen Risikos wurde aufgrund der geringen
quantitativen Bedeutung der Wirkung abgesehen

Gesamtwirkungen der Unternehmen € 12.753.084

Die Wirkungen der Unternehmen wurden bis auf ,Hohere Wettbewerbsfahigkeit® und ,Finanzielles Risiko
(Fehlinvestition)" alle monetarisiert.

Einen wichtigen Nutzen fir die Unternehmen brachten die finanziellen Mittel fiir Beratungsleistungen
(768.635,19 Euro). Hier lag der monetare Wert bereits durch die Daten des OekoBusinessWien vor. Da die
Kofinanzierungen fiir Beratungsleistungen ausschlieBlich im Rahmen des OekoBusinessWien-Kofinanzie-
rungsprogramms vergeben werden, betragt der abzuziehende Deadweight hier 0 Prozent. Dies bedeutet,
dass die finanziellen Mittel fur Beratungsleistungen im Alternativszenario — also bei Nichtexistenz des Oeko-
BusinessWien - fur die Unternehmen wegfallen wiirde.

Einen weiteren zentralen Nutzen zogen die Unternehmen aus den finanziellen Einsparungen von Res-
sourcen-, Betriebs- und Entsorgungskosten (2.518.273,44 Euro), welche durch die Umsetzung der Oe-
koBusinessWien-MaBnahmen erzielt wurden. Der monetdre Wert lag hier ebenfalls bereits durch die Daten
des OekoBusinessWien vor. Der Deadweight ergab sich aus den Angaben der Unternehmen, ob sie die MaB-
nahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien durchgefiihrt hatten und lag je nach BetriebsgréBe
zwischen 50 und 75 Prozent. Speziell bei kleineren Unternehmen war der Deadweight mit 75 Prozent hoch,
denn sie hatten oftmals auch im Alternativszenario - also bei fehlender Kofinanzierung — an der Umsetzung
der MaBnahmen festgehalten. Die Halfte der mittleren Unternehmen hatte dies dagegen nicht getan, weshalb
ihr Deadweight nur bei vergleichsweise niedrigen 50 Prozent lag.

Das OekoBusinessWien-Kofinanzierungsprogramm bedeutet fir Unternehmen auch einen Imagegewinn
durch soziales und umweltforderndes Engagement und die Moglichkeit, eine Auszeichnung zu
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erhalten. Der monetarisierte Mehrwert fiir Unternehmen ergab hier 563.546,24 Euro. Aufgrund der Tatsa-
che, dass diese Wirkung nicht direkt monetar bewertbar ist, erfolgte eine Monetarisierung Gber den Proxy-
Indikator durchschnittliche Unternehmensspende in Osterreich, welche 2018/19 6.360,00 Euro (Fundraising
Verband Austria 2019) ausmachte. Da der Betrachtungszeitraum der Studie 2017 und 2018 umfasst, wurde
die Unternehmensspende zunachst auf zwei Jahre hochgerechnet. AnschlieBend wurde der Betrag mit der
Anzahl der Unternehmen, die von einem besseren Image profitieren, multipliziert. Der Deadweight entspricht
- wie schon bei der Wirkung zuvor - je nach GroBe des Betriebes zwischen 50 und 75 Prozent.

Neben dem Imagegewinn profitieren OekoBusinessWien-Unternehmen von einem Beitrag zum Employer-
Branding. Die Wirkung wurde anhand von niedrigeren Rekrutierungskosten (Cost per Hire), bezogen auf
das mittlere Bruttojahreseinkommen eines/r unselbststindig Erwerbstétigen in Wien (Rechnungshof Oster-
reich 2019), monetarisiert. So haben es Unternehmen mit einem guten Ruf leichter, offene Stellen zu beset-
zen und kénnen im Rekrutierungsprozess Kosten einsparen. Unternehmen mit einem schlechteren Ruf haben
im Umkehrschluss héhere Rekrutierungskosten: laut einer Studie des Harvard Business Review muissen min-
destens 10 Prozent mehr an Einstiegsgehaltern (Wade 2016) gezahlt werden. Zur Berechnung der Wirkung
wurden die 10 Prozent héheren Cost per Hire herangezogen und mit dem mittleren Bruttojahreseinkommen
eines/r unselbststdndig Erwerbstatigen in Wien sowie mit der Anzahl an jahrlichen Neueinstellungen der
Unternehmen, die von einem Beitrag zum Employer-Branding profitieren, multipliziert. Hochgerechnet auf 2
Jahre und um den Deadweight von 50 bis 75 Prozent reduziert, ergibt sich ein monetarisierter Mehrwert von
454.960,80 Euro.

Den monetdr bedeutendsten Beitrag zum gesamten positiven Nutzen der Unternehmen lieferte die Wirkung
Arbeitssicherheit mit 3.154.589,92 Euro. Hierbei wurde zunachst die Anzahl der Arbeitsplatze, die, gemaBi
der quantitativen Erhebung, von einer Verbesserung der Arbeitsbedingungen betroffen waren, auf alle Un-
ternehmen hochgerechnet. Dabei wurde, wie bei allen anderen Wirkungen dieses Stakeholders auch, eine
nach UnternehmensgréBe gestaffelte Auswertung der Daten vorgenommen. In einem weiteren Schritt wurde
die Anzahl der Arbeitsstunden, in denen Arbeitnehmer vergleichsweise hoher Belastung ausgesetzt sind,
berechnet und mit den gesetzlichen Schmutz- und Gefahrenzulagen in Héhe von jeweils 0,552 Euro pro
Stunde (WKO 2019; WKO 2018) multipliziert. Hiervon wurde wieder ein Deadweight in Héhe von 50 bis 75
Prozent abgezogen.

OekoBusinessWien-Unternehmen intensivierten zudem ihren Austausch mit Stakeholdern und konnten so
bessere Stakeholder-Beziehungen aufbauen. So wurden Anrainer beispielsweise bei Veranderungen am
Unternehmensstandort, mit Auswirkungen auf die umliegende Nachbarschaft, verstarkt informiert und mit
einbezogen. Dadurch konnten Unternehmen die jahrliche Anzahl an Beschwerden fir Larm o.a. reduzieren,
was bei den betroffenen OekoBusinessWien-Betrieben einen Zeitgewinn des Managements bewirkte. Zur
monetaren Bewertung der Wirkung wurden zundachst die durchschnittlichen Personalkosten pro Stunde in
Wien, welche bei 17,33 Euro (Rechnungshof Osterreich 2019) liegen mit dem Zeitgewinn des Managements
der Unternehmen, die von besseren Stakeholder-Beziehungen profitieren, multipliziert. Dabei wurde die An-
nahme getroffen, dass es aufgrund der besseren Stakeholder-Beziehungen bei kleinen Unternehmen jahrlich
zu einem Riickgang von einer Beschwerde im AusmaB von funf Stunden Zeitaufwand kommt. Fir mittelgroBe
und groBe Unternehmen wird angenommen, dass eine Reduktion von zwei (mittelgroBe Unternehmen) bzw.
drei (groBe Unternehmen) Beschwerden mit je finf Stunden Zeitaufwand erreicht wird. Hochgerechnet auf
zwei Jahre und um den Deadweight verringert, ergibt sich fiir die Unternehmen ein monetarisierter Nutzen
von 6.095,01 Euro. Der Deadweight liegt auch hier je nach UnternehmensgréBe zwischen 50 und 75 Prozent.

Im Zuge der Identifizierung und Umsetzung von geeigneten OekoBusinessWien-MaBnahmen profitieren Un-
ternehmen auch von Rechtssicherheit. BeraterInnen des OekoBusinessWien weisen Unternehmen beim
OekoBusiness Check auf Bereiche mit Handlungsbedarf hin und empfehlen konkrete Verbesserungsansatze.
So kénnen Unternehmen durch die Umsetzung der empfohlenen MaBnahmen mdgliche Strafzahlungen fur
die Nichteinhaltung von gesetzlichen Vorschriften vermeiden. Zur Berechnung der Wirkung wurde die Min-
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desthdhe von Geldstrafen fiir VerstéBe gegen das Chemikaliengesetz und das Abfallwirtschaftsgesetz heran-
gezogen. Diese liegen bei Verwaltungsiibertretungen im Chemikaliengesetz bei 500,00 Euro (Rechtsinforma-
tionssystem des Bundes 2020) und im Abfallwirtschaftsgesetz bei etwas niedrigeren 450,00 Euro (Rechtsin-
formationssystem des Bundes 2019). Durch Multiplikation mit der Anzahl der Unternehmen, die von einer
erhohten Rechtssicherheit profitieren, werden die Brutto-Wirkungen (monetarisierten Wirkungen vor Abzug
des Deadweights) bestimmt. Nach Abzug des Deadweights, welcher auch hier dem Anteil der Unternehmen
entspricht, welche die OekoBusinessWien-MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung umgesetzt hatten, und zwi-
schen 50 und 75 Prozent liegt, ergibt sich ein monetér bewerteter Mehrwert von 10.104,44 Euro.

Das OekoBusinessWien tragt des Weiteren dazu bei, dass Unternehmen eine bessere Beziehung zur Stadt
Wien aufbauen. So kommt es ihm Rahmen des OekoBusinessWien-Kofinanzierungsprogramms zwischen
Unternehmen und Behérden zu mehr Kontakt und Austausch. In OekoBusinessWien Workshops treffen sich
sowohl VertreterInnen von Unternehmen als auch MitarbeiterInnen der Stadt Wien. Dies wirkt sich positiv
auf das Bild aus, welches Unternehmen von Behdrden haben, und fordert das Verhaltnis zwischen Betrieben
und der Stadt Wien. Die monetare Bewertung der Wirkung erfolgte Uiber den Proxyindikator Kosten fiir ein
zweijahriges Standardlobbyingprojekt, welche im dsterreichischen Lobbyismusbericht von Transparency In-
ternational mit 60.000,00 (Transparency International - Austrian Chapter 2014) angegeben werden. Bezo-
gen auf die Anzahl der Unternehmen, die von einer besseren Beziehung zur Stadt Wien profitieren, belauft
sich der monetarisierte Nutzen - um den Deadweight von 50 bis 75 Prozent reduziert - auf 1.260.348,00
Euro, was dem filinfthéchsten Anteil am Gesamtnutzen der Unternehmen entspricht.

Die Teilnahme am OekoBusinessWien-Kofinanzierungsprogramm bietet Unternehmen mit den OekoBusi-
nessWien-Workshops eine Plattform, um sich mit anderen Betrieben auszutauschen. Darlber hinaus gewahrt
OekoBusinessWien den Unternehmen Zugang zur programmeigenen Datenbank, bei der die MaBnahmen
anderer Betriebe eingesehen werden kénnen. Hierbei wird es Unternehmen ermdéglicht, von anderen Un-
ternehmen zu lernen. Da die Wirkung nicht direkt gemessen werden kann, dienten die Teilnahmegebihren
far den Innovationskongress sowie der jahrliche Mitgliedschaftsbeitrag der Plattform fir Innovation, welche
bei 480,00 Euro (Innovationskongress 2019) und 438,00 Euro (Plattform fir Innovation 2019) liegen, als
Proxy-Indikator zur monetdren Bewertung. Durch Hochrechnung auf zwei Jahre und Multiplikation mit der
Anzahl der Unternehmen, die von der Wirkung profitieren, ergibt sich, nach Abzug des Deadweights von 50
bis 75 Prozent, ein Mehrwert von 89.538,05 Euro.

Eng verbunden mit der Wirkung ,Lernen von anderen Unternehmen" ist auch die Mdéglichkeit, im Rahmen
des OekoBusinessWien MaBnahmen anderer Unternehmen umzusetzen. Diese Wirkung erzielte mit
2.775.071,35 Euro einen hohen Wert. Hier wurde die Mdglichkeit fir Unternehmen bewertet, sowohl Gber
die MaBnahmendatenbank des OekoBusinessWien, als auch bei Vernetzungstreffen und Workshops, ver-
schiedene MaBnahmen anderer Betriebe kennenzulernen und sich inspirieren zu lassen. Im Zuge der Mone-
tarisierung wurde der gesamte Wert aller MaBnahmen des Stakeholders (exklusive ,Umsetzung von MaB-
nahmen anderer Unternehmen") durch die Anzahl der von allen Unternehmen umgesetzten MaBnahmen
dividiert, um den durchschnittlichen monetaren Wert einer einzelnen MaBnahme zu errechnen. AnschlieBend
wurde die Anzahl an MaBnahmen, die Unternehmen gemaB quantitativer Erhebung bei anderen Betrieben
gesehen und selbst umgesetzt haben, mit dem zuvor errechneten Wert einer MaBnahme multipliziert. Der
Deadweight betragt auch hier wieder, je nach GréBe der Unternehmen, zwischen 50 und 75 Prozent.

Dartber hinaus wurde bei den Unternehmen als negative Wirkung eine Mehrbelastung durch die Teilnahme
am OekoBusinessWien identifiziert (- 312.115,86 Euro). Eine erfolgreiche Teilnahme am OekoBusinessWien-
Kofinanzierungsprogramm erfordert laufende Dokumentation der MaBnahmenumsetzung und die Vorlage
eines Endberichts. Dies bedeutet fur die verantwortlichen ManagerInnen der OekoBusinessWien-Betriebe
einen Zeitaufwand, der in manchen Unternehmen als zusatzliche Belastung angesehen wird. Zur monetaren
Bewertung der Wirkung wurden die durchschnittlichen Personalkosten von 17,33 Euro pro Stunde in Wien
(Rechnungshof Osterreich 2019) als Proxy-Indikator verwendet, diese auf zwei Jahre hochgerechnet und mit
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der Anzahl an zusatzlichen Arbeitsstunden pro Jahr der Unternehmen, die eine Mehrbelastung erlebten, mul-
tipliziert. Der Deadweight entspricht wieder den Angaben der Unternehmen, ob sie die MaBnahmen auch
ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien durchgefiihrt hatten, und liegt je nach UnternehmensgroBe zwi-
schen 50 und 75 Prozent.

5.3. MITARBEITERINNEN DER UNTERNEHMEN

Die MitarbeiterInnen der Unternehmen zdhlen zu den wichtigsten Stakeholdern des OekoBusinessWien.
Sie profitieren besonders von der Unterstiitzung des OekoBusinessWien bei Planung und Umsetzung von
umweltféordernden und sozialen MaBnahmen. Hierbei sind vor allem die finanziellen Mittel flir Beratungsleis-
tungen hervorzuheben, denn die BeraterInnen des OekoBusinessWien sorgen fiir neue Impulse und stehen
mit ihrer Expertise den MitarbeiterInnen der Unternehmen zur Seite. Zudem profitieren MitarbeiterInnen
durch Zugang zu Informationen Uber die MaBnahmendatenbank und Workshops des OekoBusinessWien. Im
Rahmen des OekoBusinessWien erlangen MitarbeiterInnen der Betriebe darliber hinaus Zugang zu einem
Netzwerk, welches u.a. den Wissensaustausch férdert.

5.3.1. Wirkungskette der Unternehmen

Aufgrund der Teilnahme an OekoBusinessWien legen Unternehmen verstarkt Wert auf soziale und umwelt-
relevante Aspekte und schaffen in diesem Bereich zum Teil neue Arbeitsplatze. Zentraler Nutzen fir Mitar-
beiterInnen ist hier der Erhalt eines festen Einkommens. Zudem profitieren MitarbeiterInnen der Unterneh-
men durch die Beratung und Workshops des OekoBusinessWien, indem sie flir Umweltthemen sensibilisiert
und ihr Wissen und ihre Kompetenz gestarkt werden. Dies unterstitzt MitarbeiterInnen nicht nur im Zuge
der Umsetzung der OekoBusinessWien-MaBnahmen, sondern hat generell einen positiven Effekt auf die tag-
liche Arbeit im Unternehmen. Die Teilnahme an OekoBusinessWien bewegt MitarbeiterInnen dazu, sich fort-
laufend mit der Suche nach geeigneten MaBnahmen zu beschaftigen, was als motivierend wahrgenommen
wird, aber auch Druck erzeugen kann, geeignete MaBnahmen zu finden. Darlber hinaus erhalten Mitarbei-
terInnen in Verhandlungen mit der Geschaftsfihrung oder ahnlichen Gremien bessere Chancen, umweltre-
levante und soziale Themen durchzusetzen. Die Implementierung der MaBnahmen fiihrt dabei, in der Uber-
zeugung etwas Gutes zu tun, zu einem positiven Geflihl. Die nachstehende Tabelle 5-3Fehler! Verweis-
quelle konnte nicht gefunden werden. gibt einen Uberblick iber die Wirkungen von OekoBusinessWien,
bei den MitarbeiterInnen der teilnehmenden Unternehmen.



36

TABELLE 5-3: WIRKUNGSKETTE DER MITARBEITERINNEN DER UNTERNEHMEN

Organisations- . .

(Feste) Beschaftigung und Er-
werbseinkommen

Sensibilisierung fir Umweltthe-

men
Bereitstellung zusatzlicher . .
Arbeitsplatze Arbeitserleichterung
. Anzahl der mit Programm Wissens- und Kompetenzerweite-
SRl Ellng Ve befassten Arbeitsstunden rung
finanziellen Mitteln sh b ltat insh
" . Anzahl der programmorien-  Hohere Lebensqualitat insbeson- - -
- Unterstltzung bei i SchEIung - dere bessere Gesundheit Wirkungen, die
Zeit Planung und Um- 9 auch ohne Oe-
Fahigkei- Setzung von MaB- Anzahl der wahrgenomme- Mdglichkeit bei Geschaftsfihrung  koBusiness
G nahmen nen individuellen Schulun- 0.a. umweltrelevante und soziale  eingetroffen
- | gen- und Férderungsmég- Themen durchzusetzen waren, z.B.
; i Zurverfligungstel- ! ] aufgrund alter-
E:r:tlgkel lung von Informati- lichkeiten Positives Gefiihl (Erfiillung, etwas natigver Pro-
onen Anzahl von Kontakten mit Gutes tun) gramme
Zurverfiigungstel- r&g&gﬁ;‘:;lﬁﬁgra:ﬁg:;/oe' Druck neue MaBnahmen zu finden
Motivation: positiv
) 1S NEats Anzahl an Netzwerktreffen ( P )
o . Druck neue MaBnahmen zu finden
Hilfreiche Tools (Berichtsvor- (Belastung, Demotivation: nega-
lagen) tiv)
5.3.2. Berechnung der stakeholderspezifischen monetarisierten Wirkungen

Die MitarbeiterInnen der Unternehmen erzielen durch das OekoBusinessWien, neben den Unternehmen,
den groBten Nutzen, dessen Hohe mit € 10.879.532,76 Euro bewertet wurde. Dies entspricht einem An-
teil von 37,3 Prozent am gesamten von OekoBusinessWien geschaffenen Mehrwert. Wie sich der Mehr-
wert im Detail zusammensetzt, wird in nachfolgender Tabelle 5-4 dargestellt und in den anschlieBenden
Ausfuhrungen weiter erlautert.

TABELLE 5-4: MONETARISIERTE WIRKUNGEN DER MITARBEITERINNEN DER UNTERNEHMEN

MitarbeiterInnen der Unternehmen -

(Feste) Beschiftigung und Erwerbseinkommen

mittleres Nettojahreseinkommen eines/r unselbststéndig Erwerbstatigen in Wien
abzlglich Arbeitslosengeld

hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl an UnternehmensmitarbeiterInnen, die wegen des OekoBusiness-
Wien einen Arbeitsplatz haben

abziiglich Deadweight: Wahrscheinlichkeit eines Alternativjobs in Wien = 87,35% €12.179

Sensibilisierung fiir Umweltthemen
Kosten eines Umweltseminars
hochgerechnet auf 2 Jahre



multipliziert mit der Anzahl an UnternehmensmitarbeiterInnen, die von einer Sensibilisierung
fir Umweltthemen profitieren

abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-
men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-
sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;
groBe Unternehmen = 62,5%)

Arbeitserleichterung
durchschnittliche Personalkosten pro Stunde in Wien

multipliziert mit der durchschnittlichen Zeitersparnis (Arbeitsproduktivitatsgewinn) der Mitar-
beiterInnen der Unternehmen, die von einer Arbeitserleichterung profitieren

(Annahme: kleine Unternehmen = Zeitersparnis von 10% der jahrlichen Arbeitsstunden; mitt-
lere Unternehmen = 7%; groBe Unternehmen = 2%)

hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit 50% (Wirkung mit 50% dem Stakeholder Unternehmen und mit 50% dem
Stakeholder MitarbeiterInnen der Unternehmen zugerechnet)

abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-
men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-
sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;
groBe Unternehmen = 62,5%)

Wissens- und Kompetenzerweiterung
durchschnittliche, direkte jahrliche Weiterbildungskosten
hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl an UnternehmensmitarbeiterInnen, die von einer Wissens- und
Kompetenzerweiterung profitieren

abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-
men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-
sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;
groBe Unternehmen = 62,5%)

Hohere Lebensqualitit insbesondere bessere Gesundheit
Kosten pro qualitédtsvollem Lebensjahr (QALY)

multipliziert mit der Anzahl an UnternehmensmitarbeiterInnen, die von einer héheren Lebens-
qualitat insbesondere besserer Gesundheit profitieren

(Annahme: MitarbeiterInnen, die direkt von hoherer Arbeitssicherheit betroffen sind = 5 QALY
Tag pro Jahr; alle restlichen MitarbeiterInnen = 1 QALY Tag pro Jahr)

hochgerechnet auf 2 Jahre

abzliglich Deadweight 1: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im
Rahmen des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des Oe-
koBusinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;
groBe Unternehmen = 62,5%)

abziglich Deadweight 2: zusatzliches Deadweight fir alle MitarbeiterInnen, die nicht direkt
von hoherer Arbeitssicherheit betroffen sind = 30% (Annahme)

Moglichkeit bei Geschiftsfiihrung o.d. umweltrelevante und soziale Themen durchzu-
setzen

Lobbyingkosten fiir ein Standardprojekt tiber 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl der Unternehmen, bei denen eine Mdglichkeit bei der Geschafts-
fihrung o.a. umweltrelevante und soziale Themen durchzusetzen, entstanden ist

abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-
men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-
sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;
groBe Unternehmen = 62,5%)

Positives Gefiihl (Erfiillung, etwas Gutes tun)
durchschnittliche Spende pro Spendenvorgang eines/ einer Osterreichers/ Osterreicherin
hochgerechnet auf 2 Jahre
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€ 1.208.020

€ 1.464.038

€ 875.306

€ 3.939.012

€ 2.539.460



multipliziert mit der Anzahl an Unternehmensmitarbeiterinnen, denen die Teilnahme am Oeko-
BusinessWien ein positives Gefiihl verschafft

abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-

men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-

sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;

groBe Unternehmen = 62,5%) € 737.270

Druck neue MaBnahmen zu finden (Motivation: positiv)
Teilnahmegebihren fir den Vienna City Marathon und den Marathon de Paris
Hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl an UnternehmensmitarbeiterInnen, die den Druck, neue MaBnah-
men zu finden, als motivierend erleben

abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-

men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-

sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;

groBe Unternehmen = 62,5%) € 113.505

Druck neue MaBnahmen zu finden (Belastung, Demotivation: negativ)
Durchschnittliche Prasentismuskosten durch Arbeitsproduktivitatsverlust
hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert der Anzahl an UnternehmensmitarbeiterInnen, die den Druck, neue MaBnahmen
zu finden, als belastend und demotivierend empfinden

abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-

men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-

sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;

groBe Unternehmen = 62,5%) - €9.258

von einer Monetarisierung des hohen Zeit- und Organisationsaufwands wurde aufgrund der
geringen quantitativen Bedeutung der Wirkung abgesehen

Gesamtwirkungen der MitarbeiterInnen der Unternehmen € 10.879.533

Die Wirkungen der MitarbeiterInnen der Unternehmen wurden auBer ,Hoher Zeit- und Organisationsaufwand
(Uberforderung)" vollstédndig monetarisiert.

MitarbeiterInnen, die aufgrund des OekoBusinessWien einen Arbeitsplatz bei OekoBusinessWien-Unterneh-
men haben, profitieren unmittelbar von Beschaftigung und Erwerbseinkommen (12.178,85 Euro). Diese
0konomische Wirkung wurde ausgehend vom mittleren Nettojahreseinkommen eines/ einer unselbststandig
Erwerbstatigen in Wien, abzlglich Arbeitslosengeld und auf zwei Jahre hochgerechnet, ermittelt. Der Dead-
weight entspricht der Wahrscheinlichkeit, eine alternative Beschéaftigung zu erlangen. Hierfir wurde die
durchschnittliche Arbeitslosenquote in Wien aus den Jahren 2017 und 2018 in der H6he von 12,65 Prozent
(AMS 2017; AMS 2018) herangezogen. Somit betragt der Deadweight 87,35 Prozent.

Durch die Teilnahme am OekoBusinessWien und insbesondere durch die Umsetzung der OekoBusinessWien-
MaBnahmen entwickeln MitarbeiterInnen der Unternehmen eine héhere Sensibilisierung fiir Umweltthe-
men. Diese Wirkung wurde anhand der Kosten eines Umweltseminars als Proxy-Indikator, die sich auf
880,00 Euro pro Kopf (DIE UMWELTBERATUNG 2020) belaufen, monetarisiert und allen MitarbeiterInnen,
die von einer Sensibilisierung flir Umweltthemen profitieren, zugerechnet. Hochgerechnet auf 2 Jahre und
um den Deadweight verringert, welcher dem Anteil der Unternehmen entspricht, welche die OekoBusiness-
Wien-MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung umgesetzt hatten (je nach Unternehmenskategorie zwischen
50 und 75 Prozent), ergibt sich ein Mehrwert von 1.208.020,00 Euro.

Wie die Unternehmen profitieren auch die MitarbeiterInnen der Unternehmen durch das OekoBusinessWien
von einer Arbeitserleichterung (1.464.038,19 Euro). Hier liegt der monetaren Bewertung der Wirkung
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derselbe Berechnungsweg wie bei den Unternehmen zugrunde. Den MitarbeiterInnen der Unternehmen wer-
den 50 Prozent des gesamten monetarisierten Nutzens der Wirkung zugerechnet.

Fir die Wissens- und Kompetenzerweiterung (875.306,25 Euro), welche MitarbeiterInnen der Unter-
nehmen im Rahmen des OekoBusinessWien durch die Beratung und Workshops erfahren, wurden die durch-
schnittlichen, direkten jahrlichen Weiterbildungskosten fiir 6sterreichische Unternehmen als Proxy-Indikator
herangezogen. Diese betragen pro MitarbeiterInnen 1.365,00 Euro (Statistik Austria 2018). Die Wirkung
wurde allen UnternehmensmitarbeiterInnen, die von einer Wissens- und Kompetenzerweiterung profitieren,
zugerechnet und auf zwei Jahre hochgerechnet. Der Deadweight entspricht dem Anteil der Unternehmen,
welche die OekoBusinessWien-MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung realisiert hatten und liegt zwischen 50
und 75 Prozent.

Bei den Wirkungen der MitarbeiterInnen der Unternehmen fallt vor allem die Hohere Lebensqualitat ins-
besondere bessere Gesundheit mit einem monetaren Wert von 3.939.012,08 Euro stark ins Gewicht. Um
diese Wirkung in Geldeinheiten zu bewerten, wurde der durchschnittliche Wert eines gesunden Lebensjahres
(Kosten pro QALY), der umgerechnet 22.487,83 Euro (Bddecker 2016) betragt, herangezogen und auf einen
Tag heruntergebrochen. Der daraus resultierende Wert von 61,61 Euro wurde anschlieBend mit der Anzahl
an MitarbeiterInnen der Unternehmen multipliziert. Dabei wurde angenommen, dass MitarbeiterInnen, die
direkt von MaBnahmen zur Férderung der Arbeitsplatzsicherheit betroffen waren, in einem Umfang von 5
QALY Tage pro Jahr profitieren. Bei allen Gbrigen MitarbeiterInnen der Unternehmen hatten die OekoBusi-
ness-MaBnahmen weniger umfangreiche Auswirkungen. Dennoch gab es MaBnahmen, vor allem im Bereich
der Mobilitdat und Arbeitsplatzgestaltung, welche sich auf die Lebensqualitdt aller MitarbeiterInnen auswirk-
ten. Aus diesem Grund wurden alle Ubrigen MitarbeiterInnen unter der Annahme, dass sie im Umfang von
einem QALY Tag pro Jahr profitieren, in die Berechnungen einbezogen. Zur Bestimmung des Deadweight
dienten wieder die Angaben der Unternehmen, ob sie die MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des Oeko-
BusinessWien durchgefiihrt hatten. Dabei wurde fir die MitarbeiterInnen, die direkt von hdherer Arbeitssi-
cherheit betroffen waren, ein je nach UnternehmensgriéBe gestaffelter Deadweight von 50 bis 75 Prozent
angewendet. Fur alle tbrigen MitarbeiterInnen wurde jedoch der Durchschnittswert tiber alle Unternehmens-
groBen gebildet. Der daraus resultierende Wert von 62,50 Prozent wurde noch einmal durch einen zusatzli-
chen Deadweight von 30 Prozent erhoht, da fir diese Gruppe an MitarbeiterInnen annahmegemaB auch ohne
OekoBusinessWien die Mdéglichkeit besteht, ahnliche Effekte in ihrer Lebensqualitat erzielen zu kénnen. In
der abschlieBenden Berechnung wurden somit fir beide MitarbeiterInnengruppen individuell angepasste
Deadweights von den Brutto-Wirkungen abgezogen.

Ebenfalls einen hohen Anteil erzielt die Wirkung Méglichkeit bei Geschéftsfithrung oder ahnlichen Gre-
mien umweltrelevante und soziale Themen durchzusetzen (2.539.460,25 Euro). Eine Teilnahme am
OekoBusinessWien erfordert von Unternehmen, sich intensiv mit 6kologischen und sozialen Themen ausei-
nanderzusetzen. Dieser verstarkte Fokus speziell auf Umweltaspekte erleichtert es MitarbeiterInnen, fir um-
weltrelevante Vorschlage bei der Unternehmensfiihrung Gehdér zu finden. Da die Wirkung allerdings nicht
direkt monetar bewertet werden kann, wurden als Proxy-Indikator die Kosten fiir ein zweijahriges Standard-
lobbyingprojekt verwendet, da auch MitarbeiterInnen bei der Geschaftsflihrung ,lobbyieren®, um persénlich
relevante Themen durchzusetzen. Laut einer Studie von Transparency International, werden in Osterreich
fur einen normalen Lobbyingauftrag um die 60.000,00 Euro (Transparency International — Austrian Chapter
2014) verrechnet. Der Proxyindikator wurde auf die Anzahl der Unternehmen, die Angaben von der Wirkung
zu profitieren, hochgerechnet und um den Deadweight von 62,50 Prozent reduziert.

Das positive Gefiihl, welches MitarbeiterInnen durch die Teilnahme am OekoBusinessWien und die Um-
setzung der OekoBusinessWien-MaBnahmen erfahren, ist eine weitere Wirkung flr die MitarbeiterInnen der
Unternehmen, die allerdings nicht direkt monetar bewertet werden kann. Fir die Monetarisierung der Wir-
kung wird die durchschnittliche Héhe einer Spende pro Spendenvorgang eines Osterreichers bzw. einer Os-
terreicherin als Proxy-Indikator verwendet und auf zwei Jahre hochgerechnet. Pro Spendenvorgang liegt
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diese bei 20,00 Euro. Multipliziert mit der Anzahl an UnternehmensmitarbeiterInnen, denen die Teilnahme
am OekoBusinessWien ein positives Gefiihl verschafft und um den Deadweight von 50 bis 75 Prozent ver-
ringert, belauft sich der monetarisierte Mehrwert auf 737.270,00 Euro.

Die Tatsache, dass im Rahmen des OekoBusinessWien neue MaBnahmen gefunden werden miissen, um eine
(erneute) Auszeichnung durch das OekoBusinessWien zu bekommen, verursacht bei MitarbeiterInnen
Druck, der als motivierend erlebt wird (113.505,00 Euro). Um eine Bewertung der Wirkung vorzuneh-
men, wurden als Proxy-Indikator die Teilnahmegebihren fiir den Vienna City Marathon und den Marathon
de Paris genutzt, welche sich auf jeweils 110,00 Euro (Vienna City Marathon 2020; Schneider Electric Mara-
thon de Paris 2020) belaufen. Dieser Proxy-Indikator wurde gewahlt, da die Teilnahme am Marathon eben-
falls Druck aufbaut und motivierend wirkt. So wird die Teilnahme als Ansporn wahrgenommen: Teilnehme-
rInnen investieren Zeit in die Vorbereitung des Marathons, mit dem Ziel, ihn positiv zu absolvieren. Zur
Berechnung der Wirkung wurde der Proxy-Indikator auf zwei Jahre hochgerechnet und anschlieBend mit der
Anzahl an UnternehmensmitarbeiterInnen, die den Druck, neue MaBnahmen zu finden, als motivierend er-
leben, multipliziert. Hiervon wurde wieder ein Deadweight von 50 bis 75 Prozent abgezogen.

Andererseits kann der Druck, neue MaBnahmen zu finden, flir MitarbeiterInnen der Unternehmen auch
als Belastung wahrgenommen werden und demotivierend sein. Da auch diese Wirkung nicht direkt be-
wertet werden kann, wurden die durchschnittliche Prasentismuskosten, die aufgrund von niedrigerer Arbeits-
produktivitat durch héhere Stressbelastung entstehen, als Proxy-Indikator herangezogen. Laut einer Studie
zum Thema Prasentismus entstehen fir Unternehmen durchschnittlich pro MitarbeiterIn und Jahr umgerech-
net 130,39 Euro Prasentismuskosten durch Produktivitatsverlust (Steinke/Badura 2011). Hochgerechnet auf
zwei Jahre und mit der Anzahl an UnternehmensmitarbeiterInnen multipliziert, die von dieser Wirkung be-
troffen sind, belduft sich der monetarisierte Nutzen — nach Abzug des Deadweights von 50 bis 75 Prozent -
auf -9 257,86 Euro.

5.4. BERATERINNEN

BeraterInnen profitieren besonders durch die Auftrage, die im Rahmen des Programms an sie vergeben
und von OekoBusinessWien kofinanziert werden. Darlber hinaus bietet OekoBusinessWien BeraterInnen die
Maoglichkeit, sich zu vernetzen und tber das Programm hinausgehend KundInnen zu gewinnen bzw. langfris-
tig zu binden.

5.4.1. Wirkungskette der BeraterInnen

Zentraler Nutzen ist fir die BeraterInnen die Beschaftigung und das damit verbundene Erwerbseinkommen,
welche sie, durch die an OekoBusinessWien teilnehmenden Betriebe, erhalten. Dabei profitieren BeraterIn-
nen besonders von einer leichteren Erstakquise von Auftréagen. So ist es flr BeraterInnen ein Vorteil, im
Namen der Stadt Wien potenzielle Kunden anwerben zu kdnnen. Neben der Vernetzung und der Méglichkeit
weitere Kundenauftrage jenseits des Programms zu lukrieren, bietet OekoBusinessWien BeraterInnen zudem
die Chance, neue MitarbeiterInnen einzuschulen. Darlber hinaus eignet sich der Rahmen des OekoBusiness-
Wien sehr gut zum Testen von innovativen und kreativen Ideen und Projekten, da OekoBusinessWien Bera-
terInnen die noétige Sicherheit sowie gentigend Spielraum bietet. Einen Gesamtiberblick Gber die Wirkungen
von OekobusinessWien bei den BeraterInnen gibt Tabelle 5-5.
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TABELLE 5-5: WIRKUNGSKETTE DER BERATERINNEN

Organisations- . ,

Leichtere Erstakquise von
Beratungsauftragen

Beschéaftigung und
Erwerbseinkommen bzw.

Auftrage
Vernetzung
Anzahl an Weitere Beratungsauftrage
. jenseits des Programms
Vergabe und eI e (KundInnenbindung) Wirkungen, die
) Kofinanzierung von Anzahl an beschéftigten . . . auch ohne
Zeit Beratungsauftrégen BeraterInnen MOQI'Chke't neue, kreative Ideen/  pekoBusiness
L . Projekte zu testen eingetroffen
Fahigkeiten Vernetzung mit Anzahl an durchgefiihrten Einschulung neuer wiren, z.B.
Fertigkeiten zusatz!lclTenK g \éVorktshops und individuellen Mitarbeiterinnen (Mdglichkeit fir aufgrund alter-
?Sa?cggrfer?:‘\erl:)n en eratungen neue MitarbeiterInnen Erfahrung  nativer Pro-
Anzahl an zusatzlichen zu sammeln) gramme
R e Positives Geflihl (Erfiillung, etwas
Gutes tun)
5.4.2. Berechnung der stakeholderspezifischen monetarisierten Wirkungen

Die BeraterInnen sind ein weiterer wichtiger Stakeholder des OekoBusinessWien. Sie profitieren durch das
OekoBusinessWien von Wirkungen in Hohe von 1.171.662,96 Euro. Wie sich die monetarisierten Wirkungen
im Detail zusammensetzen, wird in nachfolgender Tabelle 5-6 dargestellt und in der anschlieBenden Ausfih-
rung erlautert.

TABELLE 5-6: MONETARISIERTE WIRKUNGEN DER BERATERINNEN

Leichtere Erstakquise von Beratungsauftragen
durchschnittliche Personalkosten pro Stunde in Wien

multipliziert mit dem durchschnittlichen jahrlichen Zeitgewinn der BeraterInnen, die von einer
leichteren Erstakquise von Beratungsauftragen profitieren
(Annahme: Zeitersparnis = 10% von durchschnittlich 1.850 Arbeitsstunden pro Jahr)

hochgerechnet auf 2 Jahre
abzliglich Deadweight: programmspezifische Wirkung = 10% € 346.292

Beschiftigung und Erwerbseinkommen bzw. Auftriage
gesamte Kofinanzierungen 2017 und 2018

abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen, welche die gleichen Beratungsleistungen auch
ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien in Anspruch genommenen hatten = 28,95% € 546.136
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Vernetzung

Teilnahmegebihren fiir ein Netzwerkseminar und den Begegnungstag des Forum Alpbach
multipliziert mit der Anzahl der BeraterInnen, die von einer Vernetzung profitieren
hochgerechnet auf 2 Jahre

abziiglich Deadweight: programmspezifische Wirkung = 10%

€ 23.400
Weitere Beratungsauftrage jenseits des Programms (KundInnenbindung)
durchschnittlicher Umsatz eines Folgeauftrages
multipliziert mit der Anzahl an Folgeauftragen, die von Unternehmen an BeraterInnen verge-
ben wurden
abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen, welche die gleichen Beratungsleistungen auch
ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien in Anspruch genommenen hatten = 28,95% € 198.947
Moglichkeit neue, kreative Ideen/ Projekte zu testen
durchschnittliche Kosten fiir eine Sujeterstellung einer Werbeagentur
hochgerechnet auf 2 Jahre
multipliziert mit der Anzahl der BeraterInnen, die von der Mdglichkeit neue, kreative Ideen/
Projekte zu testen profitieren
abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen, welche die gleichen Beratungsleistungen auch
ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien in Anspruch genommenen hatten = 28,95% € 34.105
Einschulung neuer MitarbeiterInnen (Mdglichkeit fiir neue MitarbeiterInnen
Erfahrung zu sammeln)
durchschnittliche Personalkosten pro Stunde in Wien
multipliziert mit dem durchschnittlichen jahrlichen Zeitgewinn der BeraterInnen, die davon
profitieren, im Rahmen des OekoBusinessWien neue MitarbeiterInnen einzuschulen
(Annahme: Zeitersparnis = 10% von durchschnittlich 1.850 Arbeitsstunden pro Jahr)
hochgerechnet auf 2 Jahre
abzliglich Deadweight: Anteil der Unternehmen, welche die gleichen Beratungsleistungen auch
ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien in Anspruch genommenen hatten = 28,95% € 22.782

Positives Gefiihl (Erfiillung, etwas Gutes tun)

von einer Monetarisierung des positiven Gefihls (Erfillung, etwas Gutes tun) wurde aufgrund
der geringen Relevanz der Wirkung abgesehen -

teilweise abgedeckt durch die Wirkung , Leichtere Erstakquise von Beratungsauftrégen"; restli-
che Wirkung wurde aufgrund des geringen Effekts nicht monetarisiert

von einer Monetarisierung der Belastung durch (alleinige) Verantwortung flir die Auftragsak-
quise wurde aufgrund der geringen Relevanz der Wirkung abgesehen

Gesamtwirkungen der BeraterInnen €1.171.663

Die Wirkungen der BeraterInnen wurden bis auf ,Positives Gefuihl (Erfullung, etwas Gutes tun)", ,Abhangig-
keit von den Kofinanzierungen und ,Belastung durch (alleinige) Verantwortung fir Auftragsakquise" alle
monetarisiert.

Wichtig war flr BeraterInnen besonders die Wirkung Leichtere Erstakquise von Beratungsauftragen,
welche mit 346.292,40 Euro den zweitgréBten monetaren Nutzen des Stakeholders darstellt. Es wurde an-
genommen, dass eine leichtere Erstakquise aufgrund von OekoBusinessWien BeraterInnen in Form von einer
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Zeitersparnis im Umfang von 10 Prozent der Arbeitszeit zu Gute kommt. Die Berechnung der Wirkung er-
folgte, indem die Anzahl an Arbeitsstunden derjenigen BeraterInnen, die gemaB der quantitativen Erhebung
von einer leichteren Erstakquise profitierten, zuerst mit einer Zeitersparnis von 10 Prozent und anschlieBend
mit den durchschnittlichen Personalkosten von 17,33 Euro pro Stunde (Rechnungshof Osterreich 2019) mul-
tipliziert wurden. AnschlieBend wurde noch der Deadweight abgezogen. Hierfiir wurde ein niedriger Wert von
10 Prozent angesetzt, da die Moglichkeit, im Namen der Stadt Wien um Auftrdge zu werben, ein spezifischer
Vorteil des OekoBusinessWien ist.

Der Wert der zentralen Wirkung Beschaftigung und Erwerbseinkommen bzw. Auftrage lag monetar in
den Daten des OekoBusinessWien vor. So betrugen die Kofinanzierungen aus den Jahren 2017 und 2018
insgesamt 768.635,19 Euro. Um auf den Wert der Netto-Wirkung zu kommen, wurde ein Deadweight von
28,95 Prozent abgezogen. Der Deadweight ergab sich hierbei aus den Angaben der Unternehmen, ob sie die
gleichen Beratungsleistungen auch ohne Kofinanzierung in Anspruch genommen hatten.

BeraterInnen profitieren im Rahmen des OekoBusinessWien zudem von einer Vernetzung. Zur monetdren
Bewertung dieser Wirkung wurden die Teilnahmegeblhren fir den Kurs ,Netzwerken - Storytelling in eigener
Sache" und den Begegnungstag des Forum Alpbach als Proxy-Indikator verwendet. Diese belaufen sich auf
250,00 Euro (AMS Weiterbildungsdatenbank 2020) und 400,00 Euro (Europaisches Forum Alpbach 2018).
Multipliziert mit der Anzahl der BeraterInnen, die im Rahmen des OekoBusinessWien von einer Vernetzung
profitieren, sowie hochgerechnet auf zwei Jahre und um den Deadweight reduziert ergibt sich ein monetari-
sierter Nutzen von 23.400,00 Euro. Der Deadweight ist hier mit 10 Prozent niedrig angesetzt, da die Bera-
terInnen durch das OekoBusinessWien eine spezielle Mdglichkeit erhalten, sich zu vernetzen.

Eng verbunden mit den drei Wirkungen , Leichtere Erstakquise von Beratungsauftragen®, ,,Beschaftigung und
Erwerbseinkommen bzw. Auftrage™ und ,Vernetzung", ist die Méglichkeit der BeraterInnen, durch ihre Arbeit
fair die OekoBusinessWien-Unternehmen weitere Beratungsauftrige jenseits des Programms (Kun-
dInnenbindung) zu erhalten. Um diese Wirkung zu berechnen, wurde der durchschnittliche Umsatz eines
Folgeauftrages, der gemaf quantitativer Erhebung bei 5.000,00 Euro liegt, herangezogen und mit der Anzahl
an Folgeauftragen, die OekoBusinessWien-Unternehmen an BeraterInnen vergeben haben, multipliziert.
Nach Abzug des Deadweights, der hier dem Anteil der Unternehmen entspricht, welche die gleichen Bera-
tungsleistungen auch ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien in Anspruch genommenen hatten (28,95
Prozent), ergibt sich ein monetarer Mehrwert von 198.947,37 Euro.

Fur BeraterInnen bietet der Rahmen des OekoBusinessWien zudem die Mdglichkeit neue, kreative Ideen
oder Projekte zu testen (34.105,26 Euro). Da diese Wirkung nicht direkt monetar bewertet werden kann,
dienen die durchschnittlichen Kosten fir eine Sujeterstellung einer Werbeagentur als Proxy-Indikator zur
Monetarisierung der Wirkung. Diese liegen laut Angaben von zwei befragten Werbeagenturen in Osterreich
bei 2.000,00 Euro. Die durchschnittlichen Kosten der Sujeterstellung wurden anschlieBend auf zwei Jahre
hochgerechnet und auf die Anzahl der BeraterInnen, die von der Méglichkeit neue, kreative Ideen oder Pro-
jekte zu testen profitieren, bezogen. Hiervon wurde wieder ein Deadweight von 28,95 Prozent abgezogen.

SchlieBlich ziehen die BeraterInnen noch einen Nutzen aus der Moglichkeit, im Rahmen des OekoBusiness-
Wien neue MitarbeiterInnen einzuschulen (Mdglichkeit fiir neue MitarbeiterInnen Erfahrung zu
sammeln). Zur Bewertung der Wirkung wurden die durchschnittlichen Personalkosten pro Stunde in Wien
als Proxy-Indikator verwendet. Diese werden mit dem durchschnittlichen, jahrlichen Zeitgewinn der Berate-
rInnen, die davon profitieren, im Rahmen des OekoBusinessWien neue MitarbeiterInnen einzuschulen, mul-
tipliziert. Dabei wurde angenommen, dass BeraterInnen 10 Prozent ihrer durchschnittlich 1.850 Arbeitsstun-
den pro Jahr weniger in die Einschulung von MitarbeiterInnen investieren missen. Hochgerechnet auf zwei
Jahre und um den Deadweight verringert, der auch bei dieser Wirkung bei 28,95 Prozent liegt, ergibt sich
ein monetarisierter Nutzen von 22.782,39 Euro.
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5.5. STADT WIEN

Die Stadt Wien investierte in den Jahren 2017 und 2018 Gelder im Umfang von ca. 1,2 Millionen Euro in
OekoBusinessWien. Inkludiert in diesem Stakeholder ist auch die Wiener Umweltschutzabteilung (MA 22),
die federfiihrende Magistratsabteilung des Programms. Da es einen eigenen Stakeholder fir die
MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien gibt, betreffen die identifizierten Wirkungen der Stadt Wien
hauptsachlich die lbrigen Magistratsabteilungen sowie die politische Ebene Wiens.

Durch OekoBusinessWien werden Unternehmen in Wien dazu bewogen, MaBnahmen im Bereich der Umwelt
und des Sozialen umzusetzen. OekoBusinessWien ist dabei daflir zustéandig, Unternehmen und BeraterInnen
flr das Programm zu gewinnen und die Vergabe und Kofinanzierung von Beratungsauftragen zu gewahrleis-
ten. Weiters dokumentiert OekoBusinessWien die Ergebnisse des Programms, leitet sie an die Politik weiter
und organisiert Veranstaltungen, an denen Unternehmen offentlichkeitswirksam ausgezeichnet werden.

5.5.1. Wirkungskette der Stadt Wien

Die Stadt Wien profitiert durch OekoBusinessWien vor allem durch einen wesentlichen Beitrag zur Erreichung
von Oko- und Klimazielen, sowie zur Erreichung der SDGs, indem Betriebe verstarkt auf Nachhaltigkeit set-
zen und MaBnahmen fir das Wohlergehen ihrer MitarbeiterInnen umsetzen. Dies fihrt bei der Stadt Wien
neben einem Imagegewinn auch zu Kosteneinsparungen im Bereich der Millabfuhr, einer héheren Erwerbs-
tatigenquote, aufgrund der Arbeitsplatze, die im Rahmen des OekoBusinessWien geschaffen wurden und zu
zusatzlichen Steuereinnahmen. Alle Wirkungen, die aufgrund des OekoBusinessWien bei der Stadt Wien ent-
stehen, sind folgender Tabelle 5-7 zu entnehmen.

TABELLE 5-7: WIRKUNGSKETTE DER STADT WIEN

Organisations- . .

Umsetzung von Ak- Wesentlicher Beitrag zur Errei-
tivitdten im Bereich chung von Oko- und Klimazielen
der Férderung von . .
MaBnahmen Beitrag zur Erreichung der SDGs
. Bereitstellung zusatzlicher Ar-
MR
A " Anzahl und Umfang der Pro- - -
ratungsauftragen grammaktivitaten J Zusétzliche Steuereinnahmen Wirkungen, die
zur Implementie- . auch qhne Oe-
Kofinan- rung von MaBnah-  Anzahl an geférderten Unter- Mmagegewinn koBusiness
ANEning men in Unterneh- nehmen Niedrigere Mullabfuhrkosten (we- eingetroffen
men ; niger Zuschisse) SRR, 2.8
_ Anzahl der teilnehmenden aufgrund alter-
IDofkumetr)tatlon und  Personen Besserer Kontakt zu Unternehmen  nativer Pro-
nformationsverar- . ramme
beitung und -wei-  Anzahl der Auszeichnungen  gptjastung der Behdrden .
tergabe

Hohere Biodiversitit
Auszeichnungen
von erfolgreich teil-
genommenen Un-
ternehmen

Starkung der wirtschaftlichen Ent-
wicklung
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5.5.2. Berechnung der stakeholderspezifischen monetarisierten Wirkungen

Fur die Stadt Wien entstehen monetarisierte Wirkungen in Hohe von 225.302,44 Euro. Nachfolgende Ta-
belle 5-8 gibt einen Uberblick iber die Zusammensetzung der monetarisierten Wirkungen der Stadt Wien.

TABELLE 5-8: MONETARISIERTE WIRKUNGEN DER STADT WIEN

Wesentlicher Beitrag zur Erreichung von Oko- und Klimazielen

Kosten fir den Ankauf von CO2-Emmissionsrechten

multipliziert mit der durch die Umsetzung der OekoBusinessWien-MaBnahmen eingesparten
Menge CO2

multipliziert mit 20% (Wirkung mit 20% dem Stakeholder Stadt Wien und mit 80% dem Sta-
keholder Bund zugerechnet)

abzliglich Deadweight: Durchschnittswert (lber alle Unternehmenskategorien) des Anteils der
Unternehmen, welche die im Rahmen des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch
ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien realisiert hatten = 62,50% € 25.358

Beitrag zur Erreichung der SDGs

Vorstands-Bonuszahlungen eines osterreichischen GroBunternehmens
(Annahme: Beitrag des OekoBusinessWien zur Erreichung der SDGs = 1,00%)

abziiglich Deadweight: bereits in Berechnungsweg inkludiert = 0,00% € 103.100

Bereitstellung zusatzlicher Arbeitspldtze

Einsparungen an bedarfsorientierter Mindestsicherung (BMS) fiir Alleinstehende/
AlleinerzieherInnen pro Monat in Wien

multipliziert mit der Anzahl an Monaten, in denen an jene Personen, die wegen des OekoBusi-
nessWien einen Arbeitsplatz haben, keine BMS ausgezahlt werden muss

abziglich Deadweight: Wahrscheinlichkeit eines Alternativjobs in Wien = 87,35% € 8.355

Zusatzliche Steuereinnahmen
Hoéhe der Kommunalsteuer

zzgl. H6he Lohnsteuer

Lohnsteuer multipliziert mit 7,7% (mit 7,7% dem Stakeholder Stadt Wien und mit 92,3% dem
Stakeholder Bund zugerechnet)
hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl an Beschaftigten, die wegen des OekoBusinessWien einen Arbeits-
platz haben

abzliglich Deadweight: Wahrscheinlichkeit eines Alternativjobs in Wien = 87,35% € 3.944

Imagegewinn
durchschnittliche Kosten fiir eine Imagekampagne
hochgerechnet auf 2 Jahre

abziiglich Deadweight: Durchschnittswert (liber alle Unternehmenskategorien) des Anteils der
Unternehmen, welche die im Rahmen des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch
ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien realisiert hatten = 62,50% € 37.500

Niedrigere Miillabfuhrkosten (weniger Zuschiisse)
Kosten pro Tonne nicht-gefahrlichen Restmiill/ Sperrmll in Wien
zzgl. Kosten pro Tonne gefdhrlichen Abfall in Wien

multipliziert mit der, von den OekoBusinessWien-Unternehmen, eingesparten Menge an nicht-
gefahrlichen und gefahrlichen Abfallen in Tonnen



abziglich Deadweight: Durchschnittswert (liber alle Unternehmenskategorien) des Anteils der
Unternehmen, welche die im Rahmen des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch
ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien realisiert hatten = 62,50% € 38.235

Besserer Kontakt zu Unternehmen

Lobbyingkosten fiir ein Standardprojekt tber 2 Jahre
(Annahme: Stakeholder Stadt Wien profitiert von dieser Wirkung im Umfang von 25% der
Lobbyingkosten fiir ein Standardprojekt tber 2 Jahre)

abzliglich Deadweight: Durchschnittswert (lber alle Unternehmenskategorien) des Anteils der
Unternehmen, welche die im Rahmen des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch
ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien realisiert hatten = 62,50% € 5.625

Entlastung der Behorden
durchschnittliche Personalkosten pro Stunde in Wien
multipliziert mit dem Zeitgewinn (in Arbeitsstunden) der Behdrden

bezogen auf den Riickgang von Beschwerden und deren Bearbeitungszeit in Bezug auf Unter-
nehmen, die durch das OekoBusinessWien von besseren Stakeholder-Beziehungen profitieren
(Annahme: kleine Unternehmen = Reduktion von 1 Beschwerde pro Jahr mit je 3 Stunden
Zeitaufwand fir die Behorde; mittlere Unternehmen = 2 Beschwerden; groBe Unternehmen =
3 Beschwerden)

hochgerechnet auf 2 Jahre

abzliglich Deadweight: Durchschnittswert (lber alle Unternehmenskategorien) des Anteils der
Unternehmen, welche die im Rahmen des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch
ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien realisiert hatten = 62,50% € 3.185

Hohere Biodiversitat

von einer Monetarisierung der hbheren Biodiversitdat wurde aufgrund der geringen Relevanz
der Wirkung abgesehen -

Starkung der wirtschaftlichen Entwicklung

abgedeckt durch die Wirkungen anderer Stakeholder, insbesondere durch die der Unterneh-
men -

Gesamtwirkungen der Stadt Wien m

Abgesehen von ,Hbhere Biodiversitat" und ,Starkung der wirtschaftlichen Entwicklung" wurden alle Wirkun-
gen der Stadt Wien monetarisiert. Letztere ist bereits bei den Unternehmen bzw. deren MitarbeiterInnen und
den BeraterInnen inkludiert.

Die Stadt Wien profitierte im Rahmen des OekoBusinessWien durch einen wesentlichen Beitrag zur Er-
reichung von Oko- und Klimazielen (25.358,02 Euro). Hierbei wurden die marktiblichen Preise fiir CO2-
Emmissionsrechte zur Bewertung der Wirkung herangezogen und mit der Menge an CO2, die durch die Um-
setzung der OekoBusinessWien-MaBnahmen im Zeitraum 2017/18 eingespart wurde, multipliziert. Die Wir-
kung wurde der Stadt Wien im Umfang von 20 Prozent (Bundesministerium flr Nachhaltigkeit und Tourismus
2019) zugerechnet, was dem Kostenanteil der Ldnder am Ankauf fir Klima-Zertifikate bei Uberschreitung
von CO2-Zielvereinbarungen entspricht. Der Deadweight liegt bei 62,50 Prozent, was dem Durchschnittswert
(Gber alle Unternehmenskategorien) des Anteils der Unternehmen entspricht, welche die im Rahmen des
OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien realisiert
hatten.

Besonderen Nutzen flr die Stadt Wien schaffte die Wirkung Beitrag zur Erreichung der SDGs (103.100,00
Euro). Da die Wirkung nicht direkt monetar bewertbar ist, wurde als Proxy-Indikator die Hohe der jahrlichen
Boni des Vorstands eines Osterreichischen GroBunternehmens aus den Geschaftsjahren 2017/18 herangezo-
gen, dessen Umsatz in etwa dem Budget der Stadt Wien entspricht. Die Wahl dieses Proxys liegt darin
begriindet, dass die Auszahlung von Boni an die Erreichung von Zielvorgaben gebunden ist, was eben bei
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den SDGs und der Strategie der Stadt Wien auch der Fall ist. PolitikerInnen bzw. hohe VerwaltungsbeamtIn-
nen bekommen zwar keine Boni, kdnnen aber hinsichtlich ihrer Tatigkeit und Verantwortung mit Vorstanden
verglichen werden. Weiters wurde angenommen, dass der Anteil des OekoBusinessWien an den Wiener An-
strengungen zur Erreichung der strategischen Ziele insgesamt und damit auch der SDGs bei einem Prozent
liegt. Zur Monetarisierung der Wirkung wurde somit ein Prozent der jéhrlichen Boni des Vorstands eines
GroBunternehmens herangezogen. Der Deadweight ist dabei bereits im Berechnungsweg inkludiert.

Eine weitere Wirkung von der die Stadt Wien im Rahmen des OekoBusinessWien profitierte, ist die Bereit-
stellung zusatzlicher Arbeitsplatze. Da die Schaffung zusatzlicher Arbeitsplatze Kostenvorteile fiir die
Stadt Wien mit sich bringt, wurde die Wirkung Uber die Einsparungen an bedarfsorientierter Mindestsicherung
(BMS) flr Alleinstehende/AlleinerzieherInnen pro Monat in Wien berechnet. Dabei wurde zundchst berechnet,
flir wie viele Monate die BMS bezogen worden ware, wenn die durch die Unternehmen im Rahmen des
OekoBusinessWien geschaffenen Arbeitsplatze nicht entstanden waren. Durch Multiplikation der BMS, welche
in Wien 917,35 Euro (Stadt Wien 2020a) ausmacht, mit der Anzahl an Bezugsmonaten, ergibt sich - nach
Abzug des Deadweights - ein monetéarer Mehrwert von 8.355,22 Euro. Der Deadweight entspricht der Wahr-
scheinlichkeit einen Alternativjob in Wien zu finden. Da die Arbeitslosenquote in den Jahren 2017/18 in Wien
im Durchschnitt bei 12,65 Prozent lag, belduft sich der Deadweight somit auf 87,35 Prozent.

Neben Einsparungen von Kosten, erzielte die Stadt Wien durch das OekoBusinessWien zudem zusatzliche
Steuereinnahmen in Hohe von 3.943,97 Euro. Hierbei wurde die H6he der Kommunal- und Lohnsteuer,
bezogen auf den Bruttojahreslohn eines/ einer unselbststandigen Erwerbstatigen, herangezogen, auf zwei
Jahre hochgerechnet und mit der Anzahl an Beschéftigten, die wegen des OekoBusinessWien einen Arbeits-
platz haben, multipliziert. Da der Anteil Wiens an den gemeinschaftlichen Bundesabgaben 7,7 Prozent (Bun-
desministerium fur Finanzen 2020) entspricht, erfolgte eine Zurechnung der Lohnsteuer zu ebenjenem
Schlissel. AbschlieBend wurde die Wirkung noch um den Deadweight reduziert. Wie bei der Wirkung zuvor
entspricht der Deadweight der Wahrscheinlichkeit, in Wien einen Alternativjobs zu finden (87,35 Prozent).

Genau wie fiir die OekoBusinessWien-Unternehmen, bedeutet das OekoBusinessWien auch fiir die Stadt Wien
auch einen Imagegewinn. Die monetdre Bewertung ergab hier 37.500,00 Euro. Da diese Wirkung nicht
monetar vorliegt, wurde eine Monetarisierung Gber den Proxy-Indikator durchschnittliche Kosten fiir eine
Imagekampagne (50.000,00 Euro) vorgenommen. Diese wurden zunachst auf zwei Jahre hochgerechnet und
anschlieBend um den Deadweight von 62,50 Prozent verringert. Der Deadweight ist dabei der Durchschnitts-
wert (Uber alle Unternehmenskategorien) des Anteils der Unternehmen, welche die im Rahmen des Oeko-
BusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien realisiert hatten.

Die monetar gesehen zweitgroBte Wirkung fur die die Stadt Wien sind die niedrigeren Miillabfuhrkosten
(weniger Zuschiisse). Diese Wirkung wurde anhand der Kosten fir nicht-geféahrlichen Restmill bezie-
hungsweise Sperrmill in Wien in Héhe von 207,67 Euro pro Tonne (Stadt Wien 2020b) zuzlglich der Kosten
fur gefahrlichen Abfall in Wien in Hohe von 819,14 Euro pro Tonne (Stadt Wien 2020c) bewertet und mit
der, durch OekoBusinessWien-Unternehmen, eingesparten Menge an nicht-geféhrlichen und geféahrlichen
Abfallen multipliziert. Hiervon wurde wieder ein Deadweight von 62,50 Prozent abgezogen.

Ein weiterer Nutzen entsteht fir die Stadt Wien durch die Moglichkeit, im Rahmen des OekoBusinessWien
einen besseren Kontakt zu Unternehmen herzustellen (5.625,00 Euro). Dies ist vor allem auf den ver-
mehrten Dialog und Informationsaustausch zwischen der Stadt Wien und Wiener Unternehmen zurickzufih-
ren. Zur Monetarisierung der Wirkung wurde der Proxy-Indikator Kosten fir ein zweijahriges Standardlob-
byingprojekt verwendet, welche laut Transparency International 60.000,00 (Transparency International -
Austrian Chapter 2014) betragen. Es wurde angenommen, dass die Stadt Wien von dieser Wirkung im Um-
fang von 25 Prozent der Kosten fir ein zweijahriges Standardlobbyingprojekt profitiert. Der Deadweight
betragt auch hier 62,50 Prozent.
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Durch das OekoBusinessWien profitiert die Stadt Wien zudem von einer Entlastung der Behorden, u.a.
indem weniger Beschwerden von Anrainern der OekoBusinessWien-Unternehmen bearbeitet werden miissen.
Um diese Wirkung zu bewerten, wurden die durchschnittlichen Personalkosten pro Stunde in Wien
herangezogen und mit dem Zeitgewinn der Behérden, der durch den Riickgang von Beschwerden und deren
Bearbeitungszeit entsteht, multipliziert. Dabei wurde die Annahme getroffen, dass es aufgrund der besseren
Stakeholder-Beziehungen der OekoBusinessWien-Unternehmen bei kleinen Unternehmen zu einem jahrli-
chen Rickgang von einer Beschwerde im AusmaB von drei Stunden Zeitaufwand kommt. Fir mittelgroBe
und groBe Unternehmen wird angenommen, dass eine Reduktion von zwei (mittelgroBe Unternehmen) bzw.
drei (groBe Unternehmen) Beschwerden mit je drei Stunden Zeitaufwand erreicht wird. Hochgerechnet auf
zwei Jahre und um den Deadweight verringert, ergibt sich fir die Unternehmen ein monetarisierter Netto-
nutzen von 3.184,75 Euro. Der Deadweight entspricht wieder dem durchschnittlichen Anteil der Unterneh-
men, welche die im Rahmen des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des
OekoBusinessWien realisiert hatten (62,50 Prozent).

5.6. MITARBEITERINNEN DES OEKOBUSINESSWIEN

Eine weitere bedeutende Stakeholdergruppe des OekoBusinessWien stellen die MitarbeiterInnen des Oe-
koBusinessWien dar. Die MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien profitieren in erster Linie von der Be-
reitstellung eines Arbeitsplatzes. Daruber hinaus bietet das Programm den MitarbeiterInnen des OekoBusi-
nessWien verschiedene Mdglichkeiten zur Weiterbildung.

5.6.1. Wirkungskette der MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien

Zentraler Nutzen fur die bei OekoBusinessWien Beschaftigten ist das mit dem Arbeitsplatz verbundene Er-
werbseinkommen. Weiters profitieren MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien von einer Wissens- und Hori-
zonterweiterung, die es im Rahmen des Programms auch ermdglicht, Zusatzqualifikationen zu erwerben.
Besonders von Vorteil ist flir die Beschaftigten des OekoBusinessWien auch die Vernetzung auf lokaler, na-
tionaler und internationaler Ebene. Hier kdnnen MitarbeiterInnen nicht nur Wissen und Erfahrungen mit Kol-
legInnen von ahnlichen Programmen wie dem OekoBusiness austauschen, sondern auch ihre Beziehungen
zu Unternehmen und anderen Magistratsabteilungen starken. Nachteilig ist flir Beschaftige des OekoBusiness
die potenzielle Abhdngigkeit von einzelnen (gréBeren) Unternehmen und/ oder BeraterInnen, da der Erfolg
des Programms von den teilnehmenden Unternehmen und Beratungsagenturen abhéangig ist. Die nachste-
hende Tabelle 5-9 gibt eine Gesamtiibersicht Gber die Wirkungen des OekobusinessWien bei den Mitarbeite-
rInnen des OekoBusinessWien.
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TABELLE 5-9:: WIRKUNGSKETTE DER MITARBEITERINNEN DES OEKOBUSINESSWIEN

Organisations- . .

(Feste) Beschaftigung und
Erwerbseinkommen

Wissenserweiterung durch
Zusatzqualifikationen/
Weiterbildungen

Zurverfigungstell Horizonterweiterung
Zeit ung des ) :

- Arbeitsplatzes Anzahl an beschéftigten Nationale/Internationale - _
Fahig- MitarbeiterInnen Vernetzung Mdglichkeit
keiten Weiterbildungsmo (Schwesterprogramme, eines

) glichkeiten Anzahl/ Qualitat an internationale Programme) Alternativjobs
Fertig- Weiterbildungen
keiten Bereitstellung von Netzwerk in der Stadt Wien
Arbeitsmitteln (Wirtschaft, soziale Initiativen)

Vorteile durch Vernetzung
(bessere Beziehungen, leichtere
Kommunikation)

Abhangigkeit von BeraterInnen (/
Unternehmen)

5.6.2. Berechnung der stakeholderspezifischen monetarisierten Wirkungen

Die MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien erzielen durch OekoBusinessWien monetarisierte Wirkungen in
Hoéhe von 223 757,48 Euro. Die Zusammensetzung der Wirkungen wird in nachfolgender Tabelle 3-1Tabelle
5-10 beschrieben.

TABELLE 5-10: MONETARISIERTE WIRKUNGEN DER MITARBEITERINNEN DES OEKOBUSINESSWIEN

MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien -

(Feste) Beschiftigung und Erwerbseinkommen

Nettojahreseinkommen der MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien

abziiglich Arbeitslosengeld

abzlglich Deadweight: Wahrscheinlichkeit eines Alternativjobs in Wien = 87,35% € 25.324

Wissenserweiterung durch Zusatzqualifikationen/Weiterbildungen
durchschnittliche direkte jahrliche Weiterbildungskosten
hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl an MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien, die von einer Wissens-
durch Zusatzqualifikationen/ Weiterbildungen profitieren

abzliglich Deadweight: Niedriger Deadweight, da der Job beim OekoBusinessWien explizit eine
hohe Wahrscheinlichkeit der Wissenserweiterung mit sich bringt = 20% € 6.552

Horizonterweiterung

Kosten flir eine mehrtédgige Company Visits Tour

hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl der MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien, die von einer Hori-
zonterweiterung profitieren

abzliglich Deadweight: Niedriger Deadweight, da der Job beim OekoBusinessWien explizit eine
hohe Wahrscheinlichkeit der Horizonterweiterung mit sich bringt = 20% € 33.959
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Nationale/ Internationale Vernetzung (Schwesterprogramme, internationale
Programme)

Teilnahmegebuhren fir ein Netzwerkseminar und den Begegnungstag des Forum Alpbach
hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl an MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien, die von einer nationa-
len/ internationalen Vernetzung profitieren

abzuglich Deadweight: Niedriger Deadweight, da der Job beim OekoBusinessWien explizit eine
starke nationale/ internationale Vernetzung mit sich bringt = 20% €3.120

Netzwerk in der Stadt Wien (Wirtschaft, soziale Initiativen)
Mitgliedschaftsbeitrag beim Fundraising Verband Austria
hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl an MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien, die von einem Netz-
werk in der Stadt Wien profitieren

abzuglich Deadweight: Niedriger Deadweight, da der Job beim OekoBusinessWien explizit eine
starke Vernetzung in der Stadt Wien mit sich bringt = 20% € 2.880

Vorteile durch Vernetzung (bessere Beziehungen, leichtere Kommunikation)
durchschnittliche Personalkosten des OekoBusinessWien pro Stunde

multipliziert mit der Anzahl an Stunden, die Angestellte im Durchschnitt pro Jahr mit Kommu-
nikation verbringen

abziglich Deadweight: Niedriger Deadweight, da der Job beim OekoBusinessWien explizit eine
starke Vernetzung mit sich bringt = 20% € 175.683

Abhdngigkeit von BeraterInnen (/Unternehmen)
marktibliche Steuerberatungskosten fir ein Kleinunternehmen pro Jahr

abzliglich Deadweight: Niedriger Deadweight, da die Wahrscheinlichkeit gering ist, dass die im
Alternativszenario anders eingesetzten Gelder des OekoBusinessWien wieder solchen Abhan-
gigkeiten ausgesetzt sind = 20% - € 23.760

Gesamtwirkungen der MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien € 223.757

Alle Wirkungen des Stakeholders MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien wurden vollstandig monetarisiert.

Die Wirkung , (Feste) Beschaftigung und Erwerbseinkommen" (25.323,84 Euro) wurde ausgehend vom
jahrlichen Nettoeinkommen der MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien, abzlglich des durchschnittlichen
Arbeitslosengeldes, das Personen ohne die Beschaftigung erhalten wiirde, monetarisiert. Flr die Berechnung
des Arbeitslosentaggeldes wurde, ausgehend von durchschnittlichen Jahreseinkommen der MitarbeiterInnen
des OekoBusinessWien, ein monatlicher Betrag von 997,80 Euro (AMS Arbeitslosengeld-Rechner 2020) ver-
wendet. Der Deadweight in Hohe von 87,35 Prozent entspricht der jeweiligen Wahrscheinlichkeit einen Al-
ternativjob zu erlangen. Hierflir wurde die durchschnittliche Wiener Arbeitslosenquote der Jahre 2017 und
2018 in der Hohe von 12,65 Prozent herangezogen.

MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien profitieren neben der Beschaftigung und dem Einkommen auch von
einer Wissenserweiterung durch Zusatzqualifikationen/ Weiterbildungen (6.552,00 Euro), welche
im Rahmen des OekoBusinessWien angeboten werden. Die monetare Bewertung dieser Wirkung erfolgte
anhand des Proxy-Indikators durchschnittliche direkte jahrliche Weiterbildungskosten fir ¢sterreichische Un-
ternehmen, welche pro MitarbeiterIn bei 1.365,00 Euro liegen (Statistik Austria 2018). Dies wurde mit der
Anzahl an MitarbeiterInnen, die von einer Wissenserweiterung profitieren, multipliziert. AnschlieBend erfolgte
eine Hochrechnung auf zwei Jahre. Da der Job bei OekoBusinessWien explizit eine hohe Wahrscheinlichkeit
der Wissenserweiterung mit sich bringt, wurde mit 20 Prozent ein niedriger Deadweight festgelegt.



51

Einen bedeutsamen monetdren Nutzen brachte den Beschaftigten des OekoBusinessWien das Outcome ,,Ho-
rizonterweiterung" (33.958,97 Euro). Im Rahmen des Programms erhalten MitarbeiterInnen von OekoBu-
sinessWien tiefergehende Einblicke in die teilnehmenden Unternehmen, die viele Betriebe sonst nicht ge-
wahren wirden. Es wurden daher zur Bewertung der Wirkung die Kosten einer 5-tagigen Silicon Valley Un-
ternehmensrundfiihrung herangezogen [umgerechnet in etwa 7.000 Euro (SILLICON VALLEY TOURS 2020)]
und mit der Anzahl an MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien, auf die eine Horizonterweiterung zutraf,
multipliziert. Der Deadweight wurde mit 20 Prozent niedrig angesetzt, da MitarbeiterInnen des OekoBusi-
nessWien sich aufgrund des Programms mit einer Fllle an verschiedenen Informationen von Wiener Unter-
nehmen auseinandersetzen und somit explizit eine hohe Wahrscheinlichkeit der Horizonterweiterung gege-
ben ist.

Im Rahmen des OekoBusinessWien profitierten MitarbeiterInnen zudem von einer nationalen/ internatio-
nalen Vernetzung mit Schwesterprogrammen oder dhnlichen internationalen Programmen. So wer-
den OekoBusinessWien-MitarbeiterInnen auf Konferenzen eingeladen, um vom Kofinanzierungsprogramm
der Stadt Wien zu erzéhlen und kdénnen dabei Kontakte mit MitarbeiterInnen von dhnlichen Programmen
knlipfen und intensivieren. Da die Wirkung nicht direkt bewertet werden kann, wurden die Teilnahmegebilh-
ren fir den Kurs ,Netzwerken - Storytelling in eigener Sache"™ und den Begegnungstag des Forum Alpbach
als Proxy-Indikator herangezogen. Diese belaufen sich auf 250,00 Euro (AMS Weiterbildungsdatenbank
2020) und 400,00 Euro (Europaisches Forum Alpbach 2018). Bezogen auf die Anzahl der MitarbeiterInnen
des OekoBusinessWien, die von einer nationalen/ internationalen Vernetzung profitieren und hochgerechnet
auf zwei Jahre, ergibt sich - nach Abzug des Deadweights — ein monetarisierter Nutzen von 3.120,00 Euro.
Der Deadweight ist auch bei dieser Wirkung mit 20 Prozent niedrig angesetzt, da die OekoBusinessWien-
MitarbeiterInnen durch ihren Job eine spezielle Méglichkeit erhalten, sich zu vernetzen.

Ebenso wie Vernetzung auf nationaler und internationaler Ebene, ist es MitarbeiterInnen des OekoBusiness-
Wien durch den umfangreichen Kontakt mit verschiedensten Organisationen auch mdglich, ihr Netzwerks
in der Stadt Wien, insbesondere in der Wirtschaft und bei sozialen Initiativen, auszubauen. Die Wirkung
wurde mittels dem Proxy-Indikator Mitgliedschaftsbeitrag beim Fundraising Verband Austria, welcher sich
auf Euro 600,00 pro Jahr (Fundraising Verband Austria 2020) belduft, bewertet und mit der Anzahl der
OekoBusinessWien-MitarbeiterInnen, die von einem Netzwerk in der Stadt Wien profitieren, multipliziert. Wie
bei der Wirkung zuvor, wurde auch hier eine Hochrechnung der Wirkung auf zwei Jahre vorgenommen und
ein geringer Deadweight von 20 Prozent abgezogen.

Den gréBten monetaren Mehrwert fir die MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien stiftete die Wirkung ,Vor-
teile durch Vernetzung", welche bessere Beziehungen und leichtere Kommunikation beinhaltet. Aufgrund
der besseren Vernetzung entstand zwischen MitarberInnen des OekoBusinessWien und der Stadt Wien, sowie
anderen Stakeholdern, ein intensiverer Dialog, was Abstimmungen erleichterte und fir die Realisierung von
Planen und Ideen foérderlich war. Da sowohl zwischenbehdrdliche Abstimmungen als auch das Lobbyieren fir
eigene Ideen eine Frage der Kommunikation sind, wurde im Zuge der Monetarisierung zunachst die durch-
schnittliche Zeit, die Angestellte mit Kommunikation verbringen, recherchiert. Laut einer im Journal of Com-
munication veroéffentlichen Studie, verbringen Angestellte mindestens 50 Prozent ihrer Arbeitszeit mit Kom-
munikation (Klemmer/Snyder 2006). In einem weiteren Schritt wurde errechnet, wie viele Arbeitsstunden
die MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien 2017 und 2018, ausgehend von einem Kommunikationsanteil
von 50 Prozent, mit Kommunizieren verbrachten. AbschlieBend wurde die Anzahl der Arbeitsstunden, die zur
Kommunikation genutzt wurde, mit den durchschnittlichen Bruttopersonalkosten der OekoBusinessWien-
MitarbeiterInnen multipliziert. Der Deadweight liegt bei geringen 20 Prozent, da das OekoBusinessWien Ver-
netzung explizit stark mit sich bringt.

Negative Auswirkungen auf die MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien hatte die Wirkung Abhadngigkeit
von BeraterInnen (/Unternehmen) (- 23.760,00 Euro). Da fur diese Wirkung kein monetarer Wert vor-
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liegt, wurde die Bewertung Uber die marktlblichen jahrlichen Steuerberatungshonorare fir ein Kleinunter-
nehmen vorgenommen. Hierbei ist die Quantifizierung bereits in der Monetarisierung inkludiert. Von der
monetarisierten Wirkung erfolgte ein Abzug des Deadweights in Hohe von 20 Prozent. Die Begriindung dieses
niedrigen Wertes liegt in der geringen Wahrscheinlichkeit, dass die im Alternativszenario anders eingesetzten
Gelder des OekoBusinessWien wieder solchen Abhangigkeiten ausgesetzt sind.

5.7. BEVOLKERUNG DER STADT WIEN

Die Bevolkerung der Stadt Wien ist ein weiterer NutznieBer des OekoBusinessWien. So haben viele der
realisierten OekoBusinessWien-MaBnahmen nicht nur einen auf die Unternehmen und ihre MitarbeiterInnen
begrenzten Einfluss, sondern beriihren im weiteren Umfang auch die allgemeine Bevdlkerung Wiens.

5.7.1. Wirkungskette der Bevolkerung der Stadt Wien

Durch OekoBusinessWien profitiert die Bevélkerung der Stadt Wien besonders durch die umgesetzten MaB-
nahmen der Unternehmen, die einen positiven Effekt auf die Lebensqualitat der Menschen haben. Zentraler
Nutzen ergibt sich fiir die Einwohner der Stadt Wien dabei aus einer geringeren Verkehrs- und Luftbelastung
(u.a. durch Reduktion der PKW- und LKW-Fahrten), sowie weniger Larmbelastigung (u.a. durch Anschaffung
von larmschonenden Produktionsanlagen). All dies wirkt sich positiv auf das gesundheitliche Wohlbefinden
der Bevélkerung aus. Eine Gesamtibersicht Gber die Wirkungen von OekoBusinessWien bei der Bevoélkerung
der Stadt Wien gibt Tabelle 5-10.

TABELLE 5-11: WIRKUNGSKETTE DER BEVOLKERUNG DER STADT WIEN

Organisations- . .

Hoéhere Lebensqualitat
insbesondere bessere Gesundheit/

bessere Lebensmittelqualitat Wirkungen, die
. auch ohne
MaBnahmen zur prrlil el AnEE e Geringere Verkehrsbelastung OekoBusiness
Verbesserung der . . . . :

N/A Lebensqualitit MaBnahmen, die auch die Verstarkte Luftreinhaltung eingetroffen
insb d Wiener Bevélkerung waren, z.B.
Insbesondere . betreffen Reduktion der Ldrmbeldstigung aufgrund alter-
bessere Gesundheit PEfivEr Bro-

Hoéhere Biodiversitét
gramme

Sensibilisierung fiir Umweltthe-
men
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5.7.2. Berechnung der stakeholderspezifischen monetarisierten Wirkungen

Fir die Bevélkerung der Stadt Wien entstehen monetarisierte Wirkungen in Héhe von 2.319 098,12 Euro.
Wie sich die monetarisierten Wirkungen zusammensetzen, wird in nachfolgender Tabelle 5-12 dargestellt.

TABELLE 5-12: MONETARISIERTE WIRKUNGEN DER BEVOLKERUNG DER STADT WIEN

Bevolkerung der Stadt Wien -

Hohere Lebensqualitdt insbesondere bessere Gesundheit/ bessere
Lebensmittelqualitat

Kosten pro qualitédtsvollem Lebensjahr (QALY)

multipliziert mit der Anzahl an Angehdérigen/AnrainerInnen von UnternehmensmitarbeiterIn-
nen, die von einer hoheren Lebensqualitat insbesondere besserer Gesundheit profitieren
Annahme 1: Es profitiert ein/e Angehorige/r oder ein/e Anrainer/in pro Unternehmensmitar-
beiterIn der ausgezeichneten OekoBusiness-Unternehmen

Annahme 2: Profit der Angehdérigen/AnrainerInnen = 0,5 QALY Tage pro Jahr
hochgerechnet auf 2 Jahre

abziglich Deadweight 1: Durchschnittswert (Uber alle Unternehmenskategorien) des Anteils
der Unternehmen, welche die im Rahmen des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen
auch ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien realisiert hatten = 62,50%

abzliglich Deadweight 2: zusatzliches Deadweight, da annahmegemal auch ohne OekoBusi-
nessWien die Moglichkeit besteht, ahnliche Effekte in der Lebensqualitat erzielen zu konnen =
30% (Annahme)

€ 928.401

Geringere Verkehrsbelastung
vermiedene externe Durchschnittskosten des Verkehrs pro Personenkilometer
hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der durch OekoBusinessWien-MaBnahmen eingesparten Anzahl an Personenki-
lometer pro Jahr

abzliglich Deadweight: Durchschnittswert (lber alle Unternehmenskategorien) des Anteils der
Unternehmen, welche die im Rahmen des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch
ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien realisiert hatten = 62,50% € 122.796

Verstarkte Luftreinhaltung
lokaler Nutzen von Luftreinhaltung in Euro je reduzierter Tonne CO2
multipliziert mit der durch OekoBusinessWien-MaBnahmen eingesparten Menge an CO2

abzliglich Deadweight: Durchschnittswert (lber alle Unternehmenskategorien) des Anteils der
Unternehmen, welche die im Rahmen des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch
ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien realisiert hatten = 62,50% € 1.267.901

Reduktion der Larmbelédstigung

von einer Monetarisierung der hbheren Biodiversitdt wurde aufgrund der geringen Relevanz
der Wirkung abgesehen -

Hohere Biodiversitat

von einer Monetarisierung der héheren Biodiversitdt wurde aufgrund der geringen Relevanz
der Wirkung abgesehen -

Sensibilisierung fiir Umweltthemen

von einer Monetarisierung der héheren Biodiversitat wurde aufgrund der geringen Relevanz
der Wirkung abgesehen -

Gesamtwirkungen der Bevolkerung der Stadt Wien € 2.319.098
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Mit Ausnahme der Wirkungen ,Reduktion der Larmbeldstigung" und ,Sensibilisierung fir Umweltthemen®
wurden alle Outcomes der Bevdlkerung der Stadt Wien monetarisiert.

Eine der zentralen Wirkungen von OekoBusinessWien fiir die Wiener Bevdlkerung, ist die hohere Lebens-
qualitat insbesondere bessere Gesundheit/ bessere Lebensmittelqualitat. Da diese Wirkung nicht
direkt bewertbar ist, wurde der durchschnittliche Wert eines gesunden Lebensjahres (Kosten pro QALY), der
umgerechnet 22.487,83 Euro (Bodecker 2016) betragt, zur Bewertung herangezogen und auf einen Tag
heruntergebrochen. Der daraus resultierende Wert von 61,61 Euro wurde anschlieBend mit der Anzahl an
Angehdrigen/ AnrainerInnen von UnternehmensmitarbeiterInnen, die von einer héheren Lebensqualitat ins-
besondere besserer Gesundheit profitieren, multipliziert. Dabei wurde die Annahme getroffen, dass die Wir-
kung einem Angehdrigen/ AnrainerInnen pro MitarbeiterIn der ausgezeichneten OekoBusiness-Unternehmen
im Umfang von 0,5 QALY Tage pro Jahr zugeschrieben wird. Bei dieser Annahme handelt es sich um eine
konservative Einschatzung, da es ebenso wahrscheinlich ist, dass auch eine héhere Anzahl an WienerInnen
durch das OekoBusinessWien eine Steigerung der Lebensqualitat erféahrt. Fir den Deadweight wurde der
Durchschnittswert der Angaben der Unternehmen, ob sie die MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des
OekoBusinessWien durchgefihrt hatten, gebildet. Der daraus resultierende Wert von 62,50 Prozent wurde
noch einmal durch einen zusatzlichen Deadweight von 30 Prozent erhéht, da die Bevélkerung der Stadt Wien
annahmegemal auch ohne OekoBusinessWien die Mdglichkeit hat, dhnliche Effekte in der Lebensqualitédt zu
erzielen.

Bei der Berechnung der Wirkung , Geringere Verkehrsbelastung" wurde so vorgegangen, dass zunachst
die eingesparten Personenkilometer, der am OekoBusinessWien teilnehmenden Betriebe, aus der Programm-
datenbank ermittelt wurden. AnschlieBend wurde die Anzahl an eingesparten Personenkilometern mit den
gesellschaftlichen Kosten pro Personenkilometer multipliziert. Hierzu wurden die Ergebnisse einer Studie von
INFRAS zu Hilfe gezogen, laut denen pro Personenkilometer Kosten flir die Allgemeinheit in der H6he von
10,80 Cent pro PKW-Personenkilometer (Bieler/Sutter 2019) entstehen. Als Deadweight wurde hier 62,50
Prozent angesetzt, was den durchschnittlichen Angaben der Unternehmen, die auch ohne Kofinanzierung die
OekoBusinessWien-MaBnahmen umgesetzt hatten, entspricht. Insgesamt wurden so durch geringere Ver-
kehrsbelastung monetare Wirkungen von 122.796,00 Euro erzielt.

Den gréBten monetaren Mehrwert flir die Bevdlkerung der Stadt Wien wurde durch eine verstarkte Luft-
reinhaltung erzielt (1.267.900,88 Euro). Die Berechnung der Wirkung erfolgte Gber den Proxy-Indikator
lokaler Nutzen von Luftreinhaltung in Euro je reduzierter Tonne CO2, welcher laut einer im fihrenden Medi-
zinjournal The Lancet veréffentlichten Studie bei umgerechnet 230,00 Euro liegt (Lim/Flaxman/Vos/Danaei
2012). Die 230,00 Euro pro Tonne wurden anschlieBend mit der im Rahmen des OekoBusinessWien einge-
sparten Menge an CO2 multipliziert und um den Deadweight, welcher wie bei den Wirkungen zuvor bei 62,50
Prozent liegt, verringert.

5.8. LIEFERANTEN

Eine weitere Stakeholdergruppe des OekoBusinessWien sind die Lieferanten. Darunter fallen all jene Un-
ternehmen, die Produkte und Dienstleistungen fiir die an OekoBusinessWien teilnehmenden Betriebe leisten.
Der Nutzen der Lieferanten besteht daher aus den Auftragen, die sie von den OekoBusinessWien-Unterneh-
men erhalten.

5.8.1. Wirkungskette der Lieferanten

Die fir diesen Stakeholder relevante Aktivitédt des OekoBusinessWien liegt im Bezug der Produkte und Dienst-
leistungen, die zur Umsetzung der OekoBusinessWien-MaBnahmen bendtigt werden. Die Anzahl und der
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Umfang an abgenommenen Produkten beziehungsweise Dienstleistungen ist der entsprechende Output die-
ser Aktivitaten. Fir diesen Stakeholder liegt der Outcome im Erhalt zusatzlicher Auftrdage und somit in Folge
in zusatzlichen Einnahmen. Als Deadweight missen hier Auftrdge, die durch andere Organisationen zustande
kdmen oder kompensiert werden kdnnten, abgezogen werden. Einen Uberblick iber die Wirkungskette der
Lieferanten liefert Tabelle 5-13.

Tabelle 5-13: Wirkungskette der Lieferanten

Organisationsak- , ,

Wirkungen, die

auch ohne

Zeit Bezug von Produkten OekoBusiness

und Dienstleistungen,  Anzahl und Umfang an Zusatzliche Auftrége eingetroffen

ahigkeit um die Umsetzung der abgenommenen Produkten/ ML s

Féhigkeiten g _9 ' aufgrund alter-

ProgrammmaBnahmen Dienstleistungen nativer Pro-
Fertigkeiten zu ermdglichen gramme

5.8.2. Berechnung der stakeholderspezifischen monetarisierten Wirkungen

Die LieferantInnen erzielen durch das OekoBusinessWien monetarisierte Wirkungen von 822.211,17 Euro,
die sich wie in der nachfolgenden Tabelle 5-14 beschrieben zusammensetzen.

TABELLE 5-14: MONETARISIERTE WIRKUNGEN DER LIEFERANTEN

-

Zusadtzliche Auftrage
durchschnittliche Kosten einer einzelnen OekoBusinessWien-MaBnahme

multipliziert mit der Anzahl an zusatzlichen Folgeauftragen, die Unternehmen des OekoBusi-
nessWien Uber das Programm hinaus vergeben haben

abziglich Deadweight: Anteil der Unternehmen je Unternehmenskategorie, welche die im Rah-

men des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung des OekoBu-

sinessWien realisiert hatten (kleine Unternehmen = 75%; mittlere Unternehmen = 50%;

groBe Unternehmen = 62,5%) € 822.211

Gesamtwirkungen der Lieferanten m

Der monetare Mehrwert, der sich fur die Lieferanten durch die Wirkung ,Zusatzlichen Auftrage" ergibt,
wurde anhand der Anzahl an zusatzlichen Folgeauftrdagen, die Unternehmen des OekoBusinessWien, gemaf
quantitativer Erhebung, vergeben haben, berechnet. Dabei wurde - gestaffelt nach UnternehmensgréBe -
die Anzahl an zusatzlichen Folgeauftragen mit den durchschnittlichen Kosten einer OekoBusinessWien-MaB3-
nahme multipliziert. Je nach UnternehmensgroBe lag der Deadweight zwischen 50 Prozent (mittelgroBe Be-
triebe) und 62,50 Prozent (groBe Betriebe). Dies entsprach den Angaben der Unternehmen, ob sie auch ohne
Kofinanzierung die OekoBusinessWien-MaBnahmen umgesetzt hatten.



5.9. BUND

Die Gebietskodrperschaft Bund ist als Anspruchsgruppe ein komplexes Gebilde. Wie die Stadt Wien, profitiert
auch der Bund durch die Umsetzung der MaBnahmen der OekoBusinessWien-Unternehmen. Zum einen
helfen die MaBnahmen bei der Erreichung von Oko- und Klimazielen, zum anderen tragen die MaBnahmen
(insbesondere die Schaffung von Arbeitspldtzen) zu einem erhdéhten Steueraufkommen des Bundes bei.

5.9.1. Wirkungskette des Bundes

Wesentlicher Nutzen fiir den Bund ist der Beitrag zur Erreichung von Oko- und Klimazielen. Daneben férdert
OekoBusiness aber auch die Vernetzung zwischen Bund und der Stadt Wien. Des Weiteren unterstiitzen
BeraterInnen des OekoBusinessWien Unternehmen bei der Einreichung von Férderantragen. Dies fuhrt zu
besser ausgearbeiteten Forderantrdagen im Bereich Umweltférderung im Inland, wovon der Bund ebenfalls
profitiert. Alle Wirkungen, die aufgrund des OekoBusinessWien beim Bund entstehen, sind nachstehender
Tabelle 5-15 zu entnehmen.

TABELLE 5-15: WIRKUNGSKETTE DES BUNDES

Organisations- , .

MaBnahmen, die Beitrag zur Erreichung von
zur Erreichung von Oko- und Klimazielen
= . Anzahl und AusmaB des Wirkungen
Oko- und . ~ imungen
Klimazielen reduzierten Energie-/ Zusatzliche Steuereinnahmen die auch _ohne
beit Abfall- und OekoBusiness
eitragen i
Kofinanzierung g Ressourcenaufkommens Besser vorbereitete aggslfrc;ffgn
. Férderantrage e
MaBnahmen, die zu Zusitzliche alufgrunq
inem erhohten alternativer
einem erhohte Steuereinnahmen Vernetzung Programme
Steueraufkommen
beitragen
5.9.2. Berechnung der stakeholderspezifischen monetarisierten Wirkungen

Insgesamt erzielt der Bund monetarisierte Wirkungen von 126.507,85 Euro. Wie sich diese zusammenset-
zen wird in nachfolgender Tabelle 5-16 naher erlautert.

TABELLE 5-16: MONETARISIERTE WIRKUNGEN DES BUNDES

Beitrag zur Erreichung von Oko- und Klimazielen

Kosten fur den Ankauf von CO2-Emmissionsrechten
multipliziert mit der Menge an CO2, die durch die Umsetzung der OekoBusinessWien-MaBnah-
men eingespart wurde

multipliziert mit 80% (Wirkung mit 20% dem Stakeholder Stadt Wien und mit 80% dem Sta-
keholder Bund zugerechnet)

abziiglich Deadweight: Durchschnittswert (liber alle Unternehmenskategorien) des Anteils der
Unternehmen, welche die im Rahmen des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch
ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien realisiert hatten = 62,50% € 101.432

Zusatzliche Steuereinnahmen
Hohe der Lohnsteuer
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zzgl. H6he des Dienstgeberbeitrages zum Familienlastenausgleichsfonds

Lohnsteuer multipliziert mit 92,3% (mit 7,7% dem Stakeholder Stadt Wien und mit 92,3%
dem Stakeholder Bund zugerechnet)

hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl an Beschaftigten, die wegen des OekoBusinessWien einen Arbeits-
platz haben

abziglich Deadweight: Wahrscheinlichkeit eines Alternativjobs in Wien = 87,35% € 16.953

Besser vorbereitete Forderantrage
durchschnittliche Personalkosten pro Stunde in Wien

multipliziert mit dem Zeitgewinn in Stunden der MitarbeiterInnen des Bundes pro Unterneh-
men, das Uber OekoBusinessWien Forderantrage bei der Umweltférderung im Inland (UFI) ein-
gereicht hat

(Annahme: Stunden Zeitersparnis pro Unternehmen, das liber OekoBusinessWien Férderan-
trage bei UFI eingereicht hat)

abzliglich Deadweight: geringe Wahrscheinlichkeit, dass Unternehmen sich im Alternativszena-

rio bei anderen Stellen Unterstiitzung fiir die Antragsstellung eingeholt hatten = 10% € 842

Vernetzung
Teilnahmegebtihren fir ein Netzwerkseminar und den Begegnungstag des Forum Alpbach

multipliziert mit der Anzahl der auf Bundesebene beteiligten Personen, die von einer Vernet-
zung profitieren

hochgerechnet auf 2 Jahre

abziglich Deadweight: geringe Wahrscheinlichkeit, dass sich MitarbeiterInnen des Bundes im
Alternativszenario ebenso gut mit Unternehmen vernetzt hatten = 20% € 7.280

Gesamtwirkungen des Bundes € 126.508

Die Wirkungen des Bundes wurden vollstandig monetarisiert. Mit einer monetdaren Bewertung von
101.432,07 Euro hatte die Wirkung ,Beitrag zur Erreichung von Oko- und Klimazielen" den gréBten
Beitrag zum Gesamtergebnis. Bei der Berechnung der Wirkung wurden die im Rahmen des OekoBusiness-
Wien in den Jahren 2017/18 eingesparten Tonnen CO2 mit den marktiblichen Preisen pro Tonne CO2 (Stand
2017/18) multipliziert. Da der Bund bei Uberschreitung des CO2-Budgets 80 Prozent der Kosten des Emissi-
onsrechtezukaufs GUbernimmt, wird ihm die monetarisierte Wirkung zu 80 Prozent zugeschrieben. Der Dead-
weight entspricht mit 62,50 Prozent den Angaben der Unternehmen, ob sie die MaBnahmen auch ohne die
Kofinanzierung umgesetzt hatten.

Weiters profitiert der Bund durch OekoBusinessWien von zusdatzlichen Steuereinnahmen in Hohe von
16.953,45 Euro. Zur Berechnung dieser wurde die Hohe der Lohnsteuer, bezogen auf den Bruttojahreslohn
eines/ einer unselbststandigen Erwerbstdtigen, herangezogen, auf zwei Jahre hochgerechnet und mit der
Anzahl an Beschaftigten, die wegen OekoBusinessWien einen Arbeitsplatz haben, multipliziert. Da die Lohn-
steuer eine gemeinschaftliche Bundesabgabe darstellt, erfolgte eine anteilsmdBige Zurechnung. Dem Bund
wurden mit 92,3 Prozent der Lohnsteuer sowohl der Anteil des Bundes in Hohe von 69,2 Prozent (Bundes-
ministerium fur Finanzen 2020), als auch die Anteile der Lander - exklusive Wien - zugeschrieben. Zusatzlich
wurde der Dienstgeberbeitrag zum Familienlastenausgleichsfonds hinzugerechnet. Der Deadweight ent-
spricht der Wahrscheinlichkeit, in Wien einen Alternativjobs zu finden (87,35 Prozent).

OekoBusinessWien tragt auBerdem dazu bei, dass beim Bundesprogramm Umweltférderung im Inland (UFI)
besser vorbereitete Forderantrage eingereicht werden. Die UFI ist ein Programm zur Férderung von
O0kologischen Investitionen &sterreichischer Unternehmen, welches einen hohen Stellenwert fiir den Bund
einnimmt. Im Rahmen des OekoBusinessWien werden Unternehmen von OekoBusinessWien-BeraterInnen
zum einen auf die Férderungsmadglichkeit der UFI hingewiesen. Zum anderen entwickeln Unternehmen in der
Zusammenarbeit mit den BeraterInnen ein besseres Verstandnis, wie Férderantrdge optimal zu verfassen
sind. Hierdurch ergibt sich flir die MitarbeiterInnen des Bundes bei der Bearbeitung der Férderantrage ein
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Zeitgewinn. Die Monetarisierung der Wirkung erfolgte anhand der durchschnittlichen Personalkosten pro
Stunde in Wien, welche mit dem Zeitgewinn der MitarbeiterInnen des Bundes multipliziert wurden. Dabei
wurde angenommen, dass sich die MitarbeiterInnen pro Férderantrag, der von OekoBusinessWien-Unterneh-
men eingereicht wurde, drei Stunden Bearbeitungszeit sparen. Als Deadweight wurden 10 Prozent abgezo-
gen, da es sich um eine spezifische Leistung des OekoBusinessWien fur den Bund handelt.

Den auf Bundesebene am OekoBusinessWien beteiligten Personen kommt durch OekoBusinessWien zudem
eine Vernetzung zugute. Da die Wirkung nicht direkt bewertet werden kann, wurden zur monetéren Be-
wertung die Teilnahmegebiihren fir den Kurs ,Netzwerken - Storytelling in eigener Sache™ und den Begeg-
nungstag des Forum Alpbach als Proxy-Indikator verwendet. Diese belaufen sich auf 250,00 Euro (AMS
Weiterbildungsdatenbank 2020) und 400,00 Euro (Europdisches Forum Alpbach 2018). Multipliziert mit der
Anzahl der auf Bundesebene beteiligten Personen, die von einer Vernetzung profitieren, sowie hochgerechnet
auf zwei Jahre und um den Deadweight von 20 Prozent verringert, ergibt sich ein monetarisierter Mehrwert
von 7.280,00 Euro.

5.10. SOZIALVERSICHERUNG UND ARBEITSMARKTSERVICE

Weitere Stakeholder des OekoBusinessWien sind Sozialversicherung und Arbeitsmarktservice (AMS).
Die Sozialversicherungstrager sind in Osterreich fiir die Pensions-, Kranken- und Unfallversicherung zustén-
dig. Sie werden in der vorliegenden Analyse hauptsdachlich deswegen berlicksichtigt, da im Zusammenhang
mit der Anzahl an UnternehmensmitarbeiterInnen, die wegen des OekoBusinessWien einen Arbeitsplatz ha-
ben positive Wirkungen entstehen. Der unmittelbare Nutzen der Sozialversicherungstrager ergibt sich aus
der Einnahme von zusatzlichen Beitrdgen, die sonst nicht lukriert worden waren. Das AMS spart sich aufgrund
der zusatzlich geschaffenen Arbeitsplatzen wiederum Arbeitslosengeld.

5.10.1. Wirkungskette der Sozialversicherung und des Arbeitsmarktservice

Die Sozialversicherung und das AMS leisten keinen direkten Input in das OekoBusinessWien. Der Profit der
Stakeholder durch das OekoBusinessWien ergibt sich durch die Bereitstellung von Arbeitsplatzen sowie auf-
grund von gesundheitsfordernden MaBnahmen der teilnehmenden Betriebe. Dadurch erhalt die Sozialversi-
cherung zusatzliche Beitrage und das AMS reduziert Kosten u.a. im Bereich des Arbeitslosengeldes. Die
erzielten Wirkungen sind der nachfolgenden Tabelle 5-17Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden
werden. zu entnehmen.

TABELLE 5-17: WIRKUNTGSKETTE DER SOZIALVERSICHERUNG UND DES ARBEITSMARKTSERVICE

Organisations-

Bereitstellung von Zusatzliche Beitrage zur Sozialver-
Arbeitsplatzen Anzahl zusatzlicher beschaf- sicherung
tigter MitarbeiterInnen Mdoglichkeit ei-
N/A MaBnahmen, die zu Niedrigere Kosten (weniger Ar- nes Alterna-
hoherer Gesundheit Anzahl gesundheitsférdern- beitsunfalle, Krankheit) tivjobs

am Arbeitsplatz filh- der MaBnahmen
ren Beitrag zur Arbeitsplatzsicherung
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5.10.2. Berechnung der stakeholderspezifischen monetarisierten Wirkungen

Fur die Sozialversicherung und das AMS entstehen monetarisierte Wirkungen in Hohe von. Die Zusammen-
setzung der monetarisierten Wirkungen ist in Tabelle 5-18 dargestellt.

TABELLE 5-18: MONETARISIERTE WIRKUNGEN DER SOZIALVERSICHERUNG UND DES ARBEITSMARKTSERVICE

Sozialversicherung und AMS -

Zusadtzliche Beitrage zur Sozialversicherung
Hohe des SV-Beitrags (DG-Anteil und DN-Anteil)

Berechnung auf Basis des mittleren Bruttojahreseinkommens eines/r unselbststandig Erwerb-
statigen in Wien sowie auf Basis der Bruttojahreseinkommen der MitarbeiterInnen des Oeko-
BusinessWien

multipliziert mit der Anzahl an Beschéftigten, die wegen des OekoBusinessWien einen Arbeits-
platz haben

hochgerechnet auf 2 Jahre
abziglich Deadweight: Wahrscheinlichkeit eines Alternativjobs in Wien = 87,35% € 33.575

Niedrigere Kosten (weniger Arbeitsunfalle, Krankheit)
durchschnittliche Krankenstandskosten eines/r Erwerbstatigen in Osterreich pro Fehltag

hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl an Unternehmensarbeitsplatzen, die von einer héheren Arbeitssi-
cherheit betroffen sind

abzliglich Deadweight: Durchschnittswert (lber alle Unternehmenskategorien) des Anteils der
Unternehmen, welche die im Rahmen des OekoBusinessWien umgesetzten MaBnahmen auch
ohne Kofinanzierung des OekoBusinessWien realisiert hatten = 62,50% € 451.576

Beitrag zur Arbeitsplatzsicherung
Einsparungen an Arbeitslosengeld pro Tag in Osterreich

multipliziert mit der Anzahl an Tagen, an denen das AMS kein Arbeitslosengeld an jene Perso-
nen auszahlt, die wegen des OekoBusinessWien einen Arbeitsplatz haben

abzlglich Deadweight: Wahrscheinlichkeit eines Alternativjobs in Wien = 87,35% € 8.893

Gesamtwirkungen der Sozialversicherung und des Arbeitsmarktservice € 494.043

Es wurden alle Wirkungen des Stakeholder Sozialversicherungen und AMS monetarisiert. Zentraler Nutzen
der Sozialversicherung sind die zusatzlichen Beitrdage zur Sozialversicherung in Form von weiteren
DienstnehmerInnen- und DienstgeberInnenbeitragen (33.574,78 Euro). Da fast alle ArbeitnehmerInnen auch
im Alternativszenario — sprich ohne die im Rahmen des OekoBusinessWien geschaffenen Arbeitsplatze - eine
Anstellung gefunden hatten, ist der Deadweight mit 87,35 Prozent sehr hoch. Er orientiert sich an der durch-
schnittlichen Arbeitslosenquote in Wien im Zeitraum Anfang 2017 bis Ende 2018 (12,65 Prozent).

Dariber hinaus haben die Sozialversicherungstrager durch OekoBusinessWien weniger Kosten, da gesund-
heitsférdernde MaBnahmen der Unternehmen Arbeitsunfadlle und Krankenstéande reduzieren. Um die Einspa-
rungen zu berechnen, wurden die durchschnittlichen Krankenstandskosten pro Erwerbstatiger und Fehltag
(WIFO 2019) mit der Anzahl an Arbeitsplatzen, die durch OekoBusiness-MaBnahmen von verbesserten Ar-
beitsbedingungen betroffen waren, multipliziert. Nach Abzug des Deadweights von 62,50 Prozent — hier wur-
den die Angaben der Unternehmen herangezogen, ob sie die MaBnahmen auch ohne Kofinanzierung umge-
setzt hatten - betragt der Wert des Netto-Outcomes ,Niedrigere Kosten (weniger Arbeitsunfille,
Krankheit)" 451.575,63 Euro.

Zudem profitiert das AMS von der Wirkung ,Beitrag zur Arbeitsplatzsicherung". Da im Rahmen des Oe-
koBusinessWien von teilnehmenden Betrieben zusatzliche Arbeitsplatze geschaffen wurden, zahlt das AMS
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fir diese Arbeitsplatze kein Arbeitslosengeld. Bei einem durchschnittlichen Tagsatz von 32,10 Euro Arbeits-
losengeld pro Tag, spart sich das AMS bei sechs zusatzlich geschaffenen Arbeitsplatzen insgesamt 70.299,00
Euro. Da auch hier wieder fast alle ArbeitnehmerInnen im Alternativszenario eine Anstellung gefunden hat-
ten, liegt der Deadweight gemdB der Arbeitslosenrate bei hohen 87,35 Prozent. Insgesamt ergibt sich fiir die
Sozialversicherung und das AMS eine Netto-Wirkung von 494.043,23 Euro.

5.11. WIRTSCHAFTSKAMMER WIEN

Die Wirtschaftskammer Wien (WK Wien) investierte im Zeitraum 2017/18 finanzielle Mittel im Umfang
von Uber 96.000 Euro zur Kofinanzierung der Beratungsleistungen in das OekoBusinessWien. Die fiir diesen
Stakeholder relevante Aktivitat des OekoBusinessWien ist besonders die Abhaltung von Beiratssitzungen, an
denen die Wirtschaftskammer Wien mitwirkt, sowie die Vergabe von Kofinanzierungen an Wiener Unterneh-
men und Beratungsagenturen und die Moglichkeit, Unternehmen fiir erfolgreiche OekoBusinessWien-Teil-
nahmen auszuzeichnen. Der entsprechende Output ist dabei neben der Anzahl an Beiratssitzungen, vor allem
die Anzahl an geférderten Unternehmen und die vergebenen Auszeichnungen an OekoBusinessWien-Be-
triebe.

5.11.1. Wirkungskette der Wirtschaftskammer Wien

Ein wesentlicher Nutzen der WK Wien ist die Verbesserung ihres Mitgliederservice. Darlber hinaus profitieren
die MitarbeiterInnen der WK Wien, die viel mit dem OekoBusinessWien zusammenarbeiten, von einem Er-
werb von Umweltkompetenzen. Nicht zuletzt erhdlt die WK Wien aufgrund der im Rahmen des OekoBusi-
nessWien geschaffenen Arbeitsplatze zusatzliche Einnahmen. Die nachstehende Tabelle 5-19 gibt eine Ge-
samtibersicht Gber die Wirkungen von OekobusinessWien bei der WK Wien.

TABELLE 5-19: WIRKUNTGSKETTE DER WIRTSCHAFTSKAMMER WIEN

Organisations- . .

Abhaltung von Bei-
ratssitzungen

Umsetzung von Ak-
tivitdten im Be-
reich der Forderung
von MaBnahmen

Anzahl von Beiratssitzungen

Anzahl und Umfang der Pro-

s Verbessertes Mitgliederservice Wirkungen, die
grammaktivitaten

Kofinan- auch ohne Oe-
zierung Vergabe und Kofi- .. Erwerb von Umweltkompetenzen koBusiness
- Anzahl an geférderten Unter- -
nanzierung von Be- S N, eingetroffen
Administ- ratungsauftragen Zusatzliche Beitragseinnahmen waren, z.B.
rations- zur Implementie- aufgrund alter-

aufgaben  rung von MaBnah- ﬁgrzsaohr:ender Rl et Starkung der Wettbewerbsféhig- nativer Pro-

men in Unterneh- keit insbesondere von KMUs gramme
men .
Anzahl an Auszeichnungen
Auszeichnungen
von erfolgreich teil-
genommenen Un-
ternehmen
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5.11.2. Berechnung der stakeholderspezifischen monetarisierten Wirkungen

Die Wirtschaftskammer Wien hat durch OekoBusinessWien insgesamt einen monetaren Nutzen von 128.941
Euro. Wie sich der Nutzen zusammensetzt wird in Tabelle 5-20 dargestellt.

TABELLE 5-20: MONETARISIERTE WIRKUNGEN DER WIRTSCHAFTSKAMMER WIEN

Wirtschaftskammer Wien -

Verbessertes Mitgliederservice
Mitgliedschaftsbeitrag beim Global Compact Netzwerk Osterreich
hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl an Unternehmen, die in den Jahren 2017 und 2018 bei OekoBusi-
nessWien teilgenommen haben

abzliglich Deadweight: Niedriger Deadweight, da es neben dem OekoBusinessWien nur wenige
Programme mit vergleichbarem Angebot gibt = 20%
€ 127.000
Erwerb von Umweltkompetenzen
Teilnahmegebuhren fir ein Umweltseminar
hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl der MitarbeiterInnen der WK Wien, die starker in OekoBusinessWien
involviert sind

abzliglich Deadweight: Mittelhoher bis hoher Deadweight, da ein Erwerb von Umweltkompe-
tenzen auch in anderen Projekten der WK Wien madglich ware = 70% €1.785

Zusatzliche Beitragseinnahmen
Hohe des Zuschlags zum Dienstgeberbeitrag

Berechnung auf Basis des mittleren Bruttojahreseinkommens eines/r unselbststandig Erwerb-
statigen in Wien sowie auf Basis der Bruttojahreseinkommen der MitarbeiterInnen des Oeko-
BusinessWien

multipliziert mit der Anzahl an Beschéaftigten, die wegen des OekoBusinessWien einen Arbeits-
platz haben

hochgerechnet auf 2 Jahre
abziglich Deadweight: Wahrscheinlichkeit eines Alternativjobs in Wien = 87,35% € 156

Stdarkung der Wettbewerbsfahigkeit insbesondere von KMUs

Wirkung wird dem Stakeholder Unternehmen zugerechnet =

Gesamtwirkungen der Wirtschaftskammer Wien € 128.941

Die Wirkungen der Wirtschaftskammer Wien wurden zur Ganze monetarisiert. Dabei erzielte die Wirkung
.Verbessertes Mitgliederservice" mit 127.000,00 Euro den héchsten monetaren Mehrwehrt des Stake-
holders. Da die Wirkung nicht unmittelbar bewertet werden kann, wurde sie Gber den Proxy-Indikator Mit-
gliedschaftsbeitrag beim Global Compact Netzwerk Osterreich, welcher in der Kategorie ,Participant" bei
mindestens 625,00 Euro pro Unternehmen liegt (Global Compact Netzwerk Osterreich 2020), bewertet und
mit der Anzahl an Unternehmen, die in den Jahren 2017 und 2018 bei OekoBusinessWien teilgenommen
haben, multipliziert. Zudem erfolgte eine Hochrechnung auf zwei Jahre. Der Deadweight ist mit 20 Prozent
niedrig angesetzt. Dies ist darauf zuriickzufiihren, dass es in Wien neben dem OekoBusinessWien keine
alternativen Programme mit einem vergleichbaren Angebot gibt, die der WK Wien einen ahnlichen Nutzen
stiften wirden.

MitarbeiterInnen der WK Wien profitieren zudem von einem Erwerb von Umweltkompetenzen. Die Be-
rechnung der Wirkung erfolgte hier Gber den Proxy-Indikator Teilnahmegebihren fir das Seminar , Betrieb-
liches Energiemanagement und Klimaschutz: Ihr betrieblicher CO2-FuBabdruck®, welche sich auf 595,00 Euro
pro Person (TUV AUSTRIA Akademie 2020) belaufen. Bezogen auf die Anzahl der WK Wien-MitarbeiterInnen,
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die verstarkt in die Tatigkeit des OekoBusinessWien involviert sind und um den Deadweight verringert, be-
tragt der monetarisierte Mehrwert der Wirkung 1.785,00 Euro. Hierbei wurde der Deadweight mit 70 Prozent
angesetzt, da im Alternativszenario — sprich bei Nichtexistenz des OekoBusinessWien - ein Erwerb von Um-
weltkompetenzen mit hoher Wahrscheinlichkeit auch in anderen Projekten der WK Wien mdglich gewesen
ware.

Eine weitere Wirkung ergibt sich fir die WK Wien aus den zusatzlichen Beitragseinnahmen, die sie in
Form des Dienstgeberzuschlags erhalten. Da der Zuschlag zum Dienstgeberbeitrag eine der Wirtschaftskam-
mer zufallende Kammerumlage darstellt, wurden der WK Wien der Dienstgeberzuschlag der Beschaftigten,
die wegen des OekoBusinessWien einen Arbeitsplatz haben, flir die Jahre 2017 und 2018 zugerechnet. Der
Deadweight entspricht dabei der Wahrscheinlichkeit eines Alternativjobs in Wien und liegt bei 87,35 Prozent.

5.12, ARBEITERKAMMER WIEN

AbschlieBend wurden die Wirkungen des OekoBusinessWien auf die Arbeiterkammer Wien (AK Wien)
bewertet. Die AK Wien ist beim OekoBusinessWien aktiv im Rahmen der Beiratstatigkeiten beteiligt und
bestimmt mit, welche Unternehmen eine Auszeichnung erhalten. Dabei schaut die AK Wien speziell darauf,
dass Unternehmen mit Defiziten im Bereich der Arbeitsbedingungen, durch die Umsetzung von sozialen MaB3-
nahmen im Rahmen des OekoBusinessWien, Probleme beheben.

5.12.1. Wirkungskette der Arbeiterkammer Wien

Die Arbeiterkammer Wien profitiert durch OekoBusinessWien durch den Erwerb von Umweltkompetenzen,
die durch die Beiratstatigkeit dazugewonnen werden. Einen Uberblick tiber die Wirkungskette der AK liefert
Tabelle 5-21.

TABELLE 5-21: WIRKUNTGSKETTE DER ARBEITERKAMMER WIEN

Organisations- . .

Abhaltung von Bei- Anzahl von Beiratssitzungen
ratssitzungen

Anzahl und Umfang der Pro- Wirkungen, die
Umsetzung von AK-  grammaktivitaten auch ohne Oe-

tivitaten im Bereich Erwerb von Umweltkompetenzen  koBusiness

Beiratsta- der Forderung von  Anzahl an geférderten Unter- eingetroffen

tigkeit MaBnahmen nehmen Beitrag zu qualitdtsvollen Arbeits- wéren, z.B.
pléatzen aufgrund alter-

Auszeichnungen Anzahl der teilnehmenden nativer Pro-

von erfolgreich teil-  personen gramme

genommenen Un-
ternehmen Anzahl an Auszeichnungen



5.12.2. Berechnung der stakeholderspezifischen monetarisierten Wirkungen

Insgesamt erzielt die Arbeiterkammer Wien durch OekoBusinessWien einen monetarisierten Mehrwert von
357,00 Euro. Wie sich der Mehrwert fur die AK Wien ergibt, wird in Tabelle 5-22 aufgezeigt.

TABELLE 5-22: MONETARISIERTE WIRKUNGEN DER ARBEITERKAMMER WIEN

Arbeiterkammer Wien -

Erwerb von Umweltkompetenzen
Teilnahmegebihren fiir ein Umweltseminar
hochgerechnet auf 2 Jahre

multipliziert mit der Anzahl der MitarbeiterInnen der AK Wien, die starker in OekoBusinessWien
involviert sind

abzliglich Deadweight: Mittelhoher bis hoher Deadweight, da ein Erwerb von Umweltkompe-
tenzen auch in anderen Projekten der AK Wien méglich ware = 70% € 357

Beitrag zu qualitédtsvollen Arbeitsplatzen
abgedeckt durch die Wirkungen anderer Stakeholder, insbesondere der MitarbeiterInnen der

Unternehmen _

Gesamtwirkungen der Arbeiterkammer Wien € 357

Die Berechnung der Wirkung ,Erwerb von Umweltkompetenzen" erfolgte durch die Multiplikation der
Anzahl an AK-MitarbeiterInnen, die verstarkt in OekoBusinessWien involviert sind, mit den Kosten fir eine
Teilnahme am Seminar fiir betriebliches Energiemanagement und Klimaschutz (595,00 Euro) (TUV AUSTRIA
AKADEMIE 2020). Der Deadweight betragt hier 70 Prozent, da ein Erwerb von Umweltkompetenzen auch in
anderen Projekten moglich ware.

Eine weitere Wirkung der AK Wien entsteht durch ihr Vetorecht bei Auszeichnungen im Beirat. Hierdurch
wird fir Unternehmen ein Anreiz geschaffen, die Arbeitsbedingungen flr MitarbeiterInnen auch tatsachlich
zu verbessern. Da es jedoch nicht genlgend Informationen zu den Quantitaten gibt und diese Wirkung zum
Teil schon bei den Wirkungen des Stakeholders MitarbeiterInnen der Unternehmen Berlcksichtigung findet,
wurde an dieser Stelle keine Monetarisierung vorgenommen.



6. SROI-Wert — Gesamtrechnung

Insgesamt ergeben sich auf Basis der hier durchgefiihrten Erhebungen und Berechnungen fir die Jahre 2017
und 2018 monetarisierte Wirkungen in der Héhe von 29.144.498 Euro. Demgegenilber stehen Inves-
titionen von 12.725.321 Euro. Durch die Gegeniberstellung der gesamten Investitionen aus den Jahren 2017
und 2018 zur Summe der monetarisierten Wirkungen, ergibt sich ein SROI-Wert von 2,29. Dies bedeutet,
dass jeder investierte Euro Wirkungen im monetarisierten Gegenwert von 2,29 Euro schafft. Die
Investitionen kommen somit als positive gesamtgesellschaftliche Wirkungen mehr als zweifach wieder zu-
rick.

Der groBte gesellschaftliche Mehrwert durch die Tatigkeiten des OekoBusinessWien entsteht flir die Un-
ternehmen. Sie haben einen Anteil von 43,8 Prozent an den Gesamtwirkungen. Dies sind monetarisierte
Wirkungen in der Hohe von 12.753.084 Euro. Die Unternehmen profitieren dabei besonders durch eine
hdhere Arbeitsplatzsicherheit und bessere Arbeitsbedingungen.

Der zweitgroBBte gesellschaftliche Mehrwert entsteht mit einem monetarisierten Nutzen im Wert von
10.879.533 Euro (37,3 Prozent) bei den MitarbeiterInnen der Unternehmen. Sie profitieren insbe-
sondere durch eine héhere Lebensqualitat, die im Zuge der Umsetzung der OekoBusinessWien-MaBnahmen
erreicht wurde.

Nachstehende Tabelle 6-1 gibt eine Gesamtbetrachtung der Investitionen und des gesellschaftlichen Mehr-
werts (monetarisierte Wirkungen) der elf Stakeholder fir die Jahre 2017 und 2018 wieder:



TABELLE 6-1: INVESTITIONEN UND GESELLSCHAFTLICHER MEHRWERT OEKOBUSINESSWIEN

Investitionen in Anteil

OekoBusinessWien

Wirkungen und gesellschaftlicher

DG E Mehrwert des OekoBusinessWien

z.B. Einsparungen, Image-

filnanziclie ewinn, Beratung, Rechts-
Unternehmen Mittel, Zeit, €10715175 & h h" Vv 9 d € 12753084 43,8%
I i su; erheit, Vernetzung un
Wissensaustausch
MitarbeiterInnen der 2°'% Fahig- ?uﬁl Ii:?ﬁgt?:gquéegnitgjaﬁ-e-
keiten, Fer- = ay A € 10 879 533 37,3%
Unternehmen . . tat, Wissens- und Kompe-
tigkeiten -
tenzerweiterung
ZENG (P z.B. Einkommen, positives
BeraterInnen keiten, Fer- G.ef'iJhI und Vern,etpzun €1171 663 4,0%
tigkeiten 9
z.B. wesentlicher Beitrag
Stadt Wien SR €1 194 051 2ur Erreichung von Oko- €225302  0,8%
rung und Klimazielen sowie den
SDGs und Imagegewinn
MitarbeiterInnen Zeit, Fahig- z.B. Einkommen, Horizon-
des OekoBusiness- keiten, Fer- - terweiterung, Wissenser- € 223 758 0,8%
Wien tigkeiten weiterung und Vernetzung
Bevélkerung der z.B. hohere Lebensqualitat
- 1 - o,
Stadt Wien N/A und geringere Verkehrsbe € 2 319 098 8,0%
lastung
Zeit, Fahig-
Lieferanten keiten, Fer- - z.B. zusatzliche Auftrage €822 211 2,8%
tigkeiten
z.B. Beitrag zur Erreichung
Bund Kofinanzie- €720000 VOn Oko"- upd Kllma2|elgn € 126 508 0,4%
rung und zusatzliche Steuerein-
nahmen
z.B. zusatzliche Beitrage
Sozialversicherung, _ zur Sozialversicherung und &
AMS e bessere Arbeitsplatzsiche- SRR Ro? 00
rung
Kofinanzie-
;lllsr]cgrét?g::—- z.B. Verbesserung des Mit-
WK Wien aufaaben € 96 095 gliederservice und Erwerb € 128 941 0,4%
rgaben, von Umweltkompetenzen
Beiratstatig-
keit
AK Wien Beiratstatig- _ z.B. Erwerb von Umwelt- €357 0,0%
keit kompetenzen
SROI € 12 725 321 € 29 144 498 2,29

Die obige Tabelle zeigt, dass die Stakeholder unterschiedlich groBe Anteile an den Investitionen, aber auch
an den gesamten monetarisierten Netto-Wirkungen haben. Folgende Darstellung (Abbildung 5) stellt die
Anteile der Stakeholder an den Investitionen und den gesellschaftlichen Gesamtwirkungen des OekoBusi-
nessWien grafisch dar.
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ABBILDUNG 5: STAKEHOLDERANTEILE AN DEN GESAMTINVESTITIONEN UND DEN MONETARISIERTEN GESAMTWIR-
KUNGEN
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Anteil am unmittelbaren Profit
Quelle: eigene Darstellung

Wie in Abbildung 5 erkennbar, sind die Unternehmen mit Abstand die groBten NutznieBenden, aber auch
die groBten InvestorInnen von und in OekoBusinessWien. Die Stadt Wien hebelt mit ihrer Kofinanzierung
bedeutenden gesellschaftlichen Mehrwert, der zum wesentlichen Teil von den Unternehmen finanziert wird.
GroBter Profiteur, ohne direktes finanzielles Investment, sind die MitarbeiterInnen der Unternehmen,
wie die GroBe des Kreises in Abbildung 5 zeigt. Mit 0 Prozent Investition entfallt fast 40 Prozent des gesell-
schaftlichen Mehrwerts auf sie. Erheblichen Mehrwert hat aber auch die allgemeine Bevdlkerung in Wien,
welche mit etwa 8 Prozent der Gesamtwirkungen, an dritter Stelle der Stakeholder steht. Sie investieren
ebenfalls nicht direkt in OekoBusinessWien.

Der mit 2,29 berechnete SROI-Wert bezieht, wie in einer SROI-Analyse Ublich, die gesamten Investitionen
der Stadt Wien, des Bundes, der Unternehmen und der Wirtschaftskammer Wien in das OekobusinessWien-
Kofinanzierungsprogramm und in jene UmweltmaBnahmen, die nicht ohnehin umgesetzt worden waren, auf
die Wirkungen dieser MaBnahmen (nach Abzug des Deadweights, bzw. der Wirkungen von MaBnahmen, die
auch ohne OekoBusinessWien umgesetzt worden waren). Dies ist in Abbildung 6 dargestellt.
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ABBILDUNG 6: GESELLSCHAFTLICHER MEHRWERT VON OEKOBUSINESSWIEN DURCH DIE GESAMTINVESTITIONEN

€ 30 000 000

€ 25 000 000

€ 20 000 000

€ 10 000 000 -~

€ 5 000 000 -~

€0 -

Gesamtinvestitionen Gesellschaftlicher Mehrwert

Quelle: eigene Darstellung

In dieser Berechnung sind Investitionen in MaBnahmen, die Unternehmen sowieso getatigt hatten, sowie
deren gesellschaftliche Wirkungen nicht berlcksichtig. Das hei3t im Umkehrschluss, dass die SROI-Analyse
nur jene MaBnahmen bericksichtigt, die Unternehmen gesetzt haben, weil sie am OekoBusinessWien-Pro-
gramm teilgenommen haben und beraten wurden. In diesem Fall haben die Investitionen in OekoBusiess-
Wien und in die im Rahmen dessen getatigten Beratungen in einem ersten Schritt bei Unternehmen bewirkt,
dass sie Geld in MaBnahmen investieren. In einem zweiten Schritt bewirken diese MaBnahmen wiederum
vielfdltige gesellschaftliche Wirkungen, welche in dieser Studie identifiziert, gemessen und bewertet wurden.
Die Investitionen der Stadt Wien, des Bundes und der Wirtschaftskammer Wien in Hohe von 2
Mio. Euro hebelt weitere Investitionen in MaBnahmen, welche einen gesellschaftlichen Mehrwert
von 29,1 Mio. Euro bewirken (siehe Abbildung 7). Dieser gesellschaftliche Mehrwert ware nicht entstan-
den, hatte die Stadt Wien zusammen mit dem Bund und der Wirtschaftskammer Wien nicht 2 Mio. Euro in
das OekoBusinessWien-Kofinanzierungsprogramm investiert. Beriicksichtig man diese Hebelwirkung
und stellt ausschlieBlich die Investitionen in das OekoBusiness-Kofinanzierungsprogramm, ex-
klusive den Investitionen in UmweltmaBnahmen, dem gesellschaftlichen Mehrwert gegeniiber,
so ergibt sich ein SROI-Wert in Hohe von 1:14,50. Das heif3t, dass jeder in OekoBusinessWien
investierte Euro weitere Investitionen hebelt und somit gesellschaftliche Wirkungen in Héhe von
14,50 Euro produziert.
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ABBILDUNG 7: GEHEBELTER GESELLSCHAFTLICHER MEHRWERT VON OEKOBUSINESSWIEN DURCH INVESTITIONEN
DER STADT WIEN
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Quelle: eigene Darstellung

Zusammenfassend wird deutlich, dass das Umweltprogramm OekoBusinessWien auch jenseits
der unmittelbaren Umweltwirkungen gesellschaftlich wirkungsvoll ist. Dabei bringt das OekoBusi-
nessWien-Kofinanzierungsprogramm vor allem fir die Stakeholder Unternehmen und deren MitarbeiterInnen
einen deutlichen Mehrwert. Insgesamt produzieren die Gesamtinvestitionen aller Stakeholder in Oe-
koBusinessWien fiir jeden investierten Euro einen gesellschaftlichen Mehrwert von 2,29 Euro. Die
monetarisierten sozialen Wirkungen des OekoBusinessWien waren damit in dem Zeitraum von Anfang 2017
bis Ende 2018 mehr als doppelt so hoch wie die getétigten finanziellen Investitionen. Berlicksichtig man die
Hebelwirkung von OekoBusinessWien, so ist die Wirkung des OekoBusiness-Programms der Stadt Wien noch
deutlich hoher. Jeder investierte Euro der Stadt Wien, des Bundes und der Wirtschaftskammer Wien
in das OekoBusiness-Programm schafft einen gesellschaftlichen Mehrwert von 14,50 Euro. Im
Beobachtungszeitraum hebelte das OekoBusiness-Kofinanzierungsprogramm folglich gesellschaftliche Wir-
kungen, die einen Uber vierzehnfachen Mehrwert gegeniiber den Investitionen darstellen.



7. Beitrag des OekoBusinessWien zu den
Sustainable Development Goals

OekoBusinessWien entfaltet gesellschaftlichen Mehrwert bei verschiedenen Stakeholdern, welcher in den
vorangegangenen Kapiteln beschrieben wurde. Es handelt sich hierbei um gesellschaftliche Wirkungen, die
zu gesamtgesellschaftlichen Werten bzw. Zielen und kollektiven Bedlrfnissen beitragen. Die Sustainable
Development Goals (SDGs) bilden einen Katalog gesellschaftlicher Ziele ab, auf welche sich die internationale
Staatengemeinschaft der Vereinten Nationen geeinigt hat. Dies sind gesellschaftlich besonders relevante
Ziele, welche die Vision einer Welt ,frei von Armut, Hunger, Krankheit und Not™ (Vereinte Nationen 2015)
verflogen. Viele der von OekoBusinessWien begriindeten Wirkungen tragen zu diesen nachfolgenden 17 Zie-
len flr Nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen (2015) bei:

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.

17.

Armut in all ihren Formen Uberall beenden

Hunger beenden, Lebensmittelsicherheit und verbesserte Ernahrung erreichen und eine nachhaltige
Landwirtschaft férdern

Gesundes Leben sicherstellen und das Wohlergehen fir alle Menschen in jedem Alter fordern
Inklusive, gerechte und hochwertige Bildung sichern und die Mdglichkeit flr lebenslanges Lernen fir
alle férdern

Geschlechtergerechtigkeit und Empowerment fir alle Frauen und Madchen

Verfligbarkeit und nachhaltiges Management von Wasser und sanitaren Einrichtungen sowie Abwas-
sersystemen sichern

Zugang zu leistbarer, zuverlassiger, nachhaltiger und moderner Energie fir alle sichern
Dauerhaftes, inklusives und nachhaltiges Wirtschaftswachstum, volle und ertragreiche Erwerbstatig-
keit und menschenwtirdige Arbeit fur alle erreichen

Belastbare Infrastruktur aufbauen, inklusive und nachhaltige Industrialisierung férdern und Innova-
tion unterstitzen

Ungleichheit innerhalb und zwischen den Landern verringern

Stadte und Siedlungen inklusiver, sicherer, widerstandsfahiger und nachhaltiger gestalten
Nachhaltige Konsum- und Produktionsstrukturen sichern

Vordringlich MaBnahmen zur Bekampfung des Klimawandels und seiner Auswirkungen ergreifen
Ozeane, Meere und Meeresressourcen im Sinne der nachhaltigen Entwicklung erhalten und nutzen
Okosysteme der Erde schiitzen, wiederherstellen und ihre nachhaltige Nutzung férdern. Wélder nach-
haltig bewirtschaften, die Verwiistung bekampfen und unfruchtbares Land wieder beleben und den
Verlust der Biodiversitat stoppen

Friedliche und inklusive Gesellschaften im Sinne einer nachhaltigen Entwicklung férdern, allen Men-
schen Zugang zu Justiz ermdglichen und wirksame, zuverlassige, rechenschaftspflichtige und inklu-
sive Institutionen auf allen Ebenen aufbauen

Mittel zu Umsetzung und Wiederbelebung der globalen Partnerschaft fir nachhaltige Entwicklung
starken.

Die Sustainable Development Goals beinhalten neben den 17 Zielen auch 169 Unterziele. Die gesellschaftli-
chen Wirkungen von OekoBusinessWien wurden diesen Unterzielen zugeordnet, um den genauen Beitrag
von OekoBusinessWien zu den SDGs zu erdrtern. Dies wird in Tabelle 7-1 dargestellt.
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Am haufigsten tragen die gesellschaftlichen Wirkungen von OekoBusinessWien zum

Ziel acht der SDGs, ,Dauerhaftes, inklusives und nachhaltiges Wirtschaftswachstum, MENSCHENWURDIGE
. i . N . ARBEITUND

volle und ertragreiche Erwerbstatigkeit und menschenwiirdige Arbeit flr alle errei- WIRTSCHAFTS-

chen™ (ebd.), bei. Im Detail besteht der gréBte Beitrag zum Ziel acht und deren Un- WACHSTUM

terzielen in der Bereitstellung von Arbeitsplatzen und der Schaffung eines sicheren /J

Arbeitsplatzes, was zu den Unterzielen einer ,produktiven Vollbeschéftigung und men- "'

schenwlirdige Arbeit fur alle™ bzw. zu einer ,sicheren Arbeitsumgebung fir alle Ar-
beitnehmerInnen® (ebd.) beitragt. Darliber hinaus férdert OekoBusinessWien, gemaB
den SDGs, Politiken, welche , produktive Tatigkeiten, die Schaffung von menschenwitrdiger Arbeitsplatze,
Unternehmertum, Kreativitat und Innovation unterstiitzen™ (ebd.) und tragt zu ,wirtschaftlicher Produktivitat
durch Diversifizierung, technologische Modernisierung und Innovation" (ebd.) sowie zur ,weltweiten Res-
sourceneffizienz in Konsum und Produktion™ (ebd.) bei.

ACHH - Die gesellschaftlichen Wirkungen der Stakeholder tragen am zweithaufigste zum Ziel
‘l' :ﬂlv ING zwolf der SDGs, ,Nachhaltige Konsum- und Produktionsstrukturen sichern™ (ebd.), bei.
PRODUKTIC Hier geht es insbesondere um die Mitwirkung zum Unterziel, dass ,Menschen uberall

Uber einschlagige Informationen und das Bewusstsein flir nachhaltige Entwicklung und

eine Lebensweise in Harmonie mit der Natur verfliigen™ (ebd.). Durch die bewirkte Sen-

sibilisierung in diesem Bereich bei den MitarbeiterInnen der Unternehmen und Oeko-

businessWien, bei der Arbeiter- und Wirtschaftskammer Wien und bei der Bevélkerung
in Wien wird diese Unterziel bei sehr vielen Stakeholdern adressiert. Darliber hinaus finden sich die gesell-
schaftlichen Wirkungen von OekoBusinessWien in den Unterzielen ,nachhaltige Bewirtschaftung und effizi-
ente Nutzung der natlrlichen Ressourcen®, ,Unternehmen [...] ermutigen, nachhaltige Verfahren einzuftih-
ren" und ,Abfallaufkommen [...] verringern® (ebd.) wieder.

Des Weiteren finden sich viele Wirkungen von OekoBusinessWien im Ziel 13. Der SDGs
wieder. Dieses Ziel lautet: ,Vordringlich MaBnahmen zur Bekampfung des Klimawan-
dels und seiner Auswirkungen ergreifen® (ebd.). Die Wirkungen der Wissens- und
Kompetenzerweiterung, insbesondere im Bereich Umwelt, bei den MitarbeiterInnen
von Unternehmen und OekoBusinessWien sowie bei der Arbeiter- und Wirtschaftskam-
mer Wien tragen zu dem Unterziel ,Aufkléarung und Sensibilisierung sowie die perso-
nellen und institutionellen Kapazitaten im Bereich der Abschwachung des Klimawan-
dels, der Klimaanpassung, der Reduzierung der Klimaauswirkungen [...] verbessern® (ebd.) bei. AuBerdem
wirkt OekoBusinessWien daran mit ,KlimaschutzmaBnahmen in die nationalen Politiken, Strategien und Pla-
nungen einzubeziehen" (ebd.).

1 MASSNAHMEN ZUM

KLIMASCHUTZ

Einige Wirkungen von OekoBusinessWien zielen zudem darauf ab , Stadte und Siedlun-
gen inklusiver, sicherer, widerstandsfahiger und nachhaltiger gestalten™ (ebd.) - Ziel
elf der SDGs. OekoBusinessWien tragt dazu bei ,die Zahl der Stadte und Siedlungen,
die integrierte Politiken und Plane zur Férderung der Inklusion, der Ressourceneffizi-
enz, der Abschwachung des Klimawandels, der Klimaanpassung und der Widerstands-
fahigkeit gegenuber Katastrophen beschlieBen und umsetzen, wesentlich zu erhfhen®
(ebd.). Daruber hinaus tragt OekoBusinessWien fiir Wiens Bevélkerung zu einem ,,Zu-
gang zu [...] nachhaltigen Verkehrssystemen® sowie zu ,Sicherheit im StraBenverkehr" (ebd.) bei und betei-
ligt sich daran, ,die von den Stadten ausgehende Umweltbelastung pro Kopf zu senken, unter anderem mit
besonderer Aufmerksamkeit auf der Luftqualitat und der kommunalen und sonstigen Abfallbehandlung®
(ebd.).
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Das Ziel 15. der SDGs lautet: ,,Okosysteme der Erde schiitzen, wiederherstellen und LEBEN
ihre nachhaltige Nutzung fordern. Walder nachhaltig bewirtschaften, die Verwistung 15 ANLAND
bekdampfen und unfruchtbares Land wiederbeleben und den Verlust der Biodiversitat
stoppen®. Im Rahmen dieses Zieles wirkt OekoBusinessWien daran, ,finanzielle Mittel
aus allen Quellen fiir die Erhaltung und nachhaltige Nutzung der biologischen Vielfalt
und der Okosysteme aufzubringen und deutlich zu erhéhen® (ebd.) und ,umgehende
und bedeutende MaBnahmen zu ergreifen, um die Verschlechterung der natiirlichen
Lebensrdume zu verringern, dem Verlust der biologischen Vielfalt ein Ende zu setzen und bis 2020 die be-
drohten Arten zu schiitzen und ihr Aussterben zu verhindern™ (ebd.).

PARTNER- Die hervorgebrachten gesellschaftlichen Wirkungen von OekoBusinessWien finden sich

17 SCHAFTEN auch im Ziel 17. der SDGs, ,Mittel zu Umsetzung und Wiederbelebung der globalen

ZURERREICHUNG Partnerschaft flir nachhaltige Entwicklung starken™ (ebd.), wieder. So fihrt die Vernet-

DER ZIELE zung zwischen Unternehmen und der Stadt Wien zu einer ,Bildung wirksamer 6ffentli-

cher, offentlich-privater und zivilgesellschaftlicher Partnerschaften [...]* (ebd.). Dar-

Uber hinaus tragt die internationale Vernetzung der MitarbeiterInnen von OekoBusi-

nessWien dazu bei, ,globale Partnerschaft fiir nachhaltige Entwicklung auszubauen [...]
zum Austausch von Wissen, Fachkenntnissen, Technologie und finanziellen Ressourcen [...]* (ebd.).

Die durch OekoBusinessWien geférderten MaBnahmen bewirken, wie in den vorange- GESUNDHEIT UND
gangenen Kapiteln beschrieben, eine hdhere Lebensqualitat und insbesondere eine WOHLERGEHEN
bessere Gesundheit bei den MitarbeiterInnen der Unternehmen und bei der Bevdlke-
rung in Wien. In diesem Kontext spielt auch die identifizierte Wirkung der verstarkten
Luftreinhaltung eine Rolle. Die gesellschaftlichen Wirkungen tragen zum SDG drei, .
~Gesundes Leben sicherstellen und das Wohlergehen fiir alle Menschen in jedem Alter
fordern™ (ebd.), bei. Ein von OekoBusinessWien adressiertes Unterziel der SGDs in
diesem Bereich ist es, ,die Zahl der Todesfalle und Erkrankungen aufgrund gefahrlicher Chemikalien und der
Verschmutzung und Verunreinigung von Luft, Wasser und Boden erheblich zu verringern® (ebd.).

HOCHWERTIGE Das vierte Ziel der SGDs, ,Inklusive, gerechte und hochwertige Bildung sichern und
BILDUNG die Moglichkeit fur lebenslanges Lernen fur alle férdern® (ebd.), wird von OekoBusi-
nessWien auf Ebene der MitarbeiterInnen von OekobusinessWien adressiert. Sie profi-
tieren von der Wirkung einer Wissenserweiterung durch Zusatzqualifikationen und Wei-
terbildung, welches dazu beitragt ,dass alle Lernenden die notwendigen Kenntnisse
und Qualifikationen zur Férderung nachhaltiger Entwicklung erwerben" (ebd.).

OekoBusinessWien bewirkt bei den Unternehmen eine Einsparung von Ressourcen-,
Betriebs-, und Entsorgungskosten. Hiermit geht eine héhere Ressourceneffizienz einher, welche diese Ein-
sparungen ermdoglichen. Hiermit tragt OekoBusinessWien zu den SGDs sechs, sieben und neun bei: (6) ,Ver-
figbarkeit und nachhaltiges Management von Wasser und sanitdaren Einrichtungen sowie Abwassersystemen
sichern®, (7) ,Zugang zu leistbarer, zuverlassiger, nachhaltiger und moderner Energie fir alle sichern® und
(9) .Belastbare Infrastruktur aufbauen, inklusive und nachhaltige Industrialisierung fordern und Innovation
unterstiitzen" (ebd.). Konkret wird unter anderem eine ,Effizienz der Wassernutzung" und eine , Steigerungs-
rate der Energieeffizienz" (ebd.) erreicht. Zudem wird das Unterziel adressiert, , die Infrastruktur zu moder-
n.|S|eren und.d|e Industrien nas:hzuttu.sten, um SAUBERES WASSER INDUSTRIE,
sie nachhaltig zu machen, mit effizienterem UND SANITAR- INNOVATION UND
Ressourceneinsatz und unter vermehrter EINRICHTUNGEN INFRASTRUKTUR
Nutzung sauberer und umweltvertraglicher
Technologien und Industrieprozesse [...]"
(ebd.).
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Alles in allem zeigt sich, dass die von OekoBusinessWien hervorgerufenen gesellschaftlichen Wirkungen einen
maBgeblichen Beitrag zur Erreichung der Sustainable Development Goals beitragen. Das Programm adres-
siert mit dem geschaffenen gesellschaftlichen Mehrwert 11 der 17 SDGs, wobei insbesondere die Ziele ,Men-
schenwlirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum®, ,,Nachhaltige/r Konsum und Produktion™ und ,MaBnahmen
zum Klimaschutz" verfolgt werden.



TABELLE 7-1: BEITRAG VON OEKOBUSINESSWIEN ZU DEN SDG

Stakeholder
Finanzielle Mittel fiir Beratungsleis-
tungen
Finanzielle Einsparungen von Res-
sourcen-, Betriebs- und Entsor-
Unternehmen gungskosten

Imagegewinn durch soziales und
umweltférderndes Engagement und
Mdoglichkeit einer Auszeichnung

Beitrag zum Employer-Branding

Beitrag zu den Sustainable Development Goals

8.3 Entwicklungsorientierte Politiken fordern, die produktive Tatigkeiten, die
Schaffung menschenwiirdiger Arbeitsplatze, Unternehmertum, Kreativitat
und Innovation unterstiitzen, und die Formalisierung und das Wachstum von
Kleinst-, Klein- und Mittelunternehmen unter anderem durch den Zugang zu Fi-
nanzdienstleistungen beglinstigen

6.4 Bis 2030 die Effizienz der Wassernutzung in allen Sektoren wesentlich stei-
gern und eine nachhaltige Entnahme und Bereitstellung von SiiBwasser gewahrleis-
ten, um der Wasserknappheit zu begegnen und die Zahl der unter Wasserknappheit
leidenden Menschen erheblich zu verringern

7.3 Bis 2030 die weltweite Steigerungsrate der Energieeffizienz verdoppeln

8.4 Bis 2030 die weltweite Ressourceneffizienz in Konsum und Produktion
Schritt fir Schritt verbessern und die Entkopplung von Wirtschaftswachstum und
Umweltzerstérung anstreben, im Einklang mit dem Zehnjahres-Programmrahmen fir
nachhaltige Konsum- und Produktionsmuster, wobei die entwickelten Lander die Fih-
rung libernehmen

9.4 Bis 2030 die Infrastruktur modernisieren und die Industrien nachriisten, um
sie nachhaltig zu machen, mit effizienterem Ressourceneinsatz und unter
vermehrter Nutzung sauberer und umweltvertraglicher Technologien und
Industrieprozesse, wobei alle Ldnder MaBnahmen entsprechend ihren jeweiligen
Kapazitaten ergreifen

12.2 Bis 2030 die nachhaltige Bewirtschaftung und effiziente Nutzung der na-
tiirlichen Ressourcen erreichen
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MENSCHENWORDIGE
ARBEITUND
WIRTSCHAFTS:
WACHSTUM

SAUBERES WASSER
UNDSANITAR:
EINRICHTUNGEN

MENSCHENWORDIGE 9 INDUSTRIE,
ARBEITUND INNOVATIONUND
WIRTSCHAFTS:

WACHSTUM

Kein Beitrag
zu den SDGs

N

Kein Beitrag
zu den $DGs

O



Hohere Arbeitssicherheit

Bessere Stakeholder-Beziehung

Rechtssicherheit

Bessere Beziehung zur Stadt Wien

Lernen von anderen Unternehmen

Umsetzung von MaBnahmen ande-
rer Unternehmen

Arbeitserleichterung

Hoéhere Wettbewerbsfahigkeit

Mehrbelastung

8.8 Die Arbeitsrechte schiitzen und sichere Arbeitsumgebungen fiir alle Arbeit-
nehmer, einschlieBlich der Wanderarbeitnehmer, insbesondere der Wanderarbeit-
nehmerinnen, und der Menschen in prekaren Beschaftigungsverhaltnissen, fordern

17.17 Die Bildung wirksamer oOffentlicher, offentlich-privater und zivilgesell-
schaftlicher Partnerschaften aufbauend auf den Erfahrungen und Mittelbeschaf-
fungsstrategien bestehender Partnerschaften unterstiitzen und fordern

MENSCHENWORDIGE
ARBEITUND
WIRTSCHAFTS:
WACGHSTUM

o

Kein Beitrag
zu den SDGs

N

Kein Beitrag
zu den SDGs

O

17 PARTNER-

SCHAFTEN
ZURERREICHUNG
DERZIELE

&

Kein Beitrag
zu den SDGs

O

Kein Beitrag
zu den SDGs

O

Kein Beitrag
zuden SDGs

O

Kein Beitrag
zu den SDGs

O

Kein Beitrag
zu den SDGs

O




MitarbeiterIn-
nen der Unter-
nehmen

Finanzielles Risiko (Fehlinvestition)

(Feste) Beschaftigung und Erwerbs-
einkommen

Sensibilisierung fiir Umweltthemen

Arbeitserleichterung

Wissens- und Kompetenzerweite-
rung

Hohere Lebensqualitat insbesondere
bessere Gesundheit

Moglichkeit bei Geschaftsfiihrung
0.a. umweltrelevante und soziale
Themen durchzusetzen

8.5 Bis 2030 produktive Vollbeschiaftigung und menschenwiirdige Arbeit fir
alle Frauen und Manner, einschlieBlich junger Menschen und Menschen mit Behinde-
rungen, sowie gleiches Entgelt fir gleichwertige Arbeit erreichen

12.8 Bis 2030 sicherstellen, dass die Menschen (berall iiber einschlagige Informa-
tionen und das Bewusstsein fiir nachhaltige Entwicklung und eine Lebens-
weise in Harmonie mit der Natur verfiigen

8.8 Die Arbeitsrechte schiitzen und sichere Arbeitsumgebungen fiir alle Arbeit-
nehmer, einschlieBlich der Wanderarbeitnehmer, insbesondere der Wanderarbeit-
nehmerinnen, und der Menschen in prekaren Beschaftigungsverhaltnissen, férdern

12.8 Bis 2030 sicherstellen, dass die Menschen (berall iiber einschlagige Informa-
tionen und das Bewusstsein fiir nachhaltige Entwicklung und eine Lebens-
weise in Harmonie mit der Natur verfiigen

13.3 Die Aufklarung und Sensibilisierung sowie die personellen und institutio-
nellen Kapazitaten im Bereich der Abschwachung des Klimawandels, der
Klimaanpassung, der Reduzierung der Klimaauswirkungen sowie der Friihwar-
nung verbessern

3.9 Bis 2030 die Zahl der Todesfalle und Erkrankungen aufgrund gefahrlicher
Chemikalien und der Verschmutzung und Verunreinigung von Luft, Wasser
und Boden erheblich verringern

Kein Beitrag
zu den SDGs

N

MENSCHENWUORDIGE
ARBEITUND
WIRTSCHAFTS:
WACHSTUM

MENSCHENWORDIGE
ARBEITUND
WIRTSCHAFTS:
WACHSTUM

1 3 MASSNAHMEN ZUM
KLIMASCHUTZ

2 4

GESUNDHEIT UND
WOHLERGEHEN

s

Kein Beitrag
zu den SDGs

N




BeraterInnen

Positives Gefuhl (Erfiillung, etwas
Gutes tun)

Druck neue MaBnahmen zu finden
(Belastung, Demotivation: negativ)

Hoher Zeit- und Organisations-auf-
wand (Uberforderung)

Leichtere Erstakquise von Bera-
tungsauftragen

Beschaftigung und Erwerbseinkom-
men bzw. Auftrage

Vernetzung

Weitere Beratungsauftrage jenseits
des Programms (KundInnenbin-
dung)

Moglichkeit neue, kreative Ideen/
Projekte zu testen

Einschulung neuer MA (Mdglichkeit
flr neue MA Erfahrung zu sammeln)

8.5 Bis 2030 produktive Vollbeschaftigung und menschenwiirdige Arbeit fir
alle Frauen und Manner, einschlieBlich junger Menschen und Menschen mit Behinde-
rungen, sowie gleiches Entgelt fir gleichwertige Arbeit erreichen

Kein Beitrag
zu den SDGs

N

Kein Beitrag
zu den SDGs

O

Kein Beitrag
zu den SDGs

O

Kein Beitrag
zu den SDGs

O

MENSCHENWORDIGE
ARBEITUND
WIRTSCHAFTS-
WACHSTUM

o

Kein Beitrag
zu den SDGs

O

Kein Beitrag
zu den SDGs

O

Kein Beitrag
zu den SDGs

N

Kein Beitrag
zu den SDBs

O




Stadt Wien

Positives Gefuhl (Erfiillung, etwas
Gutes tun)

Abhangigkeit von den Kofinanzie-
rungen

Belastung durch (alleinige) Verant-
wortung fur Auftragsakquise

Wesg_ntlicher Beitrag zur Erreichung
von Oko- und Klimazielen

Beitrag zur Erreichung der SDGs

Bereitstellung zusatzlicher Arbeits-
platze

Zusatzliche Steuereinnahmen

8.3 Entwicklungsorientierte Politiken fordern, die produktive Tatigkeiten, die
Schaffung menschenwiirdiger Arbeitsplatze, Unternehmertum, Kreativitat
und Innovation unterstiitzen, und die Formalisierung und das Wachstum von
Kleinst-, Klein- und Mittelunternehmen unter anderem durch den Zugang zu Fi-
nanzdienstleistungen beglinstigen

11.b Bis 2020 die Zahl der Stadte und Siedlungen, die integrierte Politiken und
Pldane zur Forderung der Inklusion, der Ressourceneffizienz, der Abschwa-
chung des Klimawandels, der Klimaanpassung und der Widerstandsfahigkeit ge-
genliber Katastrophen beschlieBen und umsetzen, wesentlich erhohen und ge-
maB dem Sendai-Rahmen fiir Katastrophenvorsorge 2015-2030 ein ganzheitliches
Katastrophenrisikomanagement auf allen Ebenen entwickeln und umsetzen

12.6 Die Unternehmen, insbesondere groBe und transnationale Unternehmen, dazu
ermutigen, nachhaltige Verfahren einzufiihren und in ihre Berichterstattung
Nachhaltigkeitsinformationen aufzunehmen

13.2 KlimaschutzmaBnahmen in die nationalen Politiken, Strategien und Pla-
nungen einbeziehen

15.a Finanzielle Mittel aus allen Quellen fiir die Erhaltung und nachhaltige Nut-
zung der biologischen Vielfalt und der Okosysteme aufbringen und deutlich er-
hoéhen

8.5 Bis 2030 produktive Vollbeschdftigung und menschenwiirdige Arbeit fiir
alle Frauen und Manner, einschlieBlich junger Menschen und Menschen mit Behinde-
rungen, sowie gleiches Entgelt fir gleichwertige Arbeit erreichen

Kein Beitrag
zu den SDGs

N

Kein Beitrag
zu den SDGs

O

Kein Beitrag
zu den SDGs

N

MENSCHENWORDIGE

ARBEITUND
WIRTSCHAFTS:
WACHSTUM

o

1 3 MASSNAHMEN ZUM
KLIMASCHUTZ

MENSCHENWORDIGE
ARBEITUND
WIRTSCHAFTS-
WACHSTUM

Kein Beitrag
zu den SDGs

N



Kein Beitrag
zu den SDGs

Imagegewinn

Niedrigere Miillabfuhrkosten (weni- 12.5 Bis 2030 das Abfallaufkommen durch Vermeidung, Verminderung, Wiederver-
ger Zuschiisse) wertung und Wiederverwendung deutlich verringern

15.5 Umgehende und bedeutende MaBnahmen ergreifen, um die Verschlechte-
rung der natlrlichen Lebensraume zu verringern, dem Verlust der biologischen

Hohere Biodiversitat Vielfalt ein Ende zu setzen und bis 2020 die bedrohten Arten zu schitzen und ihr
Aussterben zu verhindern

MENSCHENWORDIGE
) . . 8.2 Eine hohere wirtschaftliche Produktivitit durch Diversifizierung, techno- ﬁg%m‘:.m
Starkung der wirtschaftlichen Ent- logische Modernisierung und Innovation erreichen, einschlieBlich durch Kon- WACHSTUH

wicklung zentration auf mit hoher Wertschépfung verbundene und arbeitsintensive Sektoren /4'
(]

MENSCHENWORDIGE
ARBEITUND
s _ 8.5 Bis 2030 produktive Vollbeschiftigung und menschenwiirdige Arbeit fir WIRTSCHAFTS:
él:slfger%nliiichaftlgung ) B alle Frauen und Méanner, einschlieBlich junger Menschen und Menschen mit Behinde- WACHSTUR
rungen, sowie gleiches Entgelt fur gleichwertige Arbeit erreichen is'/"
MitarbeiterIn- 4.7 Bis 2030 sicherstellen, dass alle Lernenden die notwendigen Kenntnisse
nen des Oeko- und Qualifikationen zur Forderung nachhaltiger Entwicklung erwerben, unter
BusinessWien anderem durch Bildung fur nachhaltige Entwicklung und nachhaltige Lebensweisen, o e iiREt
Menschenrechte, Geschlechtergleichstellung, eine Kultur des Friedens und der Ge- BILOUNG 13 KLIMASCHUTZ
Wissenserweiterung durch Zu- waltlosigkeit, Weltbirgerschaft und die Wertschatzung kultureller Vielfalt und des
satzqualifikationen/ Weiterbildungen Beitrags der Kultur zu nachhaltiger Entwicklung |!!I | @
13.3 Die Aufklarung und Sensibilisierung sowie die personellen und institutio-

nellen Kapazitaten im Bereich der Abschwachung des Klimawandels, der
Klimaanpassung, der Reduzierung der Klimaauswirkungen sowie der Frihwar-
nung verbessern



Bevodlkerung der
Stadt Wien

Horizonterweiterung

Nationale/Internationale Vernetzung
(Schwesterprogramme, internatio-
nale Programme)

Netzwerk in der Stadt Wien (Wirt-
schaft, soziale Initiativen)

Vorteile durch Vernetzung (bessere
Beziehungen, leichtere Kommunika-
tion)

Abhangigkeit von BeraterInnen (/
Unternehmen)

Hohere Lebensqualitat insbesondere
bessere Gesundheit/ bessere Le-
bensmittelqualitat

Geringere Verkehrsbelastung

Verstarkte Luftreinhaltung

12.8 Bis 2030 sicherstellen, dass die Menschen iiberall iiber einschlégige Infor-
mationen und das Bewusstsein fiir nachhaltige Entwicklung und eine Lebens-
weise in Harmonie mit der Natur verfiigen

17.16 Die Globale Partnerschaft fiir nachhaltige Entwicklung ausbauen, er-
ganzt durch Multi-Akteur-Partnerschaften zur Mobilisierung und zum Austausch von
Wissen, Fachkenntnissen, Technologie und finanziellen Ressourcen, um die Errei-
chung der Ziele fir nachhaltige Entwicklung in allen Landern und insbesondere in
den Entwicklungsléndern zu unterstitzen

3.9 Bis 2030 die Zahl der Todesfédlle und Erkrankungen aufgrund gefahrlicher
Chemikalien und der Verschmutzung und Verunreinigung von Luft, Wasser
und Boden erheblich verringern

11.2 Bis 2030 den Zugang zu sicheren, bezahlbaren, zuganglichen und nach-
haltigen Verkehrssystemen fir alle ermdglichen und die Sicherheit im StraBen-
verkehr verbessern, insbesondere durch den Ausbau des 6ffentlichen Verkehrs, mit
besonderem Augenmerk auf den Bedlrfnissen von Menschen in prekdren Situatio-
nen, Frauen, Kindern, Menschen mit Behinderungen und &dlteren Menschen

3.9 Bis 2030 die Zahl der Todesfalle und Erkrankungen aufgrund gefahrlicher
Chemikalien und der Verschmutzung und Verunreinigung von Luft, Wasser und Bo-
den erheblich verringern

11.6 Bis 2030 die von den Stadten ausgehende Umweltbelastung pro Kopf sen-
ken, unter anderem mit besonderer Aufmerksamkeit auf der Luftqualitat und
der kommunalen und sonstigen Abfallbehandlung

1 PARTNER-

SCHAFTEN
ZURERREICHUNG

DERZIELE

&

Kein Beitrag
zu den SDGs

O

Kein Beitrag
zu den SDGs

N

Kein Beitrag
zu den SDGs

O

GESUNDHEIT UND
WOHLERGEHEN

e

GESUNDHEIT UND
WOHLERGEHEN

e



Lieferanten

Bund

Reduktion der Larmbelastigung

Sensibilisierung fir Umweltthemen

Zusatzliche Auftrage

Beitrag zur Erreichung von Oko- und
Klimazielen

Zusatzliche Steuereinnahmen

Besser vorbereitete Férderantrage

12.8 Bis 2030 sicherstellen, dass die Menschen liberall iiber einschldgige Informa-
tionen und das Bewusstsein fiir nachhaltige Entwicklung und eine Lebens-
weise in Harmonie mit der Natur verfiigen

8.3 Entwicklungsorientierte Politiken fordern, die produktive Tatigkeiten, die
Schaffung menschenwiirdiger Arbeitsplatze, Unternehmertum, Kreativitat
und Innovation unterstiitzen, und die Formalisierung und das Wachstum von
Kleinst-, Klein- und Mittelunternehmen unter anderem durch den Zugang zu Fi-
nanzdienstleistungen beglinstigen

11.b Bis 2020 die Zahl der Stadte und Siedlungen, die integrierte Politiken und
Pldane zur Forderung der Inklusion, der Ressourceneffizienz, der Abschwa-
chung des Klimawandels, der Klimaanpassung und der Widerstandsfahigkeit ge-
genliber Katastrophen beschlieBen und umsetzen, wesentlich erhohen und ge-
maB dem Sendai-Rahmen fir Katastrophenvorsorge 2015-2030 ein ganzheitliches
Katastrophenrisikomanagement auf allen Ebenen entwickeln und umsetzen

12.6 Die Unternehmen, insbesondere groBe und transnationale Unternehmen, dazu
ermutigen, nachhaltige Verfahren einzufiihren und in ihre Berichterstattung
Nachhaltigkeitsinformationen aufzunehmen

13.2 KlimaschutzmaBnahmen in die nationalen Politiken, Strategien und Pla-
nungen einbeziehen

17.14 Die Politikkohdrenz zugunsten nachhaltiger Entwicklung verbessern

Kein Beitrag
zu den SDGs

N

Kein Beitrag
zu den SDGs

N
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Sozialversiche-
rung und
Arbeits-
marktservice

Wirtschaftskam-
mer Wien

Vernetzung

Zusatzliche Beitrage zur Sozialversi-
cherung

Niedrigere Kosten (weniger Arbeits-
unfalle, Krankheit)

Beitrag zur Arbeitsplatzsicherung

Verbessertes Mitgliederservice

Erwerb von Umweltkompetenzen

Zusatzliche Beitragseinnahmen

Starkung der Wettbewerbsfahigkeit
insbesondere von KMUs

17.17 Die Bildung wirksamer offentlicher, offentlich-privater und zivilgesell-
schaftlicher Partnerschaften aufbauend auf den Erfahrungen und Mittelbeschaf-
fungsstrategien bestehender Partnerschaften unterstiitzen und fordern

8.5 Bis 2030 produktive Vollbeschaftigung und menschenwiirdige Arbeit fir
alle Frauen und Manner, einschlieBlich junger Menschen und Menschen mit Behinde-
rungen, sowie gleiches Entgelt fir gleichwertige Arbeit erreichen

12.8 Bis 2030 sicherstellen, dass die Menschen liberall iiber einschldgige Informa-
tionen und das Bewusstsein fiir nachhaltige Entwicklung und eine Lebens-
weise in Harmonie mit der Natur verfiigen

13.3 Die Aufklarung und Sensibilisierung sowie die personellen und institutio-
nellen Kapazitaten im Bereich der Abschwachung des Klimawandels, der
Klimaanpassung, der Reduzierung der Klimaauswirkungen sowie der Frihwar-
nung verbessern

17 PARTNER-
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Arbeiterkammer
Wien

Erwerb von Umweltkompetenzen

Beitrag zu qualitatsvollen Arbeits-
platzen

12.8 Bis 2030 sicherstellen, dass die Menschen iiberall iiber einschldgige Informa-
tionen und das Bewusstsein fiir nachhaltige Entwicklung und eine Lebens-
weise in Harmonie mit der Natur verfiigen

13.3 Die Aufklarung und Sensibilisierung sowie die personellen und institutio-
nellen Kapazitaten im Bereich der Abschwachung des Klimawandels, der
Klimaanpassung, der Reduzierung der Klimaauswirkungen sowie der Friihwar-
nung verbessern

8.8 Die Arbeitsrechte schiitzen und sichere Arbeitsumgebungen fiir alle Arbeit-
nehmer, einschlieBlich der Wanderarbeitnehmer, insbesondere der Wanderarbeit-
nehmerinnen, und der Menschen in prekaren Beschaftigungsverhaltnissen, férdern

12 e
PRODUKTION
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MENSCHENWORDIGE
ARBEITUND
WIRTSCHAFTS-
WACHSTUM

o




8. Exkurs: Indikatoren zur Messung gesell-
schaftlicher Wirkungen

Im Zuge der SROI-Analyse wurden gesellschaftliche Wirkungen sowohl identifiziert als auch in ihrer Intensitat
und Quantitat gemessen, bevor es zu einer Bewertung eben dieser kam. Nachfolgender Exkurs erértert und
stellt Vorschlage zur Verfligung, wie ein laufende Messung gesellschaftlicher Wirkungen des OekoBusiness-
Wien erfolgen kann.

Wie in Kapitel 2.1 erldutert kénnen Wirkungen anhand verschiedener Dimensionen, Zeit (kurz-, mittel-,
langfristig) und Struktur (Mikro, Meso, Makro) verortet werden (siehe Abbildung 8). Die einzelnen Kastchen
kdnnen als Schubladen gedacht werden. In jeder Schublade befinden sich inhaltliche ,Registerblatter" (6ko-
nomisch, sozial, politisch etc.), anhand derer konkrete Wirkungen eingeordnet werden kdnnen. Beispiels-
weise kann ein verbesserter Gesundheitszustand aufgrund gesundheitsférdernder Leistungen zu reduzierten
medizinischen Ausgaben fithren, was eine kurzfristige Individualwirkung auf 6konomischer Ebene ist. Werden
Wirkungen empirisch gemessen stehen hinter jeder Wirkung Indikatoren, Items und Skalen.

ABBILDUNG 8: WIRKUNGSBOX

Psychisch &
Physiologisch

Okologisch

Langfristig

 E—
Wirkungen Wirkungen

 E— N —

Wirkungen Wirkungen

Wirkungen
| I— | ———

Wirkungen Wirkungen

IMPACT (NETTOWIRKUNG)=
OUTCOME (BRUTTOWIRKUNG) - DEADWEIGHT

Quelle: Schober/ Rauscher 2017

Nachfolgende Abbildung 9 zeigt die Logik der Schublade nochmals graphisch auf. So kénnen Leistungen X
verschiedene Wirkungen auf individueller (Mikro)Ebene kurzfristig hervorrufen. Diese Wirkungen kénnen in
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die 6konomische Dimension fallen, die Uber Indikatoren mit entsprechenden Items und Skalen gemessen
werden kann. Gleiches gilt flir die weiteren 5 inhaltlichen Dimensionen.

ABBILDUNG 9: WIRKUNGSMESSUNG

Kurzfristig

Quelle: Schober/ Rauscher 2017

In Hinblick auf die Wirkung verbesserter Gesundheitszustand und die oben skizzierte 6konomische Wirkungs-
dimension kénnen beispielsweise die Wirkung ,reduzierte medizinische Ausgaben" angefiihrt werden (siehe
Abbildung 10). Auf der Ebene der Indikatoren hieBe dies beispielsweise reduzierte Arztkosten und reduzierte
Medikamentenkosten. Konkret gemessen wird dies direkt in Euro mittels der Items ,Wie hoch waren Ihre
Medikamentenkosten im Monat XY". Etliche 6konomische Wirkungen werden direkt in Euro gemessen werden
kénnen.

Die Wirkung verbesserte Gesundheit wird in weiteren Wirkungsdimensionen verortet werden kénnen, so
auch auf der physischen und physiologischen Ebene. Hier wéare beispielsweise ein hdheres physisches Wohl-
befinden relevant. Als Indikatoren kdnnen die gesteigerte Alltagsfitness und ein verbessertes Korpergefihl
herangezogen werden. Passende Items fiir einen Fragebogen kénnten ,Wie sehr kommen sie ins Schwitzen,
wenn sie drei Stockwerke gehen?" oder ,Wie wohl fiihlen Sie sich kdrperlich?" sein. Beides kdnnte beispiels-
weise auf einer 5-stufigen Likert-Skala mit Auspragungen von ,sehr stark™ bis ,gar nicht® gemessen werden.

ABBILDUNG 10: BEISPIEL WIRKUNGSMESSUNG ANHAND VERBESSERTER GESUNDHEIT

}Nlrku-ng& diatoren eme _
dimensionen
skonomisch Geringere Wie hoch waren
Arztkosten — N ihre Arztkosten?
Geringere
medizinische Geringere X
" Medikamenten-
Ausgaben Medikamenten- ——}| -
Verbesserte per— kosten
Gesundheit Psychischun : E
physiologisch Gesteigerte S Wie sehr kommen B
Alltagsfitness Sie ins Schwitzen..
Hdheres physisches
Wohibefinden Verbessertes ) Wie wohl fiihlen Sie )
Kérpergeftihl sich kdrperlich?

Quelle: Schober/ Rauscher 2017

Das im Rahmen dieser Studie aufgebaute Wirkungsmodell ermdglicht es OekoBusinessWien, eine wirkungs-
orientiere Strategie zu formulieren, indem konkrete Wirkungsziele definiert werden. Darlber hinaus wirde



85

eine kontinuierliche Messung von gesellschaftlichen Wirkungen es OekoBusinessWien gestatten, diese Ziele
einem Soll-Ist-Vergleich zu unterziehen, um schlieBlich auch wirkungsorientiert zu Steuern (siehe Schober/
Rauscher 2017).

Fir solch eine kontinuierliche Messung von gesellschaftlichen Wirkungen gilt es die Schubladen der Wir-
kungsbox zu beflillen und eine umfassende Wirkungsdatenbank aufzubauen. OekoBusinessWien hat eine
bestehende Datenbank, welche laufend mit Daten, primar zu den Umweltwirkungen der durchgefiihrten
MaBnahmen, von den teilnehmenden Unternehmen gepflegt wird. Diese bestehende Datenbank von Oeko-
BusinessWien kénnte um zusatzliche Wirkungsindikatoren, bzw. zusatzliche Fragen zu sozialen Wirkungen,
erganzt werden.

Im Zuge der SROI-Analyse wurden gesellschaftliche Wirkungen identifiziert und soweit méglich im Rahmen
eines quantitativen Fragebogens in ihrer Intensitdt und Quantitdt gemessen. Aufbauend auf dieser Erhebung
werden in nachstehender Tabelle 8-1 Indikatoren, Items und Skalen zur Messung ausgewahlter relevanter
Wirkungen vorgeschlagen, die von OekoBusinessWien adaptiert oder iibernommen werden kénnen. Dadurch
ware eine kontinuierliche Messung von beispielsweise sozialen Wirkungen wie , Bessere Stakeholder-Bezie-
hung" mdglich.
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TABELLE 8-1: MOGLICHE INDIKATOREN ZUR MESSUNG AUSGEWAHLTER WIRKUNGEN VON OEKOBUSINESSWIEN

Stakeholder

Umsetzung von

Unternehmen MaBnahmen ande-
rer Unternehmen

alle Deadweight

alle Deadweight

alle Deadweight

Stakeholder

Einschatzung, ob MaB-
nahme auf anderer Oeko-
BusinessWien-MaBnahme
basdiert

Umsetzung der MaB-
nahme im Alternativsze-
nario

Bezug der Beratungsleis-
tung im Alternativszenario

Aufsuchen von Unterstiit-
zung durch alternative
Programme im Alterna-
tivszenario

Bitte schétzen Sie ein, inwieweit folgende Aussagen auf

ich weiB
Ihr Unternehmen zutreffen. Ja, voll Ja, Ja, Nein nicht/
Die im Rahmen des OekoBusinessWien realisier- und ganz grofBteils teilweise keine An-
ten MaBnahmen... gabe
... basieren auf einer schon durchgefiihrten OekoBusi-
nessWien-MaBnahme eines anderen Unternehmens. O O O O O
... hatte mein Unternehmen auch dann umgesetzt, wenn
es die Kofinanzierung des OekoBusinessWien nicht ] ] ] ] ]
gabe.
... hatte mein Unternehmen auch mit den gleichen Bera-
tungsleistungen umgesetzt, wenn es die Kofinanzierung ] ] ] ] ]
des OekoBusinessWien nicht gabe.
... hatten auch durch Unterstiitzung eines alternativen
Programms umgesetzt werden kénnen (z.B. durch ein
alternatives Férderprogramm, welches Ihrem Unterneh- ] ] ] ] |:|

men ein dhnliches Angebot wie das OekoBusinessWien
bietet).

Bitte schétzen Sie ein, inwieweit folgende Aussagen auf  {per- ) ich weif
Ihr Unternehmen zutreffen. haupt eher halb- Gber- sehr nicht/
nicht nicht wegs wiegend keine

Die Teilnahme an OekoBusinessWien... Angabe



Unternehmen

Unternehmen

Unternehmen

Unternehmen

Unternehmen

Unternehmen

Unternehmen

Unternehmen

Unternehmen

Lernen von ande-
ren Unternehmen

Hohere Wettbe-
werbsfahigkeit

Mehrbelastung

Beitrag zum
Employer-Branding

Imagegewinn
durch soziales und
umweltférderndes
Engagement und
Maoglichkeit einer
Auszeichnung

Bessere Stakehol-
der-Beziehung

Bessere Stakehol-
der-Beziehung

Bessere Beziehung
zur Stadt Wien

Rechtssicherheit

Einschatzung der Méglich-
keit, durch OekoBusiness-
Wien von anderen Unter-
nehmen zu lernen

Einschatzung der Star-
kung der Wettbewerbsfa-
higkeit durch OekoBusi-
nessWien

Einschatzung der Mehrbe-
lastung durch OekoBusi-
nessWien

Einschatzung des Beitrags
von OekoBusinessWien
zur Prasentation als at-
traktiven Arbeitgeber

Einschatzung der Image-
verbesserung durch Oeko-
BusinessWien

Einschatzung des Beitrags
OekoBusinessWiens beim
Aufbau besserer Bezie-

hungen zu Anrainerlnnen

Einschatzung des Beitrags
OekoBusinessWiens beim
Aufbau besserer Bezie-
hungen zu Behodrden

Einschatzung des Beitrags
OekoBusinessWiens beim
Aufbau einer besseren Be-
ziehung zur Stadt Wien

Einschatzung des Beitrags
OekoBusinessWiens beim
Einhalten gesetzlicher
Vorschriften

... ermoglichte meinem Unternehmen, aus Erfahrungen
anderer Unternehmen zu lernen (z.B. durch Wissens- &
Erfahrungsaustausch mit Unternehmen der gleichen und
anderen Branchen).

... fihrte zu einer Starkung der Wettbewerbsfahigkeit
meines Unternehmens.

... trug zu einer Mehrbelastung (z.B. durch Dokumenta-
tions- und Evaluationsanforderungen des Programms)
in meinem Unternehmen bei.

... unterstiitzt mein Unternehmen darin, sich als attrak-

tiven Arbeitgeber zu prasentieren.

... fihrte zu einer Verbesserung des Images meines Un-
ternehmens.

... half meinem Unternehmen dabei, bessere Beziehun-
gen zu AnrainerInnen aufzubauen.

... half meinem Unternehmen dabei, bessere Beziehun-
gen zu Behorden aufzubauen.

... stérkte die Beziehung meines Unternehmens zur
Stadt Wien.

... half mir dabei, bendétigte MaBnahmen zur Einhaltung
gesetzlicher Vorschriften zu identifizieren.
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MitarbeiterInnen
der Unternehmen

MitarbeiterInnen
der Unternehmen

MitarbeiterInnen
der Unternehmen

MitarbeiterInnen
der Unternehmen

MitarbeiterInnen
der Unternehmen

Sensibilisierung fiir
Umweltthemen

Arbeitserleichte-
rung

Wissens- und Kom-
petenzerweiterung

(Feste) Beschafti-
gung und Erwerbs-
einkommen

Moglichkeit bei Ge-
schaftsfithrung o.a.
umweltrelevante
und soziale The-
men durchzusetzen

Anzahl sensibilisierter Mit-
arbeiterInnen durch Oeko-
BusinessWien

Anzahl an MitarbeiterIn-
nen mit besseren Arbeits-
bedingungen durch Oeko-
BusinessWien

Anzahl an MitarbeiterIn-
nen mit mehr Kompeten-
zen und Wissen durch Oe-
koBusinessWien

Anzahl an MitarbeiterIn-
nen, deren Arbeitsplatz
durch OekoBusinessWien
geschaffen wurde

Anzahl an MitarbeiterIn-
nen, die durch OekoBusi-
nessWien umweltrele-
vante Themen bei Ent-
scheidungstragerInnen
leichter durchsetzen koén-
nen

Bitte schétzen Sie, inwieweit OekoBusinessWien auf
MitarbeiterInnen Ihres Unternehmens wirkt.

Wie viele MitarbeiterInnen (geschatzt)...

... wurden im Rahmen von OekoBusinessWien fiir Um-
weltthemen sensibilisiert?

... profitieren durch die Teilnahme an OekoBusinessWien
von besseren Arbeitsbedingungen?

... haben im Rahmen von OekoBusinessWien ihr Wissen
und ihre Kompetenzen erweitert?

... haben einen Arbeitsplatz, der im Rahmen von Oeko-
BusinessWien geschaffen wurde?

... kdbnnen durch OekoBusinessWien leichter umweltrele-
vante Themen bei Entscheidungstragerlnnen im Unter-
nehmen durchsetzen?

keine

1 bis 10

11 bis
50

O

88

51 bis
100

O

mehr
als 100

O

ich weiB
nicht/
keine

Angabe

O
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L mm_-

ich weiB nicht/
keine Angabe

Bitte beantworten Sie folgende Fragen. Nein Ja >  Anzahl:

Bessere Stakehol-
der-Beziehung;

Anzahl der im Rahmen
von OekoBusinessWien

Ermdglichte die Teilnahme an OekoBusinessWien Ihrem
Unternehmen neue Geschaftskontakte zu knipfen?

Unternehmen Lernen von ande-  9eknupfter neuer Ge- Wenn ja, wie viele in den letzten 12 Monaten? U
ren Unternehmen schaftskontakte in den
letzten 12 Monaten
Anzahl der AnrainerInnen Flhrte die im Rahmen von OekoBusinessWien umge-
von OekoBusinessWien, setzte MaBnahme dazu, dass ein positiver Nutzen fir
Unt h Bessere Stakehol- die in den letzten 12 Mo-  AnrainerInnen (bspw. durch Larmminderung) Ihres Un- 0
g ISR der-Beziehung naten einen positiven Nut- ternehmens entstand?
zen durch OekoBusiness- Wenn ja, wie viele AnrainerInnen betraf dies in den
Wien erfahren haben letzten 12 Monaten?
Umsetzung von Anzahl der in den letzten Inspirierte die Teilnahme an OekoBusinessWien Ihr Un-
: 12 Monaten umgesetzten ternehmen, Uber die derzeit geférderte MaBnahme hin-
MaBnahmen ande- ;
~ MaBnahmen, welche aus, weitere MaBnahmen umzusetzen?
Unternehmen rer Unternehmen; ) . . N - ]
! durch OekoBusinessWien Wenn ja, wie viele MaBnahmen in den letzten 12
HEE H00) I inspiriert, aber nicht ge-
ren Unternehmen 1SP o 9 Monaten?
fordert waren
Anzahl an Folgeauftrdgen Verteilte Ihr Unternehmen Folgeauftrage an Lieferanten,
an Lieferanten, die im die im Rahmen einer OekoBusinessWien-MaBnahme be-
o . . 2
Lieferanten Zl'J.satzllche Auf Rahmgn von OekoBusi auftragt Wl_erer_\. _ o H
trage nessWien beauftragt wur- Wenn ja, wie viele Folgeauftrage in den letzten 12
den, in den letzten 12 Mo- Monaten?
naten
Anzahl an Folgeauftragen Verteilte Ihr Unternehmen Folgeauftrage an BeraterIn-
Weitere Beratungs- an BeraterInnen, die im nen, die Sie im Rahmen von OekoBusinessWien beraten
BeraterInnen auftrége jenseits Rahmen von OekoBusi- haben? O

des Programms

nessWien berieten, in den
letzten 12 Monaten

Wenn ja, wie viele Folgeauftrage in den letzten 12
Monaten?
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9. Conclusio

Das NPO & SE Kompetenzzentrum der Wirtschaftsuniversitat Wien (WU) erhielt von der Wiener Umwelt-
schutzabteilung den Auftrag, die gesellschaftlichen und ékonomischen Wirkungen des OekoBusinessWien-
Kofinanzierungsprogramms fir die Jahre 2017 und 2018 zu analysieren. Die Analyse erfolgte auf Basis von
qualitativen und quantitativen Erhebungen, welche im Zeitraum 2019 bis 2020 durchgefihrt wurden.

Die Evaluation erfolgte mittels einer Social Return on Investment (SROI)-Analyse, deren Ziel es ist, den
durch das OekoBusinessWien-Kofinanzierungsprogramm geschaffenen gesellschaftlichen Mehrwert mdég-
lichst umfassend zu erfassen und zu bewerten. Die SROI-Analyse misst und bewertet neben den finanziellen,
explizit auch die sozialen Wirkungen des Programms und stellt den entstandenen und monetar bewerteten
gesellschaftlichen Mehrwert den getatigten Investitionen gegenuber.

Die Studie zeigt die vielfaltigen unterschiedlichen Wirkungen des OekoBusinessWien und deren Wert. Sie
identifiziert hierbei vor allem Wirkungen fiir unterschiedliche Stakeholder, die mit OekoBusinessWien zu tun
haben: Unternehmen, die am OekoBusinessWien teilgenommen haben, MitarbeiterInnen der Unternehmen,
BeraterInnen des OekoBusinessWien, die Stadt Wien, MitarbeiterInnen des OekoBusinessWien, die Bevdlke-
rung der Stadt Wien, Lieferanten, der Staat (Bund) und die Sozialversicherungen sowie das AMS, die Wirt-
schaftskammer Wien und die Arbeiterkammer Wien.

Die Verteilung der monetaren Gesamtwirkungen und Gesamtinvestitionen auf die analysierten Stakeholder
zeigt, dass die Unternehmen mit Abstand die groBBten NutznieBenden aber auch die gréBten Investo-
rInnen sind. Bei den Unternehmen bewirken die getatigten OekoBusinessWien-MaBnahmen insbesondere
eine hdhere Arbeitsplatzsicherheit und bessere Arbeitsbedingungen. Die Stadt Wien hebelt mit ihrer Kofinan-
zierung bedeutend gesellschaftlichen Mehrwert, der zum wesentlichen Teil von den teilnehmenden Unter-
nehmen finanziert wird. GréBter Profiteur, ohne direktes finanzielles Investment, sind dariiber hinaus die
MitarbeiterInnen der Unternehmen und die allgemeine Bevodlkerung in Wien. Sie profitieren insbe-
sondere durch eine héhere Lebensqualitdt, die im Zuge der Umsetzung der OekoBusinessWien-MaBnahmen
erreicht wurde.

Insgesamt ergeben sich auf Basis der hier durchgefiihrten Erhebungen und Berechnungen fir die Jahre 2017
und 2018 monetarisierte Wirkungen in der Hohe von 29.144.498 Euro. Demgegentliber stehen Ge-
samtinvestitionen von 12.725.321 Euro. Durch die Gegenuberstellung der gesamten Investitionen aus den
Jahren 2017 und 2018 mit der Summe der monetarisierten Wirkungen, ergibt sich ein SROI-Wert von
2,29. Dies bedeutet, dass jeder investierte Euro Wirkungen im monetarisierten Gegenwert von
2,29 Euro schafft. Berlicksichtigt man, dass die Investitionen in OekoBusiness-MaBnahmen auf die Inves-
titionen der Stadt Wien, des Bundes und der Wirtschaftskammer Wien in das OekoBusiness-Kofinanzierungs-
programm zurlckzuftihren sind, ergibt sich eine Hebelwirkung und ein SROI-Wert in Hohe von 1:14,50.
Die Investitionen kommen somit als positive gesamtgesellschaftliche Wirkungen mehr als vierzehnfach wie-
der zurlick. Hier exkludiert sind die vielfaltigen Umweltwirkungen und damit der Stakeholder ,Umwelt" von
OekoBusinessWien. Eine Inklusion und monetare Bewertung dieser Wirkungen in der Analyse wirde eine
einen noch deutlich héheren SROI-Wert ergeben.

Analysiert man den Beitrag von OekoBusinessWien zu den Sustainable Development Goals zeigt sich,
dass sich ein GroBteil der hervorgebrachten gesellschaftlichen Wirkungen von OekoBusinessWien in den
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SDGs wiederfindet. Das Programm adressiert 11 der 17 SDGs, wobei insbesondere die Ziele ,Menschen-
wirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum®, ,,Nachhaltige/r Konsum und Produktion™ und ,MaBnahmen zum
Klimaschutz" verfolgt werden.

OekoBusinessWien motiviert unternehmen, MaBnahmen im Bereich der Nachhaltigkeit zu ergrei-
fen, fordert Vernetzung und Austausch und schafft ein Bewusstsein fiir sozial und 6kologisch
nachhaltiges Wirtschaften. Hiermit leistet OekoBusinessWien einen maBgeblichen Beitrag zur Er-
reichung der Sustainable Development Goals und ist auch jenseits der unmittelbaren Umweltwir-
kungen gesellschaftlich wirkungsvoll. Die monetarisierten sozialen Wirkungen des OekoBusi-
nessWien waren in dem Zeitraum von Anfang 2017 bis Ende 2018 mehr als doppelt so hoch wie
die getdtigten finanziellen Investitionen. Die direkten Investitionen in das OekoBusinessWien-
Kofinanzierungsprogramm hebelten sogar gesellschaftliche Wirkungen, die einen iiber vierzehn-
fachen Mehrwert gegeniiber den Investitionen darstellen.
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