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SIV - Social Impact Voucher
Laufzeit: 03/2019-02(ev.05)/2022

11 Partnerorganisationen in 8
zentral-europaischen Landern

Deutschland Slowakei
NAS Sozialunternehmen Neue Arbeit Stuttgart Centire
Diakonisches Werk der evangelischen Kirche im
Wiirttemberg Slowenien
Foundation for Social and Impact
Kroatien Investment
CEF Cooperative for Ethical Financing
Tschechien
Osterreich Centre for Community Organizing Northern
Caritas der Erzdiozese Wien Moravia
WU Wirtschaftsuniversitat Wien
Ungarn
Polen IFKA Public Benefit Non-Profit Ltd. for the
Cooperation Fund Foundation Development of Industry

Rzeszow Regional Development Centre
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Test der Initiierung eines Aufbau von Gutscheinmodellen (Vouchers) mit dem Ziel,
(philanthropischen) Social Anreize fur Arbeitgeber zu setzen, (Langzeit-) Arbeitslose
Impact Funds anzustellen. Benachteiligte Gruppen werden durch

Training, Capacity Building und MaBnahmen zur Forderung
der sozialen Integration unterstutzt.

-> privates Kapital fur die Integration benachteiligter Gruppen in den Arbeitsmarkt heranziehen,
die Wirkung dieser Aktivitaten messen und die Erkenntnisse zur Verbesserung und Skalierung nutzen

|
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Derzeit:

* Generell: am Arbeitsmarkt benachteiligte Gruppen (DE, HU)
» Jugendliche/ Berufsschulabganger*innen(SK)
* Frauen/Wiedereinsteigerinnen (PL, DE)

* Menschen mit Behinderung (HR)

» Arbeitslose, die eine Umschulung/Aufschulung anstreben (z. B. durch eine Karriere im
Bereich Programmierung) (AT, PL))

* (zukunftige) Entrepreneurs , die Start-ups/Micro-Businesses betreiben (mochten)(CZ)

* Migrant*innen (mit Fluchtlingsstatus) (DE)
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Etablierung eines transnationalen und mehrerer nationaler Social Impact Funds

Wozu? Zur Finanzierung der Gutscheinmodelle
Wer? private (philanthropische) und offentliche Investoren
Fiir wen? Dort ansetzen, wo klassische Arbeitsmarktinstrumente nicht greifen (z.B. weil zu

kurz, spezielle Zielgruppe, Ausprobieren innovativer Modelle)

Wie? keine monetare Rendite fur die Investor*innen, aber teilweise revolvierend -
monetare Ruckflusse in die Social Impact Funds durch die Arbeitgeber*innen fur
erfolgreiche Rekrutierung von Mitarbeiter*innen

Warum Unterstutzung von nationalen als auch transnationale Gutscheinprojekte, Skalierung,
transnational? attraktiver fur Investor*innen(?)

- Derzeit: Etablierung einer nachhaltigen Rechtsform
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1. Nachhaltig Lebensqualitat schaffen, indem Arbeitslose auf
innovative Weise in den Arbeitsmarkt integriert werden

2. Innovation vorantreiben durch das Ausprobieren
verschiedener Gutscheinmodelle

3. Wirkung erzeugen, indem offentliche und private
(philanthropische) finanzielle Mittel eingesetzt werden,
um Arbeitslose zu unterstiitzen

4. Wirkung skalieren durch die Nutzung gemeinsamer
transnationaler Erfahrungen und Learnings

AU )
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Leistungskennzahlen zur Messung des Erfolges

Anzahl der ausgestellten Gutscheine/ Social Impact Vouchers
Anzahl der ausgebildeten Arbeitssuchenden

Anzahl der geschaffenen VZA-Arbeitsstellen

Anzahl der gematchten Arbeitgeber:innen und Arbeitssuchenden
Anzahl der...
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HERZSTUCK DER WIRKUNGSMESSUNG:
Die Wirkungskette

Leistungsorientierte Erfolgsmessung Wirkungsorientierte Erfolgsmessung
1 1

intendierte
. Bruttowirkungen
T Aktivitdten / Output/ Art 6

(Ressourcen)

Leistungs- und Breite der
erstellung Leistungen

unintendierte
Bruttowirkungen

Quelle: Grunhaus, C./Rauscher 0. (2021): ,Was ist Impact? Gesellschaftliche Wirkungen von (Nonprofit) Organisationen. Von der

Intendierte
Nettowirkungen/Impact

unintendierte
Nettowirkungen/Impact

Identifikation (ber die Bewertung und unterschiedliche Analyseformen bis zur Steuerung™, Working Paper, NPO&SE
Kompetenzzentrum WU Wien. Download unter: https://short.wu.ac.at/working-paper-impact-DE_(letzter Zugriff: 31.03.2021)

asAeuesgunyiip
EMEN|
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Wirkungsorientierte Erfolgsmessung - ein
stakeholderorientierter Ansatz

Arbeitssuchende
Arbeitgeber:innen
Bundeslander Agentur fur Arbeit/
\ Arbeitsmarktservice
_— e Investoren/
/ \ Sponsoren
Sozialversicherungs- Kooperations-
trager partner:innen

personliches/
Allgemeine

familiares Umfeld -
Bevolkerun sl L
_e g Arbeitssuchendep TAKING COOPERATION FORWARD Y13
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Wirkungskette der Arbeitssuchenden (Auszug)
I I I T =

Einkommen durch Vouchers
Routinisierung/ Strukturierung des Alltags
Stabilisierung/Verbesserung des physischen Gesundheitszustands (z.B. durch Vermeidung, in

Programmanmeldung Anzahl der il Ll EleL el el

Anmeldungen Verbesserung des psychischen Wohlbefindens (z.B. Starkung des Selbstwertgefiihls durch
Vermittlung an selbststandiger Verdienst, durch sinnstiftende Beschaftigung)
Zeit Beschaftigungstragern  Anzahl der . Anzahl der
/ Arbeitgeber:innen vermittelten Wertschatzung/ Anerkennung Arbeitssuchenden,
Fertigkeiten s Arbeitssuchenden Vorhandensein eines Unterstiitzungs-/ Beratungsnetzwerks die auch in
. Beschaftigung anderen Angeboten
git‘e:rr'le:::::ff;é:‘ftz,u Anzahl an Teamgefiihl/ Integration ins Arbeitsteam des Arbeitsamts
Coaching, Begleitung beschaftigten . . . . diese Wirkungen
lassen und Betreuung T T, Gesellschaftliche Teilhabe/ soziale Einbindung erzielt hitten
Beibehaltung bzw. Erwerb von Fahigkeiten und Kompetenzen
Bereitstellung von Anzahl an gecoachten/ . .
(finanziellen) Mitteln begleiteten/ Entwicklung von Zukunftsperspektiven/ Ermoglichung des Zugangs zu offentlichen
fiir Arbeit betreuten Ausbildungs- bzw. BeschaftigungsmaBnahmen oder (vereinzelt) zum ersten Arbeitsmarkt

Arbeitssuchenden Uberforderung durch Arbeitswelt (fiihrt zu psychologischer Belastung) z.B. durch Konflikte

am Arbeitsplatz

Etc...
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Deutschland: Wirkungen der Arbeitssuchenden -

ausgewahlte Ergebnisse

Stimme voll zu

5,0
4,5
4,0
3,5
3,0
2,5
2,0
1,5

1,0

Stimme gar
nicht zu

4,6 4,6
(')
4,2 4, 1 4’0 “
o ® PA
Ich habe Ich habe Ich habe Ich kann einen Ich bin der
gelernt, gelernt, meine gelernt, Beitrag fir die  Meinung, dass
eigenstandig zu  Arbeit besser meinen Gesellschaft/ meine
arbeiten zu Tagesablauf ~ Gemeinschaft ~ Bemihungen
organisieren besser zu leisten mehr
strukturieren geschatzt/
anerkannt
werden

-
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Quelle: Arbeitssuchende Offboardingbefragung Deutschland, 2021
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Ich habe Ich habe eine Ich habe eine
wertvolle bessere bgssere
Unterstiitzung ~ Beziehung zu Beziehung zu
vom Team/ meinen meinen
der Angehorigen/ Freund:innen/
Gemeinschaft meiner Bekannten
erhalten Familie -
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Osterreich: Wirkungen der Arbeitssuchenden -
ausgewahlte Ergebnisse

Stimme voll zu
5,0

4,5
4,0
3,5
3,0
2,5
2,0
1,5
1,0

Stimme gar
nicht zu

4,3

Ich habe jetzt
eine viel
klarere
Vorstellung
von meinen
Karrierezielen

4,2

Ich habe einen
klareren Plan,
wie ich meine
Karriereziele
erreichen kann

Ich habe
deutlich
bessere
Chancen auf
einen
Arbeitsplatz

Ich habe
gelernt, wie
man neue
Software
verwendet

Quelle: Arbeitssuchende Onboardingbefragung Osterreich 2020 &
Arbeitssuchende Offboardingbefragung Befragung Osterreich, 2021

Ich habe
gelernt, wie
man
eigenstandig
Programmier-/
Codingprojekte
durchfihrt

-
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Ich konnte
neue Leute
mit ahnlichen
Interessen
kennenlernen

SIv

3,5

Ich konnte
meine
Sprachkennt-
nisse
verbessern

kg
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Mag.2 Eva More-Hollerweger Flavia-Elvira Bogorin, MSc
Bereichsleitung ,,NPOs & Researcher

ZiVilgeSE“SChaft“, Senior Researcher Kompetenzzentrum fur Nonprofit
Kompetenzzentrum fur Nonprofit Organisationen und Social
Organisationen und Social Entrepreneurship
Entrepreneurship

wu WU

Wirtschaftsuniversitat Wien Wirtschaftsuniversitat Wien

Tel: +43 1 31336 5885 Tel: +43 1 31336 5818

Email: eva.more@wu.ac.at Email: flavia-elvira.bogorin@wu.ac.at
Www.wu.ac.at/npocompetence WWW.wu.ac.at/npocompetence
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