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Betreuung und Pflege idlterer Menschen

Der Pflegemarkt und bedeutende Einflussfaktoren
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Wesentliche Einflussfaktoren auf die “U
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Interaktive Graphik:
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(100: 23,6) und bis 2075 auf 41,8 anwachsen. Im Jahr 2075 werden also auf 100 50- bis é4- Bevolkerungspyrqm|de 2018, 2030 und 2060

Jahrige voraussichtlich 41,8 85+-Jahrige entfallen (vgl. Abbildung 3).
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(Zusétzlicher) Bedarf an Pflegepersonal bis  \A{ /...
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DGKP PFA PA SBB HH Gesamt
Iststand 2017 76.100 31.800 7.200 11.800 126.500
zu erwartende 24 400 0 10.500 2.700 3.900 47.500
Pensionierungen
(Ersatzbedarf)

Summe: 75.700

zuséatzlicher Bedarf durch demografische Entwicklung bei gleichzeitigem Ausbau der mobilen Dienste, Personen
Pensionierungen und Anderung Grade-Mix bis 2030

e PR Rl et 19.100 22.800 8.400 14.700 10.700 +

Sollstand 2030 70.800 22.800 29.700 19.200 18.600 161.100 » 24h

DGKF = Diplomiertes Gesundheits- und Krankenpflegepersonal; FFA = Pflegefachassistenz; PA = Betreuer*innen
Pflegeassistenz; SBB = Sozialbetreuungsberufe; HH = Heimhilfe

Quelle und Darstellung: GOG
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UND SOCIAL ENTREPRENEURSHIP Bedarfsprognose fur Osterreich. Wien: Bundesministerium fir Arbeit, Soziales,
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Pflegepersonal — ein paar Kennzahlen “U

= 126.900 Personen 100.600 VZA
= durchschnittlich 530 Berufsanerkennungen fir DGKP - 1/3 aus
Deutschland
= 220 Berufsanerkennungen flr Pflegeassistenz - 2/3 aus Slowenien
= 80 Berufsanerkennungen flr Pflegefachassistentinnen/-assistenten

= 24-Betreuung: mind. 50.000 Personen (85.287 Personen haben einen
Gewerbeschein)

= Herkunftslander: Slowakei (42%), Rumanien (41%), Bulgarien, Ungarn,
Kroatien, Osterreich Schlusslicht mit 1,6%
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Woher soll das Personal in der Pflege
kommen? — mogliche MaBnahmen

Personalanwerbung

eausreichend
Ausbildungsplatze innovativ
planen und vorhalten

ePflege- und Betreuungsberufe
bekannt machen, ihr Image
verbessern

ee Zielgruppen konkret
ansprechen und wahrend der
Ausbildung unterstitze
eInformationsveranstaltungen,
Praktika und Schnuppertage
nachhaltig gestalten

causlandischem Personal
den Berufseinstieg
erleichtern
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Personalbindung

eDrop-out-Raten wahrend der

Ausbildung senken

elebensphasengerechtes
Arbeiten erméglichen
eFlhrungskrafteentwicklung
und
Generationenmanagement
einflhren
egesellschaftliche
Wertschatzung und
wertschatzende
Unternehmenskultur férdern
eGesamtkonzepte und
Strukturen in Einrichtungen
(weiter- )entwickeln

Effizienzsteigerung

*GuKG-Novelle umsetzen und
evaluieren
evertiefte Auseinandersetzung
mit den Moglichkeiten der
Digitalisierung zur
Unterstlitzung des Pflege- und
Betreuungspersonal
eVernetzung und (Uber-
)regionalen Austausch fordern
ePotenziale einer
interprofessionellen
Ausbildung und
Zusammenarbeit ausloten und
nutzen
eneue Betreuungs- und
Versorgungsarrangements
entwickeln

Quelle: Rappold, Elisabeth; Juraszovich, Brigitte (2019): Pflegepersonal-
Bedarfsprognose fiir Osterreich. Wien: Bundesministerium fir Arbeit, Soziales,

Gesundheit und Konsumentenschutz, Wien.
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eee ZUIN ausléindischen Personal W/gmm
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MaBnahmen, (...) dazu finden sich u. a. in Deutschland:

- ausgebildete Pflegekrafte aus Vietham angeworben und in
Deutschland in verklrzter Form in der Altenpflege ausgebildet

- Bildungskooperationen und Austauschprogramme mit
auslindischen Pflegeschulen. Uber diese Austauschprogramme
lernen die Schuler/-innen Deutsch und kénnen sich nach
Ausbildungsende bewerben

- mit Mexiko eine Absichtserklarung unterschrieben, nach dieser sollen
mexikanische Pflegepersonen ein beschleunigtes Visa- und
Anerkennungsverfahren durchlaufen.

... Kennenlernen via Videotelefonie, Bewerbungsgesprache oder spezielle
Vorbereitungskurse in den Herkunftslandern fur potenzielle Mitarbeiter/-
innen kénnen als MaBnahmen gesetzt werden.

NONPROFIT-ORGANISATIONEN - 1>a ! - eI < > )
UND SOCIAL ENTREPRENEURSHIP Bedarfsprognose fur Osterreich. Wien: Bundesministerium fir Arbeit, Soziales,

Gesundheit und Konsumentenschutz, Wien.
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... Anwerbung aber auch nicht “U

NNNNNNNNNN

unproblematisch

= Sprachbarrieren,
= ein anderes Pflegeverstandnis,

= kulturell-religiose Aspekte (Korperpflege bei Mannern und Vorurteile
seitens der Pflegebedirftigen)

= moralische Dimension => In vielen der Herkunftslander auslandischer
Pflegekrafte herrscht ebenso ein Mangel an Personal und es entstehen
dort weitere Versorgungslicken. => WHO Verhaltenskodex zur Deckung
des Personalbedarfs durch aktive Personalbeschaffung im Ausland (WHO
2010)
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... was heiBt das fiir (imanche) Herkunftslander
konkret? ... Beispiel: Availability of dementia- W/
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related services (II): therapy

Cognitive  Speech

Outpatien Occupatio
- . training/ and > Physiother Reminisce Snoezelen Music/art
t medical stimulatio language nal a ne thera thera
care guag therapy Py Py Py
n/ rehab. therapy Yes, in all regions

metropolitan regions
BA Yes, only in selected
regions

BG
No, would be required

- No, and not required
- ? No answer/l don't know

Ccz
DE

HR

HU
- _
Quelle: Interreg INDEED
| - - ? ? Project; eigene Erhebungen
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... was heiBt das fiir (imanche) Herkunftslinder
konkret? ... Beispiel: Availability of dementia-

related services (II): care

W/ |

VIENNA

A

3

BA

BG

DE

HR

HU

RO

Sl

. Home
Outpatien care/
t medical R Day care
assistance
care X
with ADL
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. . . Dementia . . .
Respite Inpatient Hospital . X Mobile Caregiver Palliative
residential .
care care  treatment services  support care
comm.

Quelle: Interreg INDEED Project; eigene Erhebungen

Yes, in all regions

Yes, only in
metropolitan regions
Yes, only in selected
regions

No, would be required
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der Pflege und Betreuung in Osterreich

Abbildung 3: Mittelherkunft und Mittelverwendung der Pflege fir das Jahr 2016
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Lander und Gemeinden 24-Stunden—Betreuung

3,1 Mrd. Euro im

Bereich informelle
Quelle: RH-Bericht 2020 Pflege in Osterreich: fl
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.682_Pflege_Oesterreich.pdf P ege
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Ein paar Kennzahlen zur Finanzierung in “U TTTTTTTTTT
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Osterreich

= Etwa 5 Mrd. Euro (2018) éffentliche Pflegeausgaben fiir Altere Menschen
mit Pflege- und Betreuungsbedarf

= Etwa 2,9 Mrd. Euro (2018) an privaten Pflegeausgaben/kosten
= Etwa 3,1 Mrd. Euro flieBen in informelle Pflege*

= Zusammen 7,9 Mrd Euro = etwa 1,3% des BIP => Anstieg auf 2,7% des
BIP (2055) prognostiziert

= Kosten/h mobile Pflege etwa 44 Euro

= Kosten pro Monat in einer stationaren Pflegeeinrichtung durchschnittlich
4050 Euro
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Vergleich Entwicklung BIP-Anteil

WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT

(Y] WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF

EU Lander
AND BUSINESS

Was sagen
uns die
Lhiedrigen
Saulen?"

KOMPETENZZENTI
NONPROFIT-ORGA
UND SOCIAL ENTR

VIENNA

=MD
SEITE 16 DR. CHRISTIAN GRUNHAUS EQuis

100
w2013 ®Increase 2013-20680
9.0
80
35
7.0
6.0 Quelle: European
Comission 2015
o Aging Report
http://www.ampid.
7 a0 org.br/v1/wp-
' content/uploads/20
14/08/ee3 en.pdf
30
o] 15
TR
= N 10 12 14 14 g 15
20 ;
10
0.0 + . ; e ‘
CEPFITUREUELO TP EIF¥TFH e
Un

(1) Public expenditure on LTC 1s defined as long-term nursing care category (HC.3) and social care category (HC.R.6.1) based on the methodology of
the system of health accounts and including additional cash-benefits for disability based on ESPROSS data. The level of expenditures in 2013 1s the
first year of projected expenditure based on latest available data.

The aggregate of long-term care expenditure utilized for projections 1s based on OECD SHA/health data definition based on ESA 95, while GDP and
other expenditure items have been revised according to ESA 2010. A revision of long-term expenditure data based on ESA 2010 may change the
reported level of expenditure.

Source: European Commission. EPC.
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Vergleich Finanzierungsmix mit WU
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Abbildung 8: Aufkommen zur Pflegefinanzierung nach Finanzierungsquellen 2015,

in Prozent des BIP
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Wer finanziert? Wer entschiedet uber W/
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Qualitat
. r entschei uber di
Wer soll finanzieren? W .e"tsc eidet iiber die
Dualitat?
= Staat? = Staat?
= Sozialversicherung? = Sozialversicherung?

= Betroffenen Personen selbst ,out of = Betroffenen Personen selbst?
pocket” oder Vermogensauflosung? . Angehérige?

= Betroffene Personen selbst auf = Fachpersonal und
Basis von privaten Berufsgruppenverbande?
Versicherungsleistungen bi g L 5
(Kapitalstock) = Anbietende Organisationen?

= Angehérige = Wettbewerb am Markt?

= Philanthropisch finanzierte NPOs?
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Ausgewahlte gesellschaftliche Wirkungen “U
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= Informelle Saule der Pflege und Betreuung spielt in vielen Landern (auch in
Osterreich) eine bedeutsame Rolle => An- und Zugehorige (meist Frauen)
Ubernehmen informell Leistungen und damit verbundene Einschrankungen in
Kauf => in Covid19 Zeiten haben viele Menschen gesehen was
Doppelbelastung bedeutet ... In manchen Pflege- und Betreuungssystemen ist
dies strukturell angelegt

= Personenbetreuer*innen aus den CEE-Landern erbringen Betreuungs- und
Pflegeleistungen v.a. im 24h-Betreuungsbereich? Dies hat Auswirkungen auf
deren Herkunftslander und Herkunftsfamilien in Form von ausgedinnten
Versorgungssystemen => in Covid19 Zeiten wurde auch die Abhangigkeit der
betreuungsbediirftigen Osterreich sichtbar

= Aktive Anwerbung von Personal aus dem Ausland kann diese Effekte verstarken

= Zusatzliches Pflegepersonal kann mithelfen Arbeitslosigkeit zu reduzieren und
schafft regionale Wertschdpfung in Osterreich

= Die Wahl der Finanzierungsform, des Finanzierungsmix und des
Qualitatssicherungsmechanismus haben ebenfalls wesentliche Auswirkungen
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Conclusio
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Nicht Covid 19 ist die primare Herausforderung,
sondern der Ausbau der Pflege und Betreuung mit
Steigerung der positiven gesellschaftlichen Wirkungen

und moglichst weitgehender Vermeidung negativer
Wirkungen. Nationales Denken sollte von europaischem
transnationalen Denken abgelost werden.
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